Nt Te

™

Plan de Bienestar
e Incentivos




P

COLOMBIA ¥ iy
(«. {}Eimﬁox (&) Educacion

Ministerio de Educacion Nacional
de Colombia

Aurora Vergara Figueroa

Ministra de Educacion Nacional

Subdireccion de Talento Humano

Enero de 2024

Plan de Bienestar e Incentivos




(( coromaia an
® \ &9 J ucacion
¢ ViDA

Tabla de
contenido




Tabla de contenido

INErOdUCCION ettt 6

O T (TR = T U o IS = 0 10

ORTERVOE COPOEIMEOSE <o .« e it e e e e oo e i s o e o e oo s s - 28 12

Marce nermativo .e...&.. 4.6 0. &t A e B R R L 14

AlCante®... .. 8. 0. 8. 5 0 8, 0 0 5 8 4 0 0 0 0 5.0 16

BiEgosticor e . 0. 0. .0 % .0 0 000 0 .00 18
Caracterizacion MEN 2023 ..ottt ae e 18
Encuestas de satisfaccion 2023 .......ciiiiiiiiiiiiiiii e 21
Encuesta de deteccién de necesidades de bienestar social laboral 2024 de
Pl sok m o] [ e e e A e s B 2O S B e 0 50, T 32
Medicion de clima y cultura organizacional........cvvvvieiiiiiii i enens 39

Metas43

Plan de actividades......ccvviiiiiiiiii i i i e 45

INCeNtivos Y EStIMUIOS ...uviri i rneeeenaees 51
YR U CAlINV G e e - s B B - B o s i o T T 51
Tiempo remunerado por transportarse en bicicleta.............ccooeeiiiiiinns 51
Banco de estrellas ......cccvviiiiiiiiiii i e e 51
guhqlenfos®.. .. . 0.2 0 0 0 0 0 0 00 0y 52
Incentivos Mejor SErVIdOr ... e 52
Incentivos equipos de trabajo......ccvvieiiiiii i e 57
Mecanismos de eValUaCiON .....ceieiii i e e aeaas 61
Recursos para la implementacion del Plan .......ccoovviviiiiiiiiiii e 63

Plan de Bienestar e Incentivos




(< coLomaia e
® \ &9 J ucacion
¢ ViDA

Introduccion

C—
e




COLOMBIA éf% B
(@’ @TSK Educacion

Introduccion

Para el Ministerio de Educacidon Nacional la dignidad humana y las condiciones
para el bienestar y la calidad de vida de sus colaboradores reviste la mayor
importancia, por tal razén se formula el desarrollo de experiencias que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores, que
favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion, el
desarrollo profesional y la seguridad laboral y a su vez que hagan posible un
desempefio eficiente y eficaz en la entidad con un ambiente laboral que impacte
positivamente a nuestros colaboradores.

Con base en lo anterior, y con el propdsito de impactar de manera positiva el
bien ser, el bien estar y saber hacer de sus servidores, el Ministerio de Educacion
Nacional en el marco de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG), formuld el plan de
bienestar e incentivos con actividades que contribuyan con el mejoramiento de
la calidad de la vida laboral, buscando un desempeno eficiente y eficaz de la
entidad y a la vez impactando aspectos claves de la cultura organizacional del
Ministerio y de las entidades adscritas y vinculadas.

Las actividades y ejes estratégicos definidos en el siguiente plan se enmarcan
en lo dispuesto en el documento denominado “Bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida” que establecié el
disefio de un Plan Nacional de Bienestar que contempla la implementacion de
estrategias que permitan mejorar las condiciones de la vida personal, familiar y
laboral de todas las servidoras y los servidores publicos, y que apunten a
incrementar el bienestar, la felicidad y su identidad. En razén a lo anterior, el
Plan Nacional de Bienestar 2023 - 2026 define, los programas de bienestar como
herramientas que deben estar encaminados a contribuir en el desarrollo integral
de las servidoras y los servidores publicos, con el propdsito de mejorar su calidad
de vida.

Finalmente, el Ministerio de Educacién Nacional aprobd, a través de la Mesa de
Transformacidn Cultural, el Modelo de Cultura Organizacional que busca generar
experiencias para promover una cultura basada en el bienestar, el cuidado de la
salud mental y la generacién de nuevos conocimientos, como agentes de
transformacién social. El modelo se fundamenta en los siguientes pilares:
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« Innovacion: creatividad para que transformemos positivamente nuestro
modelo de servicio hacia nuestros grupos de valor.

« Excelencia: a través de métodos innovadores orientamos nuestros
procesos a la mejora continua para generar valor.

« Humanizacion: desarrollamos los mejores equipos de trabajo
promoviendo ambientes colaborativos de trabajo enmarcados en los
valores del cédigo de integridad.

« Inclusion: el respeto por la diversidad, el compromiso con la dignidad
humana y la igualdad de derechos para todas las personas de la familia
del MEN.

- Transformacion: con la generacién de buenas ideas buscamos
soluciones a los retos que enfrentamos como lideres del sector educativo.

Familia MEN
Servidores + Contratistas + Familias Marco estratégico— Plan

Nacional de Desarrollo

* Innovacién: creatividad para que transformemos positivamente nuestro
modelo de servicio hacia nuestrosgrupos de valor.

* Excelencia: a través de métodos innovadores orientamos nuestros procesos a
la mejora continua para generar valor.

* Humanizacién: desarrollamos los mejores equipos de trabajo promoviendo
ambientes colaborativos de trabajo enmarcados en los valores del cédigo de

integridad U n a m b i e nte

* Inclusién: el respeto por la diversidad, el compromisocon la dignidad humana
y laigualdad de derechos para todas las personas de |a familia del MEN.

+ Transformacién: con la generacién de buenas ideas buscamos soluciones a los I a b o ra I
retos que enfrentamos como lideres del sector educativo.
Gestion del parala vida

Bienestar Salud on
conocimiento

mental

Modelo de cultura organizacional Ministerio de Educacion 2022 - 2026

Para la presente vigencia, el Plan de Bienestar e Incentivos se elabora a partir
de los ejes establecidos en el Programa Nacional de Bienestar a saber “Equilibrio
psicosocial”, “Salud mental”, “Diversidad e inclusién”, “Transformacién digital” e
“Identidad y vocacidn por el servicio publico” estructurados en el Plan Estratégico
de Talento Humano 2024 que tiene como objetivo principal aumentar la calidad
de vida de los colaboradores a través de un enfoque diverso y equitativo.
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El plan incorpora entonces acciones formativas, recreativas y deportivas,
encaminadas a fortalecer vinculos, la socializacién, el intercambio de
conocimientos y experiencias, teniendo en cuenta como segunda opcion la
virtualidad de acuerdo con las necesidades de los servidores y de la entidad.
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Objetivo general

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores publicos de la entidad y su desempeiio laboral, mediante experiencias
programas de bienestar que fomenten el desarrollo integral a través de espacios
de aprendizaje, diversion e integracién, teniendo en cuenta las necesidades de
los servidores en su entorno profesional, social y familiar, promoviendo un
entorno laboral para la vida y el conocimiento.
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Objetivos especificos

e Ejecutar actividades de bienestar e incentivos, alineadas a las necesidades
de los servidores en su contexto familiar, laboral y social, que mejoren su
calidad de vida.

e Promover la politica de integridad como eje articulador de la gestién
publica en el marco de los valores adoptados por la Entidad, generando
compromiso institucional, sentido de pertenencia y transparencia, en un
entorno institucional favorable al comportamiento integro que contribuya
a la construccién de confianza y a la transformacién de las relaciones entre
la entidad y la ciudadania.

e Generar experiencias significativas que fomenten la innovacion, la
comunicacién, el trabajo en equipo y el reconocimiento al aporte que
hacen los servidores al logro de los objetivos institucionales.

e Fomentar alternativas que permitan el desarrollo del ciclo de vida del
servidor publico en armonia con la proteccion del medioambiente y el
entorno.
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Marco normativo

e Constituciéon Politica de Colombia que consagra los derechos que en
materia de bienestar social tienen todos los ciudadanos.

e Ley 909 de 2004, en su articulo 16, establece la funcién de la Comision
de Personal de participar en el Plan de Estimulos. En el paragrafo del
Articulo 36. Establece que las entidades deberan implementar programas
de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que
desarrollen la presente Ley.

e Decreto Ley 1567 de 1998, crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

e Ley 1960 Art. 3 y 4, reforma la Ley 909 de 2004 y sefala que todos los
servidores publicos independiente de su vinculacién podran beneficiarse
de los programas de bienestar.

e Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica, el cual compila los decretos reglamentarios del sector
gue contiene lo establecido en temas de bienestar y estimulos.

e Decreto 612 de 2018, fija directrices para la publicacion de los Planes de
Talento Humano.

e Cdbdigo Disciplinario Unico, dispone que es un derecho de los servidores
publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar
social que establezca el Estado; tales como los de vivienda, educacion,
recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar de
estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales.

e Guia de estimulos para los servidores publicos, DAFP, 2018.
e Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, DAFP, 2023.

e Directiva Presidencial 001 de 2023 y Circular Conjunta de Vicepresidencia
de la Republica y el DAFP 01 de 2023

e Acuerdo Colectivo Ministerio de Educacion Nacional - Sindicato de
Trabajadores del Ministerio de Educacion Nacional SINRAMEN - 2023

Plan de Bienestar e Incentivos




(( CoLOMEA e - cac
X =f Educacion
¢ VIDA




Educacidon

Alcance

El Plan de Bienestar e Incentivos estd dirigido a los servidores publicos
vinculados a la planta de personal de la entidad en sus distintas modalidades:
carrera administrativa, libre nombramiento y remocion, provisionalidad y
temporales.

En el eje de cultura organizacional se incluyen estrategias en las que concurren
diferentes actores del ecosistema, como, por ejemplo, las entidades adscritas y
vinculadas.
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Diagnodstico

Caracterizacion servidores MEN 2023

Reconocer e identificar las caracteristicas, necesidades e intereses de los
servidores, es el primer paso para disefiar estrategias orientadas a fortalecer el
bienestar del talento humano de la Entidad. En este sentido, la caracterizacion
permite a la Entidad ajustar la oferta institucional, ofrecer servicios focalizados,
aumentar la participacion para responder satisfactoriamente a las necesidades
e incluso adecuar la comunicacién con el fin de impactar de manera positiva a
los servidores.

Un insumo fundamental para la construccion de los planes estratégicos de
talento Humano del Ministerio de Educacidon es la encuesta socio demografica.
La encuesta, que hace parte también del proceso de caracterizacién, permite
obtener datos de interés como rango de edades, composicién del nucleo familiar,
nivel académico, entre otros aspectos relevantes.

Es a partir de estos datos, que se disefia el presente Plan de Bienestar e
Incentivos y se orientan las actividades que se contemplan desarrollar para el
fortalecimiento de la cultura de bienestar integral.

Género

556; 63%

= Mujeres = Hombres
Fuente: encuesta sociodemografica 2023

Los resultados frente a la primera variable indican que el 63% corresponde al
género femenino y el 37% al masculino. 556 mujeres evidencian que la Entidad
cuenta con un grupo importante de mujeres a quienes la oferta de servicios
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podrian estar orientadas a bienestar (carreras atléticas, gimnasio, yoga,
danza...) mientras que para la oferta dirigida a los hombres puede estar
orientada a actividades de indole deportiva tales como futbol, tenis de mesa,
bolos....

Estado Civil

339; 38%

= Casado (a) = Soltero (a)
Divorciado (a) m Separado (a)
= Viudo (a) = Unién de hecho

Fuente: encuesta sociodemografica 2023

En segundo lugar, se identifica que de la poblacién encuestada el estado civil
de mayor porcentaje de representacion, con un 38%, son solteros, seguido por
los casados que corresponden a un 33% de la poblacién. Si bien el Plan de
Bienestar mantiene el incentivar fechas especiales como dia del padre o de la
madre, es importante adelantar estrategias para lograr que la poblacién soltera
no se sienta fuera del foco de las actividades. De otra parte, a continuacion, se
presenta la distribucion de los servidores por nivel académico, donde se
evidencia que el mayor nivel académico alcanzado es un profesional con
especializacion.
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Nivel académico

Educacion

400 360
350
300 256
250
200
150
100
50 23

134

40 37 28

Fuente: encuesta sociodemografica 2023

Un factor fundamental al momento de disefar experiencias de bienestar es el
rango de edades de los servidores. Segun la encuesta sociodemografica el
grupo poblacional mas amplio representa a las personas entre los 36 a 45 afios,
en su mayoria solteros. Si analizamos un segundo rango de edad de los
servidores, 225 corresponden a personas entre los 46 a 55 afos,
respectivamente. No es menor mencionar que la poblacion mas joven también
representa un grupo de valor importante; en este sentido parte de las
experiencias propuestas se orientan a fortalecer los aspectos recreodeportivos y
culturales.

Edad ~ No. de personas

18 a 25 14
26a 35 162
36a45 319
46 a 55 225
56 a 65 150
66 en adelante 19
Total general 889

Fuente: encuesta sociodemografica 2023

Finalmente, y teniendo en cuenta que el Modelo de Cultura Organizacional del
Ministerio de Educacién Nacional contempla la familia como pilar fundamental
para el desarrollo emocional, a continuacion, se relacionan los datos asociados
al numero de hijos de los servidores, quienes tradicionalmente participan de
espacios como las vacaciones recreativas, dia del nifio, halloween y la navidad.
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Numero de hijos

1; 7%

7

Fuente: encuesta sociodemografica 2023

Encuestas de satisfaccion 2023

Como parte de los procesos de construccidn con los grupos de interés, la Entidad
promueve el didlogo y la participacidon de diferentes actores que aportan a la
toma de decisiones. Es desde los aportes de cada servidor que se logra
retroalimentar el resultado de las experiencias que se disefian para aportar al
bien ser y el bien estar de los equipos de trabajo.

Por eso, y con el objetivo de medir la satisfaccion de los grupos de interés, a
través del aplicativo Microsoft Forms se evaluaron las actividades contempladas
en el Plan de Bienestar para la vigencia 2023; el resultado promedio de las
actividades fue de 4,6 sobre 5.

A continuacion, se comparten los resultados y aportes de los servidores frente al
desarrollo de las mismas:

, Promedio calificaciéon
Encuesta Metodologia actividad
Cuestionario con
Dia del conductor calificacion de 1 a 5,
siendo 1 el menor puntaje 4,5
y 5 la mayor calificacion

Plan de Bienestar e Incentivos
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FeI|C|taC|ones

Seguir con estos talleres

Excelente Capacitacion y Homenaje

Muchas Gracias

H1 E2 N3 N4 HE5 HENA

Informacién oportuna acerca de fecha, hora, lugar y

objetivos del evento: ._

Sitio empleado para la ejecucién del evento: ._
Atencién de personal de servicio y apoyo logistico: ._
Capacidad del salén o lugar de trabajo: _
Cumplimiento de horario: ._
Duracién del evento: _
Calidad y presentacion del servicio de alimentacion ._
Calidad, utilidad y presentacion del incentivo ._
entregado

100% 0% 100%

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Dia del

conductor
. Promedio calificacion
Encuesta Metodologia actividad
Cuestionario con calificacion
Dia de la madre de 1 a5, siendo 1 el menor
puntaje y 5 la mayor 4,5
calificacion

Plan de Bienestar e Incentivos
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Excelente

Incluir CNA
Ampliar espacios

Gracias por aportar y reconocer la labor diaria de las mujeres

hermosa decoracion y el detalle muy Ofil. Gracias por su compromiso y entrega, para q estos eventos sean todo un éxite con bonita huella de vida

Mil gracias por la actividad, la cual es \mportante dentro de los procesos de bienestar laboral

1- 2 e Util detalle E E E

Lindo homenaje
Maravilloso detalle

H1 E2 N3 N4 HES ENA

Aporte de la actividad a su desarrollo social y
personal:

Contribucion para el mejoramiento de la calidad de
vida laboral:

Realizacién de nuevas experiencias, nuevos
ambientes e interacciones:

Satisfaccién de expectativas del participante:

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Dia de la

madre
Encuesta Metodologia Promed|o. c.aI|f|caC|on
actividad
Cuestionario con calificacion
Dia del padre de 1 a5, siendo 1 el menor 4.4
puntaje y 5 la mayor
calificacion
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raclas
EL REGALO FUE BIEN BONITO

Muchas gracias por la iniciativa. Para nosotros los hombres tambien es importante gue nos tengan en cuenta en estas actividades

m%mmﬁfufweﬂcfe&%mfwgn&, u&ma’tﬂm,muywmaf

Excelente

Maravilloso detalle

Promedio calificaciéon

Encuesta Metodologia actividad
Cuestionario con calificacién de
Vacaciones recreativas I 1 a5, siendo 1 el menor
. 4,6
semestre 2023 puntaje y 5 la mayor
calificacion

Gracias fue una experiencia maravillosa

Felicitaciones por la organizacion y el compromiso por nuestros hijos
Muy agradecida con este espacio. mi hijo sin duda alguna fue muy feliz
Excelente actividad, inmensamente agradecido con el area de Talento Humano
Les agradezco este tipo de iniciativas que mejoran el bienestar de nuestros hijos. Gracias

Mfmﬁm,m@a@fum&mﬂmﬂuﬁmﬂ?mmﬁm,&tﬂu&nﬁnmnﬁn

Wfo#eeaguznmymﬁoweﬂwmﬂo
Excelente
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Informacion oportuna acerca del proceso de

inscripcion para las vacaciones recreativas:

Calidad y servicio en las instalaciones empleadas para I

la ejecucién de las actividades:

Atencién del personal de servicio y apoyo logistico: I_
Cumplimiente del horario de las actividades: l_
Dura‘:io’n de las aCtiVidadeS: I_
Calidad y presentacién del servicio de alimentacién: I_
Calidad en la prestacién del servicio de transporte: I_

100% 0% 100%

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion
Vacaciones recreativas 2023 - I
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P Promedio calificacion
Encuesta Metodologia actividad
Cuestionario con calificacion de

Vacaciones recreativas II 1 a 5, siendo 1 el menor
semestre 2023 puntaje y 5 la mayor 4,5
calificacion

Me gusto la organizacion general de las actividades, se desarrollaron superando expectativas. todo conforme
Agradecimiento total a todo el equipo de la Subdireccidn de Talento Humano, la actividad fue de total agrado para mi hijo
wwwﬁwwma@a.wmﬁmﬁwmﬁuww&w, mtf.nawén,anfaf&:
Las actividades fueron muy bonitas y bien organizadas, gracias a la gran labor del personal de la Subdireccion de talento humano
o subdireceid e

dumfa""n 'ng

“Todo excelente

H1 E2 E3 N4 NES HENA

Aporte de las actividades al desarrollo social y

personal de tu(s) hijo(s)

Innovacién en las actividades disefiadas: ._
Nivel de satisfacciéon de tu(s) hijo(s): ._

100% 0% 100%

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Vacaciones
recreativas 2023 - I
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Encuesta Metodologia Promedio_ c_alificacién
actividad
Cuestionario con calificacion
Dia de la secretariay el | de 1 a5, siendo 1 el menor 45
secretario puntaje y 5 la mayor 4
calificacion

Muchas gracias por el detalle

Me parecio un excelente reconocimiento a nuestra labor y la recibi con mucho carifio

Considero que este tipo de celebraciones son muy importantes para el fortalecimiento del talento humano del MEN

El acompanamento de la sefora ministra en la celebracion, muy significativo, gracias

Toceomzdmneaoacomeeconeacefzgmdén

w1 m2 m3 mE4 ®WS5 EN/A

Informacién oportuna acerca de fecha, hora, lugar y .

objetivos del evento:

Sitio empleado para la ejecucién del evento:

Atencidn de personal de servicio y apoyo logistico:

Capacidad del salén o lugar de trabajo:

Comodidad de asientos, mesas y areas de trabajo:

Cumplimiento de horario:

Calidad de equipos y ayudas audiovisuales:

Duracién del evento: I

Calidad y presentacion del servicio de alimentacién I

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion
Celebracion dia de la secretaria y el secretario
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Encuesta Metodologia

Promedio calificaciéon
actividad

Cuestionario con calificaciéon de
1 a5, siendo 1 el menor 5
puntaje y 5 la mayor calificacion

Feria de Bienestar II
semestre 2023

excetente contar con estos espacios

nuchas = gracias por la actividad, estuvo may bien Dn;z'\lza:ia \ffc'ta ece el senida de pertenencia con la entidad
Muchas gracias por e 0. que no solo permite hacer conocer nu oductos. si no generar y reforzar contacto con otras personas del MEN

Muy agrademda por la oportunidad. La organizacion estuvo excelente!

Que se siga eniendo esfe espacio

m1 HZ2 N2 N4 NS5 HENA

Informacién oportuna convocatoria feria

Cumplimiento del horario programado para la feria _

Calidad de los insumos carpas, sillas, mesas I

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Feria
de bienestar II semestre 2023
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Encuesta Metodologia

Promedio calificacion
actividad

Cuestionario con calificaciéon de
1 a5, siendo 1 el menor 4,8
puntaje y 5 la mayor calificacion

Carrera de la mujer Pastas
la Mufieca

Excelente iniciativa y organizacion del equipo de la STH

Excelente act\wdad para los servidores del MEN., atencion y servicio excelente

s sctvidad aue eno i corazdn &
d fisica y mental. Mucha:

meliments e met
ek s

H1 N2 N3 N4 HES5 BENA

Aporte de la actividad al bienestar personal _
Nivel de satisfaccion frente al desarrollo del evento _
Servicio y atencién del equipo de la Subdireccién de

Talento Humano

100% 0% 100%

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Carrera
de la Mujer Pastas La Mufieca
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Encuesta Metodologia Promedlo. c.allflcacwn
actividad
Cuestionario con calificacion de
. 1 a5, siendo 1 el menor
Torneo de tenis de mesa puntaje.y 5.a mayor 4,7
calificacion

Smwﬁammfzgmmm

Estuvo espectacular el evento

Me gustan mucho estos e;‘amo; nos integran de manera interdisciplinaria y salimes un poco de la rutina

Excelente actividad, Felicitaciones
Estuvo muy bien organizado

u1 2 W3 N4 N5 ENA

Informacién oportuna acerca del torneo I

Calidad y servicio en las instalaciones empleadas para
la ejecucion del torneo

Atencién del personal de juzgamiento
Cumplimiento del horaric de los partidos

Calidad y presentacidn del servicio de refrigerio

Calidad de los insumos para el desarrollo del torneo

(mesas, raguetas, pelotas)

100% 0% 100%

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Torneo
de tenis de mesa
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Encuesta Metodologia

Promedio calificacion
actividad

Cuestionario con calificacion de
Torneo de futbol 5 1 a5, siendo 1 el menor 4
puntaje y 5 la mayor calificacion

Gracias por este espacwo y que sigan gestionando mas campeonatos muchas grac1as

Agradecimiento arte t y ca dcu

~ Muy agradecido

m m2 ®m3 m4 m5 EN/A

Calidad y servicio en las instalaciones empleadas para
la ejecucion del torneo
Atencion del personal dejuzgamiento -_

Cumplimiento del horario en canchas

canchas, balones

Calidad de los insumos para el desarrollo del torneo: _

100% 0% 100%

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Torneo
de futbol 5
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Promedio calificacion
actividad

Cuestionario con calificacion de
Torneo de bolos 1 a5, siendo 1 el menor 4,7
puntaje y 5 la mayor calificacion

Gracias por estos espacios
Excelente actividad de bienestar

Es una muy buena actividad que se debe conservar por lo menos 2 veces al ano
* ® L ,
91‘@0&04 ’ muy @uena a&MM oo

excelente actividad

H1 EHZ2 N3 N4 BE5 HENA

Aporte de la actividad al bienestar personal I_
Nivel de satisfaccidén frente al desarrollo del torneo I_
Servicio y atencion del equipo de la Subdireccion de
Talento Humano

0% 100%

100%

Fuente: Resultados encuesta de satisfaccion Torneo
de bolos

Encuesta de deteccion de necesidades de bienestar social
laboral 2024 de Talento Humano

El Ministerio de Educacion Nacional, a través de la Subdireccion de Talento
Humano, desarrolld una encuesta orientada a identificar las necesidades de,
bienestar denominada “Encuesta de necesidades de bienestar 2024". Con corte
al 23 de enero de la presente vigencia, 505 servidores han participado en el
diligenciamiento de la encuesta.

A través de este instrumento, la Subdireccion de Talento Humano logré
identificar las actividades de mayor afinidad para los servidores en el campo
deportivo y personal. A continuacion, se dan a conocer los resultados:
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En primera medida, para medir el interés de los servidores frente al desarrollo
de las actividades contempladas en el marco del Plan de Bienestar, la Entidad
consulté cudles serian los motivos por los que los servidores participarian
de las experiencias disefadas para aportar al bien ser y el bien estar,
encontrando que el 17,5% de la poblacion encuestada considera que su activa
participacion estaria orientada a fortalecer el clima organizacional.

Ello implica un esfuerzo importante del Ministerio para seguir consolidando el
Modelo de Cultura Organizacional que genere espacios en equipo y fortalezca
vinculos laborales.

-
1,0%

12,7%
‘
11,8%

= Ampliar o fortalecer amistades.

= Aprovechar los beneficios.

= Compartir con la familia.

Desafio y competicion.

= Disminuir estrés.

= Fortalecer el clima laboral.

m Practica de actividad de
autocuidado.

m Practica del deporte.

= No participaria.

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdirecciéon de Talento Humano

En contraste, la falta de tiempo y la carga laboral son los motivos por los que
los servidores no participarian de las actividades que se lideran desde la
Subdireccion de Talento Humano que cuentan con el acompafamiento, en
términos de metodologia y logistica, de la Caja de Compensacién. Ante este
escenario, la Entidad tiene el reto de establecer un cronograma que permita la
participacion de los servidores sin generar afectacion en la prestacion del
servicio.
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40%

35%

30%
25%
20%
15%
10%
0% -

Carga laboral. Falta de Falta de tiempo. Las actividades No tengo
motivacion. no son de mi  motivos para no
interés. participar.

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdireccion de Talento Humano

Por eso, se consulté sobre la preferencia de los momentos y los dias de la
jornada laboral adecuados para las actividades de bienestar,
evidenciando que los dias martes y jueves son dias en los que habria mayor
participacion en las actividades.
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30%

No es de mi preferencia este dia.
Jornada de la tarde (5:00pm a 6:00pm) EEEEEEEEEEEEEEEES———— 1%
Jornada del mediodia (12:00pm a 1:00pm) I ) 3%
Jornada de la mafiana (6:30am a 7:30am) IEEEEEEEEEEEEEESSS——— 1%
No es de mi preferencia este dia. ITEEEEEEEEEEEEEESSSSS—————— 3%
Jornada de la tarde (5:00pm a 6:00pm) IEEEEEEEEEEEEEE—————— 20%
Jornada del mediodia (12:00pm a 1:00pm) e 36%
Jornada de la mafiana (6:30am a 7:30am) I EEEEEEEESEEEEESSS——— 20
No es de mi preferencia este dia. 19%
Jornada de la tarde (5:00pm a 6:00pm) 23%
Jornada del mediodia (12:00pm a 1:00pm) 35%
Jornada de la mafiana (6:30am a 7:30am) 23%
No es de mi preferencia este dia. HEETTTTTTTTTTTTEEEEEEEEEENNN——  )4%
Jornada de la tarde (5:00pm a 6:00pm) S —————— ] 9%
Jornada del mediodia (12:00pm a 1:00pm) . 36%
Jornada de la mafiana (6:30am a 7:30am) IS 2 1%
No es de mi preferencia este dia. I — S ) 9%
Jornada de la tarde (5:00pm a 6:00pm) T ——————— |07
Jornada del mediodia (12:00pm a 1:00pm) S — N 2 0%
Jornada de la mafiana (6:30am a 7:30am) I ) 3%

Martes Miércoles Jueves Viernes

Lunes

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdireccion de Talento Humano

No obstante, es importante mencionar que el plan de actividades puede variar
de acuerdo con el comportamiento de factores como las fechas en que se emita
oferta institucional publica, las agendas de los eventos del sector, cambios
normativos, resultados de los estudios de riesgo psicosocial y clima laboral
arrojen condiciones importantes a tener en cuenta, cambios en los planes y
metas institucionales, implementacién del redisefio institucional, entre otros.

De otra parte, y teniendo en cuenta el propdsito de fomentar la practica de
actividades deportivas en el MEN para estimular el mejoramiento de la salud
fisica y mental de los servidores y sus familias mediante el fomento de la cultura
deportiva, se consultd sobre cuales serian las actividades en la que
participarian.

Buscando innovar a través de nuevas disciplinas, actividades como ajedrez,
artes marciales, dominé hicieron parte de la propuesta institucional para
2024. El mayor porcentaje de interés se concentra en las artes marciales, que
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propenden por mejorar el estado fisico y aporta beneficios al bienestar
emocional.

Sin embargo, el tenis de mesa, con un 16% sigue siendo una de las actividades
de mayor acogida, teniendo en cuenta que, como parte de la motivacion en la
practica de esta disciplina, durante la vigencia 2023 el MEN adquirié dos mesas
con sus respectivos insumos. No es menor el porcentaje que representa a los
servidores que no denotan afinidad por esta oferta de actividades, por lo que su
interés puede verse representado en otro tipo de experiencias.

60%

50% 48%
40%
30%
20% 16%
15% 13%
- : I I I
Ajedrez. Artes marciales. Domind. Tenis de Mesa. Ninguna.

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdireccién de Talento Humano

Las actividades deportivas dieron como resultado una inclinacién hacia las
actividades de orden grupales como bolos y fatbol. Como se ha evidenciado en
encuestas de deteccion de necesidades de bienestar de otras vigencias, estas
actividades han facilitado la integracidon entre los equipos de trabajo y han tenido
mayor acogida al ser reconocidas como espacios de tradicion al interior de la
Entidad.
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50%

45% 43%
40%
35%
30%
25%
25%
20%
15% 13%
10% 9% 9%
(]
0%
Baloncesto. Bolos. Fatbol. Voleibol. Ninguna.

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdireccion de Talento Humano

Finalmente, y en atencién a observaciones recibidas a través de las encuestas
de satisfaccion de las actividades 2023, otra alternativa de actividades
contempla el desarrollo de espacio para rana, billar y tejo. Si bien el porcentaje
de personas que no estarian interesadas en alguna de estas actividades, se
refleja un interés preliminar frente al juego de rana.
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45% 2%
40%
35%
30%
25%
25%
20%
20%
15% 13%
10%
5%
0%
Billar. Rana. Tejo. Ninguna.

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdirecciéon de Talento Humano

En relacién a las actividades asociadas a bienestar emocional, se consulté sobre
el desarrollo de experiencias entre las que se destacan pilates, rumba, yoga,
aerodbicos, entre otros. A través de estas buenas practicas se busca estimular el
mejoramiento de la salud fisica y mental de los servidores, fomentando la
recreacion y el uso adecuado del tiempo libre, como espacio de crecimiento
personal.

25%
20%
20%
17% 17%

0,
15% 14% 13%

10% 9%

5% 5%

. I I

0%

Aerdbicos.
Estiramiento
Kick Boxing.
Pilates.

Reto 40.
Rumba.

Yoga
Ninguna.

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdireccién de Talento Humano
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Igualmente, con el proposito de desarrollar actividades artisticas, culturales y
literarias que permitan estimular un 6ptimo aprovechamiento del tiempo libre,
mejor desempefio laboral y reafirmar el sentido de identidad y pertenencia de
los servidores hacia la entidad, se preguntd sobre la preferencia e interés en
actividades tales como coro, misica, taller de manualidades, teatro, danza
y cocina. Con un 34% la cocina es una actividad que estaria dentro de las
pioneras a implementar en la oferta de bienestar para la actual vigencia, lo cual
supone el reto de generar espacios de team building para fomentar la cultura
del trabajo en equipo, la comunicacién asertiva y el liderazgo.

40%
35%
30%
25%

34%

20% 16% 17%
15% 12%
? 9%
10% o 7%
4%
5% I . 0%
o
© = . = ® S ) (@]
< S = S - S 5
2 3 s =
(@]
) o €
(o] = 9]
e ©
O D
o
©
'_

Fuente: encuesta deteccion de necesidades de bienestar 2024 -
Subdirecciéon de Talento Humano

Medicion de clima y cultura organizacional

El Ministerio de Educaciéon Nacional, en la vigencia 2023, a través de la Caja de
Compensacién Familiar Compensarrealizé el Estudio de Clima Laboral y Cultura
Organizacional, que inicié con seis (6) jornadas de sensibilizacion realizadas los
dias 18 y 19 de octubre. Como parte del trabajo inicial, se realizd la
homologacion de variables con el estudio realizado en la vigencia 2021 por la
misma entidad para tener insumos que facilitaran el ejericio comparativo de los
resultados. La medicion culmind con la aplicacién de la encuesta entre el 26 de
octubre y el 10 de noviembre de 2023.
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El estudio tuvo como objetivo medir la forma cédmo los servidores publicos
perciben su relacion con el ambiente de trabajo siendo este el determinante de

su comportamiento al interior del Ministerio; ademds de comprender las
percepciones de cada uno de los servidores, se incluyeron sus experiencias
personales, necesidades particulares, motivaciones, deseos, expectativas y
valores, para lograr un diagndstico de la situacidn del clima laboral y un plan de
intervencidon para potenciar las percepciones favorables y desarrollar las
posibilidades de mejora.

En la encuesta participaron 860 personas de una poblaciéon objetivo de 1.092
colaboradores del Ministerio de Educacion Nacional, es decir, el estudio tuvo una
cobertura del 78,75% y un margen de error del 1,14 de 100, como se observa
en la siguiente ficha técnica:

Qgcompenscr
Ficha Técnica
~ MEDICION DE CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL

Poblacion Objetivo | 1092
360 Margen de error

Poblacion encuestada
Porcentaje de error estimado con base en la

Cobertura  78,75% cantidad personas encuestadas, sobre la
totalidad de la poblacion.

Método de Recoleccién | Virtual

Fecha de Aplicacic’)n Noviembre 2023 Confiabilidad del instrumento

Tiempo de Aplicacién Promedio | 16 Minutos Consistencia interna: Valores de Alfa iguales o
mayores a 0.7 se consideran aceptables, mayores

Margen de Error (|C 95‘%) 1.14 de 100 a 0.8 son buenos, y mayores a 0.9 son excelentes

Nimero de items | Clima: 48, Cultura: 11 y Inclusion: 6
Confiabilidad | 0,975 Alfa de Cronbach ) ) )
Exactitud con la que el instrumento mide lo

Validez de constructo | 69,22% que se propone medir. Varianza explicada por
’ Analisis de componentes principales.

Validez de constructo

Fuente: Informe de resultados medicién clima y cultura organizacional MEN
- Caja de Compensaciéon Compensar

En lo que refiere al clima laboral, a nivel organizacional se lograron identificar
los mejores indicadores de Clima que representan las principales ventajas y
elementos a destacar dentro del MEN, asi como los indicadores cuya percepcién
a nivel general dentro del MEN fueron percibidos de manera no tan favorable. El
resultado global de clima se situ6 en un 84,68 que, de acuerdo con la escala de
calificacion de Compensar, indica un clima favorable
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Escala de Interpretacion

La calificacién obtenida en cada una de las variables se encuentra dentro de la siguiente Escala de
Interpretacién, tenga en cuenta que cada puntaje representa un nivel distinto de percepcion del
clima laboral y la cultura.

Clima/Cultura general
Clima/Cultura general donde se puede perfeccionar una categoria como reto organizacional
Clima/Cultura general donde se pueden perfeccionar varias categorias como reto organizacional
Clima/Cultura general conveniente para un funcionamiento arménico pero con categorias por fortalecer
m Clima/Cultura general admisible para un funcionamiento estable pero con categorias por fortalecer
Clima/Cultura general y categorias por fortalecer
Clima/Cultura general con involucramiento de varias categorias o dimensiones
Afectacion importante del Clima/Cultura general con involucramiento de varias categorias o dimensiones
Afectacion severa del Clima/Cultura general con involucramiento de varias categorias o dimensiones

.
y 60-79

Fuente: Informe de resultados medicion clima y cultura organizacional MEN
- Caja de Compensacion Compensar

De igual forma, en relacidon a la medicién de cultura organizacional se registré
una calificacion de 87,56. Si bien ambos resultados indican una percepcion
favorable de los servidores frente al clima y cultura al interior de la Entidad, se
deben orientar los esfuerzos en las variables que hayan tenido una baja
calificacion.

Producto del estudio, y atendiendo las recomendaciones generales de la Caja de
Compensacién, durante el primer semestre de la actual vigencia, se realizara la
socializacion de los resultados e iniciaran los procesos de intervencién a los
equipos de trabajo en aras de continuar con la construccion de clima aun mejor
para todos los actores, reforzando esta identidad organizacional y el valor por lo
publico.
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Metas

e Lograr el 100% de ejecucidén de todas las actividades programadas del
Plan de Bienestar e Incentivos 2024.

e Lograr un promedio de calificacidon de las actividades de bienestar igual
O superior a 4.6/5.0.

e Lograr el 100% de participacion en las actividades del Plan de
Bienestar, teniendo en cuenta la poblaciéon objetivo que participa de la
experiencia disefada.
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Plan de actividades

A continuacion, se detalle el plan de actividades y las fechas estimadas para la
ejecucion de las mismas. Es importante precisar, que a partir de las
observaciones y sugerencias de los servidores frente a la eleccion de los dias y
horas en que consideran habria mayor participacion, la oferta de servicios y
actividades esta sujeta a posibles cambios que se pueden presentar, para evitar
la afectacién en el servicio.

———

Year

Week | | Week 2. | Week 3 | \week 4 | Week 5 | Week & | Week 7 | Week 8
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Eje Plan Nacional de
Bienestar 2023 - 2026

Atributo
Modelo de
Cultura

Componente

SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO

Actividad

Identidad y vocacion

Innovacion

Institucionales

Induccion

Dia del servidor publico

Dia del secretario y secretaria

Dia del conductor

Feria de bienestar y de
servicios (oferta vivienda,
salud y educacién)

Vacaciones recreativas

Cierre de gestion

Diversidad e inclusion

Innovacion

Celebraciones
especiales

Dia de la madre

Dia del padre

Dia de la mujer

Dia del hombre

Amor y amistad

Halloween

Navidad

Novena

Mascotas

Dia del nifio

Diversidad e inclusiéon

Inclusion

Equidad y
género

Dia de la no violencia contra la
mujer

Dia LGTBIQ+

Poblaciones diversas

Semana de la inclusién,
diversidad y equidad

Equilibrio psicosocial

Humanizacion

Actividades
deportivas

Acondicionamiento deportivo

Olimpiadas deportivas (futbol,
voleibol, tenis de mesa, bolos,
bolirana, ajedrez)

Gimnasio

Carreras de atletismo

Equilibrio psicosocial

Humanizacion

Actividades
culturales

Club de lectura

Talleres de manualidades

Talleres de cocina

Identidad y vocacion

Humanizacion

Actividades
transversales

Quinguenios

Banco de Estrellas

Bonos pensionales

Bonos condolencias

Incentivos mejores servidores

Incentivos equipos de trabajo

Incentivo Gerentes publicos

Seguridad y |Intervencidn resultados
Transformacion digital Excelencia salud en el encuesta riesgo psicosocial y
trabajo de clima y cultura
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Atributo
Modelo de
Cultura

Componente

Actividad

Madres lactantes

Transformacion digital

Excelencia

Gestion
emocional

Programas lideres

Plan de desvinculacion asistida

SUBDIRECCION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Eje Plan Nacional de

Bienestar 2023 -
2026

Atributo Modelo
de Cultura

Actividad

Evento

Identidad y vocacion

Innovacion

Institucionales

Conversaciones con la Ministra

Diversidad e
inclusion

Humanizacion

Institucionales

Expo MEN: estrategia para
apropiar los valores del Codigo
de Integridad

Socializacién resultados de la
encuesta de Clima y Cultura

Identidad y vocacion Excelencia fctiviqades Organizacional 'y formulacion,
transversales | ejecucién y seguimiento al Plan de
Intervenciéon de Clima Laboral y
Cultura Organizacional
VIERNEStar: estrategia que
busca la movilizacion de
mensajes claves de la
Equilibrio psicosocial Excelencia Institucionales |estrategia a través de
metaforas, historias y
experiencias de
entretenimiento
Fase I- Desarrollo de
habilidades y competencias de
liderazgo para equipos de
trabajo: sesiones de
acompafiamiento para equipos
de trabajo con el fin de
fortalecer habilidades de
Equilibrio psicosocial Excelencia Institucionales |liderazgo, escucha activa,
trabajo en equipo, generando
motivacion para desafiar sus
dinamicas cotidianas y
promover nuevos habitos
gerenciales que desarrollen las
competencias y
comportamientos esperados
Talleres de intervencién a las
iy areas: facilitacion de talleres
ST . . . Gestion - iy ;
Equilibrio psicosocial Excelencia " de intervencion a las areas,
emocional

para la movilizacion de la
cultura organizacional
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SUBDIRECCION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Identidad y vocacion

Excelencia

Gestion
emocional

Plan de incentivo para
reconocer los resultados
obtenidos frente a los retos

propuestos con los enlaces e
reporte y los Gestores de
conocimiento

Identidad y vocacion

Humanizacion

Institucionales

Dia Nacional de Lucha contra la
Corrupcion: evento que tiene
como objetivo ratificar el apoyo
institucional y compromiso de
los servidores y contratistas
para la lucha contra Ia
corrupcion.

La programacion de las actividades se detalla en el siguiente cuadro:
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1|2(3|4|1(2|3|4(1]|2|3(4|1(2|3|4(1|2|3(4|1|2|3|4(1|2]|3(4|1]|2(3|4|1|2|3(4|1]|2(3|4|1(2|3|4|1]|2(3|4

Induccion

Dia del servidor publico 27 de junio
Dia de la secretaria 26 de abril
Dia del conductor 16 de julio

Feria de bienestar

Vacaciones recreativas

Cierre de gestion

Dia de la madre 12 de mayo

Dia del padre 16 de junio

Dia de la mujer 8 de marzo

Dia del hombre 19 de marzo
Amory amistad 20 de septiembre
Halloween 31 de octubre

Navidad (decoracion)

Novena

Mascotas

Dia del nifio 27 de abril

Dia de la no violencia contra la mujer
25 de noviembre

Dia LGTBIQ+ 28 de junio
Poblaciones diversas

Semana de la inlcusion, diversidad y
equidad

Acondicionamiento deportivo
Olimpiadas deportivas (futbol,
voleibol, tenis de mesa, bolos,
bolirana, ajedrez)

Gimnasio

Carreras de atletismo

Club de lectura

Talleres de manualidades

Talleres de cocina

Quinquenios

Banco de Estrellas

Incentivos mejores servidores
Incentivos equipos de trabajo
Incentivos Gerentes publicos

Intervencion resultados encuesta
riesgo psicosocial y de clima 'y cultura

Madres lactantes

Programa lideres

Plan de desvinculacién asistida
Conversaciones con la Ministra
Expo MEN

Socializacion resultados de la
encuesta de Clima y Cultura
Organizacional y plan de intervencion
VIERNEStar

Fase |- Desarrollo de habilidades y
competencias de liderazgo para
equipos de trabajo

Talleres de intervencion a las areas
Plan de incentivo para enlaces de
reporte y los Gestores de
conocimiento

Dia Nacional de Lucha contra la
Corrupcién

Plan de Bienestar e Incentivos




(< Sy > d -
® (&9 ] ucacion
¢ ViDA

Incentivos y

estimulos




COLOMBIA é‘% B
(@’ @TSK Educacion

Incentivos y Estimulos

Apoyo educativo

Para la vigencia 2024, se continuara con el desarrollo de las convocatorias
semestrales con el fin de otorgar un incentivo pecuniario dirigido a los servidores
del Ministerio de Educacion y sus familias, para contribuir con la financiacién de
la educaciéon formal, esto con el objetivo de propiciar condiciones para el
establecimiento de un entorno laboral para la vida y el conocimiento.

Tiempo remunerado por transportarse en bicicleta

El Ministerio de Educacion Nacional, en cumplimiento de la Ley 1811 del 21 de
octubre de 2016, a través de la cual se incentiva el uso de la bicicleta como
medio de transporte, que en su articulo 5 establece los incentivos para los
servidores publicos que usen la bicicleta, a saber: recibir medio dia laboral libre
remunerado por cada 30 dias que certifiquen haber llegado a trabajar en bicicleta
y pueden recibir hasta 8 medios dias remunerados al afio.

Este incentivo se reglamenté en el Ministerio con la Resolucion 03554 del 9 de
marzo de 2017 "Por la cual se establece el incentivo de uso de la bicicleta para
los servidores publicos del Ministerio de Educacién Nacional" Este incentivo ha
permitido disminuir el tiempo de desplazamiento hacia y desde la Entidad a los
servidores, demostrando economia en el desplazamiento y fortalecimiento en el
cuidado del medio ambiente.

De otra parte, al ser una actividad fisica, es considerada como una de las
variables protectoras para el cuidado de la salud de quien hace uso de ella 'y es
alli donde el SGSST visualiza que esta practica cada vez es mas utilizada, y se
espera que el riesgo de enfermedad cada vez sea mas bajo.

Banco de estrellas

A través de esta estrategia se pretende reconocer e incentivar la participacion
dentro de las actividades institucionales, garantizando el acceso a servicios que
satisfacen necesidades o intereses personales y/o familiares. Para el afio 2024
se continuara incentivando a los colaboradores del MEN a participar en todas las
actividades adelantadas en la entidad.

Plan de Bienestar e Incentivos
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Quinquenios

El Ministerio de Educacion Nacional a través de la estrategia de quinquenios,
exalta la labor de los servidores por su tiempo de servicio en la entidad. A través
la implementacién de este tipo de estimulos, la Entidad aporta al éptimo
desempeiio individual y colectivo, asi como a los aspectos relacionados con el
crecimiento y la felicidad de su talento humano.

En este sentido, y para la vigencia 2024, en desarrollo del eje estratégico
‘Bienestar, incentivos y reconocimiento’ se continuara reconociendo la labor de
todos los servidores del MEN.

Incentivos mejor servidor

Otros de los incentivos contemplados en el Plan de Bienestar 2024 son los
incentivos a los mejores servidores de Carrera Administrativa, al mejor servidor
de Libre Nombramiento y Remocién y a los Mejores Equipos de Trabajo del MEN.

Estos incentivos se enmarcan en la normatividad vigente como el Decreto Ley
1567 de 1998, el cual dispone en sus articulos 19 y 34 el deber de adoptar y
desarrollar en las entidades planes anuales de bienestar social e incentivos para
sus empleados, también el articulo 36 de la Ley 909 del 23 de septiembre de
2004 sefiala que: «Con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las
entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de
acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollan la presente Ley».

Por otro lado, el articulo 2.2.10.1 del Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015,
dispone que «Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el
fin de motivar el desempeno eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social».

Por su parte, el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015,
prevé que de conformidad con el articulo 24 del Decreto Ley 1567 del 5 de agosto
de 1998 y con el fin mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las
entidades deberan adelantar, entre otros, programas de incentivos, el articulo
2.2.10.8 del citado decreto, establece en relacion con los planes de incentivos
enmarcados dentro de los planes de bienestar social, que estos tienen por objeto
«otorgar reconocimientos por el buen desempefo. Propiciando asi una cultura
de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor
compromiso con los objetivos de las entidades». El articulo 2.2.10.9 de este
mismo decreto sefiala que: «E/ jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan
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se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores
empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre
nombramiento y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y
no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo». Este mismo decreto en el
articulo 2.2.10.10 sefiala que “Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia
de los empleados se establecera con base en la calificacion definitiva resultante
de la evaluacion del desemperfio laboral, y el de los equipos de trabajo se
determinara con base en la evaluacion de los resultados del trabajo en equipo,
de la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la
eficiencia con que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como
equipo de trabajo...”

De conformidad con la ley 909 de 2004 en su articulo 16 numeral h las
Comisiones de personal participaran en la elaboracién del Plan anual de
Bienestar y Estimulos y en el seguimiento.

De acuerdo con la normatividad anterior se propone para la vigencia 2024 para
seleccionar a los mejores servidores de Carrera Administrativa de los distintos
niveles jerarquicos, los cuales deberan reunir los siguientes requisitos para
participar en el plan de Incentivos.

a) Acreditar tiempo de servicios continuo en el Ministerio de Educacién Nacional
no inferior a un (1) afo.

b) No haber sido sancionados disciplinariamente en el ano inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccién.

c) Acreditar nivel de excelencia (calificacion sobresaliente- Acuerdo 617 de
2018) en la evaluacion del desempefio en firme, correspondiente al afio
inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Se entenderd que el servidor estd en el nivel de excelencia, cuando su
calificacion definitiva resultante de la evaluacién del desempefio laboral del
periodo 2023 - 2024 esté en el nivel sobresaliente, es decir entre el 90% vy el
100%.

En caso de que exista pluralidad entre los servidores de carrera administrativa,
por cada nivel jerarquico, que cumplan con los requisitos para ser beneficiarios
del Plan de Incentivos, a fin de seleccionar el mejor servidor de cada nivel y de
establecer el orden en que se otorgara el incentivo, se aplicardn en estricta
secuencia los siguientes criterios de desempate:

1. Quien haya obtenido un mayor puntaje en la evaluacion del desempefio
laboral en el periodo 2022 - 2023 y que acredite el nivel sobresaliente (90 -
100).
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3. No haber recibido el premio en los ultimos 5 anos.

4. El servidor de mejor desempeiio, de acuerdo con la evaluacion de las areas
realizado por la oficina de Control Interno.

5. Ser integrante activo de comités o cuerpos colegiados del MEN de
participacion voluntaria o de equipos voluntarios a saber: Comité de
Convivencia laboral, Comision de Personal, Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo - (COPASST), auditores internos, voceros ambientales,
gestores de conocimiento y brigadas de emergencia. La participacion
voluntaria debe ser certificada por el lider o presidente del respectivo comité
0 grupo segun sea el caso. Esta debe ser al menos el 70% de las actividades
0 reuniones programadas.

6. El de mayor antigliedad en el Ministerio de Educacion Nacional.

7. Haber votado en las ultimas elecciones, para lo cual se le solicitara al servidor
el certificado electoral.

8. De persistir el empate, éste se dirimird por sorteo con la presencia de todos
los interesados y de un delegado por parte de la Oficina de Control Interno.

Los incentivos entre los que debera escoger cada servidor de carrera
administrativa de cada nivel para la vigencia 2024 son no pecuniarios a saber:

e Beca de educacién formal
e Bono de turismo
e Beca de educacién para el trabajo y el desarrollo humano

e Financiacién de una publicacién y/o una investigacién (La publicacién o
investigacion debera estar relacionada con las funciones del cargo, de la
dependencia y/o del Ministerio de Educacion Nacional).

e Comision de estudios por dos semestres académicos

COMISION DE ESTUDIOS Las comisiones de estudio se concederdn para
cursar programas de pregrado o posgrado en una Institucién de educacion
superior seleccionada por el beneficiario y acreditada por el Ministerio de
Educacion Nacional; en el caso de que el servidor beneficiado vaya a adelantar
estudios en el exterior, deberd garantizar que la institucién o el programa
cursado cuenten con acreditacién o reconocimiento por parte de una entidad
gubernamental o estatal competente (pais al que pertenezca la Universidad).
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cargo, de la dependencia y/o del Ministerio de Educaciéon Nacional.

Los tramites de inscripcién, admisién y matricula para aplicar a la comisién de
estudios correran a cargo del servidor beneficiario del incentivo, y en ningun
momento se entregara dinero en efectivo para este propdsito.

Esta comisidn se otorgara por dos (2) semestres académicos (Decreto 1083 del
26 de mayo de 2015, articulo 2.2.5.5.35), tiempo dentro del cual temporalmente
el servidor dejara de prestar sus servicios para adelantar su formacioén. Si la
comision es para adelantar estudios en Colombia, el servidor debera reintegrarse
en el periodo de recesos académicos. En el caso de ser comisién para adelantar
estudios en el exterior, durante el receso de la universidad, debera acreditar
servicio social con la misma.

El otorgamiento de la comisién de estudios estara sujeta a las condiciones y
requisitos contemplados en el Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 o la norma
que lo modifique o sustituya, por lo que el servidor que elija este incentivo
debera tenerlas en consideracion previamente.

FINANCIACION DE PUBLICACION O INVESTIGACION. La publicacién o
investigacion deberd estar relacionada con las funciones del cargo, de la
dependencia y/o del Ministerio de Educacién Nacional. Los tramites requeridos
correran a cargo del servidor beneficiario; en ningln momento se entregara
dinero en efectivo para este propodsito. El dinero de la financiacién de la
publicacion o investigacion se cancelara directamente a la entidad
correspondiente (institucién educativa, centro de investigacion o medio de
comunicacién).

BONOS DE TURISMO SOCIAL. Los bonos por otorgar seran los incluidos en
las obligaciones del contrato suscrito entre el Ministerio de Educacion Nacional y
la Caja de Compensacion Familiar Compensar vigencia 2024.

El valor de los incentivos por conferir a los mejores servidores de Carrera
Administrativa de cada nivel para la vigencia 2024, seran los siguientes:

1. Mejor servidor de carrera administrativa del nivel asistencial, once salarios
minimos mensuales legales vigentes (11 SMLMV).

2. Mejor servidor de carrera administrativa del nivel técnico, nueve salarios
minimos mensuales legales vigentes (9 SMLMV).

3. Mejor servidor de carrera administrativa del nivel profesional, ocho salarios
minimos mensuales legales vigentes (8 SMLMV).

4. Mejor servidor de carrera administrativa del nivel Asesor, cinco salarios
minimos mensuales legales vigentes (5 SMLMV)..
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elegidos como los mejores servidores de Carrera Administrativa, se rednan con
la Subdireccién de Talento Humano para seleccionar el incentivo de su
preferencia.

Mejor servidor de carrera administrativa del Ministerio de Educacion
Nacional.

Entre los mejores servidores de carrera administrativa por nivel jerarquico, se
elegira al mejor servidor del Ministerio de Educaciéon Nacional, para lo cual se
aplicaran los criterios de desempate contemplados para los de nivel jerarquico.

Al mejor servidor de carrera administrativa de la Entidad se le conferird un (1)
bono de turismo equivalentes a ocho (8) salarios minimos mensuales legales
vigentes SMLMV.

Incentivo al mejor servidor de Libre Nombramiento y Remocion del
Ministerio de Educacion Nacional.

Los servidores de libre nombramiento y remociéon, no gerentes publicos del
Ministerio de Educacién Nacional deberan reunir los siguientes requisitos para
participar en el Plan de Incentivos de la Entidad:

a) Acreditar tiempo de servicios continuo en el Ministerio de Educacién Nacional
no inferior a un (1) afo.

b) No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccién.

C) Acreditar evaluacidon del desempefo sobresaliente en la evaluacion de
desempefio en
firme, correspondiente al afo inmediatamente anterior a la fecha de

postulacion.

Seran beneficiarios los servidores de libre nombramiento y remocidén no gerentes
del Ministerio de Educacién Nacional que acrediten los requisitos sefialados
anteriormente.

En caso de que exista pluralidad de servidores de Libre Nombramiento y
remociéon que cumplan con los requisitos para ser beneficiarios del Plan de
Incentivos, a fin de seleccionar el mejor servidor, se aplicardan en estricta
secuencia los siguientes criterios de desempate:
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1. Quien haya obtenido un mayor puntaje en la evaluacién del desempefio
laboral en el periodo 2022 - 2023 y que acredite el nivel sobresaliente (90 -
100).

2. No haber sido sancionado disciplinariamente en el Gltimo afio de servicio.
3. No haber recibido el premio en los ultimos 5 anos.

4. El servidor de mejor desempefio de acuerdo con la evaluacion de las areas
realizado por la oficina de Control Interno.

5. Ser integrante activo de comités o cuerpos colegiados del MEN de
participacion voluntaria o de equipos voluntarios a saber: Comité de
Convivencia laboral, Comisién de Personal, Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo - COPASST-, Auditores Internos, Voceros Ambientales,
Gestores de Conocimiento y Brigadas de Emergencias. La participacion
voluntaria debe ser certificada por el lider o presidente del respectivo comité
0 grupo segun sea el caso. Esta debe ser al menos el 70% de las actividades
0 reuniones programadas.

6. El de mayor antigliedad en el Ministerio de Educacion Nacional.

7. Haber votado en las ultimas elecciones, para lo cual se le solicitara al servidor
el certificado electoral.

8. De persistir el empate, éste se dirimira por sorteo con la presencia de todos
los interesados y de un delegado por parte de la Oficina de Control Interno.

Al mejor servidor de libre nombramiento y remocién no gerentes publicos de la
entidad se le conferird un bono de turismo, el valor sera el correspondiente al
incentivo del nivel de carrera administrativa.

Incentivos equipos de trabajo

De conformidad con lo sefalado en el Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, se
entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales
requeridas para la consecucién de un resultado concreto, en el cumplimiento de
planes y objetivos institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo
pueden ser servidores de una misma dependencia o de distintas dependencias
del Ministerio de Educacion Nacional.

De acuerdo con el articulo 2.2.10.13 del Decreto 1083 de 2015 los proyectos
institucionales desarrollados por los equipos de trabajo deben haber concluido
el afio inmediatamente anterior.
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De acuerdo con el articulo 2.2.10.14 del mentado decreto el proyecto inscrito
para ser evaluado debe haber concluido y los resultados del trabajo presentado
deben responder a criterios de excelencia y mostrar aportes significativos al
servicio que ofrece la entidad.

En tal sentido, el proyecto presentado debe estar encaminado a la mejora
institucional, al mejoramiento de procesos, procedimientos o servicios.

Los requisitos para los servidores interesados en participar en el incentivo de
equipos de trabajo seran los siguientes:

1. Ser servidor de carrera administrativa o de libre nombramiento y
remocién de los niveles asesor, profesional, técnico y asistencial.

2. No haber sido sancionado disciplinariamente en el afo inmediatamente
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccién.

3. Acreditar tiempo de servicio continuo en la entidad no inferior a un afo.

4. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién de desempefio en firme,
correspondiente al afio inmediatamente anterior.

5. El equipo deberd estar conformado por un minimo de tres (3) y un maximo
de cinco (5) integrantes.

6. Un servidor solo podra hacer parte de un equipo de trabajo.

Para la seleccion de los equipos de trabajo beneficiarios de los incentivos, se
tendran en cuenta como minimo, las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reunan los requisitos exigidos
deberan efectuar sustentacién publica de los proyectos ante los evaluadores
designados por el Ministerio de Educacion Nacional y servidores del MEN.

2. Se conformard un equipo evaluador que garantice imparcialidad y
conocimiento técnico sobre los proyectos que participen en el plan, el cual
serd el encargado de establecer los parametros de evaluacion y de
calificacidon. Para ello se podra contar con empleados de la entidad o con
expertos externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito con
base en las evaluaciones obtenidas.

4. La ministra, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Incentivos y con el concepto del equipo evaluador asignara, mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la
entidad.
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5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les
asignaran los incentivos no pecuniarios de bonos de turismo.

6. El documento del proyecto presentado por los equipos de trabajo deberd
contener como minimo los siguientes items:

- Objetivo general
- Objetivos especificos
- Linea tematica.
- Orientaciones conceptuales.
- Orientaciones Metodoldgicas
- Ejecucién o desarrollo.
- Area del MEN donde se ejecuté el proyecto
- Impacto del proyecto
- Conclusiones.

En caso de empate, éste se dirimira por sorteo con la presencia de todos los
interesados y de un delegado por parte de la Oficina de Control Interno.

A los mejores equipos de trabajo durante la vigencia 2024 les seran otorgados
los siguientes incentivos.

e Primer lugar. Un incentivo pecuniario equivalentes a diecinueve salarios
minimos mensuales legales vigentes (19 SMLMV).

e Segundo lugar. Un bono de turismo social equivalentes a once salarios
minimos legales vigentes (11) SMLMV.

e Tercer lugar. Un bono de turismo social equivalente a siete salarios minimos
legales vigentes (7) SMLMV.

A todos los servidores reconocidos en el marco del Plan de Incentivos se les
otorgaran adicionalmente los siguientes incentivos no pecuniarios.

1. Mencidn especial y publicacidn en los medios de comunicacién internos
con que cuenta el Ministerio de Educacién Nacional.

2. Reconocimiento publico a la labor meritoria.

El otorgamiento de los incentivos se efectuara mediante acto administrativo.
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Mecanismos de evaluacion

La Subdireccién de Talento Humano realiza seguimiento trimestral a la ejecucion
del Plan de Bienestar e Incentivos a través de instancias y espacios de didlogo y
participacion, como parte de los procesos de construccion colectiva. En este
sentido, el Comité de Gestion y Desempeno Institucional es un primer escenario
donde la Alta Direccion realiza seguimiento al cumplimiento de las actividades
planteadas y por supuesto vela por la adecuada ejecucién de los recursos
asignados.

Adicionalmente, en el marco del Sistema Integrado de Gestién, como lider de
politica y de proceso, la Subdireccidon de Talento Humano reporta el avance de
su gestion frente a los indicadores propuestos, con el fin de garantizar la
adecuada gestién del sistema a través de las acciones de Planear, Hacer,
Verificar y Actuar.

Finalmente, desde el Grupo de Fortalecimiento a la Calidad de Vida Laboral
mensualmente se realiza el seguimiento de cada una de las actividades, asi como
de la ejecucion contractual con la Caja de Compensacién. A partir de las
orientaciones y retroalimentacidon el Plan se va ajustando de manera que se
garantice la calidad en las experiencias y el aporte al bienestar de los Grupos de
interés del Ministerio de Educaciéon Nacional.

Mecanismos de
evaluacion

Periodicidad Responsable

Comité de Gestidon vy . Subdirector/a de Talento
. oy Trimestral

Desempeno Institucional Humano
Planes operativos . Lider de

. e Trimestral : =
(Medios de verificacion) proceso/procedimiento
Seguimiento de | Mensual, trimestral, Lider de
indicadores de gestion anual proceso/procedimiento
Seguimiento actividades
Grupo Fortalecimiento a Mensual Lider de proceso
la Calidad de Vida Laboral

Tabla Evaluacion del Plan Estratégico de Bienestar
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Recursos para la implementacion del Plan

Para el desarrollo de las actividades del Plan de Bienestar e Incentivos 2024, se
ha destinado de un presupuesto de $1.791.757.646,00, que se ejecutara en el
marco de un contrato para la prestacién de servicios de apoyo a las actividades
del Plan de Bienestar e Incentivos, Plan de Seguridad Social y Salud en el Trabajo
y el fortalecimiento y desarrollo de competencias de los servidores del Ministerio
de Educacién Nacional y del Sector Educativo, con la Caja de Compensacion a
quien se adjudique el contrato.

De otra parte, el recurso humano que liderara la ejecucién de las actividades
hace parte del Grupo de Fortalecimiento a la Calidad de Vida Laboral, de la
Subdireccion de Talento Humano. El equipo de profesionales y contratistas
aportaran desde diferentes ambitos de conocimientos y los distintos procesos de
talento humano, sus capacidades técnicas para lograr el cumplimiento del plan
y aumentar los niveles de satisfaccién de los servidores del Ministerio de
Educacion Nacional.

Version Fecha Descripcion
Se crea el documento de
1.0 12 enero 2024 conformidad con los lineamientos

institucionales establecidos y Ia
normatividad vigente.

2.0 26 de enero de 2024 | Aprobado en Comité Institucional
de Gestién y Desempeifio
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Induccién

Dia del servidor publico 27 de junio

Dia de la secretaria 26 de abril

Dia del conductor 16 de julio

Feria de bienestar

Vacaciones recreativas

Cierre de gestion

Dia de la madre 12 de mayo

Dia del padre 16 de junio

Dia de la mujer 8 de marzo

Dia del hombre 19 de marzo

Amor y amistad 20 de septiembre

Halloween 31 de octubre

Navidad (decoracion)

Novena

Mascotas

Dia del nifio 27 de abril

Dia de la no violencia contra la
muier 25 de noviembre

Dia LGTBIQ+ 28 de junio

Poblaciones diversas

Semana de la inlcusion, diversidad
v_eauidad

Acondicionamiento deportivo

Olimpiadas deportivas (futbol,
voleibol, tenis de mesa, bolos,
bolirana. aiedrez)

Gimnasio

Carreras de atletismo

Club de lectura

Talleres de manualidades

Talleres de cocina

Quinquenios

Banco de Estrellas

Incentivos mejores servidores

Incentivos equipos de trabajo

Incentivos Gerentes publicos

Intervencion resultados encuesta
riesgo psicosocial y de clima y
cultura

Madres lactantes

Programa lideres

Plan de desvinculacion asistida

Conversaciones con la Ministra

Expo MEN

Socializacion resultados de la
encuesta de Clima y Cultura
Organizacional y plan de
intervencion

VIERNEStar

Fase I- Desarrollo de habilidades y
competencias de liderazgo para
eauipnos de trabaio

Talleres de intervencidn a las areas

Plan de incentivo para enlaces de
reporte y los Gestores de
conocimiento

Dia Nacional de Lucha contra la
Corrupcion
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