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Instructivo de Configuración Outlook


CONFIGURACIÓN DEL OUTLOOK PARA 
ACCEDER A correo.telecom.com.co

Se debe crear una cuenta de correo (perfil) en el Outlook, teniendo en cuenta las siguientes configuraciones:

1. En cuenta de correo escriba correo.telecom.com.co. En el campo de nombre escriba como se quiere identificar, en dirección de correo electrónico la cuenta se le ha asignado y marcar la opción mostrada.
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2. Verificar que el tipo de servidor de correo entrante es POP3. Llene los campos de servidor POP3 y SMTP con: correo.telecom.com.co. Igualmente se debe llenar el campo de la cuenta con la dirección de correo asignada para usted (si no quiere introducir contraseña cada vez que entre al Outlook, marque el check box: Recordar contraseña). 
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Es muy importante para que funcione el envio de correo que se marque el check box: Mi servidor requiere autenticación. De lo contrario podrá haber problemas de relay.
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3. Verificar los puertos TCP adecuados para SMTP (25) y POP3 (110) y dejar las opciones como se muestra en la figura.
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