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Presentacién

La presente estructura propuesta para la Guia para la elaboracién y fortalecimiento de los
Planes de Gestion del Riesgo de Desastres para Instituciones de Educacidn Superior surge
de la alianza colaborativa entre el Ministerio de Educacién Nacional y la Unidad Nacional
para la Gestion del Riesgo de Desastres (UNGRD), y de un proceso de trabajo conjunto
que, desde 2024, ha convocado diferentes espacios de dialogo, intercambio y construccion
con Instituciones de Educacidn Superior y otros actores vinculados a la gestion del riesgo
de desastres en la educacion superior.

Este proceso tuvo como punto de partida la incorporacion del proyecto de la Guia en la
segunda actualizacion del Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (PNGRD),
como una iniciativa orientada a brindar a las Instituciones de Educacion Superior referentes
para la elaboracion y fortalecimiento de sus Planes de Gestidn del Riesgo de Desastres. A
partir de alli, se desarrollaron encuentros, mesas interinstitucionales, grupos focales y otros
espacios de participacion que permitieron recoger experiencias, aprendizajes y aportes para
avanzar en su construccion.

Como resultado de este recorrido, se presenta esta estructura propuesta, organizada bajo
el ciclo PHVA —Planear, Hacer, Verificar y Actuar— y articulada con los procesos de
conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de desastres. Su propdsito es
ofrecer un marco flexible que reconozca las particularidades y avances de las IES y
contribuya a la incorporacion de la gestion del riesgo de desastres en la educacion superior.

A quienes han participado en este proceso, expresamos nuestro agradecimiento por sus
aportes, experiencias y reflexiones, que han enrigquecido esta construccidn colectiva. Esta
propuesta representa un avance en el propdsito de incorporar la gestion del riesgo de
desastres en la educacidn superior y constituye una base para continuar trabajando de
manera colaborativa en su consolidacién como instrumento de autorregulacidn sectorial.

De esta manera, continuaremos avanzando, de forma colectiva, en el propdsito de
consolidar a las Instituciones de Educacién Superior como actores estratégicos en la
generacion de conocimiento, la formacion de capacidades y la construccion de territorios
mas resilientes frente al riesgo de desastres.




Unidad Nacional para la Gestién
del Riesgo de Desastres

% UNGRD

Tabla de Contenido

N o T = Yo - TR 9
A -1 o1 =T o [ oo g 1 =Y o] [ o 0 9
3. PrESENTACION ...ttt bttt et s s st et es st ee s et enanans 9
O @ 1 o = v 1Y/ o OO ST RUOT T 10
L TR 2 (ot o [ of = 11
LG TN \V = o 2 0T 1 =1 1Yo 11
2 1 [T o] 13O 13
S R = o1 o Yo LU TP OTPT 13
9. Metodologia PHVA aplicada a la formulacidn, implementacion y seguimiento del
Plan de Gestion del Riesgo de Desastres PGRD. ... sssssssssssssssesees 15
Médulo 1. Planear — Preparacidn institucional para la formulacion del PGRD...................... 16
Articulacion de la gestion del riesgo con los sistemas e instrumentos institucionales. 18
Avrticulacion con el Sistema Nacional de Gestidon del Riesgo de Desastres y otros
Y I =] = 3 A = [ (o F= (=T3P 19
Articulacion del PGRD con la planeacidn y gestidn institucional .......cccoeeevevecinccserescnnne. 20
Autodiagndstico institucional para iniciar la formulacion del PGRD .......ccocovveveerceverennne. 21
Mdédulo 2. Hacer — Conocimiento del RIESTO. ...t essnans 25
(oY e Yo YT 1w o e [=1 W1, o e (1] L Y 25
(@foY 1 7=Yg1To o 3o =1 B 1YL Yo [U1 o TN OO 25
Definicion de criterios para el analisis y evaluacion del rieSgo.......ooeeceeeecreeeeucveeeeennnes 26
Mddulo 3. Hacer - Reduccion del RIESTO ...ttt es s nsns 35
(oY e Yo YT 1w o e [=1 W11, o e (1] L YT 35
(@foY 1 7=Yg1o o 3o [=1 R 1YL Yo [V1 o T0uu OO 35
Intervencion prospectiva — Prevencion de nuevas condiciones de riesgo..........cccoeeeeueeee. 35
Medidas de iNtervenCiOn COMMECEIVA ...ttt ettt es e 36
ProteCCion fINANCIEIA .....c.ccceeeeceeeeeeece ettt ettt s s s s s as st s s tenanans 37
Apropiacidn institucional y fortalecimiento de capacidades..........cocoevevereereerreceerressreeseennn. 38
Articulacion institucional y territorial ... 38
Seguimiento y evaluacion de las medidas de reducCion...........ccueeceeeeeeceeeceeeeceeeee e 39
Herramientas MetodOlOGICaSs. ..ottt s s a s s s sennas 39
Mdédulo 4. Hacer — Manejo del RIESO ...ttt s s 40
(@foY 1 7=Yg1 o o 3o =1 R 1YY [V1 o TN OO 41
(=Yoo Y=Y =i [o] o 45
Enfoque diferencial, derechos y accesibilidad ... 46
Herramientas y productos de referenCia........coeeeeeeceeeeeeeeeeeeeee ettt eaeas 46
Y ToYe [T Ho TS TN =Y 1 Tor=Y OO 47
CoNtENIO el MOAULO.....eeeeeeeeeteeec ettt a ettt nans 47




s
e g ﬁ,
/

\»)r/_,
% UN@B,,Q Educacion
Seguimiento a la implementacion del PGRD ... seesseeseesssssss e ssssssassans 47
Evaluacion del desempeno del PGRD ... sseseeesss s sssss s sssssessnanas 48
Indicadores de seguimiento Yy eValuaCion .......ccoceceeeueeeeneueeesseseee s sessesnes 48
Auditoria ¥ revision del PGRD ...ttt ssssessss s sssssssssssssssssssessssssssnas 49
Identificacion de brechas y oportunidades de MejJora..........ceceeeeceeeecceeeeeeeeeeereeesseeeeaas 49
Herramientas de seguimiento ¥ @ValuaCion ...ttt sesesseens 49
IMOAULO B — ACTUAT ...ttt ettt a st s s s et ee s et es s sss s s s et s et e s ansenananen 50
ConteNidO el MOAULO.....c.ececececcecece ettt a s n s 50
Andlisis de resultados y toma de dECISIONES. ...ttt er e 50
9 Herramientas aSOCIATAS ...ttt e e e e e en 53
10. Herramientas y materiales complementarios.......cucrrererreseesse s ssssesesesesesenans 53
11. Productos y resultados esperados para las IES........eeeeeeeceeeeeeeeeeee e 54
12. Roles y responsabilidades inSttUCIONALES .....ccccccuierireeececrrr e 54
13. Indicadores y mecanismos de SegUIMIENTO ........ccceeeeeeireeeeeeeeeee ettt ns 55
14. Lineamientos de contenido, forma y enfoqUE.......cccrrnrrnrnecceeere e 55
15. Entregables para el desarrollo y consolidacion de [a GUIa .......ccceeveeeeeeceeeeerceeeene, 56
16 Criterios de calidad y proceso de ValidaCion .........cceecceeeereeeseseneeee e ssssssesssssssnns 57
17 Anexosy herramientas de referenCia.....co i 58
1Y = PP 59
e =T L TR 59
Herramientas GrafiCas ... ..ottt s s es s aes s senanans 59
18 Modelos admMiNISratiVOS ..ottt eae et ee e s s s aes 60
RS T B {1 T =Y o ol - 1 60




“\.,)%;“J
% UNGRQ Educacion

del Riesgo de Desastres

Estructura pGuia para la elaboracion y fortalecimiento de los Planes de Gestién del
Riesgo de Desastres para Instituciones de Educacion Superior

El presente documento establece la estructura y los lineamientos técnicos y metodoldgicos
para la elaboracion de la “Guia para la elaboracion y fortalecimiento de planes de gestidn
de riesgo de desastres para Instituciones de Educaciéon Superior”. La estructura define los
contenidos, orientaciones metodoldgicas, herramientas y demas componentes minimos
que deberd incorporar la Guia, de manera que responda a las particularidades del sector
de educacién superior y proporcione criterios y orientaciones aplicables a las Instituciones
de Educacion Superior (IES) para la gestion del riesgo de desastres.

1. Portada

La Guia deberd contar con una portada elaborada de acuerdo con los lineamientos de
identidad visual institucional vigentes y el manual de marca aplicable de la Presidencia de
la Republica.

La portada debera contener como minimo:

Nombre del documento: Guia para la elaboracion y fortalecimiento de planes de gestion de
riesgo de desastres para Instituciones de Educacion Superior.

Fecha de publicacion.

Logos institucionales vigentes de las entidades que correspondan.

La diagramacion y el uso de los elementos graficos deberan ajustarse a los lineamientos
institucionales vigentes.

2. Tabla de contenido
Elaborar la tabla de contenido institucional siguiendo estas indicaciones:
o Crear una tabla de contenido automatica y organizada segun la estructura final de
la guia.
Mantener una jerarquia clara de titulos y subtitulos.
Ubicar correctamente las secciones de Matrices y cuadros de referencia y

Herramientas y anexos para facilitar su consulta.

3. Presentacion
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Incluir una introduccidn clara y concisa que permita al lector comprender el propdsito vy
alcance de la guia. Este apartado debera contener:

o Contexto general de la guia: explicar por qué se elabora la guia y cudl es su
importancia para las Instituciones de Educacion Superior, resaltando su valor en la
gestidn del riesgo de desastres.

o Fundamentacion normativa y sectorial: presentar de manera general las
disposiciones legales que respaldan la existencia de la guia, resaltando su relacion
con el derecho a la vida y a la educacidn, sin entrar en detalles técnicos.

o Propdsito institucional: describir cdmo la guia contribuye a fortalecer la gestion del
riesgo de desastres en las Instituciones de Educacién Superior, destacando su
impacto en el sector educativo.

o Grupos de interés y usuarios objetivo: identificar a quiénes esta dirigida la guia y
especificar desde qué rol se espera que la utilicen, destacando los grupos de interés
y los actores clave que se beneficiaran de su aplicacion.

4. Objetivo

Expresar de manera clara la finalidad de la guia y el propdsito central que orienta su
construccion. Este numeral debera incluir:

o Laintencidn de orientar a las Instituciones de Educacion Superior en la formulacion,
actualizacion o fortalecimiento del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres (PGRD),
en coherencia con el marco normativo vigente.

o La descripcidon del propdsito de la guia como un instrumento que unifica criterios
técnicos y metodoldgicos para integrar la gestion del riesgo de desastres con otros
sistemas institucionales como el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), Aseguramiento de la Calidad, planeacion y continuidad del servicio educativo.

o La aclaracién de que la guia busca facilitar procesos internos, promoviendo el uso
de capacidades institucionales y de informacion oficial disponible, sin requerir
contrataciones externas especializadas.

o Elenfoque de fortalecimiento institucional, destacando que la guia pretende apoyar
a las instituciones de educacién superior en el disefio de procesos articulados,
participativos y sostenibles para la gestion del riesgo de desastres.

o La mencién explicita de que el objetivo es orientar, no reemplazar la autonomia
institucional ni los desarrollos propios de cada institucion de educacion superior en
GRD.

10
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Alcance

Describir los limites y destinatarios de la guia, asi como el marco dentro del cual se aplica.
Este apartado debera incluir:

6.

La aclaracidn de que la guia estd dirigida exclusivamente a las Instituciones de
Educacion Superior (IES) publicas, privadas y de régimen especial colombianas.

La precision de que la guia no es aplicable a otros sectores, ya que su estructura
responde a las particularidades del ambito educativo y a las responsabilidades de
las Instituciones de Educacion Superior establecidas en la Ley 30 de 1992, el
Decreto 1330 de 2019, el Decreto 0529 de 2024 y el Decreto 2157 de 2017.

La indicacidn de que la guia tiene un propdsito orientador, y no implica funciones de
supervision, fiscalizacion o certificacion por parte de las entidades que la emiten.
La aclaracién de que la guia promueve el uso de capacidades internas, fuentes
oficiales y procesos institucionales existentes, sin requerir estudios especializados
o asesorias externas adicionales.

La delimitacion del uso del documento como herramienta para la formulacion,
fortalecimiento o actualizacion del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres (PGRD)
en coherencia con los lineamientos sectoriales y el marco normativo vigente.

Marco normativo

Elaborar un capitulo que consolide el marco normativo aplicable a la gestion del riesgo de
desastres (GRD) en las Instituciones de Educacion Superior (IES), identificando las
disposiciones nacionales e internacionales que orientan la formulacion, implementacion,
seguimiento y actualizacion del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres (PGRD), asi como
las principales obligaciones que de ellas se derivan para las instituciones.

Integracion normativa

Desarrollar un analisis integrado de las principales disposiciones nacionales e
internacionales aplicables a la gestion del riesgo de desastres en las Instituciones de
Educacidn Superior (IES), entre ellas:

O O O O O

Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres
Constitucion Politica (articulos 67, 70y 79)

Ley 30 de 1992

Ley 2427 de 2024

Decreto 2157 de 2017

11
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Decretos 1330 de 2019, 0529 de 2024

Normativa aplicable al SG-SST.

Normativa ambiental relacionada con la gestion del riesgo de desastres.
Lineamientos del Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres (SNGRD).

El analisis debera identificar las principales obligaciones que dichas disposiciones generan
para las Instituciones de Educacién Superior (IES) y explicar su relacidon con los procesos
de conocimiento del riesgo, reduccidn del riesgo y manejo de desastres, remitiendo a los
modulos metodoldgicos de la Guia para el desarrollo de los aspectos operativos e
institucionales

Alcance sectorial del marco normativo

Explicar cdmo el marco normativo aplicable a la gestidon del riesgo de desastres se
incorpora al contexto de las Instituciones de Educacion Superior (IES), identificando las
implicaciones que tiene para la gestidn institucional y la formulacion del PGRD.

Para este apartado, la Guia debera:

o

Integrar los elementos sectoriales propios del sistema de educacidn superior que
resulten relevantes para la gestion del riesgo de desastres.

Explicar la relacion de las condiciones de calidad establecidas en los Decretos 1330
de 2019 y 0529 de 2024 con la formulacion, implementacion y seguimiento del
PGRD.

Precisar las expectativas que el marco normativo establece para la incorporacién
de la gestion del riesgo de desastres en la gestion institucional de las IES.
|dentificar la relacion entre las obligaciones del sector educacién y las
responsabilidades definidas en el Sistema Nacional de Gestiéon del Riesgo de
Desastres (SNGRD) para las entidades publicas y privadas que prestan servicios
publicos, sefalando los puntos de complementariedad entre ambos sistemas.

Delimitacién del analisis normativo

El documento debe:

Evitar listados extensivos o recargas normativas y centrarse solo en lo aplicable
para la formulacion del PGRD.

Incluir enlaces directos a fuentes oficiales en lugar de reproducir textos completos
de las normas.

12
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Incorporar un analisis comparativo basico que identifique las obligaciones del sector
educacién y las correspondientes al Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres, incluyendo como insumo los resultados del proceso participativo
liderado por la UNGRD, el MEN vy el Ministerio del Trabajo en 2025.

Recomendar un sistema de alertas normativas que facilite la actualizacion del
marco juridico aplicable.

Principios

Desarrollar un apartado que establezca los principios que orientaran la formulacion,
implementacién, seguimiento y fortalecimiento de los Planes de Gestion del Riesgo de
Desastres (PGRD) en las Instituciones de Educacion Superior (IES).

Este apartado debera considerar:

8.

Etica del cuidado y accion sin dafio, como referentes para orientar las decisiones y
actuaciones institucionales en materia de gestion del riesgo.

Principios orientadores de la gestion del riesgo, de conformidad con el marco
normativo aplicable y las particularidades del sector de educacién superior.

Criterios técnicos y de calidad, que orienten el uso de informacidn, fuentes,
metodologias, instrumentos y estandares técnicos pertinentes para la gestidn del
riesgo.

Criterios de articulacion y operacion institucional, relacionados con la integracidn de
la gestidon del riesgo a los procesos, sistemas, instrumentos y capacidades
existentes en las IES.

Criterios de participacidon, pertinencia y contextualizacidn, que reconozcan la
diversidad institucional, las condiciones territoriales y la participacién de los

diferentes actores de la comunidad educativa.

Enfoques

La Guia debera incorporar los siguientes enfoques metodoldgicos de manera transversal
en sus contenidos, orientaciones, actividades, herramientas y productos. Estos enfoques
deberan reflejarse en el desarrollo de los mddulos y en las orientaciones que se

13




(3 UNGRD @

7
e Educacion
—

proporcionen a las Instituciones de Educacion Superior (IES), de acuerdo con sus
caracteristicas, capacidades, contexto institucional y territorial.

Enfoque sistémico

La Guia debera abordar la Institucion de Educacién Superior como un sistema en el que
interactan sus procesos académicos, administrativos, financieros, de bienestar,
infraestructura, tecnologias de la informacidon y las comunicaciones (TIC) y demas
componentes institucionales relevantes para la gestion del riesgo de desastres.

Enfoque basado en riesgo

La Guia debera orientar la identificacion, analisis, valoracion y priorizacion de los riesgos,
considerando las condiciones de amenaza, exposicion y vulnerabilidad, asi como las
capacidades institucionales para su gestion.

Enfoque participativo

La Guia debera promover la participacidon de los diferentes actores institucionales en los
procesos relacionados con la gestion del riesgo, de acuerdo con las competencias,
responsabilidades y mecanismos de participacidn definidos por cada IES.

Segun corresponda, podran considerarse, entre otros, los siguientes actores:

Alta direccion.

Planeacidn.

Infraestructura y servicios generales.

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Gestion ambiental.

Bienestar institucional.

Comunidad académica.

Otras dependencias o instancias institucionales pertinentes.

Autoridades e instancias territoriales de gestion del riesgo, cuando corresponda.

O 0O O 0O O O O O O

Enfoque diferencial y de derechos
La Guia debera reconocer las caracteristicas, necesidades y condiciones diferenciadas de

las personas y grupos que integran la comunidad educativa, considerando, entre otros,
aspectos relacionados con discapacidad, género, diversidad étnica, movilidad humana y

14
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otras condiciones que puedan incidir en la exposicidon, vulnerabilidad o capacidad de
respuesta frente al riesgo.

Enfoque territorial

La Guia debera considerar las caracteristicas, dinamicas y condiciones del territorio en el
que desarrolla sus actividades la IES y, cuando resulte pertinente, su articulacion con:

Instrumentos de ordenamiento territorial.

Planes Municipales o Departamentales de Gestidn del Riesgo de Desastres.
Instrumentos de planificacion ambiental.

Autoridades e instancias territoriales de gestion del riesgo.

Sistemas de alerta y demas instrumentos territoriales disponibles.

O O O O O

Los enfoques definidos en este numeral deberan incorporarse de manera transversal en el
desarrollo de los mdédulos de la Guia, evitando tratarlos como contenidos aislados. La
aplicacion de estos enfoques debera guardar correspondencia con la autonomia,
estructura, capacidades, procesos y contexto de cada IES.

9. Metodologia PHVA aplicada a la formulacién, implementacién y seguimiento
del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres PGRD.

Desarrollar una propuesta metodoldgica basada en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar
y Actuar), como referente para orientar la formulacidon, implementacion, seguimiento y
mejora continua del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres (PGRD).

La propuesta debera reconocer la gestién del riesgo de desastres como un proceso
institucional permanente y transversal, articulado con la planeacion institucional, la gestion
por procesos, el aseguramiento de la calidad y los demas sistemas e instrumentos de
gestion existentes en cada Institucion de Educacion Superior (IES), de acuerdo con su
estructura, capacidades y autonomia institucional.

Estructura metodoldgica

La metodologia se desarrollara mediante seis mddulos, articulados con los procesos de
conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de desastres.

Cada modulo debera definir, segun corresponda, su propdsito, alcance, orientaciones para
su desarrollo, actividades, productos o resultados esperados y herramientas de apoyo.
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Los moddulos constituirdan una propuesta metodoldgica de referencia y podran ser
adaptados, complementados o integrados por las IES de acuerdo con su autonomia,
estructura organizacional, capacidades, procesos, instrumentos y contexto institucional y
territorial.

Mdédulo 1. Planear — Preparacion institucional para la formulacién del PGRD
Propdsito del Médulo

Desarrollar un médulo orientado a la fase de planeacion institucional para la formulacion
o fortalecimiento del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres (PGRD) en las Instituciones
de Educacién Superior (IES).

Este modulo debera brindar orientaciones metodoldgicas para que las IES realicen el
alistamiento institucional requerido antes de avanzar hacia el analisis del riesgo,
identificando capacidades, responsabilidades, mecanismos de gobernanza y articulaciones
necesarias para la construccion del PGRD.

Este modulo debera orientar a las IES para:

o Reconocer las condiciones institucionales necesarias para iniciar la formulacion del
PGRD.

o ldentificar sus capacidades técnicas, humanas, financieras y organizacionales.
Definir la estructura de gobernanza y las instancias responsables de liderar el
proceso.

Articular el PGRD con la planeacion y la gestion institucional.

o Realizar un autodiagndstico que permita establecer la linea base para la

formulacién del PGRD.

Organizacion institucional para la formulacion del PGRD

Reconocimiento de las condiciones y capacidades institucionales

Con base en el reconocimiento institucional realizado, la Guia orientara a las Instituciones
de Educacion Superior (IES) en la definicién de los mecanismos institucionales necesarios
para liderar la formulacion, implementacidn, seguimiento y actualizacion del Plan de

Gestion del Riesgo de Desastres (PGRD), de acuerdo con su estructura, naturaleza y
autonomia institucional.
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Para ello, la IES debera identificar las condiciones y capacidades existentes en materia de
gestion del riesgo de desastres, considerando, entre otros, los siguientes aspectos:

o La estructura organizacional y los niveles de decision relacionados con la gestion
del riesgo de desastres.

o Los procesos académicos, administrativos y operativos relacionados con la gestidn
del riesgo de desastres.

o Las capacidades técnicas, humanas y financieras disponibles.
La informacidn institucional y territorial existente.

o Los actores internos y externos que participan o pueden aportar al proceso.

Este reconocimiento permitira establecer la situacidn institucional de partida y determinar
los mecanismos de coordinacidn y gobernanza requeridos para la formulacidn,
implementacion, seguimiento y actualizacién del PGRD.

Unidad responsable y coordinacién

La Guia orientara a las |IES en la identificacion de la unidad, dependencia o drea que asumira
la coordinacidn técnica de la gestion del riesgo de desastres, de acuerdo con su estructura
institucional.

Para ello, se deberdn definir:

La unidad, dependencia o area responsable.

o Los mecanismos de articulacion con las demas dependencias y procesos
institucionales.

o Los rolesy responsabilidades de los actores involucrados.
Las lineas de reporte y los mecanismos de seguimiento.

La unidad responsable debera promover la articulacion de la gestion del riesgo de
desastres con los procesos de planeacion, académicos, administrativos y operativos de la
institucidn, asi como apoyar la formulacion, implementacion, seguimiento y actualizacion

del PGRD.

Instancia institucional de coordinacion y gobernanza
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La Guia orientara a las IES en la conformacion o designacion de una instancia institucional
encargada de orientar, articular y realizar seguimiento a la gestidon del riesgo de desastres,
de acuerdo con su estructura, naturaleza y necesidades.

Esta instancia debera considerar, como minimo, los siguientes aspectos:

o Formalizacidon: su creacién o designacion debera ser adoptada por la maxima
instancia competente de la institucion, de acuerdo con su estructura y normativa
interna.

o Composicidn: debera promover la participacion de las dreas y actores pertinentes,
tales como rectoria, planeacion, infraestructura, bienestar universitario, facultades,
investigacion y los equipos técnicos relacionados con la gestidn del riesgo.

o Participacidon: debera establecer mecanismos para incorporar los aportes de los
diferentes integrantes de la comunidad universitaria y de los actores externos
relacionados con la gestion del riesgo, de acuerdo con las caracteristicas vy
necesidades de la institucidn.

o Recursos: debera promover la identificacion y asignacion de los recursos técnicos,
humanos y financieros requeridos para el desarrollo de las acciones previstas en el
PGRD, garantizando su seguimiento y trazabilidad.

o Articulacion: debera establecer mecanismos de coordinacion entre la direccidon
estratégica de la gestidn del riesgo y las estructuras responsables de la preparacidn
y respuesta ante emergencias y desastres.

o Funciones: debera orientar y articular la formulacion, implementacion, seguimiento
y actualizacion del PGRD; promover la articulacion entre las dependencias
involucradas; validar los avances y resultados del proceso; y facilitar la toma de
decisiones institucionales relacionadas con la gestion del riesgo de desastres.

La unidad responsable y la instancia institucional deberan mantener una relaciéon de
coordinacion permanente, de manera que la primera desarrolle la gestidon técnica y
operativa requerida y la segunda facilite la articulacidn, orientacion y toma de decisiones
institucionales.

La Guia no establece una denominacién o estructura Unica para estas instancias, sino que
orienta a las IES para que, en ejercicio de su autonomia y de acuerdo con sus caracteristicas
institucionales, definan los mecanismos que permitan garantizar una gestion del riesgo de

desastres articulada, permanente y con responsabilidades claramente establecidas.

Articulacion de la gestion del riesgo con los sistemas e instrumentos institucionales
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Explicar cédmo la gestidn del riesgo de desastres (GRD) se integra con los sistemas,
instrumentos y politicas institucionales de la IES, con el fin de asegurar una gestion
coherente, complementaria y transversal.

Articulacidn con los sistemas e instrumentos institucionales

Describir la forma en que el Plan de Gestidn del Riesgo de Desastres (PGRD) se articula,
como minimo, con los siguientes sistemas, instrumentos y politicas institucionales:

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad.

Sistema de Gestion Ambiental.

Politica o Sistema de Bienestar Universitario.

Politicas, planes o estrategias institucionales de adaptacion y mitigacién frente al
cambio climatico.

Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), cuando aplique.

Otros sistemas, politicas o instrumentos institucionales relacionados con la gestidon
del riesgo.

0O O O O O

Para cada uno de ellos, identificar los puntos de integracion, las responsabilidades
institucionales y los mecanismos de coordinacién que favorezcan la implementacién del
PGRD vy eviten la duplicidad de acciones.

Articulacion entre el PGRD, el SG-SST y Bienestar Institucional

Definir los mecanismos de articulacidn entre el Plan de Gestion del Riesgo de Desastres
(PGRD), el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y Bienestar
Institucional, estableciendo las responsabilidades de las dependencias competentes, los
procedimientos, mecanismos y rutas institucionales de coordinacién para el desarrollo
articulado de los procesos de conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de
desastres, asi como para la actuacion coordinada ante situaciones de emergencia o
desastre, de acuerdo con las competencias de cada instancia, con el propdsito de evitar
vacios o duplicidades en la gestidn institucional.

Articulacion con el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y otros
sistemas nacionales

Explicar como el PGRD se articula con el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SNGRD), el sector educativo y el Sistema Nacional de Cambio Climatico
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(SISCLIMA), identificando las instancias y mecanismos de coordinacion, los canales de
comunicacion y las responsabilidades institucionales para el desarrollo de los procesos de
conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de desastres.

Cuando aplique, definir los mecanismos de articulaciéon con los Consejos Municipales y
Departamentales de Gestidn del Riesgo de Desastres (CMGRD y CDGRD), las autoridades
ambientales, los organismos de socorro y demas entidades competentes del SNGRD, de
acuerdo con el contexto territorial de la institucion.

Articulacion del PGRD con la planeacion y gestion institucional

Antes de iniciar la formulacion del PGRD, la institucién debe realizar un ejercicio de
reconocimiento de sus caracteristicas organizacionales, académicas, administrativas y
territoriales, con el propdsito de identificar las condiciones que facilitaran el desarrollo del
proceso.

Este reconocimiento incluye:

La estructura organizacional y los niveles de decision institucional.
Los procesos académicos, administrativos y operativos relacionados con la gestidon
del riesgo.
Las capacidades técnicas, humanas y financieras disponibles.
La informacidn institucional y territorial existente.
o Los actores internos y externos que participan o pueden aportar al proceso.

Este analisis permitira establecer una base inicial para definir el alcance del PGRD vy
orientar las acciones requeridas para su formulacion.

Relacidn con la estructura y documentos institucionales
Describir como el Plan de Gestidn del Riesgo de Desastres debe alinearse con:

La misidn institucional

Los procesos académicos y administrativos,

El ciclo de mejoramiento continuo de la calidad,

Las responsabilidades directivas (Consejo Superior, Rectoria, Vicerrectorias),
Los requisitos de gobernanza institucional.

0 O O O O

Funcionalidad institucional
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La Guia debe orientar a las IES para incluir en el Plan de Gestiéon del Riesgo de Desastres
su articulacion con:

Proyecto Educativo Institucional (PEIl).

Plan de Desarrollo Institucional (PDI).

Plan estratégico institucional.

Sistemas de gestidn institucional.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Gestion ambiental, sostenibilidad y cambio climatico.

Planes operativos, financieros y de inversion institucional.

Planes de Gestion del Riesgo de Desastres a nivel municipal, departamental y
nacional.

O 0O O O O O O O

Esta articulacion permite que la gestidon del riesgo contribuya al fortalecimiento
institucional, la continuidad de las funciones misionales y la toma de decisiones basada en
informacién.

Incluir una orientacion para que las IES definan:
o Capacidad operativa para implementar el PGRD.
o Nivel de autonomia para decisiones de riesgo.
o Interdependencias internas entre facultades, sedes y areas.
Articulaciones externas
Indicar:
o Cdmo se articula la IES con consejos territoriales de GRD (CMGRD, CDGRD).
o Cdmo coordina con organismos de respuesta y autoridades ambientales.
o Como integra informacidn territorial (POT, PMGRD).
Autodiagndstico institucional para iniciar la formulacion del PGRD
Desarrollar un apartado de autodiagndstico institucional que permita a las IES evaluar su
estado actual en gestion del riesgo de desastres antes de iniciar la formulacion del PGRD.

Este diagndstico debera combinar preguntas orientadoras, herramientas analiticas vy
metodologias de evaluacion interna y externa.
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Metodologias para el autodiagndstico

Describir y justificar metodologias de autodiagndstico institucional aplicables al contexto
universitario. Estas metodologias deberdan permitir analizar fortalezas, debilidades,
capacidades, brechas, factores externos e interdependencias institucionales.

En las IES ubicadas en territorios con presencia étnica significativa o con conocimientos
tradicionales relevantes, incorporar mecanismos de didlogo entre el conocimiento técnico-
cientifico y los saberes ancestrales y comunitarios.

El documento debe incluir, como minimo, una metodologia formal de autodiagndstico, y
describir y justificar otras alternativas validas que permitan analizar condiciones internas y
externas de la institucion, tales como:

o Matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas)
Herramienta para clasificar las preguntas del autodiagndstico segun analisis
interno (fortalezas y debilidades) y externo (oportunidades y amenazas). Debe
adaptarse al contexto universitario.

o Anadlisis de Brechas (Gap Analysis)
Permite comparar la situacién actual de la IES frente a los requerimientos técnicos
del PGRD, identificando vacios, insuficiencias o capacidades por fortalecer.

o Evaluacién de Madurez en Gestidn del Riesgo
Para identificar en qué nivel se encuentra la institucidn (incipiente, basico,
intermedio o avanzado) frente a capacidades técnicas, operativas, de gobernanzay
de respuesta.

o Analisis de Capacidad Institucional (ACI)
Herramienta para evaluar recursos humanos, infraestructura, sistemas de
informacidn, gobernanza, dependencia responsable y procesos que soportan la
GRD.

o Analisis de Entorno (PESTEL adaptado a IES)
Explora factores politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos, ambientales y

legales que afectan las condiciones de riesgo y las obligaciones institucionales.

Uso de preguntas orientadoras
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La guia podra Integrar preguntas dentro de las metodologias de autodiagndstico
seleccionadas. Estas preguntas constituyen un insumo para analizar las capacidades
institucionales, las brechas existentes y las condiciones internas y externas que afectan la
gestidn del riesgo en la IES.

Las preguntas no deben presentarse como un listado aislado, sino articuladas dentro de
cada metodologia. Para ello, la guia debera:

Clasificar y organizar las preguntas segun la metodologia empleada

En metodologias como DOFA, las preguntas deberan clasificarse en analisis interno vy
externo, segun corresponda.

o Analisis interno (fortalezas y debilidades) Ejemplo: ;Qué capacidades técnicas y
operativas tiene actualmente la IES para gestionar el riesgo?, ;Qué sistemas de
informacidn, registros o procesos institucionales existen para soportar la GRD?,
(Qué recursos humanos, financieros y logisticos estan disponibles para
implementar el PGRD?

o Andlisis externo (oportunidades y amenazas) Ejemplo: ;Qué fendmenos o
condiciones territoriales representan amenazas para el campus o sus sedes?,
:.Cdémo se articulan actualmente la IES con el CMGRD, CDGRD u otras autoridades
externas?, ;Qué requisitos sectoriales, normativos o contextuales pueden influir en
la gestion del riesgo institucional?

En metodologias como evaluacion de madurez, analisis de brechas, analisis de capacidad
institucional (ACI) o PESTEL, las preguntas deberan agruparse conforme a las dimensiones
o categorias propias de cada técnica, sin necesidad de forzar la clasificacion
interno/externo.

o Para evaluacion de madurez (gobernanza, procesos, recursos) Ejemplo: ; Qué nivel
de formalizacidn tienen los roles y responsabilidades relacionados con la GRD
dentro de la IES?, ;Qué tan integrados estan los procesos de GRD con los demas
sistemas institucionales (calidad, SG-SST, ambiental, planeacién)?, ;Qué tan
sistemadtico es el seguimiento de incidentes, emergencias y acciones preventivas
dentro de la institucién?

o Para analisis de brechas (situacion actual vs. requerida) Ejemplo: ;Qué capacidades
institucionales exigidas por la Ley 2427 de 2024 y el Decreto 2157 de 2017 aun
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no estan implementadas?, ;Qué herramientas, procedimientos o protocolos
necesarios para formular el PGRD no estan disponibles actualmente?, ; Qué brechas
existen entre la estructura organizacional vigente y la estructura requerida para
soportar un sistema de GRD sélido?

Para analisis ACl o PESTEL (recursos, entorno, factores externos) Ejemplo: ;Qué
factores ambientales, sociales o legales pueden afectar la planificacion o
implementaciéon del PGRD?, ;Qué cambios tecnoldgicos o de infraestructura
pueden impactar la capacidad de la IES para gestionar el riesgo en el corto y
mediano plazo?, ;Qué relaciones externas (con autoridades, comunidad,
proveedores o aliados) pueden fortalecer o limitar la implementacion del PGRD?

Indicar qué informacion aporta cada pregunta, explicar cdmo cada pregunta
contribuye a identificar: capacidades técnicas, operativas y organizacionales,
condiciones del entorno territorial y sectorial, limitaciones y oportunidades para el
desarrollo del PGRD, antecedentes institucionales y niveles de preparacion,
interdependencias internas y externas.

Integrar los resultados en un diagndstico consolidado, orientar a la IES sobre cémo
usar las respuestas para: construir un diagndstico completo del estado actual,
identificar brechas de cumplimiento, definir premisas iniciales del PGRD, orientar el
alcance del plan, fundamentar las decisiones del Comité Institucional de GRD.

Integracion y analisis de resultados

Explicar cada metodologia, su propdsito, su utilidad y cdmo aplicarla en una IES.

Producto esperado del autodiagndstico

La Guia debe indicar que las IES deben elaborar un documento que contenga:

O O O O

Un informe de estado inicial de la GRD.

Una matriz de capacidades (gobernanza, infraestructura, talento humano,
sistemas).

Un analisis de brechas entre la situacién actual y los requisitos del PGRD.

Una clasificacion interna/externa del analisis realizado.

Un listado de acciones preliminares de fortalecimiento institucional.

Identificacion de riesgos institucionales prioritarios segun los resultados.
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Caja de herramientas para el autodiagndstico

La Guia debe incluir como anexo una caja de herramientas que incluya como anexo:

o Una lista de chequeo de autodiagndstico institucional.
o Una matriz DOFA aplicada al contexto universitario.
o Una matriz legal aplicable a la IES (articulada con el capitulo normativo).

Productos del Médulo

Como resultado del proceso de planeacion y preparacion institucional, la IES debera contar,

como minimo, con:

o Estructura institucional para la gestion del riesgo de desastres, que defina la unidad
responsable, instancia de coordinacion, roles, responsabilidades y mecanismos de

articulacion.

o Mapa de actores y articulaciones institucionales y territoriales relevantes para la

gestion del riesgo.

o Matriz de capacidades y brechas institucionales, que permita identificar necesidades

de fortalecimiento técnico, humano, financiero y organizacional.

o Definicién del alcance y premisas iniciales del PGRD, de acuerdo con las

caracteristicas, condiciones y capacidades de la IES.

o Autodiagndstico o linea base institucional de la gestidn del riesgo de desastres, que

consolide las condiciones, capacidades y brechas identificadas.

o Plan de acciones preliminares de fortalecimiento institucional, derivado de los

resultados del autodiagndstico.
Mddulo 2. Hacer — Conocimiento del Riesgo

Propdsito del Médulo

Desarrollar este Médulo incorporando todos los elementos definidos por el Decreto 2157
de 2017 para la fase hacer del componente Conocimiento del Riesgo. Este Médulo debe
orientar a las IES en la identificacidn, analisis, valoracion y priorizacion de los riesgos que

puedan afectar su operacion educativa, administrativa y misional.

Contenido del Médulo
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Este mddulo debera desarrollar los elementos del proceso de conocimiento del riesgo de
manera secuencial y articulada, de acuerdo con las caracteristicas, condiciones y
capacidades de cada IES. Como minimo, debera contemplar los siguientes contenidos:

Definiciéon de criterios para el analisis y evaluacion del riesgo

Incluir un apartado que establezca los criterios técnicos que las IES deberan considerar
para el analisis, valoracidn y priorizacion de los riesgos, en correspondencia con el Decreto
2157 de 2017 y tomando como referentes normas y metodologias técnicas reconocidas.

La Guia debera:

o Definir criterios para el analisis y valoracidn del riesgo, incluyendo, como minimo,
probabilidad o frecuencia, consecuencia o severidad, nivel de riesgo, criterios de
tolerancia o aceptabilidad, controles existentes y valoracidon de su efectividad.

o Establecer criterios para la clasificacidon y priorizacion de los riesgos, de acuerdo con
las caracteristicas, condiciones y capacidades particulares de cada IES.

o Orientar la seleccion de metodologias y técnicas de analisis reconocidas
técnicamente, de acuerdo con el tipo de amenaza, la disponibilidad y calidad de la
informacidn, la capacidad técnica de la IES y la complejidad del escenario de riesgo.

o Presentar, como referentes metodoldgicos, herramientas y técnicas de evaluacion
del riesgo contempladas en estandares como ISO 31000 e ISO 31010, entre ellas:
meétodo del corbatin (Bow-Tie), analisis de causa raiz, analisis de modo y efecto de
falla (AMFE/FMEA), HAZOP, matriz de probabilidad y consecuencia, arbol de fallas,
analisis de escenarios y analisis costo-beneficio, entre otras que resulten
pertinentes.

o Incorporar, cuando resulte pertinente, modelos conceptuales para el analisis de las
causas y condiciones que pueden contribuir a la materializacion del riesgo, como el
modelo de Reason o “queso suizo”.

o Considerarindices y herramientas de referencia para el analisis territorial del riesgo,
cuando resulten pertinentes de acuerdo con las condiciones de la IES y la
informacidn disponible.

Actualizacion y aplicacion del analisis del riesgo

La Guia deberd orientar:
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El establecimiento de mecanismos para la actualizacidn periddica del analisis del
riesgo y su revisidn ante cambios significativos en las condiciones institucionales o
territoriales.

La articulacidn del andlisis del riesgo con la creacién, modificacion o ampliacidon de
procesos académicos y administrativos que puedan generar o incrementar
condiciones de exposicion, tales como laboratorios, practicas académicas, servicios
especializados y otras actividades de especial exposicion.

La realizacion de analisis diferenciados de las condiciones de riesgo de acuerdo con
las caracteristicas de cada campus, sede, instalacién o unidad territorial de la IES,
cuando corresponda.

La articulacion entre los resultados del analisis del riesgo y los procesos de
planeacion, mantenimiento, inversion y toma de decisiones institucionales.

Fuentes oficiales de informacidon

Precisar las principales fuentes oficiales de informacion técnica que podran ser consultadas
por las IES para el conocimiento del riesgo, entre ellas:

o 0O 0O 0O O O O o

Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).

Servicio Geoldgico Colombiano (SGC).

Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC).

Direccion General Maritima (DIMAR), cuando corresponda.

Corporaciones Auténomas Regionales.

Instrumentos de ordenamiento territorial aplicables.

Planes Municipales y Departamentales de Gestidn del Riesgo de Desastres.

Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y demas instrumentos oficiales
aplicables.

La Guia deberd orientar a las IES sobre la identificacion, consulta y uso de estas fuentes,
considerando su pertinencia para las amenazas y condiciones territoriales de cada
institucion.

Sistemas y herramientas complementarias para el conocimiento del riesgo

Como complemento de las fuentes oficiales, la Guia podra orientar el uso de informacion y
herramientas propias de las |IES para fortalecer el conocimiento del riesgo, de acuerdo con
sus capacidades y necesidades, tales como:

(e]

Sistemas de monitoreo propios de los campus.
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Sensores y dispositivos de medicion.

Herramientas de sistemas de informacién geografica.
Modelacién y simulacion de escenarios.

Gemelos digitales.

Herramientas de analitica de datos y analitica predictiva.

O O O O O

Estas herramientas podran utilizarse, entre otros propdsitos, para el seguimiento de
condiciones hidrometeoroldgicas, el monitoreo de infraestructura, la identificacion de
cambios en las condiciones de exposicidn y vulnerabilidad, la modelacién de escenarios de
inundacion u otros fendmenos priorizados y el apoyo a procesos de mantenimiento y toma
de decisiones.

Identificacion y priorizacion de escenarios de riesgo

Indicar como orientar a las IES para identificar los riesgos que las afectan, siguiendo el
Decreto 2157. El apartado debera incluir:

Identificacion de amenazas
La Guia debe explicar cdmo identificar amenazas:

Geoldgicas (sismos, movimientos en masa, tsunamis donde aplique, etc.).
Hidrometeoroldgicas (inundaciones, avenidas torrenciales, vientos fuertes, etc.).
Tecnoldgicas (laboratorios, quimicos, sistemas eléctricos, TIC, etc.).

Biosanitarias (epidemias, riesgos bioldgicos en laboratorios).

Socionaturales.

Antrdpicas no intencionales.

Natech.

Riesgos por operacion de la actividad de la IES (instalaciones, servicios publicos,
redes internas).

o Riesgos extraterrestres (meteoritos, radiacion solar) cuando sea pertinente, tal
como indicaron los expertos.

O 0O O O O O O O

Identificacion del entorno institucional
La Guia debe incluir orientacion explicita para:

o Analizar los fendmenos que afectan el campus, sedes, vecinos y zonas aledaias.
o Integrar informacion cartografica.
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o ldentificar areas protegidas, reservas naturales o zonas ambientales sensibles y la
fauna expuesta.

Priorizacion de escenarios de riesgo
Incluir criterios para priorizar riesgos segun:

Magnitud o impacto potencial del escenario de riesgo.

Probabilidad o frecuencia de ocurrencia.

Exposicion y vulnerabilidad institucional.

Efectividad de los controles existentes y capacidad para reducir el riesgo.

Condiciones y caracteristicas territoriales que puedan incrementar o modificar el

riesgo.

o Antecedentes histéricos de eventos, danos y pérdidas, utilizando fuentes de
informacidn disponibles, como Deslnventar—Sendai.

o Capacidad institucional y operativa de la IES para intervenir el riesgo.

Posibles efectos sobre la continuidad de la operacion educativa, administrativa y

misional.

O O O O O

La Guia debera establecer orientaciones para la construccion de una matriz de priorizacién
de escenarios de riesgo, definiendo los criterios, escalas de valoracidn, ponderaciones
cuando sean pertinentes y mecanismos para clasificar los escenarios segun su prioridad de
intervencion.

La Guia debe indicar cémo construir una matriz de priorizacion.
Caracterizacion de amenazas

Orientar a las IES para caracterizar en detalle las amenazas priorizadas. El apartado debe
incluir:

Fuentes de informacion oficiales y criterios de seleccion.

Estaciones, alertas y prondsticos del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales (IDEAM).

Estudios del Servicio Geoldgico Colombiano (SGC).

Cartografia del Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC).

Informacidn batimétrica o maritima de la Direcciéon General Maritima (DIMAR).
Instrumentos de ordenamiento territorial.

Lineamientos ambientales y climaticos.

O

o O O O O
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Planes Municipales de Gestidn del Riesgo de Desastres (PMGRD) territoriales.

Criterios que deben incluirse en la caracterizacion:

O 0O O O O O O O

Tipo de amenaza.

Ubicacion geografica.

Intensidad, magnitud o nivel de severidad.
Frecuencia o recurrencia.

Tendencias actuales, incluyendo cambio climatico.
Condiciones gatillantes.

Alcance espacial.

Interacciones entre amenazas, por ejemplo, sismos + quimicos = Natech.

Caracterizacidn de elementos expuestos

Incluir metodologia para identificar todos los elementos que pueden verse afectados por

un evento.

La Guia deberd considerar la caracterizacién de:

0 0O 0O O 0o oo oo O o o0 o o o o

Estructura por unidad, diferenciando si es puntual, lineal o poligono

Edificios, aulas, laboratorios, residencias, auditorios, centrales eléctricas, servidores,

redes.

Patrimonio arquitectdnico o histdrico

Otras instalaciones

Instalaciones deportivas, incluyendo su estado y capacidad
Restaurantes y cafeterias

Otros: Incluya cualquier otra instalacidn relevante
Mobiliario y equipo

Escritorios

Tableros

Mesas

Sillas

Otros: Incluya cualquier otro mobiliario relevante
Instalaciones Especiales

Equipos de Emergencia

Sistemas de agua potable, incluyendo cisternas y tanques elevados
Estaciones eléctricas para la distribucidn interna de energia
Otros: Incluya cualquier otra instalacidn relevante.

30




0O 0O O 0O 0O o o 0o oo 0o o O o o0 o

O 0O O O 0O 0O O 0 O

del Riesgo de Desastres
——

\»)’r/_,
% UNGRQ Educacion

Infraestructura al funcionamiento de servicios sanitarios
Fosas sépticas

Pozos de absorcion

Sistema de drenaje (aguas negras)

Obras de urbanizacion dentro y fuera del centro educativo
Muros de contencién

Canales de agua lluvia

Puentes

Vias internas

Poblacion

Estudiantes

Docentes

Personal administrativo

Visitantes

Personas con discapacidad o movilidad reducida
Disgregados por género, etnia, migrantes o desplazados (identificacion de impacto
humano)

Equipos y sistemas criticos

TIC

Redes eléctricas

Servidores

Sistemas de bombeo

Equipos de laboratorio

Bienes estratégicos

Colecciones, bibliotecas, archivos, bases de datos

Areas protegidas, reservas naturales o zonas ambientales sensibles y la fauna
expuesta

Fauna y flora en campus

Cuerpos hidricos internos o colindantes

Areas protegidas.

Caracterizacion de vulnerabilidad

Incluir los criterios y metodologia para caracterizar vulnerabilidad institucional, indicando
que la IES debe evaluar:

O

Vulnerabilidad fisica
Estado de la infraestructura
Cumplimiento de normas técnicas
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- Condiciones constructivas

o Vulnerabilidad institucional

- Gobernanza y gobernabilidad
- Procesos y procedimientos

- Roles y responsabilidades

- Capacidad de respuesta

- Interdependencias internas

o Vulnerabilidad social

- Condiciones de grupos sensibles

- Percepcion del riesgo

- Accesibilidad y movilidad durante emergencias

o Vulnerabilidad econdmica

- Dependencia de recursos

- Impacto econdmico potencial
- Capacidad de recuperacion

o Vulnerabilidad ambiental

- Zonas sensibles

- Presencia de corredores naturales

- Riesgos por afectacidn ecosistémica

Estimacion de danos y pérdidas potenciales

Incluir un apartado para orientar a las |IES a estimar danos potenciales derivados de los
escenarios de riesgo priorizados, incluyendo:

Danos fisicos.

Pérdidas econdmicas.

Afectaciones a la poblacidn.

Dafos ambientales.

Interrupcién de la operacion educativa.

O O O O O

Asi como las herramientas de apoyo:

e Matrices de consecuencia.
e Analisis de costo-beneficio.
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e Inventarios de fauna vy flora.
e Herramientas automatizadas de valoracion del riesgo.
e Iindices de vulnerabilidad.

Organizacion del proceso de conocimiento del riesgo mediante SIPOC

Como herramienta metodoldgica de apoyo para la comprension y organizacion del proceso
de conocimiento del riesgo, la Guia podra incorporar un modelo SIPOC que permita
representar de manera general la relacidn entre proveedores, entradas, actividades, salidas
y usuarios o clientes del proceso.

EL SIPOC debera contribuir a que las IES comprendan la secuencia del proceso, las fuentes
de informacion requeridas, las actividades que deben desarrollar y los resultados que se
generan, facilitando la articulacion entre las diferentes areas y actores que participan en el
conocimiento del riesgo.

El modelo debera:

o Representar de manera general las principales actividades del proceso de
conocimiento del riesgo, desde la recopilacion y analisis de la informacion
disponible hasta la caracterizacion y consolidacidn de los escenarios de riesgo.

o Desagregar el proceso en macroactividades claramente identificadas, sin imponer
una Unica metodologia para su desarrollo.

o ldentificar los principales proveedores y fuentes de informacidn, internos y externos,
incluidas las areas de la |IES, autoridades territoriales de gestion del riesgo y fuentes
técnicas de informacion.

o Reconocer las entradas o insumos requeridos para desarrollar el proceso, de
acuerdo con las caracteristicas y capacidades de cada IES, incluyendo, entre otras,
informacidn institucional, territorial, normativa y datos técnicos relacionados con
amenazas, exposicion y vulnerabilidad.

o Relacionar las actividades con los resultados que se generan durante el proceso de
conocimiento del riesgo.

o ldentificar las principales salidas del proceso y su relacidon con los productos y
resultados que la IES determine para el desarrollo de su PGRD.

o ldentificar los usuarios internos y externos de la informacién y de los resultados
obtenidos, de acuerdo con las responsabilidades y procesos institucionales.

o Facilitar la trazabilidad y articulacidn del proceso de conocimiento del riesgo con la
planeacion institucional y las demas fases del PGRD, en el marco del ciclo PHVA.
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EL SIPOC se presentard como una herramienta de referencia y un elemento visual de la
Guia, acompafiado, cuando resulte pertinente, de una plantilla editable que pueda ser
adaptada por las IES de acuerdo con sus caracteristicas, procesos, fuentes de informacién
y capacidades institucionales.

EL SIPOC no debera entenderse como un producto Unico o estandarizado que todas las IES
deban elaborar de la misma manera, sino como una herramienta metodoldgica para facilitar
la comprensidn, organizacidn y articulacion del proceso de conocimiento del riesgo.**

Productos del proceso de conocimiento del riesgo

La Guia incluird orientaciones para que el PGRD incorpore como productos del proceso de
Conocimiento del Riesgo, de acuerdo con las caracteristicas, condiciones y capacidades de
cada IES, como minimo los siguientes:

o Informe de analisis del riesgo
El Informe de Analisis del Riesgo debera contener, como minimo:

- Escenarios de riesgo caracterizados y priorizados.

- Matriz de priorizacién de escenarios de riesgo.

- Analisis de amenazas, exposicion y vulnerabilidad.

- Estimacidn de danos y pérdidas potenciales.

- Identificacion de medidas y recomendaciones que sirvan como insumo para la fase
de reduccion del riesgo.

o Mapa de escenarios de riesgo

La Guia orientara a las IES en la elaboracidn de un Mapa de Escenarios de Riesgo mediante
Sistemas de Informacion Geografica (SIG), de acuerdo con las caracteristicas de cada
campus o sede vy la disponibilidad de informacidn.

El mapa debera integrar, como minimo, la informacion espacial disponible sobre:

Amenazas identificadas y caracterizadas.

Exposicidon de personas, infraestructura, servicios y demas elementos relevantes.
Condiciones de vulnerabilidad espacialmente representables.

Limites y caracteristicas del campus o sede.

Medidas o controles existentes que puedan ser representados espacialmente.

o O O O O
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Mddulo 3. Hacer - Reduccién del Riesgo
Propdsito del Madulo

La Guia deberd orientar a las Instituciones de Educacidon Superior en la definicion,
priorizacion, implementacion, financiacidn, seguimiento y evaluaciéon de medidas para la
reduccidn del riesgo existente y para evitar la generacion de nuevas condiciones de riesgo.

El mdédulo deberd estructurarse de manera operativa y verificable y articular las acciones
de reduccidn con los procesos de planeacion institucional, infraestructura, mantenimiento,
gestion académica, administrativa y financiera, asi como con los instrumentos territoriales
y las disposiciones establecidas en la Ley 1523 de 2012, la Ley 2427 de 2024 y el Decreto
2157 de 2017.

Contenido del Médulo
Intervencion prospectiva — Prevencion de nuevas condiciones de riesgo

La Guia debera orientar a las IES en el analisis de los cambios institucionales y territoriales
gue puedan generar nuevas condiciones de riesgo y en la incorporacion de criterios de
gestion del riesgo en los procesos de planeacion y toma de decisiones.

El andlisis debera considerar, como minimo:

Expansidn o contraccion de los campus o sedes.

Cambio y variabilidad climatica y sus efectos sobre la infraestructura y la operacién.
Variacion en la poblacion estudiantil y personal académico-administrativo.

Nuevos proyectos, obras, construcciones, adecuaciones o transformaciones
institucionales.

Modificacion o creacidn de procesos académicos, administrativos y de servicios.
Cambios en las condiciones del entorno territorial.

Articulacion con los instrumentos de ordenamiento territorial y regulacion del uso
del suelo.

o O O O

A partir de este analisis, la Guia debera orientar la incorporacion de criterios de gestidn del
riesgo en:

- Procesos de expansidn, adecuacion o construccion.
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- Nuevos proyectos académicos, administrativos, de infraestructura y de servicios.
- Disefio y modificacion de edificaciones, instalaciones y servicios.

- Usos y ocupacion de espacios.

- Movilidad interna.

- Almacenamiento y manejo de sustancias.

- Procesos de planeaciéon y toma de decisiones institucionales.

Asimismo, debera orientar la definicion de medidas para prevenir la generacion de nuevas
condiciones de riesgo, incluyendo criterios de disefno y construccidn segura, restricciones o
condiciones de uso, regulaciones y controles institucionales, asi como Soluciones Basadas
en la Naturaleza (SbN) cuando resulten técnica y territorialmente pertinentes.

La Guia debera incorporar herramientas para evaluar estas medidas, tales como listas de
chequeo, matrices de decision u otras metodologias pertinentes.

Medidas de intervencién correctiva

La Guia debera orientar a las IES en la definicion, especificacion técnica, priorizacion e
implementacion de medidas dirigidas a reducir las condiciones de riesgo existentes, a partir
de los escenarios de riesgo identificados y priorizados en el proceso de Conocimiento del
Riesgo.

Las medidas podran comprender intervenciones fisicas, constructivas, de ingenieria,
administrativas, operativas y de gestion, de acuerdo con las caracteristicas de cada
escenario de riesgo.

La Guia debera contemplar:

o Priorizacion de escenarios de riesgo considerando amenaza, exposicion,
vulnerabilidad y controles existentes.

Disefio y especificacion técnica de las medidas de intervencidn.

o Uso de herramientas de ingenieria para la reduccion de la amenaza y la
vulnerabilidad.

o Aplicacion de guias de rehabilitacion y reforzamiento de infraestructura fisica.
Consideracién de lineamientos sobre materiales y soluciones constructivas no
convencionales, cuando resulten técnicamente pertinentes.

Intervenciones sobre infraestructura, redes, instalaciones y sistemas esenciales.

o Regulaciones internas, sefializacion, protocolos, rutinas de seguridad, controles

operativos y otras medidas administrativas.
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Establecimiento de planes de mantenimiento preventivo y correctivo basados en
los hallazgos del andlisis del riesgo.

Implementacion de un canal institucional accesible y trazable para el reporte de
condiciones inseguras y necesidades de mantenimiento, articulado con Servicios
Generales, Desarrollo Fisico, SG-SST vy las demas dependencias responsables.
Estrategias para promover que estudiantes, docentes y personal administrativo
utilicen los canales oficiales de reporte.

Priorizacidn de intervenciones para el reemplazo, rehabilitacidn o reforzamiento de
infraestructura que presente deficiencias de seguridad estructural o no cumpla las
condiciones técnicas y normativas aplicables.

La Guia debera incorporar una matriz de priorizacion de medidas correctivas, conforme a
criterios objetivos que consideren, entre otros:

0O 0O 0O 0O 0O O O O O

Magnitud del riesgo.

Amenaza, exposicion y vulnerabilidad.

Poblacion potencialmente afectada.

Afectacion sobre la continuidad de la operacidn institucional.
Urgencia de la intervencion.

Viabilidad técnica.

Viabilidad financiera.

Costos y tiempos de implementacion.

Obligaciones normativas.

Proteccidn financiera

La Guia debera orientar a las IES en el fortalecimiento de mecanismos de proteccidon
financiera frente a las pérdidas y costos derivados de la materializacion de riesgos, asi como
en la identificacion y gestion de recursos para financiar las medidas de reduccion.

Debera contemplar:

Suscripcion vy revisidn técnica de pdlizas de seguros aplicables a infraestructura,
bienes y continuidad operativa.

Verificacidon de vigencias, coberturas, exclusiones, deducibles y demas condiciones
relevantes.

Activacidn de seguros y procedimientos de reclamacion.

Articulacion con mecanismos financieros del sector educativo y del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SNGRD).
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|dentificacion de fuentes de financiacion externas o complementarias, incluyendo
regalias, cooperacidn y fondos sectoriales.

Orientaciones para la identificacion y gestidn de recursos ante el MEN, Ministerio
del Trabajo y demds entidades competentes.

Exploracion de fondos mutuales, esquemas de aseguramiento colectivo o
mecanismos interuniversitarios de riesgo compartido, especialmente para IES de
menor tamafio o ubicadas en territorios de alta exposicion, cuando resulten juridica,
técnica y financieramente viables.

Apropiacidn institucional y fortalecimiento de capacidades

La Guia debera incluir lineamientos para que las |IES fortalezcan las capacidades
institucionales y la corresponsabilidad de la comunidad universitaria frente a la gestion del
riesgo de desastres.
Debera contemplar:

Estrategias de formacion para estudiantes, docentes y personal administrativo.
Visibilizacion de los procesos de gestion del riesgo de desastres y su relacion con
el quehacer universitario.

Priorizacion de lineas de investigacion asociadas a los procesos de gestion del
riesgo y su aplicacion en la institucion.

Participacion de las distintas disciplinas en el abordaje de la gestidn del riesgo de
desastres en la institucion.

Integracion del enfoque diferencial, incluyendo género, discapacidad y grupos
étnicos.

Acciones de socializacidn y comunicacion interna.

Mecanismos de participacidon y apropiacion que fortalezcan la corresponsabilidad
institucional.

Articulacion institucional y territorial

La Guia debera establecer pautas para asegurar que las acciones de reduccion del riesgo
se articulen con:

o O O O O

Plan de Desarrollo Institucional.

Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI).
Presupuesto institucional.

Planes ambientales.
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Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Planes de Ordenamiento Territorial (POT).

Planes Municipales de Gestion del Riesgo de Desastres (PMGRD).
Demas instrumentos territoriales y sectoriales aplicables.

O O O O

Asimismo, deberd orientar la articulacion con las dependencias responsables de
infraestructura, planeacidn, bienestar, dreas académicas, administracidn, servicios
generales y SG-SST, asi como con organismos de respuesta, autoridades ambientales y
demas actores territoriales relacionados con la reduccién del riesgo.

Seguimiento y evaluacion de las medidas de reduccién

La Guia debera orientar el seguimiento y evaluacion de las medidas implementadas
mediante mecanismos que permitan verificar:

Avance fisico y financiero.

Cumplimiento de responsables y cronogramas.

Ejecucion de recursos.

Mantenimiento y sostenibilidad de las medidas.

Cumplimiento de las medidas previstas.

Efectividad de las intervenciones.

Reduccién de las condiciones de riesgo.

Necesidad de ajuste, fortalecimiento o sustitucién de las medidas.

O 0O O O O O O O

Los resultados del seguimiento deberan alimentar la actualizacién del PGRD vy, cuando
corresponda, el proceso de Conocimiento del Riesgo.

Herramientas metodoldgicas

La Guia debera incorporar herramientas que faciliten la aplicacion, seguimiento y
verificacién del mdédulo, entre ellas:

Lista de chequeo para priorizacidn y seleccion de medidas.

Matriz de priorizaciéon de medidas correctivas.

Matriz para la evaluacion de medidas prospectivas.

Matrices de decisidn para seleccion de alternativas de intervencion.
Plantillas para inspecciones y registros de mantenimiento.

Checklists para seguimiento y verificacion de medidas implementadas.
Indicadores para monitorear la reduccion del riesgo.

O O O O O O O
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o Herramientas complementarias del SG-SST, como la GTC 45, cuando resulte
pertinente para su articulacion con el PGRD.

Productos del proceso de Reduccion del Riesgo

Como resultado del proceso de reduccion del riesgo, la IES deberd contar con un Plan de
Intervencion para la Reduccién del Riesgo, integrado al PGRD, que consolide las medidas
necesarias para intervenir los escenarios de riesgo priorizados y prevenir la generacion de
nuevas condiciones de riesgo.

Este producto debera contener, como minimo:

o Matriz de medidas de reduccion del riesgo, diferenciando las medidas de
intervencion correctiva y prospectiva.

o Priorizacién de las medidas, de acuerdo con criterios técnicos, normativos, de
urgencia, viabilidad y disponibilidad de recursos.

o Especificacion de las medidas de intervencion, indicando su alcance, responsables
y condiciones técnicas para su implementacion.

Cronograma de implementacion, con responsables, plazos y hitos de seguimiento.

o Presupuesto y fuentes de financiacion requeridas para la implementacion de las
medidas.

o Medidas de proteccion financiera aplicables a los escenarios priorizados, incluyendo
seguros y otros mecanismos pertinentes.

o Medidas de mantenimiento y sostenibilidad de las intervenciones implementadas.
Indicadores de seguimiento y evaluacion, que permitan verificar el avance,
cumplimiento y efectividad de las medidas.

o Mecanismos de articulacidon institucional vy territorial requeridos para su
implementacidn.

Mddulo 4. Hacer — Manejo del Riesgo

Propdsito del Madulo

Estructurar este Mddulo para que las Instituciones de Educacion Superior desarrollen y
fortalezcan sus capacidades para la preparacion para la respuesta, respuesta vy

recuperacion ante emergencias y desastres.

La Guia debera orientar el desarrollo de los componentes del Manejo de Desastres
mediante procedimientos e instrumentos claros, operativos y adaptables a las
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caracteristicas de cada IES, diferenciando las acciones de preparacion, respuesta y
recuperacion e incorporando criterios de continuidad del servicio educativo, enfoque
diferencial, accesibilidad y articulacion territorial.

Las orientaciones deberan reconocer la autonomia institucional, por lo que los
procedimientos, instrumentos y herramientas propuestos podran ser adaptados de acuerdo
con las caracteristicas, capacidades, escenarios de riesgo y contexto de cada IES.

Contenido del Médulo

Este modulo debera desarrollar los componentes del proceso de Manejo de Desastres de
manera articulada, diferenciando las acciones de preparacidn para la respuesta, respuesta
a emergencias y recuperacion, de acuerdo con las caracteristicas, condiciones y
capacidades de cada IES. Como minimo, debera contemplar los siguientes contenidos:

Preparacién para la respuesta

Incluir orientaciones para que las IES desarrollen y fortalezcan sus capacidades
institucionales para la preparacidon ante emergencias y desastres.

Plan de Emergencia y Contingencia (PEC)

La Guia deberd orientar la elaboracién, actualizacién o fortalecimiento del Plan de
Emergencia y Contingencia (PEC) y considerar:

Estructura y contenidos minimos del PEC.

Metodologia para la elaboracion del PEC por escenarios de riesgo priorizados.
Articulacion con la Estrategia de Respuesta Municipal (ERM), cuando corresponda.
Consideraciones diferenciadas segun sedes, campus y tipologias de riesgo.
Referencia al marco normativo aplicable y a metodologias reconocidas por
organismos de socorro y otras entidades competentes.

o Orientaciones para su estructuracion como instrumento operativo, agil, actualizado y
de consulta inmediata, apoyado en herramientas digitales institucionales cuando
resulte pertinente y evitando documentos extensos que dificulten su utilizacion
durante una emergencia.

O O O O O

Organizacion de equipos de respuesta

Orientar la organizacion de los equipos de respuesta, considerando:
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Perfilamiento de brigadistas.

Competencias minimas por rol.

Limites de actuacion de las brigadas vy criterios para solicitar apoyo externo.
Procedimientos para activar organismos de socorro.

Responsables por area, facultad y sede, de acuerdo con la estructura de cada IES.
Roles, responsabilidades y lineas de reporte.

Mecanismos de relevo y transferencia de conocimiento que contribuyan a conservar
la capacidad instalada ante la rotacion y egreso de estudiantes.

Posibilidad de promover brigadas estudiantiles voluntarias y mecanismos de
reconocimiento académico, de acuerdo con la autonomia y los procedimientos de cada
IES.

La organizacidon de la respuesta debera considerar la articulacion con el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), Bienestar Universitario, gestion
ambiental, infraestructura, planeacion y demas dependencias pertinentes.

Equipamiento e insumos

Orientar la gestion de los recursos necesarios para la atencién de emergencias, incluyendo:

O O O O

Equipos e insumos esenciales.

Matriz de recursos e inventarios.

Planes o mecanismos de mantenimiento preventivo y correctivo.
Protocolos o listas de verificacion para inspecciones planeadas.

Capacitacion, simulaciones y simulacros

Incluir orientaciones para:

Estrategias de formacién diferenciadas segun los roles de administrativos, docentes,
estudiantes y demas integrantes de la comunidad educativa.

Programacion de simulaciones y simulacros de acuerdo con los riesgos priorizados
por cada IES.

Instrumentos para la evaluacion de simulaciones y simulacros.

|dentificacion y seguimiento de oportunidades de mejora.

Acciones de formacidn, comunicacion y participacion orientadas al fortalecimiento de
la cultura de la gestion del riesgo.

Respuesta a emergencias
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Estructurar orientaciones para que las IES cuenten con procedimientos claros para la
activacion, coordinacion y respuesta durante una emergencia.

Activacion

Considerar:

o Niveles de emergencia.

o Alertas y alarmas.

o  Criterios de activacion, escalamiento y desactivacion.

o Rutas de evacuacién y puntos de encuentro.

o  Mecanismos de comunicacién interna y externa.

o  Gestion y reporte de informacidn durante la emergencia.

o  Articulacidn con las instancias y entidades competentes del SNGRD y con el MEN,

cuando corresponda.
Procedimientos Operativos Normalizados (PON)

Orientar la elaboracidn de Procedimientos Operativos Normalizados (PON) para las
amenazas Yy situaciones priorizadas por cada IES, de acuerdo con su analisis del riesgo.

Podran contemplarse, entre otros:

Sismo.

Amenaza volcanica.

Inundacion.

Incendio.

Fallas eléctricas y de otros servicios esenciales.
Eventos tecnoldgicos.

Eventos biosanitarios.

Fendmenos socionaturales.

Riesgos humanos no intencionales.

Eventos NaTech.

Amenazas de origen social.

Otras situaciones definidas como prioritarias por cada IES.

O 0 0O o 0O oo oo O O O

Los PON deberan considerar, segun corresponda:
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Responsables.

Secuencia de actuacion.

Criterios de activacion.

Recursos requeridos.

Mecanismos de comunicacion.

Registros asociados.

Asimismo, podran contemplarse protocolos especificos para:
Personas con discapacidad.

Atencidn y proteccion de animales.

Campus virtuales o educacion remota.

Estudiantes extranjeros o personas con barreras lingtisticas.
Otras necesidades particulares identificadas por cada IES.

0 O O 0O 0O o oo 0o o o0 o

Sala o instancia de coordinacion de la emergencia

La Guia debera orientar la definicion de la estructura o instancia responsable de coordinar
la emergencia, de acuerdo con la organizacidn institucional de cada IES, considerando:

Composicion.

Funciones.

Roles y lineas de mando.

Procedimientos para la coordinacion de la emergencia.
Registro de decisiones y trazabilidad.

Gestion y consolidacion de informacion.

O O O O O O

Articulacion con terceros
Indicar orientaciones para la coordinacién con:

Organismos de respuesta, como Cruz Roja, Bomberos y Defensa Civil.
Autoridades ambientales, cuando corresponda.

Consejos Municipales y Departamentales de Gestion del Riesgo de Desastres.
Otras Instituciones de Educacion Superior.

Redes de apoyo mutuo.

Otras entidades y organizaciones pertinentes.

O O O O O O

La Guia deberd incluir orientaciones para establecer mecanismos formales de apoyo a
terceros, de acuerdo con las capacidades y acuerdos que pueda desarrollar cada IES.
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Recuperacién

Estructurar orientaciones para que las |IES planifiquen y desarrollen acciones posteriores a
una emergencia o desastre.

Recuperacion temprana

Considerar:

O O O O O O O

Acciones inmediatas posteriores al evento.

Evaluacion de daios, afectaciones y necesidades.

Evaluacion de danos a la infraestructura.

Identificacion de impactos en la comunidad educativa.

Priorizacidn de acciones de recuperacion.

Restablecimiento de servicios esenciales.

Acciones de continuidad del servicio educativo, en el marco de la garantia del derecho
a la educacion.

Restablecimiento progresivo de las actividades académicas y laborales.
Recuperacion y proteccion de informacion, archivos y sistemas tecnoldgicos.

Recuperacion psicosocial

Incluir orientaciones para la identificacion, atencion y seguimiento de las afectaciones
psicosociales que puedan presentarse en la comunidad educativa, mediante la articulacion
entre SG-SST, Bienestar Universitario y las demas instancias institucionales competentes.

Podran contemplarse:

O O O O

Rutas institucionales de atencion y remision.

Acompanamiento continuado.

Mecanismos de seguimiento.

Indicadores relacionados con las afectaciones identificadas y la recuperacion de las
actividades académicas y laborales.

Recuperacidn intermedia y reconstruccion

o
o
o

Orientar acciones relacionadas con:
Priorizacidon de rehabilitacion.
Reforzamiento y recuperacion de infraestructura.

45




O O O O

\ /

\»),r_/
UNGRQ Educacion

del Riesgo de Desastres

Recuperacion de elementos no estructurales.

Restitucidn de servicios esenciales.

Recuperacién de informacion, archivos y sistemas tecnoldgicos.

Incorporacion de medidas de reduccion del riesgo en los procesos de recuperacion y
reconstruccion.

Gestion de seguros

Incluir orientaciones para:

O O O O O

Activacion de pdlizas.

Evidencias y soportes requeridos.

Responsables y tiempos.

Seguimiento de las reclamaciones.

Lista de verificacion para la gestién de reclamaciones.

Enfoque diferencial, derechos y accesibilidad

Incorporar de manera transversal criterios de enfoque diferencial, derechos y accesibilidad
en las acciones de preparacion, respuesta y recuperacion.

La Guia debera orientar la consideracidn de:

O O O O O

Personas con discapacidad y necesidades de apoyo.

Género.

Diversidad étnica y cultural.

Barreras linguisticas y culturales.

Estudiantes extranjeros y otras poblaciones que puedan requerir medidas
diferenciadas.

Accesibilidad fisica, comunicativa y de informacion.

Lenguaje claro, senalizacidén accesible y medios alternativos de comunicacion.

Estos criterios deberan incorporarse de acuerdo con las caracteristicas y necesidades
identificadas por cada IES.

Herramientas y productos de referencia

La Guia debera incluir herramientas que faciliten la implementacién y adaptacion de las
orientaciones del mdédulo, tales como:
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Plantilla o estructura de referencia para el PEC.

Plantillas para Procedimientos Operativos Normalizados (PON).
Matriz de equipos, recursos e inventarios.

Formatos para simulaciones y simulacros.

Instrumentos para evaluacidn y seguimiento de ejercicios.
Plantillas de rutas y protocolos de evacuacidn.

Herramientas para la coordinacion de la emergencia.

Plantilla para la Sala o instancia de coordinacidn.

Formatos para evaluacion de dafios, afectaciones y necesidades.
Herramientas para recuperacién y seguimiento.

Lista de verificacion para la gestidn de seguros.

Listas de verificacidn de inspeccion.

Mapas institucionales de riesgo y rutas de evacuacion.
Herramientas para comunicacién del riesgo.

0 O O O 0o o o 0ooo O o0 o o

Médulo 5 - Verificar
Propdsito del Médulo

Orientar a las Instituciones de Educacidn Superior en el seguimiento, evaluacion y revision
sistematica de la implementacidn del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres (PGRD), con
el fin de determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y acciones previstas, valorar
la eficacia de las medidas implementadas e identificar brechas, hallazgos y oportunidades
de mejora.

El Mddulo debera articularse con el ciclo PHVA, el Decreto 2157 de 2017, los mecanismos
institucionales de seguimiento, evaluacion, control y aseguramiento de la calidad, asi como
con las instancias institucionales responsables de la toma de decisiones.

Contenido del Médulo

Este mddulo debera desarrollar las orientaciones para el seguimiento, evaluacion y revision
sistematica de la implementacion del PGRD, de manera articulada con los mecanismos
institucionales de seguimiento, evaluacidn, control y mejoramiento. Como minimo, debera
contemplar los siguientes contenidos:

Seguimiento a la implementacion del PGRD

Incluir orientaciones para que las |IES:
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Implementen mecanismos de seguimiento a las acciones previstas en el PGRD, con
responsables, plazos, indicadores y fuentes de verificacion.

Realicen seguimiento periddico al cumplimiento de las acciones y metas
establecidas.

Consoliden evidencias que permitan verificar el avance de la implementacion.
Utilicen los sistemas de informacion y mecanismos institucionales disponibles para
registrar y consolidar la informacidn.

Generen informes de seguimiento dirigidos a las instancias institucionales que
correspondan.

La Guia podra proporcionar un modelo de matriz de seguimiento que las IES podran
adaptar de acuerdo con sus caracteristicas y sistemas institucionales.

Evaluacion del desempeiio del PGRD

La Guia debera orientar a las IES para:

Evaluar el cumplimiento de los objetivos, metas y acciones establecidos en el
PGRD.

Valorar la eficacia de las medidas implementadas para el conocimiento, reduccion
y manejo de desastres.

Comparar los resultados obtenidos con las metas, criterios o estandares definidos.
Identificar desviaciones y brechas entre lo planificado y lo ejecutado.

Valorar la capacidad institucional para implementar y sostener las acciones de
gestion del riesgo.

Incorporar, cuando resulte pertinente, un modelo de madurez que permita valorar
el nivel de integracion de la gestion del riesgo en la cultura y funcionamiento
institucional.

Indicadores de seguimiento y evaluacion

Proponer categorias e indicadores de referencia que permitan a las IES realizar seguimiento
y evaluar el desempeno del PGRD.

Estos podran incluir:

O

(e]

Indicadores de proceso.
Indicadores de resultado.

48




&)
% UNGRQ Educacion

del Riesgo de Desastres
—

Indicadores de capacidad institucional.

Indicadores relacionados con la eficacia de las medidas de gestidn del riesgo.
Indicadores que permitan valorar, cuando resulte pertinente, beneficios sociales,
econdmicos e institucionales derivados de las medidas implementadas.

La Guia podra incluir una bateria base o ejemplos de indicadores para que las IES los
adapten, complementen o desarrollen de acuerdo con sus objetivos, riesgos priorizados,
capacidades y sistemas institucionales.

Auditoria y revision del PGRD

Incluir lineamientos para:

Realizar auditorias, evaluaciones o revisiones internas del PGRD, de acuerdo con
los mecanismos institucionales y la periodicidad definida por cada IES.

Realizar revisiones externas cuando resulte pertinente o cuando sean requeridas
por disposiciones aplicables.

Verificar el cumplimiento de los requisitos, compromisos y disposiciones aplicables
al PGRD.

Documentar los hallazgos, desviaciones y no conformidades identificadas.
Articular la revisién del PGRD con los mecanismos institucionales de control,
evaluacion y aseguramiento de la calidad.

Identificacion de brechas y oportunidades de mejora

La Guia debera orientar a las IES para consolidar los resultados del seguimiento, evaluacion
y auditoria con el propdsito de:

O O O O O

Identificar brechas de cumplimiento y desempeno.

Determinar desviaciones respecto de los objetivos y metas establecidos.
Identificar controles o medidas que requieran fortalecimiento.

Reconocer oportunidades de mejora.

Establecer las situaciones que requieren decisiones, acciones correctivas,
preventivas o de mejora.

Determinar cuando los resultados obtenidos hacen necesaria la revisién o
actualizacion del PGRD.

Herramientas de seguimiento y evaluacion
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La Guia podra incorporar herramientas y modelos de referencia, tales como:

Matriz de seguimiento del PGRD.

Modelo de informe de seguimiento.

Bateria base o ejemplos de indicadores.

Formato de evaluacion del desempefio.

Formato para auditorias o revisiones internas.

Matriz de hallazgos, brechas y oportunidades de mejora.
Orientaciones para la gestidn y trazabilidad de evidencias.

O O O O O O O

Médulo 6 — Actuar
Propdsito del Médulo

Orientar a las Instituciones de Educacion Superior en la toma de decisiones y la
implementacion de acciones de mejora derivadas de los resultados del seguimiento,
evaluacidn, auditoria, emergencias, simulacros y demds procesos de gestion del riesgo, con
el fin de fortalecer continuamente el PGRD vy la capacidad institucional para gestionar los
riesgos de desastre.

El Mddulo debera permitir que las IES conviertan los hallazgos, brechas y aprendizajes
identificados en decisiones, acciones de mejora y, cuando corresponda, ajustes y
actualizaciones del PGRD, cerrando el ciclo PHVA.

Contenido del Mddulo

Este mddulo debera orientar el desarrollo de acciones de mejora y actualizacion del PGRD

a partir de los resultados obtenidos en el seguimiento, evaluacidn y revision de la gestion

del riesgo. Como minimo, debera contemplar los siguientes contenidos:

Analisis de resultados y toma de decisiones

Incluir orientaciones para que las |IES:
Analicen los resultados del seguimiento, evaluacion y auditoria del PGRD.

o Prioricen las brechas, hallazgos y oportunidades de mejora identificadas.

Determinen las acciones requeridas para corregir desviaciones y fortalecer el

desempeno del PGRD.
o Definan las instancias responsables de adoptar las decisiones de mejora.
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o Articulen las decisiones con la planeaciéon y los mecanismos institucionales
correspondientes.

Planes y acciones de mejora
La Guia debera orientar a las IES para:

o Formular planes de mejora a partir de los resultados obtenidos en la fase de
Verificar.

Definir acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Establecer responsables, recursos, plazos, prioridades e indicadores.

Implementar las acciones definidas.

Realizar seguimiento a su cumplimiento y efectividad.

Documentar las evidencias asociadas a las acciones implementadas.

O O O O O

La Guia debera incorporar una plantilla modelo de plan de mejora.
Actualizacion y ajuste del PGRD

La Guia debera establecer criterios y orientaciones para determinar cuando y como revisar,
ajustar o actualizar el PGRD, considerando, entre otros:

Cambios en los escenarios de riesgo o aparicion de nuevos riesgos.

Cambios normativos relevantes.

Modificaciones significativas en infraestructura, procesos, servicios o poblacidn.
Resultados de auditorias, evaluaciones, simulacros y ejercicios.

Emergencias o desastres ocurridos.

Cambios en las condiciones territoriales.

Resultados de las acciones de mejora implementadas.

O 0O O O O O O

La Guia debera incluir un procedimiento general de referencia para la revision, ajuste y
actualizacion del PGRD, asi como un mecanismo para documentar y controlar los cambios
realizados.

Lecciones aprendidas y retroalimentacion

Incluir orientaciones para que las |IES:
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o Documenten las lecciones derivadas de emergencias, desastres, simulacros,
gjercicios, auditorias y procesos de evaluacidn.
Identifiquen buenas practicas, dificultades, aciertos y errores.
Analicen las causas de las situaciones identificadas y sus implicaciones para la
gestidn del riesgo.

o Incorporen los aprendizajes en las acciones de mejora y, cuando corresponda, en la
actualizacion del PGRD.

o Socialicen los aprendizajes relevantes con las dependencias y actores
institucionales.

La Guia debera incluir una plantilla basica para la documentacion de lecciones aprendidas.
Gestion del conocimiento para la mejora continua
Integrar orientaciones para que las IES:

o Conserven y sistematicen la informacion y aprendizajes derivados de la

implementacion del PGRD.

Garanticen la trazabilidad de las decisiones, cambios y mejoras realizadas.

Utilicen repositorios, sistemas documentales o plataformas institucionales.

Promuevan la socializacidn de aprendizajes, buenas practicas y cambios relevantes.

Fortalezcan las capacidades institucionales mediante procesos de formacion y

transferencia de conocimiento.

o Promuevan el intercambio de experiencias con otras |IES y redes relacionadas con
la gestion del riesgo.

o O O O

Articulacion institucional para la mejora continua
La Guia debera orientar a las IES para:

o Presentar los resultados y propuestas de mejora a las instancias institucionales
competentes.

o Articular las decisiones con el Comité o instancia institucional responsable de la
gestion del riesgo.

o Vincular las acciones de mejora con la planeacion institucional y los recursos
disponibles.

o Integrar las mejoras al sistema de calidad y a los mecanismos de aseguramiento de
la calidad aplicables.
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Definir responsabilidades para la implementacidn y seguimiento de las decisiones
adoptadas.

Herramientas para la mejora y actualizacion

La Guia debera incorporar herramientas y modelos de referencia, tales como:

O O O O O O

O O O O O O

Plantilla de plan de mejora.

Formato de lecciones aprendidas.

Procedimiento general para la actualizacion del PGRD.

Registro de cambios del PGRD.

Formato para documentar decisiones y acciones de mejora.

Modelo de reporte de actualizacion a las instancias institucionales
correspondientes.

Herramientas asociadas

Formatos

Plantillas

Listas de chequeo
Anexos

Cuadros comparativos
Indicadores

10. Herramientas y materiales complementarios

La Guia debera incorporar las herramientas y materiales complementarios necesarios para
facilitar su aplicacion por parte de las IES.

Las herramientas deberan estar articuladas con los mdédulos correspondientes y, cuando
resulte pertinente, presentarse en formatos editables.

Podran incluir, entre otras:

O O O O O

Formatos.

Plantillas.

Listas de chequeo.
Matrices.

Cuadros de referencia.
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o Indicadores.
o Diagramas vy flujogramas.
o Modelos de documentos institucionales.

Para cada herramienta deberd indicarse, como minimo, su propdsito, momento de
utilizacion, relacion con el mdédulo correspondiente y orientaciones para su aplicacion o
adaptacion por parte de las IES.

11. Productos y resultados esperados para las IES

La Guia debera identificar, para cada modulo, los principales productos y resultados que
las IES podran desarrollar mediante su aplicacion.

Para cada moédulo se debera precisar, segin corresponda:

Productos o entregables esperados.

Resultados que se busca alcanzar.

Documentos, registros o evidencias que puedan generarse.

Relacion de estos productos con el ciclo PHVA y con los procesos de conocimiento
del riesgo, reduccion del riesgo y manejo de desastres.

O O O O

Estos elementos deberan guardar correspondencia con las actividades, orientaciones y
herramientas propuestas en cada médulo.

12. Roles y responsabilidades institucionales

La Guia deberd orientar a las IES en la definicidn de roles y responsabilidades para la
formulacion, implementacion, seguimiento y mejora del PGRD, de acuerdo con su
estructura, capacidades y autonomia institucional.

Debera considerar, seguin corresponda:

Instancias de direccion y toma de decisiones.

Responsables de la gestidon del riesgo.

Dependencias y areas involucradas.

Instancias de coordinacion y participacion.

Responsables del seguimiento y evaluacion.

Actores que proporcionen soporte técnico, administrativo o institucional.

0O O O O 0O O O
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La Guia podra incluir un modelo de referencia para la identificacidn y asignacidn de roles y
responsabilidades, susceptible de adaptacidn por parte de las IES.

13. Indicadores y mecanismos de seguimiento

La Guia deberd establecer orientaciones para que las IES definan mecanismos de
seguimiento y evaluacion del PGRD, articulados con sus sistemas y procesos
institucionales.

Deberd incluir orientaciones sobre:

Aspectos objeto de seguimiento y evaluacién.

Categorias y tipos de indicadores.

Fuentes de informacidn y evidencias.

Periodicidad de medicion.

Responsables del seguimiento.

Analisis de resultados.

Uso de los resultados para la toma de decisiones y la mejora del PGRD.

O O O O O O O

La Guia podra incluir indicadores de referencia y modelos de matrices que las IES puedan
adaptar de acuerdo con sus riesgos, objetivos, capacidades y sistemas institucionales.

14. Lineamientos de contenido, forma y enfoque
Lineamientos de contenido
La Guia debera:

Tener un caracter técnico y pedagdgico.

Explicar el qué, como y para qué de las orientaciones propuestas.

Evitar reproducir textos normativos completos.

Priorizar la aplicabilidad practica en las IES.

Incorporar ejemplos contextualizados al sector de educacion superior.

Mantener coherencia y articulacion entre los mddulos.

Garantizar la trazabilidad entre los diferentes componentes del proceso de gestion
del riesgo.

O O O O O O O

Lineamientos de forma
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La Guia debera:

Utilizar lenguaje claro, técnico y preciso.

Mantener una estructura de numeracion jerarquica.

Incorporar tablas, matrices y diagramas cuando contribuyan a la comprension.
Presentar graficamente el ciclo PHVA aplicado a la gestién del riesgo de desastres.
Incorporar control de versiones.

Aplicar las normas APA vigentes para citas y referencias.

Incluir enlaces oficiales activos cuando corresponda.

Utilizar lenguaje inclusivo y no discriminatorio.

O 0O O O O O O O

15. Entregables para el desarrollo y consolidacién de la Guia

Con el propdsito de orientar el proceso de elaboracidn de la Guia para la elaboracion y
fortalecimiento de los Planes de Gestion del Riesgo de Desastres para Instituciones de
Educacidn Superior, se definen los productos que permitiran avanzar de manera progresiva
en su desarrollo, revision, validacion y consolidacion.

Estos entregables constituyen una ruta de trabajo de referencia para la construccion de la
Guia, estableciendo los principales resultados esperados en cada etapa y facilitando la
organizacion de los insumos normativos, técnicos, metodoldgicos y participativos que
soportan su elaboracion.

A continuacion, se presentan los productos previstos para el desarrollo y consolidacion de
la Guia.

Entregable 1 - Plan de trabajo detallado

Debera incluir:

Cronograma.

Metodologia de trabajo.

Estructura preliminar de la Guia.

Estrategia de revisidn y validacion.

Instrumento para la valoracidn de los insumos documentales derivados del proceso
participativo UNGRD-MEN-Ministerio del Trabajo de 2025.

O O O O O

Entregable 2 — Marco normativo y estructura validada
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Deberd incluir:

O O O O

Desarrollo del marco normativo.
Matriz normativa.
Estructura metodoldgica validada.

Articulacion con los sistemas e instrumentos institucionales pertinentes.

Entregable 3 — Desarrollo de la Guia

Deberd incluir:

O O O O O

Desarrollo de los médulos definidos en la estructura metodoldgica.

Herramientas asociadas a los mddulos.
Matrices y formatos de referencia.
Diagramas y flujogramas que correspondan.

Demas materiales requeridos para la aplicacion de la Guia.

Entregable 4 — Seguimiento, evaluacidon y mejora

Deberad incluir:

o

Desarrollo de los médulos Verificar y Actuar.
Indicadores de referencia.

O

o Matrices de seguimiento.

o Herramientas de evaluacion.

o Modelos de planes de mejora.

o Herramientas para la actualizacion del PGRD.
Entregable final

Debera incluir:

O O O O O

Documento completo y consolidado de la Guia.
Matrices y herramientas editables.

Anexos técnicos.

Plantillas.

Diagramas y demas materiales complementarios.

16 Criterios de calidad y proceso de validacion
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Criterios técnicos
La Guia debera cumplir, como minimo, con los siguientes criterios:

Coherencia normativa.

Alineacion con el SNGRD.

Articulacion con el sector educacion.

Consistencia metodoldgica.

Aplicabilidad a IES publicas, privadas y de régimen especial.
Claridad y aplicabilidad operativa.

Coherencia entre los mddulos y herramientas propuestas.

O O O O O O O

Criterios de evaluacion
Se debera valorar:

Integracidn del ciclo PHVA.

Coherencia de la estructura metodoldgica.

Calidad y utilidad de las herramientas.

Solidez técnica del contenido.

Claridad pedagdgica.

Incorporacién del enfoque diferencial.

Articulacion con el SG-SST y el aseguramiento de la calidad.
Uso adecuado de fuentes oficiales.

O O O O O O O O

Proceso de validacion
El proceso de elaboracion debera contemplar:

Revision técnica interna.

Revisidn y recepcion de observaciones sectoriales.
Incorporacion y trazabilidad de ajustes.

Validacidn final por la entidad contratante.
Entrega de la versidn final para aprobacion.

O O O O O

17 Anexos y herramientas de referencia

La Guia debera incorporar, como anexos o materiales complementarios, las herramientas
necesarias para facilitar su aplicacion.
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Matrices

Segun corresponda al desarrollo metodoldgico de los mddulos, podran incluirse:

O O O O O O

Matriz normativa.

Matriz de brechas.

Matriz de capacidades institucionales.

Matriz de priorizacion de riesgos.

Matriz de seguimiento.

Matriz de controles preventivos y correctivos.

Plantillas

Segun corresponda, podran incluirse:

0O 0O O O O O O

Autodiagndstico institucional.

Plan de mejora.

Informe periddico de seguimiento.

Evaluacion posterior a simulacros.

Registro de cambios del PGRD.

Lecciones aprendidas.

Otras herramientas que resulten necesarias para la aplicacion de la Guia.

Las herramientas deberdan estar articuladas con los médulos y explicar su propdsito y forma
de utilizacion.

Herramientas graficas

La Guia debera incorporar las herramientas graficas que faciliten la comprension y
aplicacion de la metodologia, entre ellas, segun corresponda:

O O O O O

Diagrama del PHVA aplicado a la gestion del riesgo de desastres en las IES.
SIPOC, cuando resulte pertinente.

Flujogramas de los procesos principales.

Esquemas de articulacion institucional.

Diagramas o mapas de referencia para la gestion del riesgo.
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18 Modelos administrativos

La Guia podra incorporar modelos administrativos de referencia para apoyar a las IES en la
adopcion y gestidon institucional del PGRD, de acuerdo con su autonomia y estructura
organizacional.

Estos podran incluir:

o Modelo de acto administrativo para la adopcién del PGRD.
Modelo de acto o documento para la conformacion de la instancia institucional de
coordinacion de la gestion del riesgo, cuando corresponda.
Modelo de acta de aprobacion del PGRD.

o Otros documentos administrativos que resulten pertinentes.

19 Referencias

La Guia debera incorporar las referencias utilizadas para su elaboracién de acuerdo con las
normas APA vigentes.

Las referencias deberan:

Corresponder a las fuentes efectivamente utilizadas en el desarrollo de la Guia.
Incluir fuentes normativas, técnicas, académicas e institucionales pertinentes.
Priorizar fuentes oficiales y técnicamente reconocidas.

Mantener correspondencia entre las citas incluidas en el texto y las referencias
finales.

Incorporar enlaces oficiales cuando corresponda.

o Presentarse de manera uniforme y conforme a las normas APA vigentes.

O O O O

(@]

Historial de versiones del documento

Versién|Fecha Estado Responsable Descripcion de los cambios

Maria Camila Laguna —
Ministerio de Educacién
\Versidn Nacional (MEN), con
1.0 16/09/2025inicial apoyo de la Red

Interagencial de
Educacion en

Primera version de la Guia metodoldgica
y técnica para la gestidon del riesgo de
desastres en las Instituciones de
Educacion Superior (IES).

Emergencias

60




e

UNGRD

Unidad Nacional para la Gestién
del Riesgo de Desastres

|
2/

\\"TI‘

Educacion

Version|Fecha Estado Responsable Descripcion de los cambios
Actualizacion de la Guia con ajustes
Luisa Fernanda Cadena(técnicos, metodoldgicos y de
\Versidn Amado — Unidad|articulacién interinstitucional derivados
2.0 27/04/2026 ) Nacional para la Gestién|de la Mesa de Expertos para la
actualizada . ., - ,
del Riesgo de Desastres|construccion participativa de la Guia,
(UNGRD) realizada en Manizales los dias 6 y 7 de
noviembre de 2025.
Revision y actualizacién de la estructura
metodoldgica de la Guia, realizada a
\Versidn Maria Camila Laguna —|partir de los aportes de la Universidad
3.0 28/08/2026 Ministerio de Educacion|de Caldas (13 de noviembre de 2025) y

actualizada

Nacional (MEN)

de la Red de Jovenes para la Reduccidon
del Riesgo de Desastres (15 de julio de
2026).
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