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Siglas
Sigla Significado
DNP Departamento Nacional de Planeacion
DAFP Departamento Administrativo de la Funcion Publica
ESAP Escuela Superior de Administracién Publica
MO Manual Operativo
MEN Ministerio de Educacion Nacional
SENA Servicio Nacional de Aprendizaje
SSP Servicio Social para la Paz
Glosario

Enfoque: Se entiende por enfoque la manera en que se abordan las acciones, estrategias y
actividades del servicio, considerando aspectos especificos como el grupo poblacional y la
territorialidad. Dichos enfoques tienen como objetivo garantizar que el Servicio Social para la Paz
sea pertinente, inclusivo y responda de forma adecuada a las necesidades y realidades de las
comunidades y del pais en su conjunto.

Entidad lider: Entidad de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional responsable de implementar la(s)
modalidad(es) del Servicio Social para la Paz.

Entidad de Acogida: Entidad publica, privada, mixta y/o comunitaria que acoge a los joévenes y
donde desarrollan las actividades practicas del Servicio Social para la Paz, articulando acciones para
el cumplimiento de la labor de los promotores. Estas entidades son responsables de facilitar las
condiciones operativas para la ejecuciéon de las actividades, en articulacién con la entidad lider de
la(s) modalidad(es).

Gestor: Persona designada por el Ministerio de Educacion Nacional, que ejerce el seguimiento a la
implementacion del Servicio Social para la Paz a nivel territorial de acuerdo con lo establecido en el
Plan de Monitoreo y Seguimiento del Programa.

Modalidades del Servicio Social para la Paz: Las modalidades del Servicio Social para la Paz se
entienden como las tematicas especificas en las que se ofrece a los y las jévenes colombianos del
pais desarrollar la capacitacion y experiencia practica del referido servicio, a través de las cuales se
materializa su compromiso en el proceso de consolidaciéon de la paz en el territorio nacional. En este
mismo sentido, cada modalidad debera contemplar acciones que generen un saldo pedagdégico en
materia de construccion de paz, tanto para los y las jévenes colombianos que participan en la
modalidad, como para las comunidades de las que hacen parte. Los y las jévenes colombianos que
opten por el servicio social para la paz podran inscribirse en cualquiera de las once modalidades en
la Ley, sin embargo, con miras a garantizar la consolidacién de la experiencia de paz como una
accion conjunta y coordinada, se ha establecido un marco de operacion comun para todas las
modalidades, el cual contiene siete etapas: convocatoria, inscripcion, seleccién, ingreso,
capacitacion, practica y culminacién. Cada una de estas etapas se desarrolla en el articulo
2.3.11.6.2. del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector Educacion, adicionado por el
Decreto 1426 del 24 de diciembre de 2025.

Participacion de la Ciudadania Juvenil: Consiste en el ejercicio pleno de la ciudadania juvenil civil,
social y publica, que implica el ejercicio de los derechos y deberes de los jovenes colombianos en el
marco de sus relaciones con otros jévenes colombianos, con la sociedad y con el Estado y, en
consecuencia, su reconocimiento como sujetos de derecho, su participacién e incidencia en el
disefo, implementacion y evaluacion del Servicio Social para la Paz, a través de los mecanismos
dispuestos para el efecto.
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Promotor del Servicio Social para la Paz: Por promotor del Servicio Social para la Paz, se
entendera a las y los jovenes colombianos entre los dieciocho (18) afios y aquellos a los que les
falte un dia para cumplir los veinticuatro (24) afios, que presten este servicio en alguna de las once
(11) modalidades previstas en el articulo 11 de la Ley 2272 de 2022 y definidas en el articulo
2.3.11.3.1 del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector Educacién, adicionado por el
Decreto 1426 del 24 de diciembre de 2025.

Sistema de Informacion del Servicio Social para la Paz: Es una herramienta orientada a apoyar
la gestion y recoleccion de informacion asociada a la implementacion del programa Servicio Social
para la Paz.

Supervisor de planes de trabajo de la etapa practica: El Ministerio de Educacion Nacional
supervisara el cumplimiento de los planes de trabajo de la etapa practica del programa, garantizando
el cumplimiento de los objetivos del programa y el desarrollo integral de los jovenes.

Tutor: Persona designada por la entidad lider de la modalidad, que ejerce el seguimiento en el
proceso educativo tedrico practico del beneficiario del Servicio Social para la Paz.

Presentacion

El Servicio Social para la Paz (SSP) es un programa del Estado colombiano, derivado de su
compromiso con la construccié de una paz estable y duradera, creado mediante la Ley 2271 de 2022,
reglamentado por el Decreto 1426 del 24 de diciembre de 2025. Surge como una alternativa al
servicio militar obligatorio, orientada especialmente a los jovenes de las regiones mas afectadas por
el conflicto armado, brindandoles la oportunidad de contribuir activamente a la construccion de paz,
la reconciliacion y el fortalecimiento del tejido social en sus comunidades.

El Decreto 1426 de 2025 confiere al Ministerio de Educacion Nacional (MEN) el liderazgo institucional
del SSP, otorgandole la responsabilidad de coordinar, articular y orientar la implementacion del
programa a nivel nacional. En ejercicio de este mandato, el MEN desarrolla el presente Manual
Operativo (MO) como instrumento rector que ftraduce las disposiciones normativas en
procedimientos claros, operativos y aplicables por todos los actores del programa. Esta versién del
manual representa, por tanto, el primer ejercicio de rectoria del MEN al frente del SSP, y refleja su
compromiso de liderar la politica de paz desde el ambito educativo y de formacion ciudadana de la
juventud colombiana, en cumplimiento de lo dispuesto en el Paragrafo Segundo del articulo
2.3.11.3.1 del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector Educacién, adicionado por el
Decreto 1426 del 24 de diciembre de 2025.

Correspondera siempre al MEN como entidad lider del programa, liderar los procesos de
actualizacion de este MO y sus anexos, en perspectiva de fortalecer la efectividad, transparencia y
operatividad el programa, actualizaciones que solo pueden ser aprobadas por el Comité Técnico del
programa, como instancia de articulacién y coordinacion interinstitucional. Este manual proporciona
directrices sobre los procedimientos, roles y responsabilidades que deben ser asumidos por los
actores involucrados, asegurando que cada componente del programa se ejecute de manera
coherente con las politicas publicas y los principios que rigen el servicio social en el pais.

Este MO esta dirigido a los gestores y responsables de la gestion y ejecucion del programa en los
distintos niveles administrativos, asi como a los jovenes participantes, las instituciones aliadas y las
comunidades beneficiarias. Ofrece directrices claras sobre roles, responsabilidades, procedimientos
administrativos, logisticos y operativos, con el proposito de asegurar una implementacion uniforme,
participativa y alineada con las politicas publicas nacionales.

A través del SSP, Colombia avanza en el cumplimiento de sus compromisos con una paz duradera
y estable, poniendo a los jovenes en el centro de la transformacién social del pais.
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1. Aspectos generales

1.1.

Referencias normativas

El Servicio Social para la Paz se fundamenta en los siguientes instrumentos:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948)

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial (1965)

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)

Pacto Internacional sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966)

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969)

Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW, 1979)

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989)

Declaracion Mundial sobre la Juventud (1995)

Resolucion 1325 del Consejo de Seguridad de la ONU (2000)

Carta Social de las Américas (2005)

Plan de Accion Mundial para la Juventud de la ONU (2010)

Agenda de Juventud de la ONU (2013)

Articulo 18 de la Constituciéon Politica de 1991, que establece “nadie sera molestado por razén
de sus convicciones o creencias ni compelido a revelarlas ni obligado a actuar contra su
conciencia”.

Articulo 22 de la Constitucion Politica de 1991, que establece “la paz es un derecho y un deber
de obligatorio cumplimiento”.

Ley 48 de 1993, que regula el servicio militar obligatorio y permite la exencién por razones
religiosas o morales para quienes pertenezcan a iglesias o confesiones religiosas con
personeria juridica reconocida por el Estado.

Ley 397 de 1997, Ley General de Cultura, particularmente en lo relacionado con su Titulo I,
concerniente a la formacion de cultura de paz y proteccion del patrimonio cultural; el Titulo II,
relacionado con el patrimonio cultural de la Nacién.

Ley 1185 de 2008, por la cual se modifica y adiciona la Ley 397 de 1997 -Ley General de Cultura-
y se dictan otras disposiciones, particularmente sus articulos 1, 2, 4 y 8.

Decreto 763 de 2009, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1185 de 2008, en lo
relacionado con el patrimonio cultural material e inmaterial, y se dictan otras disposiciones.
Decreto 2941 de 2009, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 397 de 1997 modificada
por la Ley 1185 de 2008, en lo correspondiente al Patrimonio Cultural de la Nacion de naturaleza
inmaterial.

Sentencia T-388 de 2009, que ordena al Ministerio de Defensa Nacional crear un registro publico
de objetores de conciencia al servicio militar obligatorio y garantizar su acceso a la educacion
superior y al empleo publico.

Decreto Reglamentario 1038 de 2015. Catedra de la Paz

Ley 1620 2013 (Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los
Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacion de la
Violencia Escolar)

Ley 1098 de 2006. Cédigo Nacional de Infancia y Adolescencia

Ruta Integral Individual de victimas

Resolucién 2250 de 2015 de la Naciones Unidas, en lo relacionado con el Programa de Accion
Mundial para los Jévenes y los Principios Rectores sobre la Participacién de los Jévenes en la
Consolidacion de la Paz.

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, plan de accién global adoptado por los Estados
miembros de las Naciones Unidas en septiembre de 2015.

Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y
Duradera: documento firmado entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP el 24 de noviembre
de 2016 en Bogota.

En Colombia los nuevos héroes si existen. 6
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e Ley 1861 de 2017, que amplia el derecho a la objecion de conciencia al servicio milit3
obligatorio para cualquier ciudadano que lo solicite por escrito y sustente sus motivos ante una
comisién evaluadora.

e Ley 2272 de 2022, “por medio de la cual se modifica, adiciona y prorroga la ley 418 de 1997,
prorrogada, modificada y adicionada por las leyes 548 de 1999, 782 de 2002,

1106 de 2006, 1421 de 2010, 1738 de 2014 y 1941 de 2018, se define la politica de paz de
Estado, se crea el Servicio Social para la Paz, y se dictan otras disposiciones”, Capitulo I,
Servicio Social para la Paz.

e Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia mundial de la vida”, Capitulo VIII,
Actores Diferenciales para el Cambio, Seccién Il, Nifas, nifios y adolescentes amados,
protegidos e impulsados en sus proyectos de vida con propésito, articulos 348 y siguientes.

e Decreto 1426 del 24 de diciembre de 2025 “Por el cual se adiciona el Titulo 11 a la Parte 3 del
Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Educacién, para incorporar
el Servicio Social para la Paz creado mediante la Ley 2272 de 2022.”

1.2. Objetivos
1.2.1.0bjetivo General

Establecer un marco procedimental que regule la implementacion del programa Servicio Social para
la Paz en todas sus modalidades, garantizando que se ejecute con eficacia, coherencia y de
conformidad con los principios rectores de la paz.

1.2.2.0Objetivos Especificos

Proveer una guia practica para la implementacion transparente y eficaz del programa.
Garantizar la estandarizacion de los procesos bajo los mas altos estandares de calidad, en
coherencia con los lineamientos de las entidades participantes.

e Facilitar la comprensién de los procedimientos administrativos, logisticos y operativos
requeridos para la implementacion del programa.

1.3. Alcance

¢ Institucional: aplica a todas las entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional involucradas
en la implementacién del programa y otras entidades que participen como entidades de acogida.

e Poblacional: cubre a la juventud colombiana en el rango de edad establecido por la normativa
(18 a 24 afos menos un dia) que voluntariamente decida vincularse al Servicio Social para la
Paz.

1.4. Enfoques

De acuerdo con el Articulo 2.3.11.2.1 del capitulo 2 el Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario
del sector Educacion, adicionado por el Decreto 1426 de 2025, el Servicio Social para la Paz
incorporara los siguientes enfoques para su implementacion:

1. Enfoque de derechos. Se fundamenta en la nocion de ser humano y del reconocimiento de la
dignidad e igualdad, a partir de la no discriminacion por razones de sexo, género, orientacion
sexual, edad, pertenencia étnica, discapacidad, ideologia politica, estatus migratorio o
procedencia geografica. Requiere de la implementacion de acciones de politica publica para
garantizar la igualdad de las personas y grupos de personas. El Servicio Social para la Paz
reconoce y promueve los derechos de la sociedad y de las y los jévenes colombianos que
presten el servicio, con el fin de fortalecer sus capacidades y promover su liderazgo en la
construccion de paz.

En Colombia los nuevos héroes si existen. i
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2. Enfoque de género y diversidades sexuales. El Servicio Social para la Paz reconoce
incorpora el enfoque de género, las identidades de género diversas, las orientaciones sexuales
diversas y la experiencia de vida de las mujeres, de manera transversal, con el propdsito de
contribuir al cierre de brechas de género y la eliminacibn de las visiones sexistas y
heteronormativas, reconociendo las diversas formas de contribuir a la paz.

3. Enfoque étnico. Este enfoque propende por implementar medidas que se ajusten a las
necesidades, cosmovision e intereses de las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras, los pueblos Indigenas y el pueblo Rrom o Gitano. El Servicio Social para la Paz
reconoce e incorpora el enfoque étnico, en perspectiva antirracista y contra la discriminacion.

4. Enfoque intercultural. El enfoque intercultural estd orientado al reconocimiento de la
coexistencia de diversidades culturales, las cuales deben convivir en respeto. El Servicio Social
para la Paz, reconoce e incorpora la cultura de paz como un concepto especial de la seguridad
humana de tal manera que en sus diversas modalidades se adapte a los usos y costumbres de
las comunidades y se promueva la convivencia pacifica y el buen vivir.

5. Enfoque territorial. El enfoque territorial se entiende como la capacidad de lograr intervenciones
coherentes con la realidad social, politica y econdémica de los territorios, que sean flexibles e
integrales y que incluyan activamente a sus pobladores, generando las capacidades necesarias
para que los propios territorios puedan gestionar su desarrollo, y a su vez, se superen las
intervenciones sectoriales y poblacionales. El Servicio Social para la Paz reconoce e incorpora
las distintas visiones y vocaciones culturales, productivas y organizativas de los territorios rurales
y urbanos, promueve el arraigo del Promotor de servicio social para la paz y la adaptacion de las
distintas modalidades en cada territorio.

6. Enfoque diferencial e interseccional. Se concibe como un método de analisis y actuacién, que
reconoce las inequidades, riesgos y vulnerabilidades de las personas o grupos especificos en
razén a su pertenencia étnica o cultural, curso de vida, genero, orientacion sexual, identidad de
género, discapacidad, caracteristicas socioeconomicas, territorialidad, origen nacional o familiar,
lengua, creencia politica, religiosa o filosofica. El Servicio Social para la Paz reconoce la
coexistencia de condiciones diferenciales de las personas.

El Ministerio de Igualdad y Equidad o quien haga a sus veces, se encargara de desarrollar los
contenidos y/o lineamientos para generar espacios seguros y libres de discriminacion y racismo para
los Promotores del Servicio Social para la Paz, en cualquiera de sus modalidades, acorde con lo
descrito en el articulo 2.3.11.5.4 del precitado Decreto 1075 de 2015.

1.5. Poblacion Beneficiaria

Seran beneficiarios del SSP las y los jévenes colombianos entre los dieciocho (18) afios y hasta
faltando un dia para cumplir los veinticuatro (24) afos, que presten este servicio en alguna de las
once (11) modalidades previstas en el articulo 11 de la Ley 2272 de 2022 y definidas en el articulo
2.3.11.3.1. del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector Educacion, adicionado por el
Decreto 1426 de 2025, y que hayan sido seleccionados por las entidades de la Rama Ejecutiva del
Orden Nacional.

El programa podra contar con la participacion de:

a. Jovenes que cumplen con los requisitos del servicio militar obligatorio: Hombres colombianos
mayores de 18 afos hasta faltando 1 dia para los 24 afios que estén en edad de definir su
situacion militar, en cumplimiento de los requisitos establecidos por la Ley 1861 de 2017 y las
que los modifiquen.

b. Jovenes exonerados del servicio militar: Hombres colombianos que estén pendientes de definir
su situacion militar y que se encuentren exentos de acuerdo con el articulo 12 de la Ley 1861 de
2017, articulo 2 de la ley 2384 de 2024. “Causales de exoneracion del servicio militar obligatorio”.

c. Mujeres jovenes: Mujeres colombianas mayores de 18 afios hasta faltando 1 dia para los 24
afnos, que deseen participar voluntariamente en el SSP, cumpliendo con los requisitos
establecidos en la normativa vigente.
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1.6. Modalidades

El Servicio Social para la Paz se desarrollara a partir de once (11) modalidades que se encuentran
definidas en la Ley 2272 de 2022 y en el articulo 2.3.11.3.1 del Decreto 1075 de 2015, Unico
Reglamentario del sector Educacion, adicionado por el Decreto 1426 de 2025, las cuales seran
lideradas por entidades publicas que pertenecen a la Rama Ejecutiva del Orden Nacional.

Cada modalidad cuenta con caracteristicas propias, metodologia, requisitos de seleccion, lineas de
accion y actividades, a partir de las cuales se busca a través de un proceso educativo teérico y
practico intervenir activamente en la juventud para generar transformaciones en los territorios,
fortalecer el bienestar colectivo, la democratizacion de la gestion publica y la cohesion social.El
detalle de cada modalidad se encuentra descrito en el Anexo Técnico de Modalidades (Ver Anexo
B) estructurado por cada entidad, asi:

Modalidad

La alfabetizacion digital en zonas rurales o
urbanas.

El trabajo con victimas del conflicto armado, la
promocioén de sus derechos, la defensa de los
derechos humanos y el derecho internacional
humanitario.
La refrendacién y el cumplimiento de los
Acuerdos de Paz.
La promocién de la politica publica de paz, la
4 reconciliacion, la convivencia y la no
estigmatizacion.
La proteccién de la naturaleza, la biodiversidad,
las fuentes hidricas, habitats marinos y
costeros, ecosistemas estratégicos, la riqueza
ambiental y forestal del pais.
La promocién de la paz étnico, cultural y
territorial, respetando el derecho de
6 autodeterminacion, la autonomia, usos vy
costumbres de las comunidades étnicas, y la
cultura campesina.
La proteccion y cuidado de las personas con
7 | discapacidad y personas mayores en condicion
de vulnerabilidad.
8 El trabajo en la reforma rural integral.

La vigia del patrimonio cultural material e
inmaterial de la Nacién.

El trabajo con personas damnificadas o
10 afectadas por fendmenos o amenazas
naturales.

La promocion de la educacion y las actividades
11  relacionadas en materia de gestion del riesgo y
cambio climatico.

Entidad Lider

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en coordinacion con el Ministerio
de Educacion Nacional

Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas

Departamento Administrativo de la Presidencia de
la Republica

Ministerio del Interior

Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible en Coordinacion con el Ministerio de
Educacion Nacional

Ministerio de Igualdad y Equidad

Ministerio de Igualdad y Equidad

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes
en Coordinacion con el Ministerio de Educacion
Nacional

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres en Coordinacion con el Ministerio de
Educacion Nacional

Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres en Coordinacion con el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible y el Ministerio de
Educacion Nacional

Fuente: Articulo 2.3.11.3.1 del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector
Educacion, adicionado por el Decreto 1426 del 24 de diciembre de 2025.

En caso de ser necesario, previo informe al Comité Técnico del Servicio Social para la Paz, las
entidades lideres de cada modalidad podran instar a otras entidades publicas para definir la
operacion de la modalidad, teniendo siempre como parametro las definiciones contenidas en el
Decreto 1426 de 2025.

Asimismo, podran acudir a los mecanismos previstos por el ordenamiento juridico que sean
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procedentes para la realizacidon de alianzas con entidades del orden territorial, entidades autbnoma
mixtas, organismos de cooperacién y sector privado para consolidar la operacién de la modalidad a
cargo. En todo caso la actividad econdmica principal de estas entidades debera estar clasificada en
riesgo 1 del decreto 768 de 2022.

1.7. Beneficios

Segun lo establecido en el Capitulo 7 (AUXILIO ECONOMICO, CERTIFICACIONES, BENEFICIOS
Y DEFINICION DE LA SITUACION MILITAR) del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del
sector Educacion, adicionado por el Decreto 1426 de 2025, los promotores del SSP cuentan con los
beneficios alli descritos, a saber:

1.7.1. Auxilios econémicos

El Ministerio de Educaciéon Nacional, en calidad del lider del programa, sera el responsable de los
aspectos operativos para el pago de los auxilios econémicos de los promotores, con cargo los
recursos asignados para tal fin por parte de las entidades lideres de modalidad, segun el siguiente
detalle:

1. Auxilio econémico mensual equivalente al 80% de lo percibido por un soldado en el servicio
militar.

2. Auxilio de transporte en los mismos términos y cuantia que el Gobierno nacional establezca
para los trabajadores.

3. Bonificacion de navidad equivalente al 50% del Salario Minimo Mensual Legal Vigente.

4. Seguro de vida colectivo equivalente al que reciban los jévenes colombianos que prestan el
servicio militar.

5. Dotacion semestral, equivalente a medio Salario Minimo Mensual Legal Vigente, que se
entregara en el transcurso de los tres primeros meses de implementacion del programa y a la
mitad del mismo.

6. Una vez transcurridos los doce (12) meses de prestacion del Servicio Social para la Paz y
cumplidos los requisitos para la culminacién de dicho servicio, el promotor tendra derecho por
una sola vez al pago de una bonificacion adicional equivalente a un (1) SMMLV.

Nota: La entrega de estos auxilios econdmicos se realizaran una vez se hayan realizado las
gestiones internas por la entidad lider para la validacién y desembolso de los recursos durante el
tiempo que los jovenes se encuentren en el SSP Paz y segun lo establecido en el articulo 2.3.11.7.1
del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector Educacién, adicionado por el Decreto
1426 de 2025.

1.7.2. Reserva de cupos para estudio

Cuando un joven que se vincule al SSP haya sido admitido previamente en instituciones educativas
publicas y privadas para adelantar estudios universitarios, tecnolégicos o técnicos, dichas
instituciones podran reservar el cupo respectivo hasta el semestre académico siguiente a la
terminacion del SSP.

El Ministerio de Educacion Nacional expedira una circular dirigida a las instituciones de educacion
superior solicitando la reserva de los cupos mencionados en el inciso anterior, para que estas
instuticiones, en el marco de su autonomia determinen si se realiza la reserva de cupo y el marco
operativo de dicha reserva.

1.7.3. Beneficios al culminar la prestacion del SSP
Una vez el promotor del SSP haya culminado dicho servicio, tendra los siguientes beneficios:

e Certificado equivalente a la libreta militar.
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e Certificacion de primer empleo.

e Obtencion de descuento sobre el valor de la matricula para iniciar estudios universitarios,
tecnolodgicos y técnicos profesionales, previa celebracion de convenios por parte de las entidades
lideres de modalidad y/o el Ministerio de Educacion Nacional con instituciones de educacion
superior prioritariamente publicas. Las condiciones de dichos descuentos dependeran y variaran
segun lo establecido en cada convenio. Asi mismo, dichos descuentos estan sujetos a la
disponibilidad de cupos, vigencias y recursos en los convenios celebrados. El Ministerio de
Educacion Nacional expedira un circular dirigida a las Instituciones de Educacion Superior
informando sobre el alcance del programa.

¢ Formacion técnico laboral en programas del Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA en el
marco de los convenios que se suscriban.

e Priorizacion y/o desempate para el desarrollo de pasantias con el Estado colombiano.

2. Comité Técnico del Servicio Social para la Paz

De acuerdo con el articulo 2.3.11.4.1. del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector
Educacion, adicionado por el Decreto 1426 de 2025, el Comité Técnico tiene como objetivo
implementar, acompafar y hacer seguimiento al SSP. Esta instancia se encuentra conformada con
voz y voto por:

El (Ia
El (Ia

Ministro (a) de Defensa Nacional o su delegada(o).

Ministro (a) de Educacion Nacional o su delegada(o).

El (la) Ministro (a) de Igualdad y Equidad o su delegada (0), quien lo presidira.

El (la) Director(a) del Departamento Nacional de Planeacién o su delegada(o).

El (la) Director(a) del Departamento Administrativo de la Funcion Publica o su delegada(o).
El (la) Consejero (a) Comisionado (a) para la Paz o su delegada(o).

P N =

El Comité Técnico del SSP se reunira como minimo cuatro (4) veces al afio, ademas podra ser citado
a sesion extraordinaria cuando se requiera, y sera convocado por el Ministerio de Educacion
Nacional y por la Secretaria Técnica que sera ejercida por el Departamento Nacional de Planeacion.

Las entidades lideres de modalidad, el SENA y la ESAP seran invitadas de forma permanente a las
sesiones del Comité Técnico con voz pero sin voto.

Al Comité Técnico pueden ser invitados un(a) representante del Consejo Nacional de Juventud, una
persona representante del Consejo Nacional de Politicas Publicas de la Juventud, un (a)
representante de la Plataforma Nacional de Juventudes, un (a) representante de los Promotores del
Servicio Social para la Paz por vigencia operativa (cohorte); integrantes de la academia y
organizaciones sociales, con trayectoria en derechos humanos y paz, con voz, pero sin voto y su
participacion sera ad-honorem.

El Ministerio de Educacion Nacional y el Ministerio de Igualdad y Equidad, o quien haga sus veces,
verificaran la correcta implementacion y operatividad del mecanismo existente para la eleccion del
promotor del Servicio Social para la Paz que participara en el Comité del SSP. y, de ser necesario,
adoptaran los ajustes correspondientes.

21. Funciones del Comité Técnico del Servicio Social para la Paz
Son funciones del Comité Técnico del Servicio Social para la Paz, las siguientes:

1. Crear los Subcomités que se requieran para coordinar la implementaciéon y seguimiento de
las distintas modalidades del Servicio Social para la Paz.
2. Determinar el numero de cupos disponibles aplicando los criterios de priorizacion territorial

para la prestacion del Servicio Social para la Paz en coordinacién con las entidades publicas
lideres de cada modalidad y de acuerdo con el articulo 2.3.11.5.1 del Decreto 1426 de 2025.

3. Articular el programa pedagdgico para cada una de las modalidades del Servicio Social para
En Colombia los nuevos héroes si existen. "
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la Paz en coordinacién con las entidades publicas lideres de cada modalidad y segun 108
anexos técnicos de cada modalidad.

4. Acordar el cronograma para la implementacion del Servicio Social para la Paz.

5. Generar lineamientos para la estrategia de divulgacion del programa y sus modalidades en
coordinacion con las entidades publicas lideres de cada modalidad.

6. Promover la participaciéon de la ciudadania juvenil en lo relacionado con el Servicio Social
para la Paz.

/s Realizar el seguimiento y evaluacién general de la implementacion del Servicio Social para

la Paz, asegurando el cumplimiento de los objetivos del programa vy la efectividad de las
distintas modalidades, en coordinacion con las entidades publicas y organizaciones
involucradas.

8. Elaborar y aprobar su propio reglamento.

9. Las demas que de acuerdo con su naturaleza se definan en el reglamento.

Nota: Al momento de determinar el nimero de cupos, el Comité Técnico debera tener en cuenta el
impacto presupuestal reflejado en los costos asociados, partiendo de la afiliacion al Sistema General
de Riesgos Laborales por parte de las entidades lideres de cada modalidad, la capacitacion y
formacion del SSP, los auxilios econdmicos y examenes de egreso, y el rubro de administracion para
la operacion, de acuerdo con lo establecido en articulo 2.3.11.5.1 del Decreto 1426 de 2025.

3. Habilitaciéon de cupos

Los cupos habilitados anualmente para la implementacion del SSP por cada entidad seran
establecidos en el Comité Técnico de acuerdo con el Plan Anual de Incorporacién presentado por el
Ministerio de Defensa — Comando de Reclutamiento y Control Reservas del Ejército Nacional de
Colombia, el Marco Fiscal de Mediano Plazo autorizado y atendiendo a los principios de gradualidad
y progresividad de que trata el paragrafo transitorio del articulo 11 de la Ley 2272 de 2022. Cada
entidad lider de modalidad presentara al Comité Técnico del SSP la cantidad de cupos y territorios
priorizados junto con las justificaciones técnicas, financieras y de politica publica que orientan la
definicion de los territorios y cantidad de cupos.

De acuerdo con el cronograma aprobado en el Comité Técnico para la implementacion del SSP, el
Ministerio de Defensa Nacional — Comando de Reclutamiento y Control Reservas del Ejército
Nacional de Colombia proporcionara al MEN la informacion de registro necesaria para la inscripcion
de quienes cumplan los requisitos para participar en este servicio.

3.1. Cobertura geografica

El Servicio Social para la Paz se implementa en todo el territorio colombiano, con énfasis en zonas
rurales, urbanas vy territorios afectados por el conflicto armado y situaciones de vulnerabilidad. El
programa tiene cobertura en areas prioritarias, en el siguiente orden, tales como:

Zonas rurales y urbanas afectadas por la violencia.

Municipios PDET (Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial) y Regiones de Paz.
Areas con altos indices de reclutamiento forzado y exposicion a la violencia.

Zonas de reserva campesina y territorios campesinos agroalimentarios.

Territorios ZOMAC — Zonas de Mayor Afectacion de Conflicto Armado.

Territorios que manifiesten su intencion de participar en el Servicio Social para la Paz y que
cuenten con la disponibilidad presupuestal.

° Territorios priorizados por el indice de focalizacion de zonas especiales de garantias para el
liderazgo social del Departamento Nacional de Planeacion.

Los territorios de intervencidon seran definidos por las entidades lideres de cada modalidad de
acuerdo con sus capacidades institucionales y disponibilidad presupuestal, y serdn aprobados por el
Comité Técnico del SSP en cada convocatoria.
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4. Financiacion

De acuerdo con el articulo 2.3.11.5.2. del Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector
Educacion, adicionado por el Decreto 1426 de 2025, el SSP se financiara con recursos del
Presupuesto General de la Nacion asignados a las entidades lideres de cada una de las modalidades
para su gestion. Adicionalmente, se podran incorporar recursos por donaciones, cooperacion
internacional y sector privado, bajo acuerdos especificos. Todo con sujecion al Marco Fiscal de
Mediano Plazo y al Marco de Gasto del Mediano Plazo.

La financiacion del SSP podra provenir de:

a) Asignaciones del Presupuesto General de la Nacion, incluidas aquellas asignadas a las
entidades lideres de cada modalidad, asi como a las entidades de la Rama ejecutiva del orden
nacional integrantes del Comité Técnico del que hace mencion el articulo 2.3.11.4.1 del
presente decreto.

b) Recursos propios, de inversion o de funcionamiento, de las entidades del orden nacional,
departamental, distrital o municipal, en el marco de la autonomia presupuestal.

c) Recursos del Sistema General de Regalias, de cooperacion internacional, donaciones, y otras
fuentes de financiacion publicas o privadas, segun la normatividad vigente.

d) Convenios interadministrativos, pactos territoriales, esquemas de cofinanciacion y otras formas
asociativas previstas en la ley, celebradas entre entidades publicas del orden nacional y
territorial, asi como con organizaciones internacionales, agencias de cooperacion o entidades
privadas sin animo de lucro.

e) Fondos- cuenta o patrimonios autbnomos que sean constituidos con la finalidad de implementar
alguna de las modalidades del Servicio Social para la Paz, en los términos definidos por la
normatividad vigente.

Las entidades responsables de cada modalidad deberadn gestionar y asegurar los recursos
requeridos para la ejecucion del programa, para tal fin podran formular en el Banco de Programas y
Proyectos de Inversion Nacional- SUIFP, los proyectos de inversion necesarios para la sostenibilidad
del Servicio Social para la Paz en el mediano y largo plazo -BPIN-, conforme a la normatividad
vigente.

5. Etapas

La operatividad del Servicio Social para la Paz implica una coordinacioén y relacion permanente entre
los actores involucrados y cuenta con siete (7) etapas para el cumplimiento de los objetivos
propuestos, las cuales se describen a continuacién:

3.
g Sclecciony Eees
Priorizacion

1. 2, 4 5. 6. 7.

Ingreso Capacitacion Practica Culminacion

Convocatoria Inscripcién

Fuente: Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamentario del sector Educacién, adicionado por el
Decreto 1426 del 24 de diciembre de 2025.

5.1. Convocatoria

El Ministerio de Educacion Nacional en articulacion con el Ministerio de Igualdad y Equidad o quien
haga sus veces, realizara una convocatoria cada afio para las modalidades del SSP, garantizando
la promocién y amplia difusion. Se habilitaran espacios en las paginas web del Ministerio de Igualdad
y Equidad, del Ministerio de Educacion Nacional y de las entidades lideres de cada modalidad para
garantizar el acceso a la informacién sobre el SSP, y dar a conocer su cronograma y modalidades.
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a) Alistamiento

e Identificacién de beneficiarios: Se debe identificar a la poblacion potencialmente beneficiara de
acuerdo con sus caracteristicas a través de un mapeo de actores y canales de difusion.

e Creacién de documentos técnicos, manuales, instructivos, formularios y cronograma de la
convocatoria, las actividades, fechas y responsables para su desarrollo.

e [dentificacion y gestion de espacios donde se realizara la convocatoria: Se deben focalizar los
lugares en los que se desarrollara la divulgacion para dar a conocer el Servicio Social para la
Paz, asi como establecer la programacion (fecha y hora) en la que se llevara a cabo.

e Plan de Comunicaciones: Se establecera en un Plan de Comunicaciones que describira de
manera detallada toda la informacién sobre la convocatoria, entidades responsables, las
modalidades a las cuales podran acceder los/las jovenes, entre otros aspectos técnicos en
términos de divulgacion.

b) Publicacion de la convocatoria

¢ Lainformacion de la convocatoria (ver Anexo M) sera de facil acceso para los/las jovenes y sera
publicada en las paginas web de las entidades que hacen parte del Comité Técnico del SSP,
las entidades lideres modalidad y las entidades de acogida.

c) Divulgacion

e Comunicacion y divulgacion: Definir el periodo para desarrollar la convocatoria y los medios que
se usaran para su divulgacion. Es importante tener en cuenta para convocar que se puede hacer
uso de los siguientes medios, que den cuenta del mensaje comunicativo principal: llamadas
telefénicas, correos electrénicos, cartas de invitacién, piezas comunicativas para redes sociales,
cuias radiales o espacios con afluencia de la poblacion beneficiaria, volanteo de piezas
comunicativas impresas, perifoneo y voz a voz, incluyendo lemas, palabras clave, tono e
intencionalidad, entre otros.

e |os establecimientos educativos divulgaran a los estudiantes de ultimo grado de educacion
media sobre el programa de SSP, como una alternativa al servicio militar.

Las anteriores actividades que realice el Ministerio de Educaciéon Nacional se ajustaran a la
disponibilidad presupuestal, el Marco Fiscal de Mediano Plazo y el marco de gasto del mediano plazo
y en todo caso estaran sujetas al cumplimiento la Ley 2155 de 2021, a las normas de gasto vigentes,
sus correspondientes decretos reglamentarios y cualquier norma que lo modifique, adicione o
sustituya.

5.2. Inscripcion

El Ministerio de Educacién Nacional habilitara un mecanismo virtual mediante el Sistema de
Informacion para el Servicio Social para la Paz para la inscripcion de los jévenes colombianos en la
modalidad de su interés. Se definiran fechas de apertura y cierre de inscripcion segun disponibilidad
presupuestal, operativa y demas directrices establecidas por el Comité Técnico del SSP. La
inscripcion se realizara de forma masiva y por un tiempo determinado de manera presencial con
acompafiamiento de las entidades lideres de modalidad y virtual de manera autogestionada por las
personas aspirantes.

La responsabilidad del proceso de inscripcion estara a cargo del Ministerio de Educacion Nacional,
y contara con el apoyo de los actores involucrados que intervengan a nivel nacional y territorial. El
proceso de inscripcion estara sujeto a la disponibilidad de cupos y de modalidades en los municipios
priorizados, y puede estar sujeto a cambios de acuerdo con las disposiciones internas de cada
entidad lider de modalidad.
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a) Alistamiento

Comprende las siguientes acciones a cargo del Ministerio de Educacion Nacional: la fijacion del
cronograma de inscripcion, gestion de infraestructura tecnoldgica para el desarrollo del proceso,
capacitacién de personal del MeN y de las entidades lideres de modalidad para brindar soporte y
acompafiamiento técnico durante el proceso.

b) Inscripcion y registro

Se realizara la inscripcion de los postulantes mediante el Sistema de Informaciéon para el Servicio
Social para la Paz, teniendo en cuenta los cupos aprobados por el Comité Técnico del SSP para
cada una de las modalidades establecidas. La inscripcion se realizara de forma masiva y por un
tiempo determinado:

1) de manera presencial: con acompafiamiento de las entidades lideres de modalidad.
2) de manera virtual: autogestionada por las personas aspirantes.

Se debe realizar el diligenciamiento de los datos solicitados en el formulario de registro, y el cargue
de documentos en el Sistema de Informacion del SSP. Una vez completada la inscripcion, el
aspirante recibira un comprobante de inscripcion, que sera una constancia del registro, y su estado
sera de INSCRITO. Este estado no implica que sea considerado como beneficiario del programa y
no es susceptible de entrega de beneficios y/o incentivos.

- Requisitos de inscripcion

o [Edad: Acreditar tener dieciocho (18) afios cumplidos y no haber cumplido veinticuatro (24)
afios al momento de la inscripcion.

¢ Nacionalidad: Ser ciudadano o ciudadana colombiana.

o Residencia: Residir en territorios priorizados segun los criterios establecidos por el Comité
Técnico del SSP para cada convocatoria.

o No haber resuelto la situacion militar.

- Documentos por cargar en el proceso de inscripcion:

e Copia del documento de identidad:
- Cédula de ciudadania vigente o constancia de tramite.

e Certificado de vinculacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS):
- Documento que acredite la afiliacion al SGSSS, ya sea en régimen contributivo,
subsidiado o un régimen especial. Disponible en: https://www.adres.gov.co/consulte-su-

eps

e Certificado de residencia o vecindad: Este documento debe ser expedido por una de
las siguientes autoridades competentes:
- Alcaldia Municipal.
- Junta de Accion Comunal.
- Personeria u otra autoridad competente.

En caso de no contar con certificado de residencia o vecindada, se podra presentar copia
de recibo de servicio publico domiciliario donde conste la direccion de residencia de la
persona inscrita.

El Ministerio de Educacién Nacional, brindara el soporte técnico para la atencién de cualquier duda
o inconveniente, durante el proceso de inscripcion en el sistema, para lo cual habilitara el correo
electréonico serviciosocialparalapaz@mineducacion.gov.co donde se podra enviar la solicitud
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explicando de forma detallada el inconveniente presentado y adjuntando los documentos que
soportan. Los plazos de respuesta se regiran por lo establecido en la Ley 1437 de 2011.

c) Conformacion de la lista de elegibles por municipio

Se conformara una lista de elegibles por municipio de acuerdo con el orden cronolégico de
inscripcion de las personas mediante el sistema de informacion del SSP.

5.3. Seleccidén y priorizacion

Este procedimiento se desarrollara bajo principios de transparencia, equidad y publicidad, para lo
cual el Sistema de Informacion del SSP habilitara todos los mecanismos necesarios y el alojamiento
de la informacion para la verificacion del Comité Técnico del SSP y de cualquier parte interesada en
el proceso, asegurando la trazabilidad y el cumplimiento de los criterios definidos en la normatividad
vigente.

a) Criterios de seleccion

La seleccién de los Promotores del Servicio Social para la Paz en cada una de las modalidades
debera tener en cuenta los siguientes criterios minimos de seleccion:

e Ser joven colombiano (a) entre los dieciocho (18) afos y hasta faltando un dia para cumplir los
veinticuatro (24) afos.

¢ No haber prestado el Servicio Militar Obligatorio.

o Residir en el municipio, corregimiento o vereda priorizado por el Comité Técnico en la
convocatoria respectiva, en el que se vaya a implementar la modalidad en la que se inscribi6.

b) Verificacion de requisitos de seleccion y depuracion de la lista de elegibles

Las entidades lideres de modalidad y el Ministerio de Defensa — Comando de Reclutamiento y
Control Reservas del Ejército Nacional de Colombia contaran con un usuario que les permitira
acceder en el Sisterma de Informacion del SSP a la informacién de las personas inscritas en cada
modalidad.

Con dicha informacién las entidades lideres de modalidad adelantaran las siguientes acciones para
verificar el cumplimiento de los requisitos de seleccion:

e Verificaran mediante revisién del documento de identidad aportado por la persona inscrita, que
sea joven colombiano entre los dieciocho (18) afios y hasta faltando un dia para cumplir los
veinticuatro (24) afos.

e Verificaran mediante revision documental que la persona inscrita aportd certificado de
residencia en el municipio, corregimiento o vereda priorizado por el Comité Técnico en la
convocatoria respectiva, en el que se vaya a implementar la modalidad en la que se inscribid.

Las entidades lideres de modalidad deberan registrar en el Sistema de Informacion del SSP el
cumplimiento de los requisitos de edad y residencia.

El Ministerio de Defensa — Comando de Reclutamiento y Control Reservas del Ejército Nacional de
Colombia adelantara la siguiente accion para verificar el cumplimiento de los requisitos de seleccion:

e Verificara si la persona ha resuelto o no su situacion militar.

El Ministerio de Defensa — Comando de Reclutamiento y Control Reservas del Ejército Nacional de
Colombia debera registrar en el Sistema de Informacion del SSP si la persona ha prestado o no el
servicio militar
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Una vez las entidades lideres de modalidad y el Ministerio de Defensa — Comando de Reclutamien

y Control Reservas del Ejército Nacional de Colombia hayan registrado la informacién de verificacion
en el Sistema del SSP, el Ministerio de Educacion Nacional procedera a depurar la lista de elegibles
retirando de la misma a aquellas personas que no cumplan con alguno de los criterios de seleccion.

c)

Criterios de priorizacion

El Servicio Social para la Paz sera prestado por las personas que cumplan con los requisitos del
servicio militar obligatorio segun lo establecido en los Articulos 11y 12 de la Ley 1861 de 2017. Los
criterios para la priorizacion se aplicaran si hubiere mas jovenes colombianos postulados que cupos
disponibles en una o varias modalidades durante una vigencia operativa (cohorte) y respetaran el
siguiente orden:

1.
2,
3

6.

d)

Jévenes colombianos que no hayan resuelto su situacién militar.

Jovenes colombianos que habiten en los territorios con altos indices de violencia.

Joévenes colombianos del sistema penal justicia de acuerdo con la informacion remitida por
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF.

Joévenes colombianos que se encuentren expuestos a reclutamiento forzado de acuerdo con la
informacion remitida por la Comision Intersectorial de Prevencion del Reclutamiento, Uso,
Utilizacion y Violencia contra Nifios, Nifias y Adolescentes (CIPRUNNA) y el Sistema de alertas
tempranas de la Defensoria del Pueblo.

Jévenes colombianos que habiten en los municipios PDET (Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial) y de las regiones de paz de acuerdo con lo establecido en la Ley 2272 del
2022.

Jévenes colombianos en situacién de vulnerabilidad, en extrema pobreza o pobreza.

Verificacion de criterios de priorizaciéon y reordenamiento de la lista de elegibles

El Ministerio de Educacion Nacional adelantara las siguientes acciones para verificar el cumplimiento
de los criterios de priorizacion por parte de las personas registradas en la lista de elegibles depurada:

1.

2,

Remitira listado de las personas inscritas al ICBF para que este acredrite cuales de estos jovenes
hombres colombianos hacen parte del sistema penal justicia.

Remitira listado de las personas inscritas a la la Comision Intersectorial de Prevenciéon del
Reclutamiento, Uso, Utilizacién y Violencia contra Nifios, Nifias y Adolescentes (CIPRUNNA) y
a la Defensoria del Pueblo para que estas acrediten cuadles de estos jovenes se encuentran
expuestos a reclutamiento forzado.

Remitira listado de las personas inscritas al DANE para que este acredrite cuales de estos
jévenes se encuentran en situacion de vulnerabilidad, en extrema pobreza o pobreza.

Una vez se cuenta con la informacién de respuesta por parte de las entidades enunciadas
previamente, el Ministerio de Educacion Nacional consolidara la informaciéon en una base Unica en
el Sistema de Informacion del SSP, que debera permitir identificar los jovenes que cumplan con los
cirterios de priorizacién segun el orden establecido en el Decreto 1426 de 2025:

Si cumple criterio 1 — Nivel 1 de priorizacion
Si cumple criterio 2 — Nivel 2 de priorizacion
Si cumple criterio 3 — Nivel 3 de priorizacion
Si cumple criterio 4 — Nivel 4 de priorizacion
Si cumple criterio 5 — Nivel 5 de priorizacion
Si cumple criterio 6 — Nivel 6 de priorizacion
Si no cumple ninguno — Nivel 7 de priorizacion

Una persona puede cumplir varios criterios, pero se ubica en el nivel del criterio mas prioritario segun
lo establecido en el numeral 3 del Articulo 2.3.11.6.2. del Decreto 1426 de 2025. Con esta
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informacion se reordenaran las listas de elegibles por municipio a partir de dos variables €
ordenacion:

1. Nivel de prioridad (1 al 7)
2. Fechay hora de inscripcion (cronoldgico)

Con las listas ordenadas se asignaran cupos desde el puesto 1 hacia los siguientes renglones de la
lista hasta agotar los cupos disponibles por modalidad en cada municipio.

Cuando se cuente con menos inscritos que cupos disponibles en un municipio, la entidad lider de
modalidad podra asignar los cupos restantes a otro municipio, para lo cual informara al Ministerio de
Educacion Nacional para realizar los ajustes necesarios en el Sistema de Informacion del SSP.

Corresponde al Ministerio de Educacién Nacional y a todas las entidades lideres de modalidad y
demas entidades involcuradas en el proceso de revision de informacion guardar absoluta
confidencialidad en el registro de informacion, asi como en la informacion a la que tenga acceso
conforme a la Ley de Proteccion de Datos Personales, Ley 1581 de 2012.

e) Expedicion del acto administrativo de seleccion

Una vez se definan las y los jévenes colombianos que ingresaran al SSP en la respectiva anualidad,
el Ministerio de Educacién Nacional expedira un acto administrativo, en el cual se daran a conocer
los jévenes colombianos beneficiarios de este servicio, previa aprobacion por parte del Comité
Técnico del SSP. Frente a esta decisién procederan los recursos pertinentes de acuerdo con lo
establecido en el articulo 74 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Una vez se hayan agotado dichos recursos, se realizara el ingreso de las y los jovenes colombianos
seleccionados para el SSP; los jovenes colombianos que ingresen al SSP no seran elegibles para el
servicio militar mientras cursen el SSP.

5.4. Ingreso

El Ministerio de Educacion Nacional expedira un acto administrativo para la formalizacion del ingreso
de los Promotores del Servicio Social para la Paz, los cuales no tendran la condicién de empleados
publicos y en ningun caso, la prestacion del servicio se constituira en relacion de trabajo ni legal ni
reglamentaria y, como consecuencia, no se les brindara ninguna categoria de vinculo laboral con el
Estado.

El acto administrativo sera notificado a cada persona seleccionada mediante correo electrénico,
publicacién en la pagina web del Ministerio de Educacion Nacional y las entidades lideres de cada
modalidad y/o fijacién de aviso, si es requerido, en los lugares que se definan.

En el Sistema de Informacion del SSP se habilitara un formato de diligenciamiento virtual que los
promotores deben diligenciar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la notificacion, en el que
se comprometen a cumplir con los compromisos establecidos por el SSP, tales como:

e Aportar informacion fidedigna veraz y actualizada, en todo el proceso que se desarrolle en el
Servicio Social para la Paz.

e Cumplir con el proceso educativo tedrico practico en el tiempo establecido por cada entidad lider
de modalidad en el respectivo anexo técnico de modalidad.

e Informar oportunamente las novedades (licencias, incapacidades, ausencias o cualquier otra
circunstancia) que se presenten en el formato que ha sido establecido para ello.

e Gestionar oportunamente el medio o canal de pago que corresponda para recibir el pago del
auxilio econémico.

En Colombia los nuevos héroes si existen. 18
+ Y ta, eres uno de ellos. -+

Decreto 1426 de 2025 - Servicio Social para la Paz



W lcon.
Gobierno de igniaaaq,
COLOTbla iCUMPLlMOS!@

e Asistir y participar en las actividades programadas en el Servicio Social para la Paz.
e Que el incumplimiento de cualquiera de los compromisos consignados en el presente dara lugar
a sanciones, que pueden llegar hasta la terminacién anticipada de su participacion en el SSP.

Los promotores deberan aceptar la formalizacion dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
notificacion, para continuar con la firma del Acta de Inicio en el SSP. Para asegurar que las personas
seleccionadas sean notificadas y realicen el diligenciamiento virtual, los gestores y tutores habilitados
por el Ministerio de Educaciéon Nacional y por cada entidad lider a nivel territorial, realizaran el
seguimiento a cada caso de las personas seleccionadas. Tras la aceptacion de los compromisos se
procedera con la firma del Acta de Inicio (Ver Anexo ) en el Sistema de Informacién del SSP.

En el caso de que la persona no acepte la formalizaciéon dentro del periodo establecido, el cupo se
asignara a la siguiente persona que se encuentre en la lista de elegibles y que cumpla con los
requisitos establecidos. Si no hay jovenes en la lista para el territorio respectivo, la entidad lider
podra, si asi lo determina, hacer uso del cupo en otro territorio priorizado, garantizando el uso de los
recursos destinados para el programa.

El Ministerio de Educacion Nacional autorizara la aplicacion de los examenes ocupacionales de
ingreso en la entidad prestadora del servicio con la cual haya establecido contrato o convenio, una
vez el promotor haya aceptado su ingreso al programa. La entidad prestadora del serivicio sera
responsable de la programacion, comunicacion directa con los jovenes convocados, y la asignacion
de citas indicando lugar, fecha y hora de realizacion. Asimismo, debera garantizar la entrega de los
resultados en los plazos establecidos en el contrato o convenio, asegurando su oportunidad para la
continuidad del proceso.

En los casos en que existan barreras geograficas o de acceso, los examenes podran realizarse
mediante modalidades de telemedicina o atencién domiciliaria, cumpliendo con los requisitos de
habilitacion y calidad establecidos en la normatividad vigente, y garantizando la validez de los
resultados.

La fecha de inicio de la prestacion del servicio quedara condicionada a la firma del Acta de inicioy a
la afiliacion a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) por parte de la entidad lider de la
modalidad en la cual se desarrollara el servicio.

La informacion de cumplimiento de requisitos sera consignada, segun corresponda a cada entidad,
en el Sistema de Informacion del SSP y a ella tendran acceso las entidades lideres de modalidad.

5.4.1. Afiliacidn, cotizacidon y cobertura al Sistema de Riesgos Laborales

La afiliacion de los promotores del Servicio Social para la Paz al Sistema General de Riesgos
Laborales, asi como el pago de las respectivas cotizaciones, se adelantara de conformidad con
las siguientes reglas:

a) La afiliacion al Sistema General de riesgos Laborales la realizara la entidad lider de cada
modalidad. En lo que corresponde al pago de la cotizacion de Riesgos Laborales estara a cargo
de la entidad en la que el Promotor del Servicio Social para la Paz desarrolle sus actividades.

b) La base de cotizacion sera de un salario minimo legal mensual vigente por periodos de treinta
(30) dias.

c) El pago de los aportes al Sistema General de Riesgos Laborales se realizara a través de la
Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes - PILA, en las fechas establecidas para las
personas juridicas.

d) La tarifa por pagar por la cobertura en el Sistema General de Riesgos Laborales a los
promotores sociales para la paz se determinara de acuerdo con la actividad econémica principal
de la entidad lider de modalidad donde se va a realizar el SSP, de acuerdo con las actividades
econdmicas de riesgo 1 sefaladas en el Decreto 768 de 2022.
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e) Durante todo el término de duracion del SSP, se debera garantizar la afiliacion y el pago de
cotizacion.

f) Debera incluirse a los promotores del SSP en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo de la entidad publica donde se desarrollara el servicio, de acuerdo con la
reglamentacion que expida el Ministerio del Trabajo.

g) Al finalizar la prestacion del Servicio, se realizara la desvinculacion a la ARL y a la poliza de
vida suscrita previamente.

Para la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales de los Promotores del SSP deberan estar
previamente afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud en cualquiera de sus
regimenes, o un régimen exceptuado o especial en salud. El proceso de afiliacion se realizara
teniendo en cuenta la progresividad y transicion del Programa a partir del Decreto 1426 de 2025.

5.4.2. Caracterizacion de situaciones socioemocionales que puedan afectar el
curso del programa

Los promotores del SSP deberan diligenciar un formulario habilitado por el Ministerio de Educacion
Nacional mediante el sistema de informacién del SSP, el cual debera ser aprovado previamente por
el Comité Técnico del SSP. Por medio de ese formulario se caracterizaran situaciones
socioemocionales que puedan afectar el curso del programa, lo cual dotara al Comité Técnico del
programa de informacién para definir un plan de trabajo de mitigacion de la materializacion
ausentismo y desercion del programa.

5.4.3. Pago del auxilio econémico

Los promotores del Servicio Social para la Paz, deberan contar con un producto financiero a través
del cual podran recibir el pago del auxilio econédmico mensual. No obstante, en los territorios donde
se presenten dificultades para acceder al producto financiero por condiciones étnicas y culturales,
se habilitara el pago a través del mecanismo de giro que les sea de facil acceso a los promotores.

Para habilitar el pago del auxilio econémico se debera presentar la documentacion, conforme a las
siguientes etapas:

5.4.3.1. Alistamiento

Esta etapa hace referencia a la documentacion que debe presentar el promotor antes de hacer
efectivo el abono del auxilio econdmico. Los documentos por presentar son:

- Cédula de ciudadania o comprobante de documento en tramite.
- Certificacion del producto financiero o acreditacion de un mecanismo de giro.
- Formato de inscripcion para transferencia del auxilio econémico (cuando aplique) (Ver anexo C)

Dichos documentos deben ser consolidados por la entidad lider de cada modalidad, la cual remitira
el listado al Ministerio de Educacion Nacional, una vez hayan sido seleccionados los promotores que
recibiran el auxilio en el periodo respectivo.

5.4.3.2. Ejecucion

Este momento hace referencia a la documentacion que debe presentar el promotor durante el

desarrollo del proceso educativo tedrico practico, para habilitar el pago del auxilio econémico de la

siguiente forma:

- Informe mensual del avance educativo tedrico practico (Anexo D).

- Validacion de la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud en cualquiera de sus
regimenes o un régimen exceptuado o especial en salud por parte de cada entidad lider de
modalidad.
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La informacion debe ser consolidada y remitida a través de listado, por la entidad lider de cad
modalidad al Ministerio de Educacion Nacional de manera mensual, los Ultimos cinco (5) dias de
cada mes por los medios que el MEN habilite.

El pago del auxilio econémico se realizard mes vencido y de dos maneras:

1. Abono en cuenta o producto financiero autorizado. Este se da cuando el promotor es titular
de un producto financiero.

2. Mecanismo de giro. Hace referencia al pago de auxilio econémico a través de las oficinas de
una entidad bancaria, centro de recaudo y pago, corresponsales bancarios, aliados de pago, o
entregas masivas programadas en los territorios.

Debe tenerse en cuenta que:

- En los casos en que los auxilios econdmicos no sean reclamados por un tiempo de dos periodos
consecutivos, el monto correspondiente sera reintegrado a la cuenta fuente originaria de los
recursos.

- El cobro del auxilio econémico se sugiere realizar en el municipio donde se realiza el proceso
educativo tedrico practico, aunque se puede realizar el cobro en cualquier punto de pago autorizado
en todo el pais.

El Servicio Social para la Paz no realizara el pago del auxilio econémico a los/las jovenes en los

siguientes casos:

- Incumplimiento de los compromisos y obligaciones que han sido previamente verificadas por las
entidades lideres de cada modalidad y reportados al Ministerio de Educacién Nacional para
efectuar el proceso de pagos del auxilio econémico.

- Omisién o inconsistencia en la informacién que es verificada por las entidades lideres de cada
modalidad y reportada al Ministerio de Educacion Nacional, para efectuar el proceso de
depuracion, liquidacién y giro del auxilio econémico.

- No contar con el visto bueno y la aprobacién por parte de la entidad lider de cada modalidad.

En todo caso el Ministerio de Educacion Nacional, establecera de conformidad con sus
procedimientos financieros, los lineamientos y cronograma para llevar a cabo el giro del auxilio
economico a los jovenes beneficiarios.
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5.5. Capacitaciéon

El Servicio Social para la Paz tendra un componente de formacion respecto de los fundamentos del
Estado social de derecho, la politica de paz, la seguridad humana, la modalidad del servicio
especifica y las competencias transversales. Esta etapa tendra una duracion de minimo tres (3) y
maximo cuatro (4) meses a partir de la formalizacion del ingreso de cada promotor al SSP.

Cada entidad lider de modalidad definira las necesidades de capacitacion especificas para el
desarrollo de la modalidad, las cuales deberan ser complementarias a la capacitacién en
competencias transversales, y deberan establecerse en el Anexo Técnico de cada modalidad.

El Ministerio de Educacion Nacional, la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), y las entidades lideres de cada modalidad, seran los
encargados de coordinar y orientar el proceso de formacién respecto de la modalidad del servicio
especifica y las competencias transversales, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, el Marco
Fiscal de Mediano Plazo y el marco de Gasto de mediano Plazo.

El Ministerio de Educacion Nacional sera el responsable de hacer seguimiento y monitoreo a la
capacitacion y practica de los Promotores del Servicio Social para la Paz, disponiendo del personal
necesario para ello, en coordinacién con las entidades lideres de cada modalidad.

El proceso formativo debera abarcar las siguientes etapas:

1.
Identificacion p 3. 4, 5

de Planificacion Ejecucion Evaluacion d Certificacion
Necesidades

a) Identificacion de necesidades

En esta etapa se identifican los contenidos tematicos que se desarrollaran conforme a cada una de
las once (11) modalidades y de acuerdo con los enfoques que las fundamentan. En coordinacion
con el SENAy la ESAP, cada entidad lider de modalidad revisara y definira los cursos que se adapten
a los propositos de aprendizaje de la modalidad a partir de la oferta de cursos formativos disponibles.

En aquellos casos en los que no existan cursos formativos que cumplan con el contenido tematico
de la modalidad, se podra estructurar dicho contenido en conjunto con la ESAP o el SENA, y la
entidad que lidera la modalidad, siguiendo las metodologias y la normatividad en la materia.

Durante el proceso de formacion se deberan impartir las siguientes lineas tematicas que son
comunes a todas las modalidades sin excepcion: Fundamentos del Estado Social de Derecho, la
Politica de Paz y la Seguridad Humana.

Este proceso deberd contemplar el desarrollo de competencias transversales, las cuales
responderan a cada uno de los contenidos tematicos y que permitirdn a los promotores adquirir
habilidades para realizar la practica en cada modalidad. En consideracién, cada entidad debera
detallar en su respectivo anexo técnico el contenido formativo de la siguiente manera:
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transversales
promovidas

Intensidad | Descripcion

Mddulo Curso Horaria del Curso

Fundamentos del Estado Social
de Derecho

Politica de Paz y Seguridad
Humana

Habilidades para el Trabajo

b) Planificacion

En esta fase se definen las acciones formativas que se realizaran en la fase de capacitacion, la
programacion (horarios), metodologias de aprendizaje, las condiciones de participacion de los
promotores las cuales seran de obligatorio cumplimiento, modalidad de la formacién (presencial,
virtual y/o hibrida), actividades logisticas y de inscripcién para asegurar la asistencia efectiva de
los/las jévenes beneficiarios.

Cada entidad lider de la modalidad en coordinacion con el SENA y la ESAP, disefiaran un plan de
trabajo que especifique las actividades, productos, metas, tiempos de ejecucion, indicadores de
evaluacion, fuentes de verificacion y responsables de acuerdo con el proceso de capacitacion a
ejecutar.

Cabe aclarar que el SENA y la ESAP, cuentan con el material pedagogico de apoyo propio de
acuerdo con el proceso formativo y los disefos curriculares de los mismos no estan sujetos a
modificacion. Estas entidades deben verificar, gestionar y disponer de los espacios fisicos,
materiales de trabajo, infraestructura tecnoldgica y los distintos aspectos logisticos que se requieran.

c) Ejecucion

En esta etapa se implementa el proceso formativo definido, teniendo en cuenta actividades de
induccion para los promotores, conversatorios, aclaracion de dudas e inquietudes, las cuales seran
coordinadas por la entidad lider de cada modalidad y las entidades encargadas de impartir la
capacitacion.

Las entidades a cargo de la capacitacion junto con las entidades lideres de modalidad deberan
brindar una etapa inicial de capacitacion o acompafamiento, cuyo tiempo de duracion definira cada
modalidad en su respectivo anexo técnico, que garantice que los promotores puedan realizar los
procesos de creacidon de usuarios, contrasefias, manejo de plataformas y demas aspectos
relacionados.

La inscripcion al proceso formativo se realizara por cada promotor con acompafiamiento de los
tutores de cada modaldiad. Lo anterior, con el propésito de habilitar a los promotores en la plataforma
de cada entidad formadora (SENA y ESAP).

En caso de que el promotor no logre iniciar sus actividades de capacitacion por motivos ajenos a su
voluntad, la entidad lider de modalidad reportara el caso al Ministerio de Educacién Nacional y
presentara un ajuste al cronograma de prestacién del servicio por parte del promotor para garantizar
su continuidad en el programa, garantizando que la finalizacién del mismo no se extienda mas alla
de la vigencia operativa planeada inicialmente de 12 meses.

Las entidades formadoras (SENA, ESAP) y las entidades lideres de modalidad, deberan generar las
alertas y planes de accidon necesarios para evitar la desercion por motivos académicos o
administrativos.
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La sistematizacion de la informacion generada en la ejecucion del proceso formativo se realizara é
el marco de la herramienta tecnolégica dispuesta por la entidad que brinda el soporte (SENA a través
de SOFIA Plus, y la ESAP a través de Sirecec 4.0), permitiendo la trazabilidad por cada uno de los
promotores, y facilitando la aplicacion de los instrumentos de medicion con los que ya cuenta
previamente cada entidad para el desarrollo de sus procesos formativos.

El SENA y la ESAP informaran sobre el avance del proceso formativo de los promotores al Ministerio
de Educacion Nacional y a cada entidad lider de modalidad segun corresponda. Tanto el Ministerio
de Educacion Nacional por via de sus gestores y el equipo dispuesto para ello, como las entidades
lideres de modalidad, realizaran el seguimiento y acompafiamiento para el cumplimiento por parte
de los promotores de las actividades en la fase de capacitacion.

d) Evaluacion

La evaluacion se realizara al inicio y al final de la etapa de capacitacion a través de la aplicacion de
los instrumentos establecidos (encuestas, sondeos) por la entidad que brinda el soporte (SENA o
ESAP), para determinar los cambios cualitativos y cuantitativos que presenté el promotor durante su
proceso de aprendizaje y, obtener los insumos que ayuden a retroalimentar los procesos formativos
en futuras intervenciones.

El SENA y la ESAP consolidaran un reporte que sera remitido al Ministerio de Educacion Nacional y
a las entidades lideres de modalidad, a partir del cual cada entidad lider de modaldiad identificara
los promotores que contindian a la etapa practica, asi como aquellos que presentan dificultades en
el desempefio del proceso formativo, con el objeto de dar curso a las acciones de seguimiento para
la culminacién efectiva del proceso de capacitacion.

De considerarse necesario, ante eventualidades que limiten el curso de la etapa de capacitacién, la
entidad lider de modalidad podra autorizar que la etapa practica se realice de manera paralela a la
culminacioén de la etapa de capacitacion, sin afectar los tiempos de prestacion del SSP.

En los casos en que los promotores no finalicen o no cumplan con el proceso formativo, la entidad
lider debera adelantar un procedimiento que contemple, en primer lugar, la identificacion y registro
del incumplimiento; en segundo lugar, el seguimiento al caso y la verificacion de sus causas;
posteriormente, la definicion e implementacion de acciones de mejora o nivelacion cuando haya
lugar; y finalmente, en caso de persistir el incumplimiento, la adopcién de decisiones sobre la
continuidad o desvinculacién del promotor, las cuales deberan ser analizadas y aprobadas por el
Comité Técnico.

e) Certificacion

El SENA y la ESAP expediran la certificacion correspondiente al proceso formativo cursado por el
promotor.

5.6. Practica

Durante esta etapa, que tiene una duracién de minima de ocho (8) meses y maxima de nueve (9)
meses, los promotores deberan ejecutar las actividades inherentes a su rol, conforme a los
lineamientos establecidos en el Decreto 1426 de 2025 y en los Anexos Técnicos de modalidad. Estas
actividades estaran orientadas a la implementacién de conocimientos tedricos y practicos adquiridos,
con el objetivo de promover y consolidar procesos de construccion de paz en los territorios
designados en actividades propias de la modalidad en la que se inscribi6. Los promotores deberan
involucrarse activamente en iniciativas comunitarias, programas educativos y proyectos de desarrollo
social que contribuyan a la resolucion de conflictos, la promocion de la convivencia pacifica y el
fortalecimiento del tejido social.
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Para su implementacion debera tenerse en cuenta los enfoques, ejecucion, asi como las accion&8
de supervision y evaluacién por parte de las entidades lideres de cada modalidad segun el anexo
técnico de cada modalidad.

a) Desarrollo

Para llevar a cabo la practica la entidad lider de la modalidad debera elaborar un plan de trabajo
general que contenga las actividades, el cronograma, lugares de ejecucidn, las metas, los
indicadores, los productos esperados con la intervencion de los promotores, y los responsables de
cada actividad. Las actividades descritas en el plan deberan guardar relacion directa con el area de
la formacion adelantada por el promotor y con el Anexo Técnico de cada modalidad.

La entidad lider de la modalidad realizara una induccién a los promotores, en la que se expongan
todos los asuntos asociados a la practica. Asimismo, designara un coordinador/a de la modalidad y
elllos tutores encargados de brindar la orientacion y acomparfiamiento para su desarrollo.

El plan de trabajo debera ser remitido al Ministerio de Educacion Nacional antes del inicio de la etapa
de practica, con el objeto de conocer las actividades que se llevaran a cabo en cada modalidad y
sobre las cuales se efectuara el seguimiento respectivo por parte de sus gestores de acuerdo con el
plan de Monitoreo y Seguimiento.

Las entidades lideres de las modalidades mensualmente elaboraran un informe detallado de la
ejecucién de las actividades por parte de cada uno de los promotores, el cual sera enviado al
Ministerio de Educacion Nacional en los primeros diez (10) dias de cada mes.

b) Supervision

El Ministerio de Educacion Nacional realizara la supervision del cumplimiento de los Planes de
Trabajo disefiados por cada entidad lider de la modalidad mediante los informes mensuales
presentados, para verificar el cumplimiento de las actividades de practica adelantadas por parte de
los promotores. El Ministerio de Educacion Nacional, presentara la informacion consolidada de la
supervision al Comité Técnico del SSP, que en el marco de sus funciones evaluara el cumplimiento
de los objetivos del programa y tomara las decisiones a que haya lugar.

c) Evaluacion

La evaluacion permite identificar las lecciones aprendidas, las fortalezas y las debilidades para
proponer ajustes al proceso de practica de los promotores y generar recomendaciones que permitan
realizar cambios en la operacion de las modalidades que se implementan. Para ello, el Ministerio de
Educacion Nacional y las entidades lideres de modalidad podran adelantar evaluaciones de proceso,
resultado o de impacto en concordancia con lo definido en los anexos técnicos de modalidad.

5.7. Culminacion

Cumplido el periodo de prestacion del Servicio Social para la Paz, el Ministerio de Educacion
Nacional adelantara los examenes ocupacionales de egreso.

a) Examenes ocupacionales de egreso

El Ministerio de Educacion Nacional autorizara la aplicacion de los examenes ocupacionales de
egreso en la entidad prestadora del servicio con la cual haya establecido la alianza o convenio, una
vez el promotor haya cumplido satisfactoriamente la prestacion del SSP y se haya evidenciado la
aprobacion de la practica. Los examenes se podran realizar de manera virtual en los casos donde
los municipios donde residen los promotores no cuenten con entidades prestadoras del servicio o no
puedan realizarse los examenes por motivos de fuerza mayor.
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b) Certificacion
e Certificado para primer empleo

El certificado para primer empleo sera expedido por la entidad lider de modalidad o por la entidad
donde el joven preste el SSP segun corresponda a cada modalidad (Ver Anexo K) en el que conste
la participacion y culminacién del proceso educativo tedrico practico correspondiente. La
certificacion debera contener como minimo:

- Nombres y apellidos completos, y cédula de ciudadania del promotor.
- Periodo de la prestacion del servicio.

- Lugar de ejecucién de la modalidad.

- Modalidad desarrollada.

- Relacién de las actividades desarrolladas.

Cada entidad lider de modalidad debera adelantar el registro de los certificados para primer empleo
que sean expedidos por las entidades donde el joven promotor desarrolle las actividades, dicho
registro se adelantara en el Sistema de Informacion del SSP. La entrega de los certificados de primer
empleo a los promotores se realizara de manera masiva a través de eventos protocolarios con la
participacion de las entidades lideres de cada modalidad.

e Certificado equivalente

El Ministerio de Defensa — Comando de Reclutamiento y Control Reservas del Ejército Nacional de
Colombia expedira y entregara el documento equivalente a la libreta militar con el cual certifica que
el joven definié su situaciéon militar mediante la prestacion del SSP, de conformidad con el listado de
los promotores que culminaron el programa remitido por el Ministerio de Educacién Nacional. La
entrega del documento a los promotores se realizara de manera masiva a través de eventos
protocolarios con la participacion de las entidades lideres de cada modalidad.

Quienes presten el Servicio Social para la Paz seran considerados reservistas de segunda clase,
segun lo dispuesto en el articulo 54 de la ley 1861 de 2017.

Para los casos de los jovenes colombianos que no culminen el SSP de forma injustificada, se debera
informar de manera inmediata por parte del Ministerio de Educacion Nacional al Ministerio de
Defensa Nacional, con el fin de reportarlo en la base de datos de definicidn de situacion militar.

6. Monitoreo y seguimiento

El monitoreo y seguimiento tiene como objetivo generar acciones peridédicas y continuas para
garantizar un proceso transparente, eficiente y accesible, facilitando asi la coordinacion entre los
diferentes actores involucrados. Ademas, permitira la recoleccion de datos para evaluar y mejorar
continuamente el programa, y generar insumos para la adecuada toma de decisiones en el marco
de la gestion institucional.

Las actividades de seguimiento y monitoreo comprenden:

1. El desarrollo de los Comités Técnicos del SSP.

2. El desarrollo de los Subcomités Técnicos operativos y demas instancias que sean creadas por
el Comité Técnico del SSP.

3. El seguimiento a los convenios y/o alianzas que se suscriban para la adecuada ejecucion del
programa.

4. Elaboracion de mecanismos, instrumentos y herramientas para el monitoreo y seguimiento,
entre ellos el Sistema de Informacion del SSP.
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6.1. Sistema de Informacion del SSP

El Ministerio de Educacion Nacional administrara el Sistema de Informacion del SSP, a través del
cual se registra, administra, consolida y resguarda la informacion de manera sistematica y
organizada, y se gestiona la participacion de las entidades y promotores en los distintos momentos
del proceso educativo tedrico practico del programa, tales como: convocatoria, inscripcion, seleccién
y priorizacion, ingreso, capacitacion, practica, giro del auxilio econémico, culminacion, reportes,
alertas, pagos, documentacion, soportes, entre otros aspectos que seran implementados de manera
progresiva segun lo establecido en el Articulo 2.3.11.8.1 del Decreto 1426 de 2025.

Lo anterior requiere del desarrollo de un sistema de informaciéon que cumpla los requerimientos
técnicos de informacion establecidos en el marco del programa y que sera administrado por el
Ministerio de Educacién Nacional.

Los objetivos del sistema de informacion son:

Suministrar informacion de manera oportuna, precisa y confiable para la toma de decisiones.
Brindar soporte para efectuar el seguimiento y monitoreo.

Consolidar la informacion necesaria de cada promotor.

Facilitar la elaboracion de reportes y otro de tipo de instrumentos para el acopio de informacion.
Brindar seguridad y confiabilidad en el flujo de la informacion.

Como parte de la implementacion del sistema de informacién se encuentran las siguientes acciones:

e La elaboracion de los manuales técnicos, operativos y diccionario de base de datos de ingreso
al sistema.

o El disefio de médulos de acuerdo con las etapas que comprende cada modalidad.

e La ejecucion de jornadas de capacitacion en el uso del sistema de informacion, adelantadas por
el Ministerio de Educacién Nacional y dirigidas a las entidades que hacen uso del sistema.

e El registro de manera frecuente y en tiempo real de la informacion generada en cada etapa del
proceso educativo teorico practico.

e La capacidad de soportar alta concurrencia en la conexion y alto trafico.

e Las bases de datos con capacidad suficiente para alojar la informacion registrada que garantice
la integralidad de esta y permita a la vez auditar los accesos.

o Elcontrol de acceso a través de registro de usuarios autorizados y claves de acceso encriptadas
con altos niveles de seguridad. Los usuarios y claves de acceso deben ser personales e
intransferibles.

e Los sistemas redundantes de informaciéon que permitan la recuperaciéon en caso de desastre
mitigando los riesgos de pérdida de esta o alteracion de datos de forma accidental o
malintencionada.

e Las copias de respaldo de los datos con intervalos recurrentes.

e Los centros de datos donde se alojen la informacion y los aplicativos deben contar con niveles
de seguridad suficientes que permitan el acceso controlado a través de una seguridad perimetral
con altos estandares.

e La elaboracion de protocolos para la mitigacion de posibles ataques o desastres cibernéticos
“continuidad del negocio”.

e Contar con el soporte técnico o mesa de ayuda para la solucion de dificultades.

e El manejo confidencial de la informacién registrada conforme a las politicas existentes de
tratamiento de datos.

e La induccién y capacitacion a los actores involucrados en cuanto al diligenciamiento de la
informacion en el Sistema de Informacion y roles que corresponden al respecto.

El desarrollo del sistema de informacion se realizara con cargo a los recursos presupuestales
asignados al SSP, y los requerimientos técnicos para su implementacion se especificaran con mayor
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precision por la dependencia encargada de las tecnologias de la informacion y las comunicacion&8
del Ministerio de Educacién Nacional.

6.2. Plan de Monitoreo y seguimiento

El Ministerio de Educacién Nacional elaborara un Plan de Monitoreo y Seguimiento en el que se
formularan los indicadores, con su respectivo concepto, frecuencia de medicion, unidad de medicion,
métodos de calculo y responsables de la recoleccion, a partir de los cuales se obtenga informacion
cuantitativa y cualitativa de la operacién del programa.

6.3. Reportes

El Ministerio de Educacion Nacional generara reportes con oportunidad y calidad de la informacion
relacionada con la implementacién de acciones tales como: cupos disponibles, beneficiarias/os
inscritos y seleccionados, modalidades, lugares de ejecucién, giros del auxilio econémico, reporte
de novedades y demas actividades de la operacion. El Ministerio de Educacion Nacional solicitara a
los actores involucrados la informacién que requiera para la elaboracion de los reportes de acuerdo
con el cronograma que establezca en el plan de monitoreo y seguimiento.

Lo anterior, con el fin de generar alertas tempranas, de acuerdo con lo que se establezca en el plan
de monitoreo y seguimiento ante posibles dificultades que se generen y asi implementar acciones
administrativas que sean necesarias para el cumplimiento del programa.

El Ministerio de Educacién Nacional, debera presentar al Comité Técnico del Servicio Social para la
Paz los siguientes reportes:

¢ Informe trimestral consolidado, que contenga los avances de las actividades ejecutadas en
términos técnicos, operativos y financieros.

¢ Informe final anual, que consolide la informacion de la ejecucion del programa durante el
respectivo afio y que contenga recomendaciones para su mejoramiento.

6.4. Reporte de novedades

El reporte de novedades hace referencia a la existencia de un mecanismo en el cual se registra la
informacion de las novedades y situaciones especiales que se presenten con los promotores en la
implementacion del SSP y que afecten su normal desarrollo.

Para el registro de las novedades se empleara el formato denominado Reporte de Novedades
(Anexo L) disponible en medio fisico y digital ubicados en los lugares y en los sistemas de informacion
que establezca el Ministerio de Educacién Nacional. Es muy importante que alli se consignen todas
las acciones presentadas de manera clara y detallada y las actuaciones realizadas, tanto por los
promotores como por las entidades lideres de cada modalidad.

La gestion de las novedades se realizara de la siguiente manera:

6.4.1. Incapacidades, licencias y ausencias

El promotor debera informar al tutor designado por la entidad lider de la modalidad que se encuentra
a cargo de su proceso educativo tedrico practico los respectivos soportes que acrediten cualquiera
de las siguientes situaciones:

¢ Incapacidad médica, debidamente certificada por la Entidad Promotora de Salud o la entidad
competente, segun el régimen al cual se encuentre afiliado y el origen de la contingencia.

e Licencia de maternidad, debidamente certificada por la Entidad Promotora de Salud.

e Licencia de paternidad, debidamente certificada por la Entidad Promotora de Salud.
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e Cualquier otra circunstancia de fuerza mayor que impida el desarrollo del proceso educativé
tedrico practico del promotor (incluyendo desastres naturales y afectaciones por eventos
climaticos, entre otros).

Las incapacidades, licencias o ausencias de duracidon menor o igual a cinco (5) dias habiles no
generan alteracion en el pago del auxilio econémico.

En el evento de situaciones mayores a cinco (5) dias habiles, el auxilio econémico se pagara
proporcional al tiempo ejecutado de capacitacion o practica por parte del promotor. En este caso, la
entidad lider de cada modalidad debera validar lo informado por el promotor y por el Tutor y reportar
la novedad al Ministerio de Educacion Nacional para realizar el ajuste en el valor del auxilio mensual.

En el evento en que la incapacidad, licencia o ausencia supere los quince (15) dias habiles, el
promotor debe solicitar interrupcion del SSP.

En caso de ausencias derivadas de situaciones diferentes a incapacidades o licencias, el promotor
informara la respectiva situacion a la entidad lider de cada modalidad, y sera potestativo de la
entidad. En caso de no considerar pertinente o justificada la ausencia, la entidad lider de cada
modalidad podra solicitar al Comité Técnico la terminacién anticipada del SSP de esa persona.

Nota sobre licencias de maternidad: Cuando una persona presente licencia de maternidad puede
optar por las siguientes alternativas:

1. Solicitar certificacion del SSP: Si la persona ha culminado la etapa de capacitacion y adelantado
como minimo un (1) mes de la etapa practica, podra solicitar que le sea entregada certificacion
del SSP, la cual debera ser entregada por la entidad lider de modalidad. En estos casos se
finalizara la entrega de cualquier otro beneficio asociado al programa.

2. Solicitar un plan de nivelacion: Si la persona lo decide puede solicitar un plan de nivelacion a la
entidad lider de modalidad, para lo cual la entidad debe contar con esta ruta en su respectivo
anexo técnico, de manera que se garantice la continuidad en la prestacion del SSP sin que se
exponga la integridad de la persona. En estos casos se continuara con la entrega de los
beneficios establecidos por el programa.

6.4.2. Interrupcion del Servicio Social para la Paz
Son causales de interrupcion del Servicio Social para la Paz, las siguientes:

¢ Incapacidades, licencias o ausencias mencionadas en el numeral anterior, que superen los quince
(15) dias habiles.

e Suspension temporal y colectiva de las actividades relacionadas con el proceso educativo teorico
practico que se llevan a cabo en los territorios priorizados.

e Fuerza mayor o caso fortuito como casos de retiro voluntario, muerte o exilio.

¢ Ausencia prolongada injustificada.

Frente a estas situaciones, el promotor debera solicitar al Comité Técnico la interrupcién del SSP,
previo aval de la entidad lider de cada modalidad. EI Comité Técnico decidira si la solicitud es
procedente, o si se requiere terminacion anticipada del SSP.

La decision del Comité Técnico respecto a la solicitud de interrupcion del SSP sera informada al
promotor y al Ministerio de Educacion Nacional como encargado del giro del auxilio econémico.

En el evento de identificarse indicios sobre la presentacion de documentos falsos, actuaciones u
omisiones tendientes a obtener un provecho indebido para si o para un tercero, el Comité Técnico
podra ordenar la interrupcion inmediata del SSP, con el propésito de adelantar las averiguaciones
correspondientes para establecer la ocurrencia o no de la falta que pueda derivar en terminacién
anticipada del servicio, junto con la remisién del caso a las autoridades competentes ante la presunta
comision de conductas de tipo disciplinaria, fiscal o penal, segun corresponda.
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En caso de presentarse estas situaciones, el Comité Técnico convocara al promotor y a los actores
que considere pertinentes, para la presentacion de descargos, como insumo para tomar una decisién
al respecto.

Durante la interrupcion del Servicio Social para la Paz:

El Ministerio de Educacion Nacional suspendera el giro de los auxilios econdmicos mensuales
del SSP.

El tiempo de interrupcién del servicio, no sera contabilizado para efectos de la duracion de este,
por lo tanto, una vez aprobada la interrupcion por parte del Comité Técnico, se suspende el
tiempo de ejecucién del proceso de capacitacion y practica, y se reactivard una vez el
beneficiario retome sus actividades. En todo caso la duracién de prestacion del SSP no podra
superar los doce (12) meses.

Es responsabilidad de la entidad lider de modalidad informar al Comité Técnico del SSP por via de
su Secretaria Técnica si el promotor retoma sus actividades en los plazos establecidos por el Comité
Técnico en la aprobacién de la interrupcion.

6.4.3. Terminacidén anticipada

El Servicio Social para la Paz se podra terminar anticipadamente en los siguientes casos:

Aspectos disciplinarios o sanciones respecto a los reglamentos de la entidad lider de la
modalidad, los cuales seran informados por parte de la correspondiente entidad al Comité
Técnico.

Solicitud de terminacion anticipada del proceso educativo tedrico practico por parte del promotor
al Comité Técnico, la cual debe incluir la motivacion y sustentacion que origina la solicitud, asi
como el aval por parte de la entidad lider de la modalidad. Esta solicitud sera analizada por
parte del Comité Técnico, quien emitira la respectiva respuesta en los terminos establecidos en
la Ley 1437 de 2011 y determinara la fecha efectiva de terminacion de actividades del SSP.
Incumplimiento de las obligaciones del promotor establecidas en el acuerdo de
corresponsabilidad suscrito por el promotor y los demas aspectos contemplados en este
manual. Esta situacion debe ser informada al Comité Técnico por parte de la entidad lider de la
modalidad que evidencie el incumplimiento. Dicho acuerdo de corresponsabilidad sera
elaborado por el Ministerio de Educacion Nacional y aprobado por el Comité Técnico, para ser
suscrito por los promotores junto con el acto administrativo de admision e ingreso.

Diferencias irreconciliables en la ejecucion del SSP. En este caso, se debe allegar solicitud
debidamente soportada por la entidad lider de la modalidad o el promotor ante el Comité
Técnico, instancia que decidira al respecto.

Presentacion de documentos falsos, actuaciones u omisiones tendientes a obtener un provecho
indebido para si o para un tercero. En el evento de evidenciar inconsistencias o situaciones
engafosas relacionadas con el cumplimiento de alguno de los requisitos u obligaciones por
parte de los participantes en cualquier etapa del proceso, mediante la presentacion de
documentos falsos o actuaciones u omisiones tendientes a obtener un provecho indebido, el
Comité Técnico terminara la participacion, e iniciara las acciones necesarias ante las
autoridades competentes. En caso de presentarse estas situaciones, el Comité Técnico
convocara al beneficiario/a y a los actores que considere pertinentes, para la presentacion de
descargos, como insumo para tomar una decisién al respecto

Terminacion Anticipada por Abandono de Hecho: se considerara abandono de hecho la
inasistencia injustificada del promotor a sus actividades formativas o practicas por un periodo
superior a quince (15) dias habiles consecutivos. Ante esta situacion, el tutor a cargo debera
documentar intentos de contacto (minimo 3) por medios oficiales (correo, llamada). Si el
promotor no es localizado, la entidad lider de modalidad iniciara de oficio el proceso de
terminacion anticipada, remitiendo el caso al Comité Técnico y al MEN. La entidad lider del
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programa debera suspender la afiliacion a ARL, la pdliza de vida y el registro en el sistema J€
pagos de forma preventiva, una vez recibido el reporte de la entidad lider de modalidad, para
salvaguardar los recursos del programa.

Las solicitudes de terminacion anticipada provenientes del promotor o la entidad lider de la modalidad
deben ser comunicadas al Comité Técnico a través del formato Reporte de Novedades (Anexo L).
El Comité Técnico decidira sobre las mismas.

En caso de terminacién anticipada del Servicio Social para la Paz, solamente se emitira por parte de
la entidad lider de modalidad, certificacion por el tiempo que estuviese vigente el proceso educativo
tedrico practico.

Ante la terminacioén anticipada de un promotor, sera la entidad lider de modalidad la que determine
si es viable (segin el momento en que se dé la terminacion), la vinculacion o no de un nuevo
promotor, teniendo en cuenta los principios de planeacion, economia y demas que rigen la funcion
publica.

El Ministerio de Educacion Nacional informara al Ministerio de Defensa Nacional — Comando de
Reclutamiento y Control Reservas del Ejército Nacional de Colombia de manera oportuna los casos
en que los jovenes no culminen el SSP, con el fin de reportarlo en la base de datos de definicion de
situacién militar para los casos que aplique.

NOTA: los promotores que por alguna situacion deban terminar anticipadamente el SSP no podran
postularse en futuras convocatorias del SSP.

7. Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones y denuncias

Son solicitudes y manifestaciones de interés particular o general presentadas por los actores
involucrados en el desarrollo del programa. Son presentadas de forma verbal, por escrito o por
cualquier otro medio idéneo, sobre:

Informacién o consulta del programa;

¢ Manifestaciones de inconformidad por una actuacion irregular de uno o varios de los actores
involucrados en la operacion del programa;

¢ Quejas o reclamos asociados a la operacion del programa.

¢ Manifestaciones de agradecimiento por los servicios ofrecidos.

La atencion de PQRSFyD se realizarda mediante la habilitacion de mecanismos como: correo
electronico, linea telefénica y buzén dispuesto por las entidades que lideran las modalidades.

Es preciso sefalar que, los responsables de atender la PQRSFyD son el Ministerio de Educacion
Nacional y las entidades lideres de cada modalidad conforme a sus competencias y de acuerdo con
lo establecido en la normatividad vigente.

8. Roles

Los actores juegan un papel fundamental en la implementacion del SSP, en tanto cada uno aporta
desde sus competencias los recursos humanos, financieros, logisticos, técnicos, generando de
manera articulada acciones que permitan cumplir con el objetivo del programa. A continuacion, se
relacionan los roles principales de los actores involucrados que participan en el desarrollo del SSP,
los cuales son complementarios a los demas que se definen en el Manual Operativo, la normatividad
vigente o que resulten necesarios para la correcta operacion del programa:
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Actor Descripcion Roles y responsabilidades principales
* Lidera y coordina el programa SSP a nivel nacional
* Administra el Sistema de Informacion del SSP
» Gestiona el pago de auxilios econdmicos a los
promotores
» Expide actos administrativos de seleccién e ingreso
* Realiza supervision de los Planes de Trabajo
* Adelanta examenes ocupacionales de ingreso y
egreso
Lider institucional | « Convoca al Comité Técnico del SSP
del programa. | « Elabora el Plan de Monitoreo y Seguimiento
MEN Coordina, articula | « Designa los equipos necesarios para desarrollar el
y orienta la | liderazgo del SSP en los siguientes componentes bajo
implementacion a | coordinacién de un lider operativo nacional:
nivel nacional. - Administrativo
- Juridico
- Financiero
- Sistemas
- Monitoreo y Seguimiento
- Pedagégico
- Psicosocial
- Territorial
* Determina el numero de cupos disponibles por
Instancia de | modalidad
gobernanza del | « Aprueba el programa pedagodgico de cada modalidad
Comité programa, » Aprueba el cronograma de implementacién
Técnico del | conformada por | « Genera lineamientos para la divulgacion del programa
SSP seis entidades del | » Realiza seguimiento y evaluacién general del SSP
orden nacional | * Crea subcomités de coordinacién segun se requiera
con voz y voto. « Evalla resultados de supervision presentados por el
MEN
* Participar en el Comité Técnico del Servicio Social
para la Pazen calidad de Secretaria Ttécnica del
programa.
+ Convocar, preparar y hacer seguimiento al desarrollo
de las sesiones del Comité Técnico en coordinacion
con la Presidencia.
s . Elaborar, organizar y custodiar las actas,
Secretaria ; . P TR A
L e relatorias y documentos derivados del comité técnico
DNP Tecn_pa Qel sin que ello implique la administracion de bases de
Comité Operativo A o : 1 :
datos, informacién operativa o financiera del
del SSP
programa.
* Apoyar la articulacion interinstitucional con entidades
del orden nacional y territorial.
El DNP no desarrolla funciones de ejecucion,
validacion operativa, supervision, certificacion o
reconocimiento econémico.
* Financian la operacion de su modalidad en
Entidades de la | articulacién con otras entidades segun corresponda
Entidades Rama Ejecutiva | « Elaboran el Plan de Trabajo y el Anexo Técnico
Lideres de | del Orden | « Designan coordinadores de modalidad y tutores
Modalidad Nacional » Realizan la induccion a los promotores
responsables de | « Elaboran informes mensuales de ejecucion
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implementar cada
una de las 11
modalidades.

* Gestionan recursos y alianzas interinstitucionales
* Definen territorios de intervencion de su modalidad
* Informan avances al MEN y al Comité Técnico

» Expide el Certificado para Primer Empleo

la implementacion
en el territorio.

) Entidades
Entidades o : ; .
TR el beneficiadas por | « Realizan la induccién a los promotores \
Promator el _d_esarrollo de | « Gar,an_tizan el desarrollo de las actividades propias de
Hesarrollo actividades de 10s | |a practica del SSP
- promotores segun
actividades .
la modalidad.
+ Disefian y ejecutan el proceso formativo de los
promotores
Entidades » Administran plataformas de gestion formativa (SOFIA
encargadas  de | Plus / Sirecec 4.0)
impartir la | « Aplican instrumentos de evaluacion del aprendizaje
SENAy ESAP | capacitacion « Expiden la certificacion del proceso formativo
tedrico-practica a | « Reportan avances del proceso al MEN y a la entidad
los promotores del | lider de modalidad
SSP. » Orientar la formacion a los promotores inscritos en los
programas ofertados para SSPP
Persona * Hace seguimiento territorial a la implementacion del
designada por el | SSP
Gestor MEN para ejercer | « Acompafia a los promotores durante la fase de
Territorial el seguimiento a | capacitacién y practica

* Reporta novedades al MEN
» Apoya la coordinacién entre entidades en el territorio

« Coordina la implementacién Plan de Trabajo y del

seguimiento en el
proceso educativo

Persona ik X
Hosiradaea Anexo técnico de la modalidad
- 9 o * Hace seguimiento al Plan de Trabajo y cumplimiento
Coordinador entidad lider de R :
de modalidad | modalidad A del Anexo técnico de la modalidad
Ao P Bt Establece comunicaciéon con el MEN como enlace
3 . entre la entidad lider de modalidad y la entidad lider del
implementacién
programa
Persona
designada por la
entidad lider que | * Orienta y acompafia al promotor durante su proceso
o 8 ejerce el | formativo y practico

* Verifica el cumplimiento de actividades practicas
* Reporta el desempefio del promotor a la entidad lider

Reclutamiento
y Control
Reservas del
Ejército
Nacional
Colombia

de

informacion militar
y expide la libreta
militar
equivalente.

y practico del

promotor.
Ministerio de
Defensa A
Naclonal _ | EfllEad que » Suministra al MEN el Plan Anual de Incorporacion
Comanih o | e i * Proveer al MEN informacién de aquellos jovenes

inscritos que estan pendientes por definir la situacion
militar

» Expide el documento equivalente a la libreta militar al
promotor que culmina el SSP

Promotor del

Joven colombiano

« Participa en las etapas de capacitacién y practica
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SSP entre 18 y 24 afios | « Cumple con las actividades definidas en el Plan de
(menos un dia) | Trabajo
que presta |  Se inscribe y registra en el sistema de informacion del

voluntariamente el | SSP

servicio en alguna | * Recibe auxilios econodmicos y demas beneficios del
modalidad. programa

+ Obtiene certificaciones al culminar el SSP

Las entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional podran realizar su postulacién para participar
en el programa ante el Comité Técnico del Servicio Social para la Paz, de acuerdo con la modalidad
de su interés a través de la Carta de Intencion (Ver Anexo A).

A su vez, las entidades del orden territorial podran postularse para participar en el Servicio Social
para la Paz, a través de la Carta de Intencién especificando la modalidad o modalidades de su
interés.

Asimismo, las entidades lideres de cada modalidad podran acudir a los mecanismos previstos por el
ordenamiento juridico que sean procedentes para la realizacion de alianzas con entidades del orden
territorial, entidades auténomas, mixtas, organismos de cooperacién y sector privado para consolidar
la operacion de la modalidad a cargo.

9. Anexos

El Ministerio de Educacién Nacional podra realizar los ajustes y propuestas que considere
pertinentes frente a los anexos técnicos, planes de trabajo por componente, formatos y
documentos operativos que requiera para la implementacion del Servicio Social para la Paz,
sujeto a la revision y aprobacion de los mismos por el Comité Técnico, cuando sea
considerado necesario por dicha instancia. Para tal efecto, el MEN llevara un registro
documental general de acuerdo con los lineamientos del sistema de gestion documental de
la entidad.
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