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INTRODUCCION

La capacitacion de los servidores publicos es un
elemento estratégico para el fortalecimiento. de las
competencias laborales, el cumplimiento éficaz de“las
funciones y la prestacion de un serviCio=pUblico de
calidad. En este marco, el Ministeriow~.de“Educacion
Nacional formula el Plan Institucional de’Capacitacion
con el propdsito de fortalecer las. habilidades vy
capacidades de sus servidores,~en coherencia con los
objetivos estratégicos de la"Entidad.

El Plan tiene como finalidad 'promover el desarrollo
profesional continuo, garantizando la adquisicion vy
actualizacion de ‘conecimientos y competencias
necesarias para afrontarlos retos del siglo XXI, contribuir
al mejoramiento del‘servicio y consolidar una cultura
organizacional.orientada al aprendizaje permanente, la
inclusions. y “la motivacion siendo parte de una
estratégica vinstitucional de afianzamiento de una
conexién/amable y saludable con el entorno laboral
para la transformacién personal e institucional.

Desde el Ministerio se concibe la capacitacion como un
proceso dinamico y armonizado con el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 y al Plan Estratégico de Talento
Humano, incorporando asi enfoques transversales como
la equidad, el enfoque de género, la paz y la
sostenibilidad ambiental. Asimismo, el Plan se sustenta
bajo el diagnodstico de necesidades de capacitacion de
las dependencias del Ministerio y en los resultados de la
encuesta aplicada a las y los servidores publicos para de
esta manera, garantizar la alineacion de las acciones
formativas con las necesidades institucionales y del
talento humano.




Finalmente, el Plan se elabora en concordancia con el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y con
los lineamientos del Plan Nacional de Formacion vy
Capacitacion 2023-2030, orientando las acciones de
capacitacion al fortalecimiento del desempeno, la
productividad, la satisfaccion laboral y la formacion de
los servidores publicos frente a la consciencia de su rol
en el ejercicio de construccion del Estado y defla. mision
fundamental que tienen al ejecutar funciones que
aportan a la construccién de una sociedad.con justicia
social.



2. MARCO NORMATIVO

Ley 489 de 1998 determind que el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion es uno de los dos pilares sobre los que se cimienta el actual
Sistema de Gestion.

Decreto 1499 de 2017 cuyo objeto es dirigirda~gestion publica al
mejor desempeno institucional y a la consecucionide resultados para la
satisfaccion de las necesidades y el goce efectivorde los'derechos de los
ciudadanos.

Ley 1952 de 2019, Art. 37, numeral 3y Art. 38, numeral 42, los cuales
establecen como Derechos y Deberes'de |0s servidores publicos, recibir
capacitacion para el mejor desempenodersus funciones.

Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacidn, para el trabajo y el desarrollo humano
establecida como educacion no'formal en la Ley General de Educacion.

Ley 1960 de 2019, Articulo 3° profesionalizacion y desarrollo de los
servidores publicos.

Decreto'Ley 1567 de 1998, por medio del cual se crea el Sistema
Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los empleados
del Estado.

Decreto 1083 de 2015 articulos 2.2.4.6 y 2.2.4.7. (Decreto 2539 de
2005), porel cual se establecen las competencias laborales generales para
los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a
las cuales se aplican los

Decretos-Ley 770y 785 de 2005.

Decreto 648 de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Unico del Sector de la Funcién Publica”.



Decreto 815 de 2018, por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con
las competencias laborales generales para los empleos publicos de los
distintos niveles jerarquicos.

Ley 909 de 2004, establece que la capacitacion esta orientada al
desarrollo de capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias
fundamentales con miras a propiciar la eficacia personal, grupal y
organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesionalde los
individuos y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

Acuerdo Colectivo Ministerio de Educacién Nacional - Sindicato de
Trabajadores del Ministerio de Educacion Nacional SINTRAMEN — 2023 y
2025.

Directiva Presidencial 001 de 2023 y\ Circular Conjunta de
Vicepresidencia de la Republica y el DAFP 01 de2023.

Decreto 1662 del 06 de diciembre de 2021. Por el cual se adiciona el
decreto 1083 de 2015 en relacion con la habilitacion del trabajo en casa
para los servidores publicos.

Plan Nacional de Formacionw. Capacitacion 2023 — 2030. DAFP -
ESAP.

Guia para la formulacion, .ejecucion, seguimiento y evaluacion del
Plan Institucional de.Capacitacion. DAFP — ESAP 2023 — 2030.

Manual gperativo MIPG version 6 del Departamento Administrativo
de la Funcion RPublica.



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general

Robustecer de manera integral las competencias,“rdestrezas vy
conocimientos de los servidores del Ministerio de EdUeacion Nacional,
contribuyendo al mejoramiento continuo del desempeno institucional y
del ejercicio eficiente de sus funciones.

3.2 Objetivo especificos

1. Contribuir en la capacitacion_de, los servidores del Ministerio de
Educacion Nacional en las diferentes areas, para responder a las
necesidades de los usuarios internos 'y externos.

2. Promover el desarrollo del talento humano del Ministerio de Educacion
Nacional, fortaleciendo la cultura de servicioy la calidad del desempeno
laboral.

3. Desarrollar las.coampetencias laborales de los servidores, que faciliten la
adaptacionia los.cambios y retos del entorno organizacional.

4. Fomentar el desarrollo integral de los servidores y la consolidacion de
una ética del servicio publico, acorde con los principios institucionales.



4 . ALCANCE Y
ASPECTOS
ORIENTADORES

4.1 Beneficiarios

Teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley 1960 de 2Q19 y.en concordancia con
lo mencionado respecto a la profesionalizacion ‘del “servidor publico, los
beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacion seran todos los servidores
publicos, independientemente de su tipe de vinculacion y podran acceder en
igualdad de condiciones a los programas de capacitacion y de bienestar que
adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su
cargo, siempre y cuando se ajuste a los.requerimientos presupuestales teniendo
prioridad los empleos de carrera administrativa.

4.2 Tipos de Capacitacion

El alcance en los procesos'de capacitacion objeto del presente documento, se
desarrolla en concordanciacon el Decreto ley 1567 de 1998 en el cual se establecio
en su articulo.4° [a, definicion de la capacitacion como: “el conjunto de procesos
organizades;.relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de
acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion”. Por lo tanto, lo
primero que.se‘aclara es que la educacion formal, no se encuentra contemplada
en los procesos definidos en el mencionado articulo como capacitacion. Este
aspecto es fundamental, sobre todo si se habla de |la asignacion de recursos para
el diseno de la oferta institucional de capacitacion.

Se precisa entonces, el propdsito de la capacitacion, e incluso del concepto de
formacion que trata, tanto el Decreto Ley 1567 de 1998, como en este Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion, que se orienta al cierre de brechas o a la
cualificacion de las y los servidores para el desempeno de las funciones del



empleo que ocupa, el cual cuenta con un manual de funciones y competencias
laborales en el que se establecen, entre otros aspectos, los requisitos minimos de
educacion, nucleo basico del conocimiento y las competencias laborales.

De tal manera la estructura de la capacitacion se da sobre la modalidad de
educacion informal, la cual se define como "“todo conocimiento libre vy
espontaneamente adquirido proveniente de personas, entidades, medios de
comunicacion masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados” (Congreso de la'Republica,
Ley 115 de 1994).

De la definicion ofrecida en la Ley 115 de 1994 sewtienen ‘las siguientes
consideraciones para efectos de la capacitacion en los érganos,organismosy las
entidades publicas:

a. Dado que el conocimiento se adquiere libre y espontaneamente y ademas
se basa en diferentes medios como los.de. comunicacion, las entidades
deben tener en cuenta al momento de trazar estrategias y programas de
capacitacion, y sobre todo de formacion, el apoyo de las dependencias de
comunicaciones institucionales, te¢nologias de la informacion y la
comunicacion e incluso de gestion documental.

b. Los procesos de capacitacion deben ser dinamicos y de preferencia
orientada al puesto de trabajo, de manera tal que la experiencia asistida
permita desarrollar las habilidades, destrezas requeridas e incluso los
comportamientos esperados por la cultura organizacional. Con lo cual, se
plantea la necesidad de incluir esquemas metodoldgicos dinamicos que
mejoren o complementen procesos de capacitacion que requieran llevarse
a cabo de forma magistral, lo que permitira cambiar practicas recurrentes
en la gestion del talento humano de las entidades publicas.

c. (La oferta.de capacitacion que disefen las entidades debe contemplar las
tradiciones, situaciones socialmente aceptables que conforman la cultura
organizacional, ademas de valores, principios y reglas formales de la
organizacion.

d. Anivel territorial, también se deben tener en cuenta la cultura, costumbres
y tradiciones ancestrales de los habitantes del territorio especifico para
fortalecer la dinamica y cultura organizacional a través de procesos de
capacitacion y formacion, que reconozcan la realidad del territorio en el
gue se gobierna y se administra lo publico.



De otra parte, se encuentra la educacion para el trabajo y el desarrollo humano,
antes denominada educacion no formal que, de acuerdo con la Ley 1064 de 2016
‘es la que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir
conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin sujecion al
sistema de niveles y grados establecidos”.

Partiendo de la anterior definicion, se deduce la importancia de contar con un
diagnostico que permita detectar las necesidades para generafiuna oferta de
capacitacion pues su objeto es complementar, actualizar y formar.sobre aspectos
académicos o laborales, sin que esta oferta esté sujeta a los niveles y grados
alcanzados por una persona en la educacion formal o en-a educaecion superior.

Esta definicion aborda el entrenamiento en el puesto de.trabajo, el cual busca
impartir la preparacion en el ejercicio de las fungiones del'empleo con el objetivo
que se asimilen en la practica los oficios; y se orienta'a atender, en el corto plazo,
necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo,
mediante el desarrollo de conocimientos;habilidades y actitudes observables de
manera inmediata.

La intensidad del entrenamiento en el puesto de trabajo debe ser inferior a 160
horas y a este pueden acceder todos los servidores publicos y colaboradores,
independientemente de,su tipo, de vinculacion, algunas tematicas a tratar en
dicha actividad son las propias del area como, por ejemplo:

Orientaren temas'y actividades del cargo y la dependencia.

Dar a conocer el Manual de Funciones, correspondiente a su cargo y
grado.

Informar.las funciones que debera llevar a cabo el servidor en el puesto
de'trabajo.

Solicitar el usuario y la contrasena del correo electréonico del servidor.

Indicar la responsabilidad en el manejo y uso que se haga de la
informacion.

Informar acerca de las diferentes plataformas con que disponga el
Ministerio de Educacion para el cumplimiento de sus objetivos.

Por otra parte, el Ministerio de Educacion Nacional también cuenta con la
Escuela Corporativa, la cual ofrece a los colaboradores de la entidad programas



de aprendizaje organizacional a los que se pueden vincular desde diversos roles:
gestores, expertos, facilitadores, tutores o participantes.

Los programas de aprendizaje organizacional de la Escuela Corporativa del MEN
se disefan para apoyar el cumplimiento de las metas organizacionales a través
de la identificacion y transferencia del conocimiento.

Finalmente, la Subdireccion de Desarrollo Organizacional y la Subdireccion de
Talento Humano a través del Plan Institucional de Capacitaciony(PIC), disenara
una Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion.lawcual estara
integrada al proceso de Induccion y Reinduccion del Ministerionde Educacion
Nacional, garantizando que todos los colaboradores=reciban*la formacion
necesaria para promover una cultura de integridad y transparencia dentro de la
institucion.

4.3 ineamientos Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion, 2023 — 2030

La priorizacion de las tematicas de Planuinstitucional de Capacitacion del
Ministerio de Educacion se armoniza eondo ya definido en el Plan nacional de
formacion y capacitacion 2023-2030;.el cual fue orientado por el Departamento
administrativo de la funcidn publica- DAFP y la Escuela Superior de
administracion Publica- ESAP , 'y en el que se exponen seis gjes tematicos, los
cuales orientan las accienes de formacion y capacitacion del sector pubilico,
como se evidencia-en la siguiente llustracion:

llustracion 1. Ejes temdtico Plan Nacional de formacion y capacitacion 2023-2030

Territorio, Viday Y oo R ‘[ Paz Total, Memoria y
Ambiente Derechos Humanos
Habilidadesy  Y....0f¢¢¢”, DN~ W .ol Muijer, Inclusion y
( Competencias ) PNFC ‘ ( diversidad
Etica, probidad e Transformacion Digital y
identidad de lo Plblico  J«wwseiii ; N Cibercultura

Fuente: Direccion de Empleo Publico - Funcion Publica y ESAP, 2023




Cada uno de los ejes estructurantes del Plan Nacional de formacion y
capacitacion mantiene una serie de tematicas sugeridas, algunas de ellas
transversales, y se basan en el desarrollo de alguna competencia o
dimension (saber, saber sery saber hacer) para entender la orientacion del
plan de capacitacion 2026 del Ministerio de educacion, se presenta a
continuacion una descripcion de cada uno de los ejes.

4.31EJE 1: Paz Total, Memoria Y Derechos Humanos

Se orienta hacia la transformacion institucional y cultural de servidores
publicos, a partir un direccionamiento politico capaz'de redimensionar su
universo simbolico y propiciar escenarios de construccion de paz y la
garantia de los derechos. Lo anterior, responde alpapelfundamental que
tienen las administraciones publicas en la.construccién de la paz en una
sociedad, ya que son las encargadas de gestionar y coordinar politicas
publicas y servicios que impactan directamente en la convivencia y el
bienestar de la poblacion.

Algunas de las acciones especificasi\gue pueden formar parte de la funcion
publica para la paz incluyen la, promocion de la justicia, la defensa de la vida,
la igualdad, la inclusion y'la.no discriminacion, la proteccion de los derechos
humanos, la mediacién y la resolucion pacifica de conflictos, la promocion
de la cooperacion entre.grupo y comunidades, la cooperacion regional e
internacional, la promaocidn del didlogo y la participacion ciudadana, la
justicia social, la cultura’de la paz y la seguridad humana. En este marco, el
papel que juegan servidoras y servidores publicos en la construccion y
mantenimientode la paz en una sociedad es definitivo.

Dicho esto,es fundamental capacitar a servidoras y servidores publicos en
tramites de paz para el posconflicto, que se refieren a los procesos que se
llevan a cabo después de un conflicto armado o una situacion de violencia
para construir una paz sostenible y duradera. Estos procesos pueden incluir
medidas para garantizar la verdad, la justicia, la reparacion y la no repeticion
de los hechos violentos, asi como para abordar las causas del conflicto y
promover la reconciliacion y la inclusion social.



llustracion 2- Temadticas sugeridas eje paz total, memoria y derechos humanos

e A POSIBLES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION

DIMENSION
Historia sacial, politica y econdmica del conflicto armado
La paz esencia del Gobierna
Construccidn de paz
Acuerds final 2016 vy marco normative para la paz
SABERES

Desarme, desmovilizacidn y reintegracidn
Justitia transicional

Refarma institucional para la paz
Reparacidn a las victimas.

COMPETENCIA
DIMENSION

POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Gaobernabilidad para la paz
Desarme, desmovilizacidn y reintegracidn
Proteccion y cuidado de las vidas
Modelos de seguimiento a la inversidn pdblica y medicidn del desempefio
Construccidn de indicadores
Evaluacidn de politicas pablicas
Esquemas asociativos territoriales
Andlisis de impacto normative sobre paz
Trémites de paz
Didlago y la cooperacidn: intergeneracionales

Desigualdad y la exclusidn social
SABER
HACER

Rendicidn de cuentas de los acuerdos de paz
Acceso a la justicia

Reconciliacidn y la resclucién pacifica de conflictos
Promocidn y proteccidn de los derechos humanos
Lenguaje concardante y no discriminacién
Reparacidn

Cultura de la paz

Participacién ciudadana

Didlogo ciudadano

Seguridad humana

Acceso a servicios bdsicos como la salud, la educacidn y La vivienda, que son fundamentales
para una vida digna y para reducir las desigualdades

Sentido y funcidn del servidor en el gobierno del cambio

Participacién ciudadana en el diseiio e implementacién de politicas piblicas
Marco de politicas de transparencia y gobernanza publica

2 : 2 2 g it
SABER SER ::jabr:is:aesrsahzauén del enfoque de paz, memoria y proteccién de las vidas las politicas

Resolucién/mitigacién de conflictos
Comunicacidn interpersonal

Construccién de redes

Fuente: Plan Nacional de Formacion y Capacitacion- Funcion Publica y ESAP, 2023 -
2030



4.3.2 EJE 2: Territorio, Vida Y Ambiente

Este eje vadirigido a que servidoras y servidores publicos, logren interpretar
y comprender los territorios como constructo social, sustento material y
simbdlico de las relaciones entre sociedad y naturaleza, esto facilitara
observar el territorio como una categoria conceptual y analitica de la
geografia humana.

El objetivo de contar con un proceso de formacion e informacion alfededor
del eje: “Territorio, vida y ambiente” es dar claridad a partir, de~enfoques
criticos, que faciliten a las servidoras y los servidores._ publicos la
comprension de estas propuestas enmarcadas eh un, cambio hacia el
reordenamiento territorial como eje fundamental en la orientacion de la
economia hacia la promocion de un desarrallorneconémico, social y
ambientalmente biodiverso que apalanque’el proceso de paz total y justicia
social como meta del Gobierno.

Por ello este eje busca generar en lasy los servidores publicos la compresion
de las representaciones de caracter historico, econdmico, cultural, entre
otras, que se producen en €l territorio y presentar instrumentos como
etnografias participativas/que indagan la produccion de sentidos que se
establecen en las relaciones comunicativas entre territorio y sociedad.

Este eje reafirma la\ idea” de comprender que el territorio produce
representacionés de caracter sociohistorico y socio materiales, mientras
gue la naturaleza social produce tejidos y redes. El territorio es objeto y
resultado“de. lavintervencion de los agentes sociales, factor de impulso y
factor/ explicativo del desarrollo social. Las transformaciones en la
produccion, el tiempo, la memoria, la nocidn de territorio y las
interrelaciones entre las personas y las entidades son fundamentales para
pensar Jos problemas, ahora en una era digital que reta mucho mas la
imaginacion colectiva. Asi, a partir de la capacitacion y formacion, las y los
servidores publicos deben generar las capacidades y competencias
suficientes para comprender y sortear los retos que se originan como
consecuencia de la participacion ciudadana y las politicas de gestion y
desempeno institucional.



llustracion 3 Temdticas sugeridas eje Territorio, Vida Y Ambiente

COMPETENCIA P .
DIMEMSION POSIBELES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Espacio, lugar v territorio.
Imaginarios v territorio.
Capacidades y potencialidades poblacionales y territoriales.
Desarrollo enddgeno v desarrollo desde Lo local.
Politicas pdblicas en la gestidn socio-territorial.
Energlas limpias y conflictos socioambientales.
SABERES Cambio Climético v desafios desde la ciudadania.
Cartogratfia participativa y cartografia social en la gestién v planificacién del territorio.
Enfogque eritica en la produccidn de territorios y territorialidades.
Formulacidn de planes y proyectos desde el mapeo participativo.
Sistemas de Informacidn Geografica en la gestién territorial.
Reconacimiento de los impactos del coanflicta armado en Llos Territorios.

COMPETENCIA POSIBLES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION

DIMENSION
Inerementas sustanciales en la proaductividad.
Minimizaci &n de costos.
Mejoramiento de la comunicacidn.
Ruptura de fronteras geogrificas.
ﬁng:E'; Capacidad de gestidén de conflictividades verritoriales.

Promocién de la convivencia, La Paz y los Derechos Humanos con enfogue territorial.
Territorialidades en clave con la paz total.

Cambio climdtico.

Faltan temdticas de medio ambiente.

el L POSIBLES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION

DIMENSION

Lenguaje clara vy comprensible.

Servicio al ciudadana.

Priorizacidn de la inversidn social.

Participacidn ciudadana en el disefio e implementacidn de politicas plblicas.
SABER SER

Comunicacidn y lenguajes comunes.
Arte y Creatividad.
Praomoacidn de la convivencia. La Paz y los Derechos Humanos con enfaque territorial.

Comunidades de interéds en la gestién territorial.

COMPETENCIA
DIMENSION

POSIBLES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Gace del espacio vy tiempa.
Pensamiento holistico/complejofsistémico.
Creacién en equipo.
Orientacidn al servicio.
Flexibilidad y adaptacidén al cambio.
Gestién por resultados.
Formas de interaccidn.
SABER SER romunicacién asertiva w no violanta.
Disefio centrado en el usuario.
Adaptabilidad al cambio.
Capacidad de gestién de conflictividades territoriales.
Promocién de la convivencia, La Paz y los Derechos Humanos con enfogue territorial.

Garantia de la participacidon de mujeres, diversidades sexuales y comunidades de interés en la
gestidn territorial.

Reconacimiento de los impactos del canflicto armado en los territorios.

Fuente: Plan Nacional de Formacion y Capacitacion- Funcion Publica y ESAP, 2023 -
2030

4.3.3EJE 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad.

Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las
entidades publicas, en el enfoque de género, Inter seccional y diferencial



para la mejora continua de la gestion publica y su desarrollo, en el marco
de la Ley 2294 de 2023, para lograr las cinco transformaciones propuestas
en pro de la construccion de un nuevo contrato social para alcanzar una
cultura de paz, en donde la vida en dignidad y el cuidado de la casa comun
sea el foco del desarrollo y fortalecimiento institucional.

En este sentido las y los servidores publicos deben desarrollar habilidades y
conocimientos que les permitan realizar su trabajo, mediantetel diseno,
implementacion y monitoreo de planes, programas, estrategias y,politicas
reales y efectivas para superar las relaciones desiguales entre hombres y
mujeres, las exclusiones histdéricas de las poblaciones diversas que
componen al Estado colombiano y la corresponsabilidad de‘las labores del
cuidado.

En este contexto, es importante tener en cuenta quercada entidad es un
sistema complejo diferente, por lo que cada cual.tendra que identificar las
fortalezas y debilidades en las que se debe ‘poner énfasis para lograr la
incorporacion de los enfoques en la cultura organizacional de la entidad a
partir de un plan de accion sistematico yspermanente que no solo tenga en
cuenta la apertura de la entidad a la inclusion y la diversidad, sino que
genere las politicas necesariasstanto para sus grupos de valor como en el
talento humano, pues gl.crecimiento, bienestar y desarrollo del talento
humano de cada entidads debe ser proporcional al servicio que la
ciudadania pueda encontrar.en las instituciones.

En ese sentido es relevante incluir acciones, planes e iniciativas que se
logren construir de cara al talento humano de las entidades como de la
sociedad resaltando la garantia de derechos de las mujeres, las identidades
diversas no hegemonicas, las poblaciones étnicas, las personas con
discapacidad, las poblaciones migrantes, las y los jévenes, las infancias, el
campesinado, entre otras poblaciones, y deberan serlo a partir del enfoque
de género, interseccional y diferencial para que los alcances no sean
fragmentados ni compartimentados sino que sean integrales, reales y
efectivos.

Esta mirada debe desarrollarse desde la concientizacion y sensibilizacion
del talento humano en temas de derechos humanos de las mujeres para
superar estereotipos culturales y sesgos de género que favorecen la



perpetuidad de los roles desiguales de hombres y mujeres. Asi como desde
el conocimiento y reconocimiento de practicas patriarcales que
profundizan las desigualdades y normalizan las violencias que se ejercen
contra las mujeres en sus diversidades, con el fin de desmontar y
deconstruir los patrones culturales que permiten estos dispositivos de
control, en primer lugar, sobre las mujeres, como primer referente de
subordinacion de lo femenino frente lo masculino.

llustracion 4.Eje 3: temdticas sugeridas eje: mujeres, inclusion y diversidad.

COMPETENCIA

DIMENSION POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Marcos normativos e institucionales que han materializadao la exigencia y garantia de los derechos
de las mujeres, las personas con discapacidad vy los pueblos.

Justicia de género, étnica y racial.

Conceptos claves de los enfoques de génera, interseccional v diferencial en el marco de garantia
de derechos.

Las luchas de las mujeres desde el movimiento social y feminista por la igualdad de género vy
la garantia de derechos en sus diferentes etapas y caracteristicas desde una perspectiva socio-

SABERES histdrica y politica.

‘Wiolencias basadas en género.

Diseriminacidn por género, raza, etnia, discapacidad, ciclo de vida, identidades diversas no hege-
manicas.

Decolonialidad v epistermologias.
Cuidadeo y equidad en el marco de los derechos.

Liderazgo femenino.
. ______ _______________________________________________|

COMPETENCIA
DIMENSIGN

POSIBLES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Acciones afirmativas que contribuyan a escenarios incluyentes
Planificiacién de proyectos con perspectiva de género
Administracidn pdblica inclusiva y desde el amor eficaz
Andlisis con datos desagregadeos
Generar estad(sticas con enfoque de género

SABER Mecanismos de disefio, monitoreo y evaluacidn de las politicas publicas con enfogue de género,
HACER interseccional y diferencial.

Autodiagndstico (medir estado actual de las brechas de género en la entidad)
Protocolos de prevencion, atencion y proteccidn de violencias y discriminaciones.
Ruta de empleabilidad para las personas con discapacidad

Merito e inclusidn y diversidad

Didlego sacial

oL LA POSIBLES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION

DIMENSION
Comunicacion asertiva
Pensamiento critico y estratégico
Respeto por la diversidad
SABER SER

Conciencia de las desigualdades
Empatia

Creatividad




COMPETENCIA " . et

DIMENSION POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Apertura a los cambios
Resolucidn de conflictos
Resiliencia

SABER SER

Tolerancia cero a la violencia de género

Reconocer un cambio actitudinal v profesional propio vinculado a la integracién del enfogue de
génaro en el quehacer diaria

Fuente: Plan Nacional de Formacion y Capacitacion- Funcion Publica y ESAP, 2023 -
2030

4.3.4 EJE 4: Transformacion Digital y Cibercultura.

La transformacion digital es el proceso por el cual las organizaciones,
empresas y entidades reorganizan sus métodos de trabajo y estrategias en
general para obtener mas beneficios gracias a da digitalizacion de los
procesos y a la implementacion dinamica de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion de manera.articulada con y por el ser
humano.

La capacitacion y la formacion de las y'los servidores publicos debe pasar
por conocer, asimilar y aplicar los fundameéntos de la industria 4.0 de la
Cuarta Revolucion Industrial y de la trasformacion digital en el sector
publico, pues los procesos de transformacion de la economia en el mundo,
sus conceptos, enfoquesy modelospropuestos alrededor de las tendencias
en la industria impactan de'una.u otra manera a la administracion publica.
Dentro de esta perspectiva de la industria 4.0 y con el fin de aumentar la
eficiencia y el érecimiento de la organizacion o entidad, se puede
encaminar porque ‘sus servidores puedan contar con la capacidad de
gestion y direccion de proyectos y estén cualificados para ello como por
ejemplo en Direccion de Proyectos - PMP

De"aqui se deriva una premisa que orienta este Plan donde a futuro, todas
y todos los servidores publicos deben desarrollar herramientas cognitivas,
destrezas y conductas éticas que se orienten al manejo y uso de las
herramientas que ofrece este enfoque de la industria 4.0, de manera tal que
el cambio cultural y organizacional en el sector publico, sea un resultado de
la formacion de las competencias laborales en esta materiay que esta vision
transforme la manera en la que el Estado produce los bienes y servicios a
su cargoy las relaciones con la ciudadania de forma positiva.



llustracion 5 Tematicas sugeridas Transformacion Digital y Cibercultura.

COMPETENCIA " . 5 -
DIMENEIGN POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Maturaleza y evolucion de la tecnologia

Apropiacion y uso de la tecnologia

Solucitn de problemas con tecnologlas

Tecnologia v sociedad

Big Data.

Desarrolla de competencias digitales
SABERES Cuarta Revolucion Industrial

Smart Cities

Goblermo Digital

Industria 4.0. v su relacién con el Estado

Perspectiva intermacional

Mueva normalidad

Mormatividad vigente en el contexto del servidor pdblico 4.0

COMPETENCIA

DIMENSION POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Automatizacidn de procesas
Minimizacidn de costos

Mejoramiento de la comunicacién

Ruptura de fronteras gecgraficas
Maximizacién de la eficiencia

Incrementos sustanciales en la productividad

Atencién de mayor calidad, oportunidad y en tiempo real

Instru. de geor para La planeacién y el ordenamients territorial
Operacidn de sistemas de informacidn v plataformas tecnoldgicas para Lla gestion de datos
SABER Andlisis de datos para territonios
HACER Seguridad digital
Interoperabilidad
Trabajo wirtual
Teletrabajo
Automatizacidn de prooesas
Analitica de Datos
Programacién en Python y R
Manesjo de tecnologia Blackehain
Razonamiento analitico

Smart Cities y su relacidén con el Estado

COMPETENCIA 5
DIMENSION POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Comunicacidn y lenguaje tecnoldgico

Creatividad

Etica en el contexto digital ¥ de manejo de datos
Manegjo del tiempo
Pensamients Sistémico
SABER SER Trzbajo en equipo
Cibercultura
Seguridad digital y de la informacidn
Etica en la 1A
Adaptacién al cambio

Resolucidn de conflictos — Autonamia en la toma de decisiones, trabajo colaborativa y en equipo
Fuente: Plan Nacional de Formacion y Capacitacion- Funcion Publica y ESAP,
2023 - 2030

4.3.5EJE 5: Probidad, Etica e Identidad de lo PUblico.

El entendimiento de lo que cada servidora y servidor publico debe llevar en
su corazdn y en su raciocinio, parte de la identificacion de un impulso



inherente de reconocerse en valores, comportamientos, costumbres y
actitudes e incluso de figuras significativas en su entorno social; visto asi, las
personas persiguen activamente la identidad, asi no lo evidencien todo el
tiempo. Por otro lado, todo ser humano busca mejorar y proteger la
identidad. Desde esta perspectiva, el principal rasgo de identidad del
servidor publico debe ser |la ética de lo publico.

En este sentido, vale la pena mencionar que una identidad es todo aquello
que hace lo que una cosa o algo sea. En tal sentido, constituye~una
propiedad de los actores, que son todas las entidades. publicas
motivacionalesy conductuales de lo que representa el servir desde el sector
publico para que Colombia y su sociedad sean cada_ dia mejores.

Ahora bien, la identidad es fundamentalmente una cualidad subjetiva o de
caracter individual, por ello la identidad de lepublico busca la maduracion
de una identidad colectiva. La probidad, ética e identidad de lo publico, se
fundamenta en la concepcion de lo comun;,deiladdentidad comunitaria del
reconocimiento del otro como parte de una organizacion social
denominada Estado, pues lo publico y lo.politico lleva inmerso la identidad
del servicio, es la vision del trabaje como una funcion social la que debe
determinar el actuar de guienes optan por ser servidores y servidoras
publicas.

Por ello la capacitacionwen ética y probidad es especialmente importante
en el contexto actual, en el que la corrupcion y el mal uso de los recursos
publicos son una preoecupacion creciente en muchos paises. Los servidores
publicos deben ser conscientes de las implicaciones éticas de sus acciones
y decisiones, yestar preparados para enfrentar situaciones en las que se
pueda presentar un conflicto de interés o una tentacion de actuar de
manera.indebida. Se deben establecer mecanismos para la prevencion,
deteccion y tratamiento del sobornoy la corrupcion, garantizando el acceso
a la informacion publica, la participacion ciudadanay la colaboracion, como
pilares de un gobierno abierto.

La probidad, ética e identidad de lo publico debera garantizar la defensa de
los derechos humanos y la inclusion de sectores sociales marginados
historicamente; diversidades sexuales, mujeres, jovenes, adultos mayores,



pueblos étnicos y ninos, ninas y adolescentes deberan ser sectores sociales
gue participen de la gestion publica y la transparencia estatal.

llustracion 6. Tematicas sugeridas eje Probidad, Etica e Identidad de lo Publico.

COMPETENCIA

DIMENSION POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Desarrollar fluidez en varias formas de expresar ideas centrales a diferentes tipos de audiencia
{p.gj. formal. no formal v comunidad educativa)

Conocimienta de diversas aproximaciones pedagdgicas incluyendo filme, educacién popular,
narrativa/testimonio, multimedia, historia oral, etc.

SABERES Utilizar narrativas, miltiples perspectivas y fuentes primarias en la creacidn de herramientas
pedagdgicas

Comunicacidn asertiva
Valores del servicio piiblico (respeto, honestidad, compromise, justicia, diligencia)
Programacidn neurolinglistica asociada al entorno pablico

COMPETENCIA POSIBLES TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE CAPACITACION

DIMENSION
Impactos psicoldgicos ¥ emocionales de La violencia
Ver Llas injusticias que enfrentan otros (as) v los limites que ello implica en la libertad para
SABER todos (as)
HACER ldentidad nacicnal y del servicic publico

Identificar acciones y aproximaciones gue llamen la atencidn en torno a las desigualdades lo-
cales y globales

COMPETENCIA
DIMENSION

POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Conocimiento critico de los medios
Analizar las raices e impactos actuales de las fuerzas de denominacién
Indagar La identidad v las formas desiguales de ciudadania
Principios de la Funcién Publica
Politica de Integridad (Cédige de Integridad - Canflictas de Interds)
Participacidn ciudadana y rendicidn de cuentas
Planeacidn con Enfogue diferencial y respensabilidad ambiental
Modelos de gestidn y presupuesto orientado a resultados

SABER SER  coviernc abierte

Programas de Transparencia y Etica Publica (PTET) y Sistemas de Gestién Antisoborno en enti-
dades pdblicas [Ley 2195 de 2022)

Integridad
Objetividad
Transparencia
Honradez
Imparcialidad

Legalidad

Fuente: Plan Nacional de Formacion y Capacitacion- Funcion Publica y ESAP, 2023 -
2030

4.3.6EJE 6: Habilidades y Competencias.

La administracion publica es la encargada de la planeacion, gestion,
gjecucion y evaluacion de los procesos a cargo del Estado. Por mandato
constitucional, la funcion publica colombiana debe estar orientada a
resultadosy, para ello, es necesario el disefo de la cadena de valor (insumos,



mapa de procesos, productos efectos e impactos) que, de manera
organizada, contribuyan al cumplimiento de los fines esenciales del Estado.
En ese sentido, la administracion publica también es la responsable, entre
otros aspectos, de la gestion del talento humano con el que cuenta para la
consecucion de sus metas y el desarrollo de las obligaciones a su cargo.

Las condiciones de calidad y oportunidad del quehacer publico dependen,
en gran medida, de la planeacion, desarrollo y fortalecimiento de los
aspectos asociados al ciclo de vida de los servidores publicos'\(ingreso,
desarrollo y retiro), por lo tanto, desde este punto de vistay-la gestion del
talento humano debe ser innovadora y creativa, de tal manera:que llegue a
aliarse estratégicamente en el cumplimiento de la=misionalidad de las
entidades.

A través de este eje, se pueden fortalecer~o desarrollar competencias
laborales, que permitan complementar |os avances que poseemos en la
actualidad en esta materia y articular l0os cemponentes clave como la
construccion de empleos tipo, de cuadros funcionales y el diccionario o
catalogo de competencias para lograr en la gestion estratégica del talento
humano, un diferencial valioso que.incrémente el valor publico desde el rol
del servidor publico.

llustraciéon 7. Tematicas sugeridas eje: Habilidades y Competencias.

COMPETENCIA
DIMENSION

POSIBLES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Pensamiento analftico
Pensamiento critica
Camunicacidn digital
SABERES Liderazgo en entornos digitales
Creatividad e innovacidn
Gestidn documental
Cantrol Interno Definiciones de las competencias de nivel jerdrguico correspoendientes

COMPETENCIA
DIMENSION

POSIBELES TEMATICAS ¥ ACTIVIDADES DE CAPACITACION
Herramientas para la obtencidn de resultados
Comunicacidn efectiva y asertiva
Liderazgo efectiva
Gestion del desarrollo de las personas
SABER Resolucidn de conflictas
HACER Gestidn de procedimientos
Gestidn del Talento Humano por Competencias
Guia referencial Iberoamericana de competencias
Plan Macional de competencias laborales en el sector pdblico

Catdlogo de competencias funcionales




POSIELES TEMATICAS

Aprendizaje continua

Orientacidn a resultados

Orientacidn al usuario y a los ciudadanos

Compromiso con la arganizacidn
SABER SER Trabajo en equipo

Adaptacidn al cambio

Resiliencia, Tolerancia

Inteligencia emacional

Camunicacién, liderazgo, trabajo en equipo, resolucién de problemas y conflictos

Fuente: Plan Nacional de Formacion y Capacitacion- Funcion Publica y ESAP, 2023 -
2030

4.4 Obligaciones de los beneficiarios

Conforme al Art. 12 del Decreto Ley 1567 de 1998 (Sistema nacional de
Capacitacion y estimulos), los beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacion
tienen las siguientes obligaciones:

Participar en la identificacion de las, necesidades de capacitacion de su
dependencia o equipo de trabajo.

Participar en las actividades de capacitacion para las cuales haya sido
seleccionado y rendir los informes correspondientes a que haya lugar.

Aplicar los conocimientos y. las habilidades adquiridos para mejorar la
prestacion del servicio a cargo.de la entidad.

Servicio de agente capacitador dentro o fuera de la entidad, cuando se
requiera.

Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas
institucionales de'capacitacion, asi como de las actividades de capacitacion a las
cuales asista.

Asistir a.los'programas de induccion o reinduccion, segun el caso, impartidos
por la entidad.



5. DIAGNOSTICO

Con el propdsito de identificar las brechas de conocimientos, habilidades
y destrezas de los servidores publicos del Ministerio de Educacion
Nacional, el diagndstico del Plan Institucional de Capacitacion, 2026 se
fundamenta en el analisis de los resultados obtenides de la
retroalimentacion 'y aprendizajes de las diferentes actividades
desarrolladas durante la vigencia 2025., asi como del\resultado de la
aplicacion de la encuesta diagnostico de necesidades."Los resultados de
estos dos instrumentos fueron los siguientes.

5.1 Autoevaluacion Resultados PIC 2025

Durante la vigencia 2025 se programarenwy ejecutaron quince (15)
actividades de capacitacion, alcanzando un nivel de cumplimiento del 100
% de lo planificado. Estas acciones permitieron fortalecer competencias
técnicas y transversales de los servidores del MEN.

De estas quince (15) capacitaciones se obtuvieron los siguientes datos:
numero de inscritos, numero,de personas que finalizaron la capacitacion,
% de personas que terminaron la capacitacion y el nivel de satisfaccion
frente a la capacitacién, “A continuacion, se presentan los resultados
actividades ejecutadas.durante la vigencia 2025:

Tabla 1. resultado participacion y satisfaccion PIC 2025

Tema capacitacion

Inscritos
Finalizados
Finalizacion

c
‘0
‘0

(3]

©
[
1]

)

©

(]

1 Evaluacpn (?Ie Politicas 101 8 792 5,00
Publicas




Tema capacitacion

Inscritos
Finalizados
| Finalizacién
Satisfaccion

2 Negociacion' N/A
2 Comumcaqon Asertiva y no o3 14 264 464
Violenta
Cambio Climatico y Desafios
4 37 27 72,9 4,81
desde la Ciudadania ' '
5 Resolucion de Conflictos. 3 3 100,0 4,84
6 Tolerancia cerfj a la violencia 5 5 1000 49
de género
7 Etica en la Inteligencia Artificial 8 8 100,0 4,47
8 Manejo del tiempo 1 1 100,0 4,58
9 Excel 68 7 10,29 4,81
10 Power Bl 59 5 8,47 50
. Curso.PMP (PrOJe_ct g o4 % 492
Management Professional)
2 Drogra.mauon neuroI|DQU|§t|ca 24 57 79.4 486
Asociada al Entorno Publico
13 Comunicacion Digital 4 4 100,0 5,0
14 Inglés N 1 9,09 50
15 Trabajo en equipo 78 20 25,6 50

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano.

Los datos recolectados permitieron identificar una participacion de 494
personas en los procesos de capacitacion, La evaluacion de satisfaccion de

T El Diplomado en Negociaciéon Colectiva se encuentra actualmente en proceso de implementaciéon, en

atencion a lo establecido como eje del Acuerdo Sindical 2025 interno del Ministerio de Educacion Nacional.
Debido a los tiempos y aspectos presupuestales no fue posible su ejecucién durante la vigencia 2025; no
obstante, las tematicas, el contrato y la descripcion del programa ya se encuentran en tramite, con el fin de
garantizar su desarrollo durante la vigencia 2026.



las capacitaciones refleja alto nivel de aceptacion, con calificaciones que
oscilan entre 4,47 y 5,0 sobre 5 de tal modo el promedio general se situo en
torno a 4,85, lo que evidencio una percepcion positiva en los cursos como
trabajo en equipo, inglés y comunicacion digital.

Ahora bien, analizar los resultados implico validar la efectividad de la
participacion en los ejercicios de capacitacion de los 494 inscritos 161
personas culminaron las capacitaciones, este analisis permitio visualizar en
algunas capacitaciones altos niveles de finalizacion en les cursoes de
comunicacion digital, manejo del tiempo, ética en la inteligencia artificial,
resolucion de conflictos y tolerancia cero a la violencia, tedos'con un 100 %
de culminacion. Asi mismo, el Curso PMP presenta una tasa-de finalizacion
sobresaliente (96 %),

No obstante, algunas capacitaciones tuvieron_parcentajes de finalizacion
bajos como el caso de evaluacion de politicas publicas, el cual obtuvo un
7,92%, a continuacion, se presenta una grafica.ampliada con los resultados
mencionados.

Grafica 1. Porcentaje de inscritos quesfinalizan la capacitacion 2025

COMUNICACION DIGITAL
MANEJO DEL TIEMPO

ETICA EN LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

TOLERANCIA CERO A LA VIOLENCIA DE GENERO
RESOLUCION DE CONFLICTOS.

CURSO PMP (PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL)

PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA ASOCIADA AL...

CAMBIO CLIMATICO Y DESAFIOS DESDE LA CIUDADANIA
COMUNICACION ASERTIVA Y NO VIOLENTA

TRABAJO EN EQUIPO

EXCEL

INGLES

POWER BI

EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

100,0
100,0
100,0
96

79,4

72,9

8,47
w2 |
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano



Otro aspecto analizado fue la calificacion de satisfaccion de las
capacitaciones, las evaluaciones con menor calificacion fueron los cursos de
manejo del tiempo con una evaluacion de 4,59 y el curso de ética en la
inteligencia artificial el cual tuvo un 4,47. Mientras que las capacitaciones
en trabajo en equipo, inglés, comunicacion digital, Power Bi y evaluacion
de politicas obtuvieron una evaluacion de 5 sobre 5

A continuacion, se presenta de manera grafica el resultado desagregado
por capacitaciones ofertadas en la vigencia 2025

Grafica 2. Calificacion de satisfaccion Capacitaciones 2025

TRABAJO EN EQUIPO
INGLES
COMUNICACION DIGITAL
POWER BI
EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS
CURSO PMP (PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL) 4,92
TOLERANCIA CERO A LA VIOLENCIA DE GENERO 4,9
PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA ASOCIADA AL... 4,86
RESOLUCION DE CONFLICTOS. 4,34
EXCEL 4,81
CAMBIO CLIMATICO Y DESAFIOS DESDE LA CIUDADANIA 4,81
COMUNICACION ASERTIVA Y NO VIOLENTA 4,64
MANEJO DEL TIEMPO 4,58

ETICA EN LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL 4,47
4,2 4,3 4,4 4,5 4,6 4,7 4,8 4,9

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

Vistos los aspectos relevantes de la autoevaluacion de los resultados del
Plan Institucional de Capacitaciones 2025, se presentan enseguida los
resultados de la encuesta de diagndstico de necesidades de capacitacion
2026
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La encuesta Institucional de necesidades de capacitacion, fue disenada con
base en los seis (6) ejes tematicos definidos por el
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y la Escuela Superior de
Administracion Publica - ESAP, conforme a la guia de Formulacion,
Ejecucion y Seguimiento del Plan Institucional de Capacitacion 2023=2030,
y fue aplicada a las y los servidores del Ministerio de Educacioni\Nacional,
los resultados para la priorizacion de tematicas del Eje 1: Raz Tetal, Memoria

Resultados

Encuesta

Diagndstico

Necesidades de Capacitacion

y Derechos Humanos fueron los siguientes:

Competencia - Dimensidn

Grafica 3. Resultados eje Paz Total, Memoria Y Derechos Humanos

(HAC) Evaluacion de politicas publicas
(HAC) Construccion de indicadores
(SER) Comunicacidn interpersonal

(SAB) Historia social, politica y econémica del...

(SER) Resolucidn/mitigacion de conflictos

(SER) Participacion ciudadana en el disefio e...
(HAC) Acceso a servicios basicos como la salud, la...

(SAB) Construccién de paz

(HAC) Modelos de seguimiento a la inversién publica...

(HAC) Gobernabilidad para la paz

(SER) Transversalizacion del enfoque de paz,...

(HAC) Lenguaje concordante y no discriminacion
(HAC) Cultura de la paz

(SAB) Reparacién de victimas

(HAC) Desigualdad y la exclusién social

(SER) Construccion de redes

(HAC) Acceso a la justicia

(HAC) Proteccion y cuidado de las vidas

(SER) Marco de politicas de transparencia y...
(SER) Sentido y funcién del servidor en el gobierno...

(HAC) Participacion ciudadana
(SAB) Reforma institucional para la paz

(SAB) Acuerdo final 2016 y marco normativo para la...

(HAC) Seguridad humana
(SAB) La paz esencia del Gobierno
(HAC) Desarme, desmovilizacién y reintegracion

(HAC) Promocidn y proteccion de los derechos...
(HAC) Reconciliacidn y la resolucion pacifica de...

(SAB) Justicia transicional
(SAB) Desarme, desmovilizacion y reintegracion
(HAC) Andlisis de impacto normativo sobre paz
(HAC) Didlogo ciudadano

o
€]
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano
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Se evidencia en la grafica un mayor interés en capacitaciones tematicas
relacionadas con: primero la evaluacion de politicas publicas, segundo, la
construccion de indicadores, y tercero la comunicacion interpersonal, lo
que refleja la necesidad de fortalecer competencias técnicasy transversales
para la gestion publica.

Asimismo, se identifica una minima demanda en asuntos asociados al
dialogo ciudadano, impacto normativo de paz, como justicia transicienal,
desarme y reintegracion o analisis de impacto normative, no obstante,
estas tematicas conservan su importancia estratégica wy deberan
abordarse mediante acciones formativas focalizadas, dirigidas a roles
especificos.

Continuando con los resultados por eje, en el eje numero2: Territorio, Vida
y Ambiente se observd un mayor interéssdewcapacitacion en politicas
publicas para la gestion socio-territorial, cambio climatico y gestion desde
la ciudadania, y energias limpias y mangjo de conflictos socioambientales,
evidenciando la necesidad de fortalecer'capacidades para la gestion del
territorio y la sostenibilidad ambiental, Y visualizando un interés en
aspectos de discusiones politicas sobre el paradigma social dominante del
consumismo y extractivismo.

Por su parte, las tematicas,.con menor demanda en el eje 2 fueron el
enfoque critico en. la, produccion de territorio y territorialidades., y
capacidad de gestiontdewconflictividades en territorio, de igual manera
estos aspectos deberan abordarse mediante acciones formativas
focalizadas, segln |0s roles institucionales.



GCrafica 4. Resultados EJE 2: Territorio, Vida Y Ambiente

(SAB) Politicas publicas en la gestion socio-territorial.
(SAB) Cambio Climatico y desafios desde la ciudadania.
(SAB) Energias limpias y conflictos socioambientales.
(HAC) Cambio climatico

(SER) Lenguaje claro y comprensible.

(SER) Comunicacion asertiva y no violenta.

(HAC) Promocion de la convivencia, La Paz y los...

(HAC) Mejoramiento de la comunicacion.

(SAB) Sistemas de Informacion Geografica en la gestion...

(SAB) Espacio, lugar y territorio.

(SAB) Cartografia participativa y cartografia social en la...
(SER) Promocion de la convivencia, La Pazy los...

(SER) Pensamiento holistico/complejo/ sistémico.

(SER) Orientacion al servicio.

(SAB) Formulacién de planes y proyectos desde el...

(SER) Arte y Creatividad.

(SAB) Capacidades y potencialidades poblacionales y...

(SER) Goce del espacio y tiempo.

(SER) Gestion por resultados.

(SER) Disefio centrado en el usuario.

(SER) Creacidn en equipo.

(HAC) Territorialidades en clave con la paz.
(SER) Servicio al ciudadano.

(SER) Flexibilidad y adaptacion al cambio.
(SER) Adaptabilidad al cambio.

Competencia - Dimension

(SAB) Reconocimiento de los impactos del conflicto...
(SER) Reconocimiento de los impactos del conflicto...

(SER) Garantia de la participacién de mujeres,...

(SER) Comunicacion y lenguajes comunes.
(HAC) Ruptura de fronteras geogréficas.
(HAC) Minimizacién de costos.

(HAC) Faltan tematicas de medio ambiente

(SER) Priorizacion de la inversion social.

(SER) Participacion ciudadana en el disefio e...

(SER) Capacidad de gestién de conflictividades...

(SAB) Imaginarios y territorio.

(SAB) Desarrollo endégeno y desarrollo desde lo local.

(HAC) Capacidad de gestion de conflictividades...

(SER) Formas de interaccion.

(SAB) Enfoque critico en la produccion de territorio y...

o
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano



Avanzando con el eje numero 3, “Mujeres, Inclusion y Diversidad, Mujeres,
Inclusion y Diversidad” los resultados de la encuesta revelaron que la
tematica con mayor interés es “Violencias basadas en género”, con el
mayor numero de respuestas (30 votos), lo gue indica una alta sensibilidad
institucional frente a esta problematica, los resultados se presentan a

continuacion:
Grafica 5. Resultados Eje 3: Mujeres, Inclusion y Diversidad.

(SAB) Violencias basadas en género.
(SER) Comunicacion asertiva

(SER) Pensamiento critico y estratégico
(SAB) Liderazgo femenino

(SER) Empatia

(SAB) Marcos normativos e institucionales que han...

(HAC) Anélisis con datos desagregados
(SAB) Conceptos claves de los enfoques de género,...
(HAC) Mecanismos de disefio, monitoreo y evaluacion de las...
(SER) Resiliencia
(SER) Creatividad
(SAB) Decolonialidad y epistemologias.
(HAC) Protocolos de prevencién, atencion y proteccion de...
(SAB) Las luchas de las mujeres desde el movimiento social...

(SER) Resolucidn de conflictos

Competencia - Dimension

(HAC) Planificacion de proyectos con perspectiva de género
(HAC) Didlogo social
(HAC) Acciones afirmativas que contribuyan a escenarios...
(SER) Reconocer un cambio actitudinal y profesional propio...
(SAB) Discriminacién por género, raza, etnia, discapacidad,...
(SER) Tolerancia cero a la violencia de género
(SER) Respeto por la diversidad
(HAC) Generar estadisticas con enfoque de género
(HAC) Administracion publica inclusiva y desde el amor eficaz
(SER) Conciencia de las desigualdades
(SER) Apertura a los cambios
(HAC) Ruta de empleabilidad para las personas con...
(HAC) Merito e inclusién y diversidad

(HAC) Autodiagndstico (medir estado actual de las brechas... M Ntmero de respuestas obtenidas

[Eny
o

20 30

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano
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La segunda tematica con mayor respuesta fue “Comunicacion asertiva”, la
tercera “Pensamiento critico y estratégico” y la cuarta, “Liderazgo
femenino”, esto refleja la importancia de habilidades comunicativas,
reflexivas y de liderazgo en contextos inclusivos. Asimismo, se observa una
presencia significativa de competencias (HAC), orientadas a la aplicacion
practica, como el analisis de datos desagregados y la planificacion de
proyectos con perspectiva de género.

Los ejes tematicos con menor interés fueron ; autodiagnostico (medicion
actual de brechas), merito e inclusion y diversidad y la, ruta de
empleabilidad para las personas con discapacidad, a pesar de ello, es
importante mencionar que para el Ministerio de Educacion Nacional estos
aspectos son fundamentalesy se encuentra en disefio de estrategias para
la implementacion de la circular 100-009- 2025, en  lo referente a
lineamientos de los asuntos de genero tales comola. revision de brechas
de género en talento humano, acceso a Sservicios y participacion
ciudadana, entre otro.

Continuado con la presentacion de“loswresultados por eje, se presenta a
continuacion la grafica del resultado del e€je 4: Transformacion Digital y
Cibercultura en los que se reflejan'una érientacion hacia el fortalecimiento
de competencias técnicas (SAB) en el ambito digital, siendo “Big Data” y
“Desarrollo de competencias digitales” las que obtuvieron mas votos.

Se destaca tambiénila‘competencia “Etica en la IA” (SER), lo cual sugiere
una preocupacioncreciente por los aspectos éticos en el uso de tecnologias
emergentes.

Las competencias practicas (HAC), como “Analitica de datos” vy
“Mecanismos de diseno, monitoreo y evaluacion”, tienen una presencia
relevante, indicando la necesidad de aplicar estos conocimientos en
contextos operativos.

Los resultados fueron los siguiente:



Grafica 6. Resultados eje 4: Transformacion digital y cibercultura

(SAB) Big Data.
(SAB) Desarrollo de competencias digitales
(SER) Etica en la IA
(HAC) Analitica de Datos
(SAB) Apropiacion y uso de la tecnologia
(SER) Resolucién de conflictos - Autonomia en la toma de...
(HAC) Instrumentos de georreferenciacion para la...
(HAC) Teletrabajo
(SAB) Tecnologia y sociedad
(HAC) Programacion en Pythony R
(HAC) Automatizacién de procesos
(HAC) Seguridad digital
(SER) Manejo de tiempo
(SAB) Solucién de problemas con tecnologias
(SAB) Naturaleza y evolucién de la tecnologia
(SER) Pensamiento Sistémico
(HAC) Trabajo virtual
(HAC) Operacion de sistemas de informacion y...
(HAC) Anélisis de datos para territorios
(SER) Trabajo en equipo
(SER) Seguridad digital y de la informacion
(SER) Cibercultura
(SAB) Normatividad vigente en el contexto del servidor...
(SAB) Gobierno Digital
(SER) Etica en el contexto digital y de manejo de datos
(SER) Comunicacion y lenguaje tecnoldgico
(SAB) Smart Cities
(SAB) Nueva normalidad
(SAB) Cuarta Revolucidn Industrial
(HAC) Ruptura de fronteras geograficas
(HAC) Mejoramiento de la comunicacion
(HAC) Interoperabilidad
(SER) Creatividad
(SER) Adaptacion al cambio
(SAB) Perspectiva internacional
(HAC) Smart Cities y su relacion con el Estado
(HAC) Razonamiento analitico
(HAC) Minimizacidn de costos

Competencia - Dimension

o

10 20 30
B Numero de respuestas obtenidas

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

Los resultados obtenidos del EJE 5: Probidad, Etica e Identidad de lo
Publico” permitieron observar una alta valoracion de competencias
relacionadas con la comunicacion y los principios éticos en el gjercicio de
lo publico, teniendo “Comunicacion asertiva” (SAB), un total de (43) votos
lo que refleja su relevancia transversal en contextos institucionales.



Grafica 7. Resultados EJE 5: Probidad, Etica e Identidad de lo Publico

(SAB) Comunicacion asertiva
(SAB) Programacion neurolingiistica asociada al entorno...
(SER) Principios de la Funcion Pablica
(SER) Planeacion con Enfoque diferencial vy...
(SER) Modelos de gestidn y presupuesto orientado a...
(SAB) Utilizar narrativas, multiples perspectivas y fuentes...
(SAB) Conocimiento de diversas aproximaciones...
(SAB) Valores del servicio publico (respeto, honestidad,...

- (HAC) Impactos psicolégicos y emocionales de la violencia

e

% (SER) Gobierno abierto
§| (SAB) Desarrollar fluidez en varias formas de expresar...
§ (SER) Transparencia
g‘)- (SER) Programas de Transparencia y Etica Publica (PTET) y...
o

o

(SER) Conocimiento critico de los medios
(SER) Participacion ciudadana y rendicion de cuentas.
(HAC) Identidad nacional y del servicio publico
(SER) Legalidad
(SER) Honradez
(SER) Politica de Integridad (Cddigo de Integridad -...
(SER) Indagar la identidad y las formas desiguales de...

(HAC) Ver las injusticias que enfrentan otros (as) y los...

(HAC) Identificar acciones y aproximaciones que llamen la...

20

w
o
D
o

) 0 10 50
B Numero de respuestas obtenidas

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

Finalmente, los resultados obtenidos en el eje “EJE 6. Habilidades y
Competencias” revela una fuerte orientacion hacia el desarrollo de
capacidades cognitivas, emocionales y comunicativas en el entorno
profesional.



" ou

Las competencias mas destacadas son “Pensamiento critico”, “Inteligencia
emocional” y “Pensamiento analitico, lo que indica una alta valoracion de
habilidades reflexivas y de gestion emocional.

Competencia - Dimension

GCrafica 8. Resultados EJE 6: Habilidades y Competencias

(SAB) Pensamiento critico
(SER) Inteligencia emocional

(SAB) Pensamiento analitico

(SER) Comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo,...

(SAB) Liderazgo en entornos digitales

(HAC) Liderazgo efectivo

(SAB) Comunicacion digital

(SAB) Creatividad e Innovacion

(SAB) Control Interno

(HAC) Herramientas para la obtencion de resultados
(HAC) Comunicacion efectiva y asertiva

(SER) Trabajo en equipo

(HAC) Resolucion de conflictos

(SER) Aprendizaje continuo

(SER) Adaptacidén al cambio

(HAC) Gestion del desarrollo de las personas

(SER) Orientacion al usuario y a los ciudadanos
(SAB) Gestién documental

(HAC) Gestion del Talento Humano por Competencias

(SER) Resiliencia, Tolerancia

(HAC) Plan Nacional de competencias laborales en el...

(HAC) Catalogo de competencias funcionales

(SER) Orientacion a resultados

(SAB) Definiciones de las competencias de nivel...

(HAC) Guia referencial Iberoamericana de competencias

(HAC) Liderazgo efectivo

B Numero de respuestas obtenidas
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5 10 15 20 25 30 35

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

Dentro de la encuesta de diagnostico de necesidades de capacitacion se
incluyo una pregunta orientada a identificar la duracion en horas preferida
de las sesiones de capacitacion. Los resultados obtenidos fueron los
siguientes:



Grafica 9. Horas por Sesion.
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

La mayoria de los servidores manifestaron su preferencia a que las
actividades de capacitacion se desarrollen“con una duracion aproximada
de una a dos horas por sesion, y cansiderando este tiempo adecuado para
el aprovechamiento de los contenidossin afectar de manera significativa el
desarrollo de las funciones laborales.

De igual manera, enxelacion con la frecuencia de las actividades formativas,
se indago a los servideresssobre el nUmero de sesiones por semana que
consideran mas apropiado para recibir capacitacion. A continuacion, se
presentan losiresultados obtenidos a partir de dicha consulta:

[lustracion 8. Sesiones por semana
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano



En los resultados se manifiesta una preferencia por recibir actividades de
capacitacion con una frecuencia de una y dos sesiones por semana.

Adicionalmente, se consulto a los servidores sobre el dia de la semana que
consideran mas adecuado para el desarrollo de las actividades de
capacitacion, obteniendo los siguientes resultados:

llustracion 9. Dia y jornada favorita para capacitaciones

® Iniciando la jornada de la mafiana @ Finalizando la jornada de la manana Iniciando la jornada de | tarde

@ Finalizando la jornada de la tarde ~ ® No me interesa este dia para capacitacén

Lunes (N | |
Martes [ | I ]
Miercoles N .
Jueves | I ] ]
Viernes O | N
100% 0% 100%

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

Teniendo en cuenta que se considerd que el martes resulto el dia con mayor
numero de votos dentroen el dia'favorito para capacitaciones, se profundizo y se
indago la jornada, teniendo.como resultado lo siguiente.

Grafica 10. Preferencias de Jornada martes

No me interesa este dia para capacitacon - 32
Iniciando la jornada de la mafiana _ 119
Iniciando la jornada de la tarde - 21
Finalizando la jornada de la tarde - 29
]

Finalizando la jornada de la mafiana 28

0 20 40 60 80 100 120 140

Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano



El analisis de los resultados indica que la franja horaria, favorable para la
participacion y el aprovechamiento de los espacios formativos. Es en el
inicio de la jornada de la manana.

En la encuesta se indago también por la metodologia de capacitacion
deseada a lo que se respondido lo siguiente:

Grafica 11. Metodologia deseada
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

Los resultados evidencian que la metodologia preferida por los servidores
para recibir las capacitaciones es la modalidad mixta. No obstante, hay
cierta paridad en las personas que prefieren metodologia presencial, virtual
asincronica, y virtual sincronica.

Posteriormente se indago sobre los tipos de capacitacion, obteniendo los
siguientes resultados.



Grafica 12. Tipo de capacitacion preferida
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

Los resultados indican que el 57% de las personas.que respondieron esta
pregunta prefieren recibir capacitacion cuyo tipo-es Diplomados, seguidos
por la modalidad de cursos 28% y por ultimordoes seminarios con un 15%

Adicionalmente, como parte de las fuentes'wtilizadas para el diagnostico de
necesidades de capacitacion, se consultd a las diferentes areas del
Ministerio de Educacion Nacional; a través del formato de identificacion de
necesidades de capacitacion por area, sobre sus prioridades de formacion
para la vigencia 2026, de lo cuakse obtuvieron los siguientes resultados:

Grafica 13. Nivel de capacitaciéon preferida
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

A la pregunta sobre el nivel de capacitacion es mas requerido, la mayoria
de las areas del Ministerio de Educacion Nacional (19) manifestaron en su
mayoria que prefirieren un nivel intermedio, seguido por el nivel avanzado



Yy, en menor proporcion, el nivel basico para las capacitaciones que se
brindan.

Grafica 14. Tipo de Capacitacion Deseada. Por area

Tipo de capacitacion deseada
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Respuesta de las areas (19)
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talente.Humano

El tipo de capacitacion preferido por la“mayoria de las areas en general
corresponde a los cursos, seguidos porslos diplomados. En menor
proporcion, se identifican preferencias por.seminarios y talleres, lo cual
permite orientar la oferta de capacitacionihacia estos formatos, de acuerdo
con las necesidades institucionales.

Grafica 15. Metodologia de la Capacitacion
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

El analisis de la metodologia de capacitacion evidencia que la mayoria de
las areas prefieren la modalidad presencial, seguida por la virtual sincronica
y, en menor preferencia, la virtual asincronica.



Tema 1o tema principal seleccionado por las areas:

Grafica 16. Tema preferido por areas
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Fuente Base de datos Subdireccion de Talento Humano

El analisis del Tema 1 evidencia que las principales prioridades de
capacitacion se concentran en Power Bl, inteligencia artificial aplicada a la
educaciony Excel, lo querefleja una alta demanda por el fortalecimiento de
competenciasdigitales y analiticas.



6 PLAN DE
ACTIVIDADES

6.1 Oferta de Capacitacion

En funcion de las acciones de formacion y capacitacién del "Ministerio de
Educacion Nacional para la vigencia 2026 se organizanwcursos 'y diplomados, los
cuales permiten orientar de manera estratégica el desarrollo de competencias
del talento humano y asegurar su articulacion eon+os.objetivos institucionales.

La priorizacion de las tematicas que, orientan” el Plan Institucional de
Capacitacion 2026 se fundamenta en_los lineamientos establecidos en el Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion 20232030, liderado por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica yla ESAP, y desarrollados a través de la Guia
para la Formulacion, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion del Plan Institucional
de Capacitacion.

Adicionalmente, el Ministerio de Educacion Nacional, en el marco del proceso
derivado del Acuerdo Sindical adelantado durante la vigencia 2025, asi como a
partir de los resultados dela encuesta interna de diagndstico y de la aplicacion
del formato de identificacion de necesidades de capacitacion en las diferentes
areas que-.conforman la Entidad, incorporé diversas tematicas que
complementan el'Plan Institucional de Capacitacion.

Estas tematicas se definieron con base en los resultados obtenidos a través de los
espacios de dialogo con los jefes de area y los responsables de los procesos, y se
fundamentan en estudios y analisis que respaldan el fortalecimiento del proceso
de formacion y desarrollo de los servidores publicos del Ministerio.



Tabla 2 Tematicas incluidas en el Plan Institucional de Capacitaciones- MEN 2026

Eje Tematico

Competencia/

Tematica

Eje 1 Paz Total, Memoriay
Derechos Humanos

Dimension

Saber Hacer

Transversalizacién del enfoque de paz,

memoria y proteccidon de las vidas las
politicas publicas

Eje 1 Paz Total, Memoriay

Competencias

2 Saber Ser Libertad Sindical
Derechos Humanos
3 Eje 2: Terrltprlo, Vida Y Saberes Formulacién de planesy proyectos
Ambiente desde el mapeo participativo
Eje 2: Territorio, Vida Y Cambio Climatico y desafios desde la
4 . Saberes . 3
Ambiente ciudadania.
Eje 3: Mujeres, Inclusidon Y
5 Diversidad Saberes Violencias basadas en género.
Eje 3: Muj Inclusion Y L .
6 e UJ.eresi neiusion Saber Ser Comunicacion asertiva
Diversidad
Eje4 T f ion Digital .
. je ran§ ormacion Digita Saberes Big Data
y Cibercultura
Eje4 T f ion Digital
8 e rans ormacion Ligita Saber Hacer Excel Avanzado
y Cibercultura
9 Eje 5: Probidad, Etica e Saberes Programacién neurolinguistica
Identidad de lo Publico asociada al entorno publico
Eje 5: Probidad, Etica e Politica de Integridad (Cédigo de
10 . h Saber ser . . .
Identidad de lo PuUblico Integridad - Conflictos de Interés)
Eje 6: Habilidad . -
1 1€ 7Y a. b Saberes Pensamiento critico
Competencias
Eje 6: Habilidad . . .
12 1 A\ a' ey Saber ser Inteligencia emocional
Competencias
Eje 6: Habilidad
13 Je °7' a. ey Saber Hacer Inglés
Competencias
Eje 6: Habilidades . .
14 J . Y Saber Ser Trabajo en equipo

Fuente: Elaboracion Subdireccion de Talento humano- Ministerio de Eduacion

Nacional

6.2 Oferta de Capacitacion de la Subdireccion de
Relacionamiento con la Ciudadania




El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) se compromete a fortalecer la
induccion, reinduccion, capacitacion y el desarrollo continuo de sus
colaboradorasy colaboradores en temas asociados con el relacionamiento
con la ciudadania, garantizando la prestacion de servicios de calidad,
eficientes y orientados a la satisfaccion de las partes interesadas. Este
compromiso se enmarca en la Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPQ), y se
implementa a través de estrategias basadas en las rutas de creacion de
valor: la Ruta de |la Felicidad, la Ruta del Crecimiento, la Ruta del Servicio y
la Ruta de |la Calidad (Funcién Publica, 2024).

[lustracion 10. Rutas de creacidon de valor para la satisfaccion de las partes interesadas
internas de Relacionamiento con la Ciudadania dela.Entidad

Operacion:
Partes interesadas internas satisfechas

La felicidad nos hace productivos: Liderando talento:
-Es nbientes lab -Fc liderazgo.
= esarrolio y
>

nto

Partes
Interesadas

Partes
Interesadas

Derechos
Problemas
Necesidades
Resultados
Calidad

Satisfaccion

Cultura de hacer las cosas Servicio de la ciudadania:
bien:

Politicas del MEN que apoyan la operacion del proceso:
Mejoramiento de la productividad

Fuente: Elaboracion propia y en base a la Primera Dimension del MIPG: Talento
Humano. (Funcion Publica, 2024).

Con este enfoque, se asegura que el Plan Institucional de Capacitacion
(PIC) del MEN incluya temas de interésy que generan valor, contribuyendo
a una atencion a la ciudadania mas eficaz, accesible, humanizada, clara y
alineada con los principios de integridad, transparencia y equidad.



La Subdireccion de Relacionamiento con la Ciudadania del Ministerio de
Educacion Nacional presenta su oferta de capacitacion para el ano 2026.

Tabla 3. Ofertas adicionales institucionales
Plan de capacitaciones Subdireccion de Relacionamiento con la Ciudadania 2026

Realizar una 1 Subdireccion de | 4/05/2026 | 30/12/2026
capacitacion capacitacion | Relacionamiento
institucional en buenas realizada conla
practicas de Ciudadania -
relacionamiento con la Grupo de
ciudadania. Servicio a la
Ciudadania.
Realizar dos jornadas de | 2 jornadas de | Subdireccién de | 2/03/2026 | 30/06/202
capacitacion capacitacion | Relacionamiento 6
institucional sobre la realizadas - 1 conla
gestion de PQRSDF. por semestre Ciudadania -
Grupo de
Servicio a la 1/07/2026
Ciudadania. 30/12/2026

Realizar una
capacitacion semestral
para
Desarrollar habilidades
en la aplicaciony
actualizacién de los
instrumentos
archivisticos para
mejorar los procesos de
seleccidn, clasificacion,
conformacion,
organizacidény, accesoy
consulta documental.

2
capacitacion

026

1. Subdireccidn
de
Relacionamiento
con la ciudadania
- Grupo de
Gestion
Documental

3/03/2026

30/09/202
6




Realizar una jornada de 2 1. Subdireccién 2/01/2026 | 30/12/2026

capacitaciéon semestral | capacitacién de
al personal que Relacionamiento
administra lo con la ciudadania
relacionado con la — Grupo de
organizacion, GCestion
descripcién, Documental

transferencias,
conservaciony
mantenimiento de
archivos.

Realizar una 1 1. Subdirecciéon 3/03/2026 | 31/12/2026
capacitacién anual para | capacitacion de
el personal de archivo Relacionamiento
Taller de buenas con la ciudadania
practicas en el registro y —Grupo de
captura de metadata Cestion
del Sistema de Gestiéon Documental

Documental Electrénico
de Archivo (SGDEA)
desde la radicacion.

Fuente: Elaboracion Subdireccion de Talento humano- Ministerio de Eduacion
Nacional

6.3 Alianzas, Convenios y Apoyos

Durante lawigencia 2025, el Plan Institucional de Capacitacion se ejecutd
en su totalidad mediante convenios interinstitucionales y contratos
suscrites a la entidad, lo cual permitid ampliar la oferta formativa y
garantizar la calidad y pertinencia de las acciones de capacitacion
desarrolladas.

En este marco, se adelantaron procesos de formacion en alianza con
entidades reconocidas a nivel nacional e internacional, tales como la
Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP, el Tecnoldégico de
Monterrey, la Fundacion Telefonica Movistar, el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA, el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica — DAFP, El Museo Memoria y Tolerancia de México. Asimismo, se



contd con el apoyo de entidades como la Camara de Comercio, el
Ministerio de Ambiente y la Secretaria de la Mujer, entre otras, que
contribuyeron al fortalecimiento de las capacidades del talento humano.

6.4 Induccién y reinduccidn

En cumplimiento del Decreto 1567 de 1998, “Por el cual se crea el sistema
nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del
Estado.” El Ministerio de Educacion Nacional, en cabeza de la Subdireccion
de Talento Humano ejecutara el programa de induccion y reinduccion
para el personal administrativo de la entidad de la siguiente manera:

Programa de Induccion. Sera realizara cuando unémpleado o empelada
publica inicie en su integracion a la cultura_organizacional, esta se
ejecutara durante los cuatro meses siguientes a su vincdlacion

Programa de reinduccion: Estard dirigido a reerientar el conocimiento
institucional de lasy los empleados publicos aila cultura organizacional en
virtud de los cambios producidos al interior de esta. Los programas de
reinduccion se impartiran a los y/las empleadas por lo menos cada dos
anos, o antes, en el momento en que‘'se produzcan dichos cambios
organizacionales.

6.5 Formacion del nivel Directivo

Los procesos de formacion,apacitacion e induccion de las y los servidores
publicos queocupan | posiciones de direccion en el Ministerio de
Educacion Nacioenalestara de conformidad con lo ordenado en la Ley 489
de 1998, Capitulo VI, articulos 30 y 3 a cargo de la Escuela Superior de
Administracion Publica (ESAP), a través de la Escuela de Alto Gobierno,
“cuyo 'objeto es impartir la induccion y prestar apoyo a la alta gerencia de
la Administracion Publica en el orden nacional.

Estos.procesos formativos estaran orientados en dos lineas que fungen
como la base del programa dirigido a la alta gerencia del Estado en
consonancia con los desarrollos de las politicas publicas del Gobierno
Nacional.

Linea 1: Habilidades para la Alta Direccién, busca fortalecer y orientar a
las capacidades gerenciales y aplicacion de instrumentos que apoyan la
consecucion de politicas generadoras de la justicia distributiva,



economica, ambiental y la eficiencia — eficacia y transparencia del servicio
publico

[lustracion 11. lineas tematicas para generar habilidades en la alta direccion

Habilidades Gerenciales y
directivas

Gobierno para la
transformacian Digital y
Cibercultura

Gobierno y Etica Piblica

Comunicacidn Piblica y de
gobierno

Gestion Integral
Comtractual

Gestion Estratégica
Finanzaz Publicas

Gohierno y Corporaciones
Publicas

Modelo Inbegrado de
Planeacidn y Gestidn -
MIPG-

Gobierno, Etadn:r
Administracidn Pablica

n LIKEA TEMATICA DBIETIVO

Fortalecer las capacidades de la alta direcdidn del Estade mediante el de-
sarrollo de habilidades para la gestidn sistémica del conodmients, toma de
decisiones estratégicas; la prospectiva y la planeacién de arganizaciones, el
liderazgo transformador, el trabajo en equipa y la gestidn del cambio, gerencia
v evaluadion del talents humana, colaboradion, resolucidn de conflickos, inna-
wacian y gestidn del tiempo.

Fortalecer v expandir el uso intensiva de las TIC, el desarrollo de servicios y
procesos inteligentes para la toma de decisiones basada en datos y eviden-
cia, facilitar La interoperabilidad y la innovacidn, el gobiemo en linea, digital
y abisrto.

De=arrollo de la ética piblica, sistemas de valores, trdmite trasparente, con-
ducta y comportamients como fundionario pdblico.

Orientada a generar las capacidades de la Alta Gerencia para la imple-
mentacion de comunicacion piblica asertiva, estratégica y democratica del
conacimiento y la infarmacidn gubermamental y social

Orientada a generar competencias para La alta gerencia pdblica en materia de
contratacion estratégica para ordenadaores de gaste. Con esto e busca dis-
minuir los riesgos asocisdos a las malas practicas de contratacidon estatal y
mejorar La forma en la gque las instituciones pdblicas adquieren bienes v servi-

cios, reducir los riesgos de sanciones, generados par errores de tramites.

Orientada a prestar capacitacidn y asistencia técnica al Congreso de la
Republica, las Asambleas Departamentales, los Concejos Municipales v Juntas
Administradoras Locales, en temas como el abordaje de agendas corporativas,
alta gerencia, politicas pablicas, democracia, entre otros.

Orientada a prestar capacitacidn y asistencia téenica al Congreso de La
Replblica, las Asambleas Departamentales, los Concejos Munidipales y Jun-
taz Administradoras Locales, en temas como el abordaje de agendas corpo-
rativas, alta gerencia, politicas pablicas, democracia, legitimidad y flosofia de
la=s normas.

Orientada a promover la consolidacidn del Modelo Integrado de Planeacdidn
y Gestion: planeadion estratégica, gestion del talento humano, modalidades
de seleccign y vinculacion del personal a la administracidn pablica, gestion
de recursos publicos, sistemas de informacion, sistema de control MP, CGR,
veedurias cisdadanas presupuesto plblico.

Orientada hacia La organizacinﬁn y del funcionamiento del Estasdo, ramas del
poder pdblico, pesos y contrapesos, control de tutela entre el sector central y
descentralizads, democrscia v par‘ii:ipaci-ﬁn derechos, diversidad.

Fuente: Plan Nacional de Formacion Y Capacitacion 2023 -2030

La linea numero 2 de capacitacion y formacion para el nivel directivo es
denominada Asuntos estratégico para el cambio, el bienestar y la paz
social, y se orienta a desarrollar los asuntos, problematicas y soluciones
gue surgen del Plan Nacional de Desarrollo y de los Planes de Desarrollo
Territorial. Sus contenidos son:



Gobierne para la
Paz Total

Gobierno para la
Mueva Ruralidad

Gobierno
Tradicional y

Propio

Gobierno para
la Preservacian
de La Cuenca
Amazdnica

Gobiermo para el
cambio climatico

Estado y Gobierno

Gobierms eni
Prospectiva-

Gobiermno en acti-
vacion Economica

Gobiermno de lax
mujeres

Planeacion para
el Dezarrolls
Territorial

[lustracion 12. lineas tematicas "Asuntos estratégicos para el cambio, bienestary la paz

social

m LINEA TEMATICA OBIETIVD

Busca Generar lineamientos para la territorializacion de la paz total como parte de las
agendas pablicas territoriales.

Se grienta hadia la conceptualizacién v alineacion programatica del Sistema Madional de
Paz con la estructura de planeacion del Estado.

Orientada a generar lineamientos de politica para fortalecer el disefio & implementacidn
de acciones orientsdas a la reforma rural. Esto implica el reconocimiento de mecanis-
mos orientados a la integracidn regional que faciliten la democratizacion de la tierra, la
garantia del derecha humano a la alimentacion, el cambio de paradigma sobre cultivas
ilicitos, la implementacidn del Catastro Multipropdsito, el erdenamiento urbano-regional
en torno a la proteccion del campesinado y Lla ruralidad, entre otros aspectos.

Orientada a fortalecer log procesas de gobierno tradicional y étnico, & traves del recon-
ocimiento de las dinamicas del gobierno intercultural, el andlisis de capacidades terri-
toriales diferenciadas, el fortaledmiento de la autonomia de los gobisrnos étnicos y el
dialego v cooperacidn entre gobiernos.

Orientada a la accion estratégica del alte gobierno para la preservacion de la coenca
amazdnica, entendiéndolo como une de los principales retos planetarics liderados par
Colombia Esto comprende el pesicicnamiento de La proteccidn amazdnica como tema de
la agenda de cooperacian internacional entre gobiernos y escuelas de gobierno, el apayos
a la implementacidn de procesos de restauracidn ecoldgica orientados a la contencion
de la deforestacidn, el avance en el catastro multipropdsito, entre otros aspectos.

Orientada a fortalecer lax capacidades directivas del alto gobierno para la gestidn in-
stitucional del cambio climatica, como wuno de los ejes articuladores del desarrollo
sostenible del pais. Esto implica la generacidn de lineamientos para el ordenamien-
to territorial entorne al agua, la gestion del riesgo de desastres, la revitalizacion de
economias locales, la transformacidn de sonas forestales, entre otras medidas.

Orientada hacia el fortalecimiento de capacidades para la gobernanza integral del terri-
torio, el mejoramisnta del vinculs entre Estado y ciudadania v los retos para la construc-
cion de la paz total.

Orientada a generar un ejercicio de prospectiva determinando escenarios de actuacion
del alto gobierna frente a los retos relacionados con el fortalecimiento de las entidades
publicas territoriales y nacionales, asi come el fortalecimiento del vinculo Estado-ciu-
dadania.

Orientada a generar capacidades para el desarrollo de procesos de activacion econdrmi-
ca territorial, can énfasis en gestidn y promocidn turistica de destinos, coadyuvando a la
construccion de alternativas de produccidn econdmica sostenible.

Orientada a fortalecer los procesos e inclesion de la mujer en los diferentes niveles de
gobizrma.

Orientada a aumentar las capacidades para la toma de decisiones del alto gobierna, en
Lo relacionado con el crdenamiento y la planeacidn del desarrollo territorial. La orient-
ation estd hadia La superacion de vision fragmentada de La planeacidn, la armonizacion
y racionalizacion de los instrumentos de planeacion, la gobernanza multinivel y Lla toma
de decisiones con participacion ciudadana incidente.

Fuente: Plan Nacional de Formacion Y Capacitacion 2023 -2030



7 . METAS E
INDICADORES

El presente plan tiene como metas:
1) Obtener una puntuacion promedio minima de 4,5 en la evaluacion de
satisfaccion de las personas que participan en actividades de capacitacion.
Indicador: Nivel de satisfaccion de personas que participan.en actividades de
capacitacion.
Formula del Indicador

Sumatoria de los resultados de la satisfaccion de cada actividad

Numero total de actividades evaluadas en el periodo

2) Alcanzar la certificacion del 70% delas. personas del Ministerio de
Educacion inscritas en las actividades programadas en el Plan Institucional
de Capacitacion 2026

Indicador: Porcentaje de participacién’y finalizacién de capacitaciones del
Plan Institucional de Capacitacion.2026
Formula del Indicador

Y Personas que finalizaron la capacitacion del PIC 100
x

Numero de personas inscritas en la capacitacion del PIC
3) Implementaren un 100% las actividades definidas en el Plan Institucional
de Capacitacion 2026
Indicador: Porcentaje de ejecucion del Plan Institucional de Capacitacién 2026
Formula'del Indicador

Numero de actividades ejecutadas del PIC

X100
Numero de actividades programadas en el PIC



8 . MECANISMOS DE
SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

El Plan Institucional de Capacitacion es presentado parasu revision y aprobacion
ante el Comité Institucional de Gestion y Desempeno.en la.vigencia 2026.

Asi mismo, el Plan Institucional de Capacitacion del Ministerio de Educacion
Nacional cuenta con un seguimiento periddico, el cual se realiza de manera
trimestral a través de la Oficina de Planeacion, instancia en la que se analizan los
indicadores de gestion y el avance en la ‘ejecucion de las actividades
programadas. De manera complementaria, se efectla un seguimiento mensual
al desarrollo de las acciones de capacitacion en el marco de las reuniones de
equipo, con el fin de asegurar el cumplimiento oportuno del Plan.

Tabla 4. Evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion Fuente: Subdireccion de
Talento Humano

Mecanismos de Periodicidad Responsable
evaluacién
Comité de Gestidn y Trimestral Subdirector/a de
Desempefio Talento Humano
Institucional
Trimestral Subdirector/a de
Plan de accion Talento Humano y
lideres de proceso
Planes operativos Mensual, Trimestral Lider de
(Medios de proceso/procedimiento
Verificacién)
Seguimiento de Mensual, Lider de
indicadores de gestion Trimestral, anual proceso/procedimiento

Fuente: Subdireccion de Talento Humano



O . RECURSOS PARA LA

IMPLEMENTACION DEL PLAN

Para la ejecucion de las actividades previstas en el Plan Institucional de
Capacitacion 2026, se dispondra, durante la vigencia correspondiente a
Seiscientos quince millones de pesos (615.000.000).

Vale resaltar que, el plan se apoya de igual manera en alianzas estratégicas
con otras entidades y organizaciones no gubernamentales;-las'cuales, sin
requerir contraprestacion economica, ofrecen programas de formacion y
capacitacion que contribuyen al cumplimiento delos objetivos del PIC,
conforme a lo senalado en el apartado de alianzas, convenios y apoyos.

10 .CONTROL DE CAMBIOS

Control de Cambios

Version Fecha de entrada Naturaleza del cambio
en vigencia
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