INVITACIQN A PRESENTAR EXPRESIONES DE
INTERES SERVICIOS DE CONSULTORIA

Numero de publicacion: IDB-58500CCO-P00045-E0I

Institucién: Banco Interamericano de Desarrollo - BID

Organismo Ejecutor: MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA

Pais: Colombia

Proyecto: Programa para mejorar el acceso y graduacion en educacion superior

Numero de operacion o donacién: CO-L1288

Contrato de préstamo N.°: 5850/0C-CO

Titulo de solicitud de propuesta: Consultoria Para Disefar Las Estrategias De Intervencién
Que Permitan La Mejora De Los Procesos Y Tramites Priorizados Por La Direccion De Calidad
Para La Educacién Superior.

Numero de solicitud de propuesta: CO-L1288-P00045

Sector: Educacion

Resumen: Consultoria para disefar las estrategias de intervencién que permitan la mejora de
los procesos y tramites priorizados por la Direccion de Calidad para la Educacion Superior.

Fecha limite de recepcion de expresiones de interés: 08 julio 2025

Colombia ha solicitado financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo para el
Programa para mejorar el acceso y graduacion en educacion superior y se propone utilizar
una parte de los fondos para los contratos de servicios de consultoria.

Los servicios de consultoria (“los servicios”) comprenden:

Una consultoria especializada que contemple dos lineas de trabajo: (i) diagnostico, disefio y
estructuracion de un procedimiento de reingenieria en la estructura organizacional; y (ii)
diagnéstico, diseno y analisis de la estructura de sistemas de informaciéon que soportan la gestion
de los tramites de la Direccion de Calidad de la Educacién Superior (DCES) y del Viceministerio de
Educacion Superior.

El/lLa MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA invita a las firmas
consultoras elegibles a expresar su interés en prestar los servicios solicitados. Las listas
cortas deben incluir un minimo de cinco (5) y un maximo de ocho (8) firmas elegibles.

Los consultores seran seleccionados conforme a los procedimientos indicados en las Politicas
para la Seleccion y Contratacion de Consultores financiados por el Banco Interamericano de
Desarrollo_(edicion aplicable en el Contrato de Préstamo), y podran participar las firmas de
paises de origen que sean elegibles, segun se especifica en dichas politicas.




Los consultores se podran asociar con otras firmas en forma de asociacion en participacion
(Joint Venture) o incluirlas como subcontratistas con el fin de mejorar sus calificaciones. A los
efectos de establecer la lista corta, la nacionalidad de la firma sera la del pais en que se
encuentre legalmente constituida o incorporada y en el caso de asociacion en participacion,
sera la nacionalidad de la firma que se designe como representante.

Los Consultores seran seleccionados en base a uno de los métodos de seleccién descritos en
las Politicas de Consultoria.

Los consultores interesados podran solicitar mas informacion a través del correo electrénico o
en la direccién indicada al final de este anuncio, de 08:00 a. m. a 04:00 p. m.

Las expresiones de interés deberan ser enviadas por escrito en la direccion de correo
electronico o entregadas de manera impresa en la direccién indicada abajo, a mas tardar el 08
julio 2025. Ofertas electronicas siseran permitidas.

Los Consultores interesados deben proporcionar informacion que demuestre que tienen las
calificaciones requeridas y la experiencia relevante para prestar los Servicios.

Diagnéstico administrativo: realizar el analisis, diagnostico y propuesta de reingenieria de los cinco
(5) procesos adscritos a la DCES (registros calificados, acreditacion de alta calidad, convalidaciones,
inspeccion y vigilancia, y tramites institucionales).

Se espera un documento técnico que incluya, a partir de la revisién y analisis, como minimo: (i) el
diagndstico general de los procesos, procedimientos, tramites y servicios de la DCES; (ii) el plan de
rediseno de los procesos, procedimientos, tramites y servicios de la DCES, validacion de la
documentacion existente, metodologia aplicada, estimacién de cargas y volumetria; (iii) la
propuesta detallada de ajustes y cambios a la estructura organizacional de la DCES, con su
correspondiente hoja de ruta de implementacion; y (iv) el plan de gestién del cambio, entre otros
aspectos.

Diagnéstico de los sistemas de informacionque contempla: (i) la arquitectura de software,
hardware, bases de datos, sistemas legados; (ii) analisis de procesos, usuarios, infraestructura
tecnoldgica, valoracion de data (calidad, integridad, accesibilidad), interoperabilidad; (iii) analisis
de seguridad de la informacion y ciberseguridad de los sistemas de informacion; (iv) identificacién
de riesgos y oportunidades de mejoramiento; (v) identificacion de stakeholders; y (vi) analisis
comparativo. Entregar documentos técnicos que incluya como minimo: (i) diagnéstico y anélisis de
los sistemas de Informacion de la DCES vy la interoperabilidad con los sistemas del VES; (ii)
propuesta del nuevo sistema de informacién con la documentacién de las especificaciones técnicas
y funcionales; (iii) hoja de ruta detallada para la implementacion (por cada componente y capa) de
los moédulos del sistema de informacion de la DCES; y (iv) propuesta de gestion del cambio
relacionada con el nuevo sistema de informacion de la DCES con base en el andlisis de capacitacién
a los usuarios.

Con la manifestacion de expresion de interés los oferentes deberan adjuntar una breve
presentacion o brochure de la firma y diligenciar los tres (3) anexos que se presentan con la
invitacion.

En el formulario 3 los interesados diligencian un maximo de cinco (5) contratos de consultoria que
hayan sido ejecutados de manera individual o en Asociacién en Participacién, Consorcio o



Asociacion - APCA (indicar porcentaje de participacion) en los ultimos cinco (5) afios. Los contratos
gue se relacionen deberan estar terminados y recibidos a satisfaccion.

Para la experiencia se tendra en cuenta:
e Sila experiencia fue ejecutada por la firma que se presenta (no filiales)

e Silafirma que se presenta es una sucursal, se tendra en cuenta la experiencia de la casa
matriz

e Silafirma que se presenta corresponde a una filial o equivalente, no se tendra en cuenta la
experiencia de la casa matriz

La lista corta se conformara con el cumplimiento de los criterios de experiencia solicitados y con la
sumatoria del valor total de los contratos presentados. En caso de que los contratos se hayan
desarrollado en APCA se considerara el porcentaje de participacioén.

Nota 1: Si la Expresion de Interés la realizan firmas bajo cualquier tipo de asociacion (APCA), por
favor incluir el porcentaje de participacion de cada una de las firmas que la conforman.

Nota 2: La experiencia de los expertos individuales del Consultor trabajando independiente o a
través de otras firmas consultoras NO pueden ser presentadas como experiencia relevante de la(s)
firma(s) que manifieste(n) interés.

Nota 3: Para la presente Expresion de Interés NO se requiere la presentacion fisica de documentos
gue demuestren la experiencia relacionada, sin embargo, el MEN podra solicitar esta informacion.

Nota 4: No se aceptan asociaciones entre personas naturales o entre personas naturales y
personas Juridicas.

La expresion de interés debera venir acompafnada: i) Carta de Manifestacion de Interés original
firmada (Formulario 1); ii) Presentacion de la firma (Formulario 2); iii) Informacién sobre la
experiencia y antecedentes de la firma (Formulario 3).

Las expresiones de interés se recibiran hasta las 23:59:59 p.m. en el correo:
ProyectoBIDcp3@mineducacion.gov.co con copia al correo pperez@mineducacion.gov.co

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Calendario-de-actividades-y-
eventos/424768 InV|taC|on -a- oresentar-exoresmnes de interes- serV|C|os -de- consultorla-

procesos-y-tramites- priorizados-por-la-Direccion-de-Calidad-para-la-Educacion-Superior

Direccion: Calle 43 No. 57 - 14. CAN. Bogota, Colombia

Organismo Ejecutor: MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA
Atencion: Dora Lilia Marin Diaz -Directora de Calidad para la Educacion superior
Teléfono: (601) 2222800 - Linea nacional 018000910122

Correo electrénico: ProyectoBIDcp3@mineducacion.gov.co

Sitio Web: Sitio Web: http://www.mineducacion.gov.co > portal
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