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Proceso: PLANEACION

Politica __, Plan Participacién Ciudadana y Rendicion de Cuentas X, Programa __,
Proyecto __, Procedimiento ___ y/o Actividad ___

AUDITORIAS ESPECIALES -2025
Namero de Auditoria: 2025-AE-04
Fecha Reunion de Apertura: 18/11/2025
Fecha Reunion de Cierre: 29/12/2025

LIDER DE PROCESO / JEFE(S) DEPENDENCIA(S)
JEIMY PAOLA ARISTIZABAL RODRIGUEZ

EQUIPO AUDITOR

AUDITOR LIDER: MARTHA LUCIA CARBONELL CALDERON

AUDITORES: SANDRA MILENA PERDOMO HERRERA
DIANA CELICIA TORRES VESGA

OBJETIVO DE AUDITORIA:

Evaluar de manera independiente y objetiva el Plan de Participacién Ciudadana y Rendicion
de cuentas del Ministerio de Educacion Nacional, con el fin de identificar oportunidades de
mejora que contribuyan al cumplimiento de la mision y objetivos institucionales de manera
eficiente y eficaz.

ALCANCE DE AUDITORIA:
Comprende la revisién y evaluacién de los siguientes aspectos:

Normatividad vigente.
Procedimiento “Procedimiento de Participacién Ciudadana en la Gestién Publica”,
Cddigo: PL-PR-09 Version: 7

* Cumplimiento de reportes de Seguimiento del Plan de Participacién Ciudadana vy
Rendicion de cuentas 2024- 2025.
Mecanismos de Seguimiento y Autoevaluacién
Publicacion Plan Participacién Ciudadana y Rendicidon de cuentas
Reporte de cumplimiento indice de transparencia y acceso a la informaciéon ITA
(Directiva 006/2024 - Procuraduria General de la Nacion). (Correspondiente a
Participa)

El periodo para evaluar corresponde al Ultimo trimestre 2024 y periodo comprendido entre
el 19 de enero al 30 de septiembre 2025.
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CRITERIOS DE AUDITORIA:

* Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026

% Constitucion Politica: Articulo 40. “Todo ciudadano tiene derecho a participar en la
conformacion, ejercicio y control del Poder politico”.

* Ley 134 de 1994: “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacién
ciudadana”.

* Ley 1757 de 2015: “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica” Articulo 2: “Todo plan de
desarrollo debe incluir medidas especificas orientadas a promover la participacién de
todas las personas en las decisiones que los afectan y el apoyo a las diferentes formas
de organizacién de la sociedad. De igual manera los planes de gestion de las
instituciones publicas haran explicita la forma como se facilitard y promovera la
participacion de las personas en los asuntos de su competencia.

+ Manual Unico de Rendicién de Cuentas Versién 2 El Departamento Administrativo de
la Funcién Publica. Capitulo I lineamientos metodoldgicos para la rendicion de
cuentas en las entidades del orden nacional y territorial de la rama ejecutiva.

* Resolucién 4058 de 2024 del 5 de abril “Por medio de la cual se actualizan y adoptan
las politicas de gestién y desempefio institucional y de operacion del Ministerio de
Educacién Nacional “sin embargo, se actualizd la Resolucidon 003518 de 2024 del 22
de marzo la cual actualizd y reorganizé el Comité Sectorial de Gestién y Desempefo
y el Comité Institucional de Gestién y Desempefo del Ministerio.

* Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG. Version 6.

* Resolucién 010491 03/0CT/2019: “Por medio de la cual se adoptan y ratifican las
politicas de gestidon y desempefio institucional y de operacion del Ministerio de
Educacién Nacional".

* Anexo 1 Participacion Ciudadana en la gestidn publica.

* Directiva 006/2024- Procuraduria General de la Nacion “Modificacién del plazo para
el diligenciamiento de la informacién en el indice de transparencia y acceso a la
informacién publica (ITA) de conformidad con el articulo 23 de la Ley 1712 de 2014".
Y la Directiva 009 del 3 de julio de 2025 diligenciamiento de la informacién en el
indice de transparencia y acceso a la informacion publica - ITA - de conformidad con
las disposiciones de la ley 1712 de 2014, especialmente el articulo 23.

* Documentos publicados en el Sistema Integrado de Gestién, Plan de Participacion
Ciudadana y Rendicidon de Cuentas y normatividad vigente, relacionada y aplicable al
MEN.
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RESUMEN GENERAL
I. FORTALEZAS

Se evidencid que se ha promovido la participacién ciudadana por medio de la facilitacién de
espacios de didlogo donde se concilia la estrategia educativa, tomando en cuenta las
necesidades del sector.

II. COMPONENTES DE RIESGOS Y EVALUACION DE CONTROLES

Acorde a la politica de administracion de riesgos del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, que se sustenta en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y
un enfoque preventivo de evaluacién permanente, se establece la participacion de todos los
servidores en la identificacion y gestion de riesgos. No obstante, y a pesar de que el Proceso
de Planeacion del Ministerio de Educacién Nacional cuenta con un mapa de riesgos de
proceso, se reitera la identificacion de riesgos de gestion asociados a la Participacion
Ciudadana y la Rendicion de Cuentas.

En este sentido, el 1 de diciembre de 2025 se llevé a cabo una mesa de trabajo con la
Oficina Asesora de Planeacién y Finanzas, la Subdireccién de Desarrollo Organizacional y la
Oficina de Control Interno, en la cual se determind...” Como conclusiéon de la reunidn, se
determiné que el riesgo identificado no debe ubicarse exclusivamente en el proceso de
Planeacion y Finanzas. Por el contrario, se sugiere que sea abordado como un riesgo de
caracter transversal para todo el Ministerio, dado que la Participacion Ciudadana y la
Rendiciéon de Cuentas constituyen responsabilidades institucionales que involucran a
multiples dependencias. Esta perspectiva permitira una gestion mas integral, coherente y
articulada del riesgo, fortaleciendo la capacidad del Ministerio para garantizar
transparencia, apertura y vinculacion efectiva de la ciudadania en sus procesos” ...
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1 12 2025 inicio 11:00 am finalizacion 11:30 am

ASISTENTES A LA REUNION

Nombres y Apellidos Dependencia/Entidad
Maria Mercedes Olascuaga Subdireccion de Desarrollo Organizacional
Mauricio Silva Subdireccion de Desarrollo Organizacional
Alba Rocio Suarez Paez Oficina Asesora Planeacion y Finanzas
Martha Lucia Carbonell Oficina Asesora Control Interno

OBJETIVO DE LA REUNION
Revisar los hallazgos identificados por la Oficina de Control Interno relacionados con las evidencias
de riesgo asociadas a los componentes de participacion ciudadana y rendicion de cuentas, con el fin

de analizar su impacto, determinar causas y proponer acciones de mejora que fortalezcan la gestion
institucional.

TEMAS TRATADOS

Se realizd una revision conjunta entre el area de Planeacion y Finanzas y la Oficina de Control
Intermo con el fin de analizar la pertinencia de formular un plan de mejora frente al siguiente
hallazgo:

Se evidencid gue el Proceso de Planeacion del Ministerio de Educacion Nacional cuenta con un
mapa de riesgos definido; sin embargo, no se identificd ningun resgo de gestion asociado a los
componentes de Parficipacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas.

Como conclusién de la reunion, se determiné que el riesgo identificado no debe ubicarse
exclusivamente en el proceso de Planeacién y Finanzas. Por el contrario, se sugiere que sea
abordado como un riesgo de caracter transversal para todo el Ministerio, dado que la
Participaciéon Ciudadana y la Rendicion de Cuentas constituyen responsabilidades
institucionales que involucran a multiples dependencias. Esta perspectiva permitira una
gestibn mas integral, coherente y articulada del riesgo, fortaleciendo la capacidad del
Ministerio para garantizar transparencia, apertura y vinculacion efectiva de la ciudadania en
SUS procesos.

II. COMPONENTE DE PLANEACION Y FINANCIERA (PRESUPUESTO, PLANES,
PROGRAMAS, PROYECTOS E INDICADORES)

El Ministerio de Educacion Nacional, en cumplimiento de la Ley 1757 de 2015, “Por la cual
se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho a la participacién
democratica” (parte de la Dimension 3 del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -
MIPG) y el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC), formuldé un Plan de
Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas. Cuyo propdsito fue fortalecer el vinculo
con los ciudadanos, garantizando la interaccién a través de la promocidn de mecanismos
de participacién y rendicién de cuentas en los procesos de planeacion, gestién y evaluacion.

Se cumplié con lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG, en
la dimensién 3, denominado “Gestién con valores para Resultados,” numeral 3.2.2.3, el
cual sefiala (..) “las entidades deberan disefiar, mantener y mejorar espacios que
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garanticen la participacién ciudadana en todo el ciclo de la gestion publica (diagndstico,
formulacion, implementacion, evaluacion y seguimiento) en el marco de lo dispuesto en el
articulo 2 de la Ley 1757 de 2015; el cual exige que, desde la dimensiéon de
“Direccionamiento Estratégico y Planeacién...”, se incluya de manera explicita la forma como
se facilitara y promovera la participacién ciudadana

Por otro lado, se observd la Resolucion 4058 del 5 de abril de 2024, expedida por el
Ministerio de Educacién Nacional, cuyo objetivo fue actualizar y adoptar las politicas de
gestidon y desempefio institucional del Ministerio, asi como su operacién, para alinearlas con
el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) y el Sistema Integrado de Gestion
(SIG). En esencia, la resolucidn actualiza las politicas para mejorar la gestion y el
desempefio del Ministerio en el marco de un sistema integrado.

T
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

RESOLUCION No.

004058 05 ABR 2024

Por medio de la cual se actualizan y adoptan las politicas de gestion y desempefo
institucional y de operaciéon del Ministerio de Educacion Nacional.
LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, especialmente las conferidas en los
articulos 209 de la Constitucicon Politica de Colombia y los articulos 1 y 6 del Decreto 2269 de

2023 vy,
(@ 3:36: ANEXO No. 1 - Politicas de Operacién y de Gestion y Desempefio Institucional L:} Educacion
POLITICA 8. PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
Politica de
Descripcién de la politica de Documento Relacion con Area lider de la
gestién y desempefio Estado .22::::::: Contenido de la Politica de Operacién Asociadas soporte Estado A politica
Planeacion
Servicio al
Lineamientos Cludadane
Participacién ciudadana en la definidos por
gestidn piblica al DAFP Disefio de
Politicas &
El Ministerio de Educacion Ley 1757 de Instrumentos
Nacional se compromele a 2015 N
promover la participacion de la WA NiA A Implementacion ?gg:';an:::iﬁra
cludadania, organizaciones Decreto 230 de Politicas £ ¥
sociales  y  comunilarias, de 2021 inanzas.
usuanios ¥ beneficlarios, Evaluacion de
conlralorias  y  comilés  de Manual Politicas
vigilancia, entre otres, para Se Operativa
prevenis, raclonalizar, proponer, ratifica MIPG Geslidn Juridica
acompafiar, vigilar y controlar su
gestion  institucional, sl Gastisn de
resultades y la prestacidn de los Procesos y
sefvicios a su cargo. Asi misme, Majora
;Zni?:g?;ﬂ[:a ; J-?Tgrhr:?;cigﬁ El Ministerio de Educacion Macional se compromete a Ley 1757 de
requarida por la ciudadania para realizar rendicion de cuentas por lo menos una vez al 2015
el eercilo  del  control ar‘nn. con c;l ohiehuadam{;rmarla la cuudad:nra y demas
' ] partes interesadas sobre el proceso de avance y )
Gludadano. Rzor:é?;?b::e cumplimiento de las metas conlenidas en el plan L?Y;;‘I?: de Se Todos los ;Jgg:';an:::iﬁr;
Cuentas estratégico de la entidad. y de la forma como se esta ratifica procesos Finanzas.
ejscutando el presupuesto de esla. Para este fin, se Cédigo de }
empleardn lodos los canales de comunicacion integridad
disponibles, buscando que esla aclividad pueda legar
a todas las partes interesadas.
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Fuente: Resolucion 4058 del 5Los /04/20

Los canales de comunicacion se ven reflejados en la Plataforma Participa donde se
encuentra toda la informacion relacionada con los espacios, mecanismos y acciones que el
Ministerio de Educacion Nacional implementa en cumplimiento de la politica de participacion
ciudadana en la gestion publica https://www.mineducacion.gov.co/portal/Participa/

Componente 6: Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

Vigencia 2024

Conforme a lo publicado en el enlace referido, se informa que el Plan estuvo compuesto por
una estrategia, con 3 componentes, quince (18) actividades y once (16) productos que
fueron ejecutadas a lo largo de la vigencia, que al cierre evidencia un cumplimiento del 99%
sobre las metas propuesta.

ITnmnforme de resultados de
implementacicon del Plan de
Participacicon Ciudadana vy
RendicionNn de Cuentas

Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas
Enero de 2025

A

- o

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_35.pdf

INTRODUCCION

El Ministerio de Educacidodn MNacional comprometido con el fomento de la
participacion ciudadana efectiva en todo el ciclo de la gesticon publica
(diagnostico, formulacion, implementacion, evaluacion y seguimiento),
fortaleciendo asi la relacicon del Estado con el ciudadano y generando un
mayor valor publico en la gestion, de acuerdo a lo planteado en el
Modelo Integrado de Planeacion yv Gestion (MIPG) v los lineamientos de
la Politica de Participacion Ciudadana.

Da a conocer | informe de resultados del Plan de Participacion
Ciudadana de la vigencia 2024, v de su estrategia para I
fortalecimiento de la participacion v la rendicion de cuentas incluidas en
el plan de trabajo.

En especifico, & Plan = Mo compuesto _po ha estrategia, con 3
componentes, actividades ypr‘oductos que fueron
ejecutadas a loTargo de la vigencia, que al cierre evidencia un
cumplimiento del 99%% sobre las metas propuestas.

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_35.pdf
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Sin embargo, la Oficina de Control Interno evidencié una inconsistencia en la informacion
reportada, toda vez que se relacionan quince (15) actividades y once (11) productos,
mientras que en el paréntesis se indican dieciocho (18) actividades y dieciséis (16)
productos, lo cual genera incertidumbre. En consecuencia, se sugiere verificar y ajustar las
cifras antes de su publicacion.

Conclusioén

Es importante resaltar que la actualizacion de la Guia de Implementacion de la Politica de
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, en la cual se definen los lineamientos,
estrategias y mecanismos que orientan el diseno, desarrollo e implementacién de dicha
politica por parte del Ministerio de Educacion Nacional, ha contribuido al fortalecimiento de
los niveles de participacién de la ciudadania y de los grupos de valor en los procesos de
gestion institucional del Ministerio.

En el portal de Participacion en el sitio de Rendicion de cuentas se constaté una actualizacidon
con fecha del 09 de octubre de 2025, donde se aloja el informe del periodo anual 2024
(publicado originalmente el 31 de marzo de 2025). No obstante, tanto en el reporte de
avance como en el seguimiento de la OCI, se observa una descripcién genérica que no
precisa las acciones ejecutadas para la implementacién de los compromisos del sector en
el marco del Acuerdo de Paz.

Vigencia 2025

Al Conforme a lo publicado en el enlace https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-
404858 recurso 37.pdf se observd que el Plan estuvo compuesto por una estrategia, con
3 componentes, catorce (14) actividades y once (11) productos, con un porcentaje de
avance de 86% teniendo en cuenta que algunas actividades se cumplen en el cuarto
trimestre de 2025.

De acuerdo con lo indicado por el area responsable, esta estrategia debera ser revisar en
el mes de enero de 2026, teniendo en cuenta que su periodo de ejecucion se extiende hasta
diciembre 31 de 2025.


https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_37.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_37.pdf
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Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_37.pdf

Se anexa el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno a cada una de las

actividades del Plan de Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas.

REPORTE A LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION SOBRE EL

CUMPLIMIENTO INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION (ITA)

COMPONENTE PARTICIPA.
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Sujeto obligado: MINISTERIO DE EDLNCAC IO MLACTOMNAL
Puntaje autodiagndstico: 100 sobre 100 puntos
Fecha de autodiagnastico: 2E5/O7/2021 0325 PM
Puntaje auditoria: 98 sobre 100 puntos

Fecha de auditoria: 0208/ 2025

Tipo de formulario: Mintic Res_ 1519
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La Oficina de Control Interno realizdé seguimiento al reporte de auditoria ITA 0998 para el
periodo 2024 evidenciando lo relacionado con el numeral 8 Participa:

8. PARTICIPA

8.1 Descripcion General 100 | 100
8.2 Estructura y Secciones del men( 100 | 971 8. PARTICIPA 100 | 97.7
"PARTICIPA :

8.2. Estructura y Secciones del menu "PARTICIPA”

Componente control social, numeral e. Facilitar herramienta de evaluacion de las
actividades:

e. Facilitar herramienta de evaluacion de las actividades.

Respuesta autodiagnostico: N/A

Justificacién Legal: Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 2 de la ley 850 de 2003,
todos los ciudadanos en forma plural o a través de organizaciones civiles como:
organizaciones comunitarias, profesionales, juveniles, sindicales, benéficas o de utilidad
comun, no gubernamentales, sin dnimo de lucro y constituidas con arreglo a la ley podran
constituir veedurias ciudadanas.

Respuesta auditoria: No

Observacién auditoria: Dentro de la seccidon no se encuentra una herramienta de evaluacion
de las actividades de veeduria en caso de requerirse.

=] ’ #

Control social

Caia de Herramiontas

2008

SOY
> TRANS?ARENTE -
Denuncic » corrupcion

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/portal/Participa/Control-social/
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La dependencia informa En la pagina web en el micrositio de PARTICIPA se relaciona este
parrafo: "El Ministerio de Educacion brindard de manera oportuna acompafiamiento, asi
como la informacién y/o herramientas necesarias, para que las veedurias ciudadanas
activas ejerzan control o vigilancia sobre algin tema de interés relacionado con sus planes,
programas o proyectos; previa notificacion o recepcion de las recomendaciones escritas
remitidas por parte de las veedurias". Con la cual invita a la ciudadania a remitir primero
sus observaciones para luego establecer los instrumentos requeridos para hacer
seguimiento respectivo.

De igual manera, se cuenta un instrumento que permita evaluar los encuentros de control
con la veeduria en el siguiente link se encuentra el instrumento: Formulario encuentros
veedurias ciudadanas: Rellenar formulario y para los demds espacios de participacién
ciudadana NOMBRE DEL ESPACIO O INSTANCIA: Rellenar formulario

Gobierno de : : # l
Colombia E:.'fﬂ?j'iar

Rendicion de cuentas =
4 Nodo Educaciéon. Avanzando en la garantia

- _—~
del derecho a la educacion ion

El Ministerio de Educacién Nacional, ICFES, UApA, FODESEP, INSOR, INCI y demas entidades adscri- d e I
tas invitan a la ciudadania a participar en esta encuesta para identificar y priorizar temas de interés,
necesidades y expectativas de los grupos de valor en futuros ejercicios de rendicién de cuentas.

Fuente:

Forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUq3knTIBiucjkd2BCWxf0JJoRzUIzzr3wJUOTFFOVgwU1U5NkVFMkU4NDY1SVIDUDY
2Mi4u&route=shorturl

Mena formu

) Rendicion de cuentas
Nodo Educacion. Avanzando en la garantia del derecho a la
educacion

Cuando envie este formulario, no recopilara automaticamente sus detalles, como el nombre y la direccién de correo

electréonico. a menos que lo proporcione usted mismo.

* Obligatorio

Autorizacion de tratamiento de datos personales *

o Iintroduccion

Fuente:
Forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUq3knTIBiucjkd2BCWxf0JJoRzUIzzr3wJUOTFFOVgwU1U5NkVFMkU4NDY1SVIDUDY
2Mid4u&route=shorturl
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Tipo de participante *

1 Tipo de participante

Mirar en @£ Youlube

Fuente:
Forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUq3knTIBiucjkd2BCWxf0JJoRzUIzzr3wJUOTFFOVgwU1U5NkVFMkU4NDY1SVIDUDY
2Mi4u&route=shorturl

Formulario encuentros veedurias
ciudadanas

Objetivo y ambito (segun formulario de creacion de la veeduria)

Con el objetivo evaluar la efectividad y el impacto de las actividades de control social y la participacién de las veedurfas ciudadanas en

acciones desarrolladas por el Ministerio, los invitamos a responder las siguientes preguntas. Sus aportes nos ayudaran a identificar

areas de mejora del proceso. I~
&
~ /’
=

Fuente: Formulario encuentros veedurias ciudadanas
Formulario encuentros veedurias ciudadanmnas ==
A Automaticamente sus detalles. oMo e NoMBbre ¥ Ia direccion de correc

* Obligatorico

1. Autorizaciceon de tratamiento de datos personales ~

= dictan <

cione=s generates
e — 1I77 e 2013 e

por el RMini

2. Tipo de participante

Selecciona ila respuesta

III. MANUALES, POLITICAS, PROCEDIMIENTOS, GUIAS, PROTOCOLOS

Se evidencio actualizacién y publicacién de los siguientes formatos en el Sistema Integrado
de Gestidén (SIG).
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Sl }

p

> PL-FT-31 Formato de encuesta de evaluacién del espacio de didlogo de rendicion de
cuentas. Versién 2

> PL-FT-32 Formato de identificacién y seguimiento a Espacios e Instancias de
Participacion. Version 2

» PL-FT-33 Formato de seguimiento a compromisos adquiridos en los espacios de
participacion ciudadana Version 2

> PL-FT-36 Formato Programacion de Espacios e Instancias de Participacion Versién 1

> PL-PR-09 Procedimiento de Participacién Ciudadana en la Gestién Publica Versién 7.

;. Tipo de Fecha de .
Codigo Documento Proceso P L Version
documento vigencia
Formato de encuesta de evaluacion del espacio de dialogo de ,
PL-FT-31 . P : PLANEACION FORMATQ 08-10-2024 2
rendicion de cuentas
Fuente: Sistema Integrado de Gestidn (SIG)
Tipod Fechad
Codigo Documento Proceso 'pode ?c : 'e Version
documento vigencia
PLT3) Formatglde@Jennﬂcacwonysegwm\entoaEspaﬂoselnstanuas PLANEACISN FORMATO 30082024 )
de Participacién
PLFT33 Formato de seguimiento a compromisos adquiridos en los PLANEACION FORMATO 0B10.2025 )

espacios de participacion ciudadana
PLFT-36  Formato Programacion de Espacios e Instancias de Participacin  PLANEACION FORMATO 30-08-2024 1
PL-PR09  Procedimiento de Participacion ciudadana en la gestion piblica ~ PLANEACION PROCEDIMIENTO  08-10-2024 7 ‘

Fuente: Sistema Integrado de Gestidn (SIG)

Adicionalmente, se actualizaron los Planes Estratégicos 2025 "“Programa de
Transparencia y Etica Publica” y Plan Participacién Ciudadana y Rendicién de Cuentas.

Vigencia 2025 o

Seguimiento Programa de trasparencia y Etica Publica

Actualizado: 30 de enero de 2025

Programa de Transparencia y Etica Publica
Actualizado: 28 de febrero de 2025

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-Planeacion-y-
gestion/Planeacion/362787:Programa-de-Transparencia-y-Etica-Publica

12


https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-Planeacion-y-gestion/Planeacion/362787:Programa-de-Transparencia-y-Etica-Publica
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Donde “... el Ministerio de Educacién Nacional reconoce la transparencia y la legalidad
como principios rectores de la funcién publica, los cuales garantizan una administracion
abierta, responsable y alineada con los intereses institucionales y las necesidades de la
ciudadania. Estos principios aseguran que las acciones y decisiones sean claras,
accesibles y estén basadas en el respeto a la normativa vigente, promoviendo la
confianza de la sociedad y su participacion activa en los procesos de gestion publica.

De esta manera, se busca no solo combatir la corrupcion, sino también fomentar una
cultura de integridad y responsabilidad en la administracién publica.” ...

FPoliticas del Modelo Integrado de Planeacidm y
Gestidonmn v su integracionmn emn el MEM

A traves de la Resolucion 4058 de 2024, se adoptaron w ratificaron las Politicas

de Operacion del Ministerio de Educacian MNMacional.

Esta integracidon se llewvd a

cabo mediante un proceso de alineacidn v aplicacidn de buenas practicas, lo gue
ha permitido optimizar la eficiendcia v productividad en la gestidn institudcional .

A contimuacion, se presentan las politicas v las dependendcias responsables de su

implementacicdn :

Politicas de Gestidomn w
Desermpeno Instituwciomnal

Dependencia lider
de la
impleErmentaciaon de
la Politica

Fortalecimiento Organizacional
v Simplificacion de Procesos

-E-I.I_hdirECCi.lfi;‘l -dE
Desarrollo

Organizacional

Gobierno Digital

Oficina de Tecnologia

Seguridad Digital

v Sistemas de
Informacian

Gestion con

Defensa Juridica

Oficina Asesora

valores para

Mejora Normativa

Juridica

resultados

Servicio al Ciudadano

Subdireccion de
Relacionamiento con

la

ciudadania

Racionalizacion de Tramites

Subdireccion de

Desarrollo
Circanizacicomal

Participacion Ciudadana en la

Gestion Publica

Oficina Asesora de

Planeacion y Finanzas

Limeamientos
transparencia activa

Cultura de la
legalidad
estado
abierto

Limneamienbos
transparencia pasiva
- Instrumentos de
gestidn de
informacican

11 actividades
programadas

Oficina Asesora de

Comunicaciones )
Oficina Asaesora de
Planeacion W
Finanzas/

Subdireccion de

13
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Criterio diferencial de
accesibilidad

Relacionamiento con
la ciudadania/ Oficina

Programa gestion de de Control interno/
la integridad Oficina de Tecnologia
Gestion preventiva Y sistemas de
de conflictos de informacion, Oficina
interés de Innowvacion
Iniciativas de Educativa con uso de
iNnnovacian por Muewvas Tecnologias

articulacion
institucional
Rendicion de cuentas
¥ participacion

ciudadana

PLANES
ESTRATEGICOS
2025

FPlilaare FPParrticigpOacisSes
CTiasclaasclaaarnass w FRerncdifiaciSGere <l
CTase=erataa=

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-Planeacion-y-
gestion/Planeacion/362787:Programa-de-Transparencia-y-Etica-Publica

En el cual ...” El Ministerio de Educacion Nacional presentd el Plan de Participacion
Ciudadana y Rendicion de Cuentas 2024, que orienta la relacion y el didlogo con sus
grupos de valor en la planeacidon, gestion y evaluacion de sus planes, programas,
proyectos, tramites y servicios a través de diversos espacios, mecanismos, canales
y practicas. Dejando claro, que el Ministerio tiene como propdsito de fortalecer su
gestion y la comunicacion con los grupos de valor, y que durante las ultimas vigencias
ha venido fortaleciendo sus espacios de participacion como una apuesta estratégica
que permite a la ciudadania y demas actores interesados conocer de primera fuente
los resultados de la gestion de la administracion, estableciendo mecanismos de
dialogo directo”.

El Plan inicia con el marco de referencia sobre sus dos grandes categorias:

Participacion Ciudadana y la Rendicion de Cuentas, luego aborda las herramientas e
instrumentos que contienen las acciones formuladas para la vigencia 2025, los roles
y responsabilidades de las diferentes dependencias para lograr su cumplimiento. Asi
mismo, se anexa matriz con la estructura detallada de las estrategias de Rendicion
de Cuentas y Participacion Ciudadana y la de Participacion e Innovacion en la Gestion
PUblica como componentes del Programa de Transparencia y Etica Piblica 2025.
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Grafica 1. Proceso implementacion politica de participacién ciudadana

Diagnéstico participativo
lden%ﬁcadén garﬁdoa'!’iva de 0 Incidencia de los ciudadanos en la
formulacidn,

necesidades y/o A 2

identificacién de problemas orientadas & astender las necesidades

ciudadanos. ciudadanas - Dislogo y debate con las
entidades {opiniones, argumentos Y
propuestas).

o Control y evaluacion
Ciudadana
Derecho de los cudadanos a
participar en la vigilanca de la

Ejecucion o implementacion participativa

S Trabajo conjunto entre las entidades del
Estado y los actores de la socedad para que

éstos  Gltimos puedan ser productores,

gestion publica y sus resultados - creadores, desarrolladores y proveedores. Es

rendicion de cuentas, avance involucrar & la ciudadania a convertirse en

y resultado de la gestién. protagonistas o productores de sus
propias soluciones

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_36.pdf

Grafica 2. Articulacion con otras politicas del MIPG

1 | Planeacion Institucional: 6 | Gestidn presupusstal:

Formulacitn PPC Asignamas recurses en funcidn de la
Promockin panicipacién cludadana en identificacidn de prioridades que respondan &
la construccidn de PP @ ﬁ las necesidades de los grupos de intenés

2| Seguimients y Evaluaeibn: 7| Racionalizacion ramites:

: peceics ¥ - Escuchamos |las necesidades de los
sequirniento al PPC. Promaocidn Y @7

o - grupos de interés para hacer tramites
xmrqm:h!n ciudadana para seguimiento . -

3 I Transparencia:
Divubgacion y publicacidn de informaciin
Rendicitn de cuentas permanents
Consulta cledadana

Bl 8 I Servicio al ciudadano:
Afravés de las encusstas la atencion a

PORSD se identifican necesidades

4| Goblerno Digital:
Impulsar ks canales a traves del uso 2 ﬂ 9 I Gestién conocimiento:

de las T.L B 3 Inconporamos buenas prachicas, lecclones

aprendidas y presanvamaos i memoria de

5 I Integridad: espacios e Instancias de participaciin
Movilizamos los valores del sandcio plblico

&n oo &l ciclo de ka gestidn en el
relacionamiento con el cludadano

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858 recurso 36.pdf
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Grafica 3. Participacion Ciudadana en el ciclo de la gestion publica

Consulta ciudadana

Derecho de la ciudadania a conocer, opinar y
proponer sobre los planes, programas, estrategias y

proyectos normativos gue desarrollara la entidad
durante la vigencia.

Espacios de interlocucion

Momentos presenciales o virtuales de
interlocucién entre la Entidad y la ciudadania en los
ciclos de la gestidn piblica

Medios

Son los instrumentes a través de los cuales e

realiza la interrelacién con los grupos de interés de
la Entidad

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858 recurso 36.pdf

Grafica 4. Etapas de la Rendicion de Cuentas

5. Seguimiento y evaluacion:

» Evaluacién al trabajo del equipo lider y al »
desarrollo de la estrategia.

ol RO :
» Seguimiento a los compromisos adquiridos. C
> Resultados e impactos de la rendicion de b Lammeh, g .

cuentas a la gestién de la entidad.

4. Ejecucion:

S 3
e : -' e
» Publicacién, difusién y comunicacion 3]
de informacién. &

» Desarrollo de espacios de didloge - freeeest
con la participacién de los grupos de

interés.

Consulta a proyectos
normativos
Consulta a planes estratégicos

Instancias de participacién
Espacios de dialogo

Pagina web: Mend Participa
Portal Educacién Rinde Cuentas
Medios de difusion masiva
Canales de atencién al
ciudadano

1. Alistamiento:

» Identificacion del estado actual de
rendicién de cuentas, capacitacion y
organizacion del trabajo del equipo lider.

2. Diseno:

» Definicién de las actividades, responsables,

tiempos y recursos.

» Elaboracion de la estrategia de
relacionamiento y comunicaciones.

» Generacion y analisis de informacién.
» Elaboracién del informe de gestién.

» Disefio de instrumentos.

» Capacitacion de los actores interesados para la rendicién de

cuentas.

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858 recurso 36.pdf

A continuacién, se presentan los resultados del FURAG 2023, los cuales se incorporan para

la vigencia 2024.

16


https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_36.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-404858_recurso_36.pdf

Cédigo: EI-FT-02
INFORME DE AUDITORIAS Version: 01

Rige a partir de su publicacion
Educacmn A

Grafica 5. Resultados Dimension de Gestion para Resultados y Politica de Participacion
Ciudadana 2023

e Puntaje Consultade «Promedio de Referencia

Dimensién Puntaje
D1 Consultado
N
oo S Talonts homans s

D2: Direccionamiento 96,3
o; [ | cstratégico y
D4 p'a"eac'c_'“
D3: Gestion para 98,3
ps E—— resultados con
alores
oc T D4: Evaluacion de 98.9
resultados
D7 D5: Informacion y 96,1
comunicacién
0 50 100 | DB: Gestldn dal 952

Fuente: DAFP - Resultado FURAG 2023

En ese sentido, la Politica de Participacion Ciudadana en la gestion publica obtuvo 99,4
sobre la calificacion maxima que se encuentra en 100 puntos:

Grafica 6. [ndices de la politica de participacion ciudadana

=T &8 Politicas

-
POL13: Parficipacion ciudadana en ia

POLOT POLOD POLEDS POLGE POLS POLOE POLGT SOLOA POLOS POL 10 POLTT POL 12 POLTS S0 14 POL TS SO0 18 POL 17 POLIA POL1E

Nota 1: Ls eSqueta de vaiores en amatiic, en cade coluvna. m:mnﬂmoMomummaﬂtmu
leuhuwmhwummsmbsm e poktica poT Una

e 3gom33 5CCre 133 Cules 58 N3ce wna do mmds
afn de oS frales

Fuente: DAFP - Resultado FURAG 2023
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Grafica 7. Politicas de gestion y desempernio institucional

Politicas de gestion y desempeno institucional

POL13: PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
Politica consultada
RECOMENDACIONES

Realizar pruebas y validaciones de alternalivas de solucion (prototipos). antes de
lanzarse e implementar como “solucion finaf

99.4

40,0 100.0

Fuente: DAFP - Resultado FURAG 2023

Se revisé la Guia de implementacion de la Politica de Participacién Ciudadana en la Gestidn
donde se observd que su Objetivo fue: Establecer los lineamientos, estrategias y
mecanismos mediante los cuales el Ministerio de Educacion Nacional desarrolla e
implementa la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica, para contribuir en
la construccién de confianza publica y garantizar la participacion incidente y efectiva de la
ciudadania y sus organizaciones en cada fase del ciclo de gestidn institucional (diagndstico,
formulacidn, ejecucion y evaluacién).

De acuerdo con lo anterior, el propdsito de la Politica de Participacién Ciudadana en la
Gestion Publica es garantizar la participacidén sustantiva y efectiva de la ciudadania en los
procesos de diagndstico, formulacién, implementacion y evaluacion de la gestion publica,
asi como en los ejercicios de rendicion de cuentas.

Grafica 6 Proceso implementacion politica de participacion ciudadana

Han de pa"bc«paclm cdudsdana y RAC

Estrateg=a - Prograre de Transparencia vy Aan de m—goramiento
Etc= Pubica

Estrategias y planes de

perac

plem enthuon — Mejora
Docu'n enmcnon Seguimiento #
NS

f‘»

VN

g
&

,,,

GCuias de operacon de

i LS del MmIrc g
e Auvtodiagndsticos MIPG
Guia de inmrplementacion de la pditica Evau=cion FURAG
Actislizecidn docurmerta SIG ! Autodiagnastico (criterios difererciaes)
SIRECI

Fuente: Ministerio de Educacicon Nacional, 2024
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De igual forma, se observan los resultados consolidados del FURAG 2024. Donde la Politica
de Participacién Ciudadana en la gestidén publica obtuvo 99,3 sobre la calificacién maxima
que se encuentra en 100 puntos.

Grafica 9@ ndices de la politica de participacicon ciudadana

ni. indices de las politicas de gestion y desempenao

Politicas

]

Motm 1 Ls =tiguets de valomes =n smernilo =n cads colmne, irsfice =l vslor prom edio cbbenicde =n ls politics sspecios consultsds

Fuente: Guia de implementacion de la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion

De acuerdo con lo sefialado en la Guia anteriormente citada se observé que se especifican
las actividades que deben adelantarse para el sostenimiento y fortalecimiento de la politica,
a partir de los analisis realizados, asi:

= Fecha
- - Lider
Objetivo Producto propuesta de
Responsable = =
Ejecucion
Fortalecer Ia
herramienta de
medicion de Ia
percepcion ciudadana
mediante la redefinicion Subdireccion de
NV actualizacion de 1a relacionamiento
= Encuesta de : =
encuesesta vigente, en s con la ciudadania
= == percepcion Agosto =
articulacion con el

redefinida N diciermbre 2025

2 Oficina Asesora
actualizada.

de planeacion v
Finanzas

modelo de rendicion de
cuentas, con el proposito
de obtener informacion
mas pertinente v

coherente con ios

nNnuevos enfogques de

gestion participativa.

Elaborar v hacer | Formulacion N

seguimiento a los planes |seguimiento a

de Mmejoramiento que | los planes de | Oficina Asesora

contribuyan con el | mejoramiento de planeacion v S_gc')Sto =
S = = S iciermbre 2025

fortalecimiento de Ia |derivados de | Finanzas

politica de participacion
ciudadana

auditorias
internas
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Realizar la actualizacion
integral del menu
Participa, con el fin de
mejorar su usabilidad,
accesibilidad v
pertinencia Ia
informacion

de

Actualizacion
de Ia
Participa

pagina

Oficina Asesora
de planeacion y
Finanzas

Agosto
diciembre 2025

a

Revisar iI=
teniendo en cuenta sSsu
estado actual, contenido
~ relacicomn com otros
pProcesos institucionales,
. = caso de ser
Necesario. actualizari=
ear=a asegurar =sus
coherencia. pertimnencia v
alineacion o los
oObjetivos estrategicos de
I=2 entidad.-

Politica

Politic=a
Participacion
ciudadana
actualizada

de

OfFficinmna Asesor=a
de planmncacion N
Fimnanmn=as

Agosto
diciermbre 202

Fuente: Guia de implementacion de la Politica

de Participacion Ciudadana en la Gestidn

Se evidenciaron los siguientes avances en las actividades de mantenimiento encaminadas
al fortalecimiento de la politica, por parte de la Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas:

Products ol

Porcentaje o

Deschpcian del avance

Actividad
Foraecer la heramenia  de
medicidn  de |z percepciin

cudadana mediants la redefinicion
¥ ectuslizackin de la encuesta
vigente, en arficulacion con &
modely de rendicion de cuentas,
con e propdsito de  obtener
informacion  mas  perinents v
coherente con 08 nuevos enfoques

Parth ] de gestion participativa

Actividad

ajecucion

Encuests de

PErCapoion
redafinida y
achslizaca

32026 -

Fecha de

Froaucto
D ajecucion

Ccumplmiento

Ochubre; 56 emdan recomendacionss al aras di relacionamiantd con ki
Chiladania para sef lenkias encuema, pendiente reunion con & ana
para dar el detzlle del msmo

Moviembre 5 Aun se encuenira pendiente al reunidn con
retacionamiento con la cludadania para ver las recomendaciones
omviedas y que seran pueslas en marchas para el priximo ano

8%

MNoviemibre 26: Se Generd commen 3 relacionamients con ¢ fn oe

SOlCILAr SUS COMENtanos o én SuU delecio una mesa tecnica de Tabao
para detaliar s recomendaciongs ewiadas

Porcentaje de |
cumplmento |

Descrpoion det avance

Fortalecer 12 herramienta de
medicion  de la  percepcion
cudadana mediants fa redsfiniciin

y actusizaciin de la encuesta  Encuests de
vigente, en articulacion con &  percepcion 3111272025
modeko de rendicion de cuentas,  redefinida y :
con o propdsito de obterer  achslizacs
informacion  mas  pertinente vy
coherente con 10 Nuevos enfoques
de geston participativa
Participacion  0° 955100 PAricip
Chadadana
Elaborar y hacer saguimienio a los Fmﬂacng Ls
planes de mejoramiento Ques'm"‘am“,e
contrivuyan con el fortalecirmianto enarionrd 31/12/2025 »
mejoramiento
de la poliica de particpacion
denvados de
ciudadana

auditerias intemas

Octubre: S¢ envian recomendaciones al area de relacionamiento con la
chudadania para ser 1enidas encuenta, pendiente rewunion con of area
para dar el detalle dal mismo

Noviermbre 5: Aun se encuentra pendiente al reunion con
relacionamiento con la clucadania para ver [as recomencaciones
emviadis y que seran pueslas en marchas para ol proximo ano

80%

Noviermbre 26: S Generd cormeo a relacionamiento con el fin de
solicitar sus comentanos © en Su desecto una mesa técnica de rabajo
para detallar 1as recomendaciones enviadas

Oclutwe: Se reallzard capacitacdn sobre la nueva actuallzecion de
riesgos y con 2llo acompaar al proceso.

Noviembre 5: Se realzo reunion con planeacion y se neviso ol Nesgo que
dentro de Ia audmoria interna oe evidencio, sin embargo se creara una
mesa de trabajo con el area de control intemo con el fin de revisar |la
pertinencia del mismo, proximo seguimiento 20 de noviembre

50%

Noviembre 26; S¢ reallzara reunion ¢f ofa 217 de noviembre de Ia mand
con control intermno con @l fin de revisar 10s resgos asoclados y realizar
la documentacion en & SIG
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Ochutwg: 56 realzo segumento 3 s 0 tems de achalzacion de & paging
panicps, queds perdiente B documentacin de mEmo en cuanio & s
cambics de #6198 y 1a actuaizacion de 1os arks que @ encuantran en & pagra

Noviembre 5 Quedan pendentes 2 Roms o0 10 aciuaizecon o2 & paging
particpa y con elo finglizaria b estratega

Realizar 8 actualzacon ntegral del Novembre 26

meny Particpa. con &l fin de mejorar sulclualizacion d= la V0% 80N o Pendients fa aclusizacin d& mdduo 6.6 & Conlol Social por parte de
: p NN . 0% ” ;
usabikdad, accesiiidad y pertinencia depdgna Faricipa 3 planeacion y del modulo 6.4 de Coaborackdn @ Innovacdn Abirts por parte del
1@ Informacion quino do Infovacion
Participacion + Envio oo 108 resultados del ITA por parte de la SDO y posteror remisin a
Chadadana Plareacin

* Revison de b informacion del médulo B 2, diminacion del formao de
Igentifcaciin y segumenio de aspacios, ¥ vericacon de las caas
horramenlas

Reviar la poltica tenkendo en cuenta su Oclubre: Aun se encuentra pendente |3 actualizacion da 13 politica por parte
estado actial, contenido v relacin con da la OAPF
Politica de
ofros procesos nstitucionales, y, en GCDICOT
caso de ser necesaro, actualizars ra:ai }‘yp_m 31111272026 o 100% Noviembre 5 Se revisa la pertinencia de 8 poltica en conjunto y se decide
Ll
ase0urar su coherencla, pertnencla vy ot ah';s-‘r mantenera sn modiicacionss, dado gue continia sendo coherenta y
LU oa
aineacion con los objelivos estrategcos 20aCuUaca con 105 procesos y neamientos que e estan desarrolando
do la entidad actuaimente

Como resultado del seguimiento realizado en el marco de la auditoria, la Oficina de Control
Interno evidencio:

1. ¢ENCUESTA DE PERCEPCI ON REDEFINIDA Y ACTUALIZADA? RELACIONAMIENTO Y
PLANEACION

Desde la Subdireccion de Relacionamiento con la Ciudadania se realiza la aplicacién anual
de las encuestas de satisfaccion dirigidas a cuatro grupos de valor: Secretarias de
Educacidon, Instituciones de Educacién Superior, Entidades Adscritas y Vinculadas, y
Ciudadania.

Para la vigencia actual, la aplicacion de las encuestas arrojé los siguientes resultados:

Secretarias de Educacién
Universo poblacional: 97
Respuestas obtenidas: 97
Tasa de respuesta: 100 %

Instituciones de Educacién Superior
Universo poblacional: 303
Respuestas obtenidas: 250

Tasa de respuesta: 82,5 %
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Entidades Adscritas y Vinculadas
Universo poblacional: 8
Respuestas obtenidas: 8

Tasa de respuesta: 100 %

Ciudadania

Universo poblacional: aproximadamente 50.000 ciudadanos
Tamafio de la muestra (muestreo aleatorio simple): 384
Respuestas obtenidas: 5.096.

2. FORMULACION Y SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO PLANEACION

En cumplimiento del Plan de Mejoramiento No. 2302, en el cual se evidencié que el Proceso
de Planeacidén cuenta con su mapa de riesgos debidamente definido; no obstante, se
formuldé la recomendacién de identificar riesgos de gestién asociados a Participacidn
Ciudadana y Rendicion de Cuentas.

En atencidon a dicha recomendacién, se desarrollaron reuniones internas de trabajo entre la
Oficina Asesora de Planeacién y Finanzas y la Subdireccion de Desarrollo Organizacional.
Como resultado de este ejercicio, el 1 de diciembre de 2025 se llevé a cabo una mesa de
trabajo orientada a la identificacion, analisis y definicidn de los riesgos de gestidn
relacionados con los procesos mencionados con la Oficina Asesora de Planeacidn y Finanzas,
la Subdireccion de Desarrollo Organizacional y la Oficina de Control Interno, en la cual se
determind...” Como conclusidon de la reunién, se determind que el riesgo identificado no
debe ubicarse exclusivamente en el proceso de Planeacidn y Finanzas. Por el contrario, se
sugiere que sea abordado como un riesgo de caracter transversal para todo el Ministerio,
dado que la Participacién Ciudadana y la Rendicion de Cuentas constituyen
responsabilidades institucionales que involucran a multiples dependencias. Esta perspectiva
permitird una gestion mas integral, coherente y articulada del riesgo, fortaleciendo la
capacidad del Ministerio para garantizar transparencia, apertura y vinculacion efectiva de
la ciudadania en sus procesos” ...
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—
ausas Identificador Accion Producto esperado Meta Dependencia !:e.c!ia Fecha | Plazo en Duracion Responsable Avance
inicio  fin semanas
-No se considero la -
necesidad de asociar Realizar una mesa de trabajo
un riesgo de gestion con expertos en riesgos con el Oficina Alba Rocio
teniendo en cuenta 3527 fin de |drl_Ar1t|ﬂcar_ un riesgo dg Acta de mesa de trabajo 1 Asesora‘?e 01-04- 30-12- & 45 dias fSuarez Faez a
que la responsabilidad participacion  ciudadana  asi Planeacién y 2025 2025 I Profesional
recaeria en las dreas como las acciones para su Finanzas Especializado
misionales, al ser las mitigacién
racrancahlas Ao =
-Los cambio o ajustes &
en la planeacién y
programacion de Elaborar, presentar una Oficina Alba Rocio
espacios de diglogo e propuesta de riesgo de gestion Matriz de identificacion de Asesora de 01-04- | 30-12- N Suarez Paez
P 9 3528 . ) . 1 " 12 90 dias ; ; %
instancias de para el procedimiento de riesgos actualizada Planeacion y 2025 2025 I Profesional
participacion pueden participacién ciudadana Finanzas Especializado

variar dependiendo de
Ia dicranihilida A i~

Fuente: SIG

Adicionalmente, se efectud seguimiento al Plan de mejoramiento No, 2203 “Se observé que
en el Formato de identificacidon y seguimiento a espacios e instancias de participacion en el
Monitoreo del III Trimestre Espacios e instancias de participacién de 2024 aln figuran logos
anteriores, casillas por validar, sin diligenciar o en color amarillo, acorde a su periodicidad”.
Es importante aclarar que, la dependencia no reporta soportes de avance, sin embargo, no
se ha cumplido la fecha de finalizacion y se encuentra dentro de los tiempos establecidos.

Fecha Fecha Plazoen

sas Identificador ~Accion Producto esperado Meta Dependencia . .. Duracion ~Responsable Avance
inicio  fin semanas

Establecer mecanismos de

-Falta de control y ificacion  del f to  d

revisidn pericdica del vericacion G&1 Tormato €8 )i, e verficacion item claves Oficina Alba Rocio

i i idi T kD | SEgin= @ formato de identificacion Asesora de 01-05-  31-12- Suarez Paez
formato de identificacion 3559 espacios e instancias de - oYy . 34 244 dias | i 0%
seguimiento para su L seguimiento de espacios e Planeaciony 2025 2025 I Profesional

) participacion antes de su . L - o

uso N . instancias de participacion Finanzas Especializado
publicacion en el Meni
Participa

Asi mismo, en el plan de mejoramiento 2204 “Se observd que la publicacidn del informe de
gestion MEN, con corte diciembre 31 de 2023 se realizd en el link de transparencia el
3072024 y no como fue estipulado en la Matriz Plan Anticorrupciéon y de Atencion al
Ciudadano - PAAC 2023 Ministerio de Educacién Nacional, que figura el 31/12/24"” En el
cual se registra un cumplimiento del 100%.

Fecha Fecha Plazoen

Identificador Accion Producto esperado Meta Dependencia Duracion Responsable Avance

inicio  fin semanas
ienta con Asignar una persona o equipo
nos efeclivos dentro de la Oficina Asesora de  Acta de asignacion para la Oficina Alba Rocio
fcarel Planeacion li ision de | blicacion d As d 01-04-  30-06- S P
que realice  supervision de la publicacion de esora de . uarez Paez s
anto 'j'? los =Xl monitoreo  continuo  de la  informes de  gestion y L Planeaciény 2025 2025 i Rdes I Profesional e
tablecidos en el publicacion de documentos cumplimiento del PAAC Finanzas Especializado

estratégicos.
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3. ACTUALIZACION DE LA PAGINA PARTICIPA

Se evidencid correo del 5 de noviembre de 2025 solicitando la actualizacién del Menu
participa.

De: Liliana Parra Rojas <liparra@mineducacion.gov.co>

Enviado el: miércoles, 5 de noviembre de 2025 5:58 p. m.

Para: Martha Liliana Sarmiento Chaves <msarmiento@mineducacion.gov.co>

CC: Alba Rocio Suarez Paez <asuarezp@mineducacion.gov.co>; Giovanny Alexander Montenegro
<gmontenegro@mineducacion.gov.co>

Asunto: Actualizacidon menu participa

Apreciada Martha, muy buenas tardes:

Me podrias ayudar con la actualizacién del "menu participa” en lo correspondiente a las secciones éQué

es? (introduccién), 6.1. Participacion para el diagndstico de necesidades e identificacion de
problemas, 6.2. Planeacidén y/o presupuesto participativo y 6.3. Consulta ciudadana con la
informacion adjunta en el documento guia. |

Y la respuesta de la Oficina Asesora de Comunicaciones de noviembre de 2025.

From: DMartha Liliana Sarmiento Chaves <msarmiento@mineducacion.gov.co=> N
Sent on: Thursday, November 6, 2025 8:13:51 PM I
To: Liliana Parra Rojas <liparra@mineducacion.gov.co=>=

CC: Alba Rocio Suarez Paez <asuarezp@mineducacion.gov.co>; Giovanny Alexander

Montenegro <gmontenegro@mineducacion.gov.co=
Subject: RE: Actualizacion menu participa

Buenas tardes

Se realizan los ajustes propuestos en cada submenu indicado de la seccidn ‘Participa’

4. POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA ACTUALIZADA.

La dependencia informa que se decidid6 mantener la politica sin modificaciones dado que
continla siendo coherente y adecuada con los procesos y lineamientos que se estan
desarrollando actualmente.

IV. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y AUTOEVALUACION
Se observaron seguimientos trimestrales por parte de cada una de las dependencias que

les compete realizar las actividades del Plan de Participacién Ciudadana y Rendicién de
Cuentas en la pagina WEB https://www.mineducacion.gov.co/portal/Participa/.
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2024
Plan

Plan Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas

+ Estrategia de rendicion de cuentas y participacion ciudadana en la gestion publica

Espacios e instancias de participacion
« Programacion de espacios e instancias de paricipacion

Monitoreo

« Monitoreo |V trimestre Espacios e instancias de paricipacion

= Monitoreo 1l trimestre Espacios e instancias de participacion

= Monitoreo |l trimestre Espacios e instancias de participacion

+ Monitoreo | trimestre Espacios e instancias de participacion

Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/portal/Participa/

—
Plan de participacion cindadana v rendicion de cuentas ~

En el marco de lo dispuesto en la Ley 1757 de 2015, la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
que hace parte de la Dimension 3 "Gestion con valores para resultados™ del Modele Integrado de Planeacion y
Gestion- MIPG, y el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano- PAAC, el Ministerio de Educacion Macional
crea el Plan de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas, el cual busca fortalecer la relacién con los
ciudadanos y garantiza la interaccion y dialogo, a través del fomento y promocion de los mecanismos de
participacion ciudadana y de rendicion de cuentas en los procesos de planeacion, gestion y evaluacion.

Conozca a continuacidn los planes de participacidn ciudadana y rendicidn de cuentas por vigencia, con sus
respectivas estrategias, seguimiento e Informe de evaluacion.

2025

Plan
Plan Padicipacion Ciudadana 2025

=« Estrategia de rendicién de cuentas y participacion ciudadana en la gestion publica

Espacios ¢ instancias de participacién

=« Programacion de espacios e instancias de participacion
Monitoreo

= Monitoreo Il trimestre Espacios e instancias de participacion

» Monitoreo Il trimestre Espacios e instancias de pardicipacion

=« Monitoreo | frimestre Espacios e instancias de participacion
Fuente: https://www.mineducacion.gov.co/portal/Participa/

Se observan las siguientes piezas comunicativas en la vigencia 2025:

Comunicacién Interna 26 de enero Conoce los Planes estratégicos

25


https://www.mineducacion.gov.co/portal/Participa/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Participa/

\) Cédigo: EI-FT-02

INFORME DE AUDITORIAS ‘Fg?fsiém ?t-1 ] lcacia
1A ige a partir de su publicacion
Educacion en el SIG

—_—

EcSssc——a—i<s=

C ooy ¥ o= ~“Ter o= T a== icde=—a=—
N CoCOor ¥ weE—=r 3t =ar o= Fasas==Tt=x

=—lL =S POoOoe— =—miINe—2co
BBEee— =2 o =2

9_,/ -

£T = M= T RNOCIRS -
a2t SR E STSESE W S ST SR 5 Pa
e =

A Lz R e =T aoas=s o= T ieerwagoc e e gpo o r tacas—
== = S —m s ww =< -
- = — - = — < =

Comunicacion enlaces Junio

—

IR R COTE EDE
B
no el PR el R e
e I N s SEcuTrraIErT T o =
e - ~a

P T e e e e
Eaapesisrriamaa o <da ==y =3

Comunicacién enlace agosto

26



P

J')' Cédigo: EI-FT-02
£ INFORME DE AUDITORIAS ‘é?fsiém 2_1 . icacic
1A ige a partir de su publicacion
Educacion en el SIG

NOCES ESPAacilco=
Ao U O TT RO s

AR EFCOR T AL <=
s <cpuri=

S rrmecs regpraoartocar >

S ==
o= = = clfca= <iei o=

IDERA DAFP
OAPF

.3'5)1911 25~
cvoleccide)
— ol
- aortb(’ \\
it IO

27



Coédigo: EI-FT-02

INFORME DE AUDITORIAS Version: 01 o
Rige a partir de su publicacion
en el SIG

V.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

1. La Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas cumple con lo establecido en la Ley
Estatutaria 1757 del 6/julio/2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica.

2. Se evidencia el cumplimiento de lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG), en la Dimensién 3 “Gestion con Valores para Resultados”,
especificamente en el numeral 3.2.2.3, el cual dispone que las entidades deben
disefiar, mantener y mejorar espacios que garanticen la participacién ciudadana a lo
largo de todo el ciclo de la gestién publica (diagndstico, formulacién, implementacidn,
evaluacion y seguimiento), conforme a lo previsto en el articulo 2 de la Ley 1757 de
2015. Asimismo, se da cumplimiento a la exigencia de incluir de manera explicita,
desde la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacién, los mecanismos
mediante los cuales se facilita y promueve la participacién ciudadana.

3. Se evidencid actualizacidon y publicacién de formatos en el Sistema Integrado de
Gestion (SIG).

4. Se constatd la existencia de material informativo y de divulgacion asociado a las
instancias y espacios de participacién ciudadana.

5. En el Informe de Resultados de Implementacion del Plan de Participacion Ciudadana
y Rendicién de Cuentas Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas - enero de 2025,
se observan errores de redaccién.

6. Se observé que el informe de Gestion MEN 2024 fue publicado el 3 de febrero de
2025, lo cual constituye un incumplimiento de los términos establecidos para esta
actividad.
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Recomendaciones:

1. Continuar fortaleciendo la comunicacién con las dependencias para que realicen el
efectivo diligenciamiento de las matrices de participacion ciudadana y rendicién de
cuentas

. Revisar los documentos antes de su publicacion, con el fin de garantizar la adecuada
redaccidn y evitar errores de forma.

. Si bien se evidencia fecha de publicacién, se sugiere colocar fechas en las cuales
fueron elaborados, en cada uno de los informes publicados. )

. Elaborar la documentacién de acuerdo con lo estipulado en el Manual Unico de
Rendicion de Cuentas de la Funcion Publica especificamente Caja de Herramientas,
Actividad No. 2: Conformacién del equipo lider, especificamente en el Instrumento
No. 2: Acta de conformacion del equipo lider de rendicion de cuentas.

INFORME DETALLADO

Resultad

o

Descripcion Recomendacion

HZ | OM

Informe de Gestion MEN 2024
Se observd que el informe de Gestion MEN 2024 fue

Dar cumplimiento a las fechas

publicado el 3 de febrero de 2025, lo cual constituye un
incumplimiento de los términos establecidos para esta
actividad por cuanto la fecha de publicacién establecida
fue el 31/01/2025.

Se observd que el informe de Gestién MEN 2024
fue publicado el 3 de febrero de 2025, lo cual
constituye un incumplimiento de los términos
establecidos para esta actividad por cuanto la
fecha de publicacién establecida en la matriz de
Plan de Participacién Ciudadana y Rendicion de
Cuentas fue el 31/01/2025.

estipuladas en la Matriz Plan
Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano, se recomienda
dar estricto cumplimiento a
las fechas estipuladas en la
Matriz del Plan Anticorrupcién
y de Atencién al Ciudadano,
con el fin de garantizar la
adecuada ejecucion y
seguimiento de las
actividades programadas.

NOTA: El cuadro anterior se diligencia solo para auditorias de Gestion.

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS

MODELOS REFERENCIALES

Resultado

Cc

NC

oM

Requisito o Numeral

Descripcion

N.A. N.A.

LIDER DEL EQUIPO AUDITOR: MARTHA LUCIA CARBONELL CALDERON

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO:

LUZ YAMILE AYA CORBA

29




