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OBJETIVO DE AUDITORIA:

Validar el adecuado cumplimiento de los controles del ciclo financiero de ingresos y egresos del presupuesto asignado al Ministerio de
Educacion Nacional, establecidos para la mitigacién de riesgos del Proceso de Gestidén Financiera.

ALCANCE DE AUDITORIA:
En la auditoria para la vigencia 2025, se evaluaran los siguientes aspectos:

Avance plan de manejo de riesgos

Revision y seguimiento al plan de accién e indicadores

Contratacion

PQRSD.

Manual De Politicas Contables Proceso Financiero Codigo: GF-MA-01 Version: 07
Guia de Facturacion Electronica cédigo: GF-GU-06 version: 04

Activos de Informacién

El periodo para analizar comprende desde el 1° de septiembre de 2024 hasta el 31 de agosto de 2025.

CRITERIOS DE AUDITORIA:

Guia de administracion del riesgo-MEN PM-GU-01 versiéon 8
Manual de Contratacion CN-MA-01 version 5

Manual de Supervisién o Interventoria CN-MA-02 version 2
Guia de Indicadores de Gestién del SIG PM-GU-02 version 5
Resolucion 042 de 2020, expedida por la DIAN.

Resolucion 094 de 2020, expedida por la DIAN

Directiva Presidencial 009 de 2020.


https://sig.mineducacion.gov.co/index.php?la=&li=&op=2&sop=2.4.2&id_doc=168&version=5&back=1
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Circular Externa 016 de 2021, expedida por Administracion del sistema SIIF Nacion. Circular Externa 020 de 2021, expedida por
Administracién del sistema SIIF Nacion. Circular Externa 042 de 2023, expedida por Administracién del sistema SIIF Nacion.

RESUMEN GENERAL
. FORTALEZAS

% Se resalta que, la Subdireccién de Gestion Financiera fue una de las dependencias ganadoras por el compromiso el desempeno
institucional de la vigencia 2024, como se presenta en el siguiente grafico, lo que refleja que el cumplimiento del objetivo institucional
de “Administrar el ciclo financiero de ingresos y egresos del presupuesto asignado al Ministerio de Educacién Nacional mediante la
aplicacién de procedimientos contables, presupuestales, de recaudo y tesoreria, acordes con la normatividad vigente, con el fin de
optimizar el uso y ejecucion de los recursos financieros del MEN”.
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Durante la ejecucion de la presente auditoria, la Secretaria General en conjunto con la Subdireccion de Gestion Financiera emitieron
la circular 045 del 20 de octubre de 2025, dirigido al Despacho del Ministro, Viceministros, Directores, Jefes de Oficina, Subdirectores,
Coordinadores, Supervisores e Interventores de Contratos del Ministerio de Educacion Nacional, con el fin de tener en cuenta los
aspectos importantes para la gestion financiera, presupuestal, contable y de tesoreria de la vigencia 2025 y 2026, a saber:

= Fechas de radicacion de pago a través del SGDEA de conceptos como Gasto de Personal, compromisos constituidos como
reserva presupuestal, proveedores, contratistas, honorarios pares, comisiones y gastos de desplazamiento, pagos a personas
naturales (OPS), personas juridicas y comisionados.

= Programaciéon de PAC se determina fecha limite para radicar la solicitud de PAC por parte de las areas responsables.

= Asimismo, se establecen fechas para las areas fuentes de la informacion financiera y econdémica con el fin de realizar los registros
del proceso contable oportuno en los estados financieros del MEN.

A finalizar la vigencia 2024, la Subdireccidon de Gestion Financiera solicitd una auditoria especial de Recursos Entregados en
Administracién a la Oficina de Control Interno, con el fin de evidenciar y buscar oportunidades de mejora en el flujo de informacion
que deben reportar los supervisores mensualmente a contabilidad y legalizar la cuenta contable 1908 Recursos Entregados en
Administracion (REA) , lo anterior permitié generar controles adicionales al manejo de la informacion contractual y al tiempo del reporte
de los informes de Formatos financieros de los conveniosGF-FT-05_V8: ICETEX,GF-FT-25_V2: FFIE y GF-FT-39_V3: Fiducias y
otros convenios REA.
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Il. COMPONENTES DE RIESGOS Y EVALUACION DE CONTROLES

El alcance de la auditoria se centrd en los riesgos relacionados con los procesos de presupuesto y contabilidad. Es importante sefialar
que los demas riesgos han sido evaluados trimestralmente en el SIG por la Oficina de Control Interno, sin que se hayan materializado

riesgos durante el periodo analizado de 2024 y 2025.

RIESGO PRESUPUESTAL

Posibilidad de pérdida reputacional o afectaciéon econdmica por la inadecuada liberacion de recursos, debido a errores en el
proceso de las reservas presupuestales.

Procedimiento Administrar Ciclo Presupuestal GF-PR-10 (Constituir Reservas Presupuestales)

No. RIESGO RIESGO INHERENTE | DESCRIPCION DEL CONTROL RIESGO RESIDUAL PLAN DE MANEJO
GF-2 |Posibilidad de pérdida | PROBABILIDAD El Profesional de presupuesto | PROBABILIDAD El Profesional de presupuesto
reputacional o afectacion | BAJA (40%) valida trimestralmente la | BAJA (40%) valida trimestralmente la
econdmica por la informacién de los documentos informacién de los documentos
inadecuada liberacién de | IMPACTO soporte para la liberacion de |IMPACTO soporte para la liberacion de
recursos, debido a errores | MAYOR (80%) recursos del proceso de reservas | MAYOR (80%) recursos del proceso de reservas
en el proceso de las presupuestales, a través del presupuestales, a través del
reservas presupuestales. | Zona de Riesgo sistema de informacién Financiera | Zona de Riesgo ALTA | sistema de informacién Financiera
ALTA SIIF Nacién. SIIF Nacion.
OPCIONES DE
OPCIONES DE MANEJO ACCION:
MANEJO Reducir el riesgo
Reducir el riesgo Revisar ~ semanalmente  los

documentos correspondientes a
las liberaciones de las Reservas
Presupuestales, radicadas por las
areas interesadas

Fuente: Matriz de riesgos Subdireccion de Gestién Financiera
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OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

Primera Linea Defensa (Subdireccion de Gestion Financiera)

El Grupo de Presupuesto realizo trimestralmente, durante 2024 y 2025, el monitoreo y presento la evidencia del control preventivo de la
validacién de la documentacion para la liberacion de reservas. Se presentan los reportes del SIIF y las solicitudes realizadas por las
dependencias.

Segunda Linea Defensa (Subdireccion de Desarrollo Organizacional):

En el monitoreo trimestral de 2024 y 2025 no se identificaron observaciones respecto al reporte de evidencias de los controles
establecidos.

Tercera Linea Defensa (Oficina de Control Interno):

La Oficina de Control Interno verificd que, los controles implementados durante el periodo auditado han sido efectivos. Sin embargo, se
evidencio que el Control Preventivo y el Plan de Accion (Manejo) son practicamente idénticos. El objetivo del plan de manejo consiste
que una vez valorado el riesgo residual (el riesgo que queda después de aplicar el control preventivo), el plan de manejo debe enfocarse
en reducir ese riesgo residual a un nivel aceptable. Esto se logra con acciones complementarias que refuerzan el control o que actuan
de forma correctiva si el control preventivo fallé.

Adicionalmente, la Contraloria General de la Republica manifest6 en la auditoria financiera 2024 lo siguiente: “Se evidencié que de las
reservas presupuestales por $2.081.452.561.443, constituidas al cierre de la vigencia 2024, se identificaron 15 que no justificaron
adecuadamente su constitucion, ya sea porque no presentan los soportes documentales necesarios o porque presentaron
soportes de justificacion con fechas posteriores a la fecha maxima establecida para la constitucion del rezago presupuestal.”

Asi las cosas, como accion de mejora la Subdireccidon de Gestion Financiera realizé tres reuniones de sensibilizacién dirigida al
Viceministerio de Educacién Superior, Viceministerio de Educacién Preescolar, Basica y Media, Secretaria General, oficina asesoras
dependencias lideres de la necesidad, los supervisores y profesionales con roles financieros para evitar la constitucion de reservas
presupuestales.

La Oficina de Control Interno recomienda fortalecer los controles para evitar que se presenten nuevamente reservas no justificadas
adecuadamente. Asimismo, es posible identificar riesgos financieros asociados a esta situacion, tales como:

Ineficiencia en la ejecucién del gasto publico: Una reserva presupuestal no justificada puede indicar que los fondos no se han utilizado
de manera eficaz o para los fines previstos, o que supone un posible detrimento patrimonial.
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Posible fraude: Reservas sin justificacion clara pueden ser una puerta de entrada para que se utilicen fondos de manera indebida, ya
que no existe un control que las respalde.

Dificultad en la planificacién y ejecucion presupuestaria: La existencia de reservas no justificadas dificulta la planificacién realista del
presupuesto de la siguiente vigencia, ya que se distorsiona la disponibilidad de recursos.

Incumplimiento de objetivos: Al no haberse cumplido el objeto de la apropiacion, las reservas presupuestales no utilizadas pueden ser
una sefal de que no se estan cumpliendo las metas de la entidad.

Considerando que se llevara a cabo la actualizacion de la documentacion relacionada con la constitucion de reservas presupuestales, se
insta a la Subdireccién Financiera a identificar el riesgo asociado a la constitucion de reservas no justificadas adecuadamente y a
incorporar en la matriz de riesgos del proceso los controles disefiados para su mitigacion.

RIESGO CONTABLE

Posibilidad de pérdida reputacional por tener una opiniéon negativa o con abstencion de los estados financieros por parte de la
Contraloria General de la Republica, debido al incumplimiento de las caracteristicas cualitativas de la informacion financiera y
los principios de contabilidad publica que afecta la razonabilidad de las cifras en los estados financieros.

Emitir Estados Financieros, efectuar registros, ajustes y depuraciones (GF-PR-05 V.06)

No. RIESGO RIESGO INHERENTE | DESCRIPCION DEL CONTROL RIESGO RESIDUAL PLAN DE MANEJO
GF-3 |Posibilidad de pérdida | PROBABILIDAD El profesional del grupo de|PROBABILIDAD El Profesional del grupo de
reputacional por opinién | ALTA (80%) Contabilidad  verifica que  la | MUY BAJA (20%) contabilidad  realiza el
negativa o con abstencion informacion reportada por las areas seguimiento mensual a la
de los estados financieros | IMPACTO sea oportuna, se encuentre completa | IMPACTO radicacién oportuna de los
por parte de la Contraloria | MAYOR (80%) y realiza seguimiento mediante mesas | MAYOR (80%) informes  de  supervision
General de la Republica, de trabajo con las &reas misionales, financiera de los recursos
debido al incumplimiento de | Zona de Riesgo ALTA | trasversales y entidades externas. Se | Zona de Riesgo ALTA entregados en
las caracteristicas deja como evidencia el acta de la administracion a través de
cualitativas de la| OPCIONES DE mesa de trabajo. OPCIONES DE MANEJO | un reporte en Excel.
informacion financiera y los | MANEJO El  Profesional del grupo de |Reducir el riesgo
principios de contabilidad | Reducir el riesgo contabilidad realiza el seguimiento ACCION:
publica que afectan Ila mensual a la radicacion oportuna de
razonabilidad de las cifras los informes de supervision financiera El Profesional del grupo de
en los estados financieros. de los recursos entregados en contabilidad  realiza el
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No. RIESGO RIESGO INHERENTE | DESCRIPCION DEL CONTROL RIESGO RESIDUAL PLAN DE MANEJO
administracion a través de un reporte seguimiento mensual a la
en Excel. radicacién oportuna de los
El Coordinador del grupo de informes  de  supervision
Contabilidad valida las conciliaciones financiera de los recursos
contables mensuales realizando la entregados en
aprobacién en las mismas administracion a través de

un reporte en Excel.

Fuente: Matriz de riesgos Subdireccion de Gestiéon Financiera

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

Primera Linea Defensa (Subdireccion de Gestion Financiera)

El Grupo de Contabilidad en el monitoreo de riesgos de 2024 y 2025 llevé a cabo una serie de reuniones con diferentes dependencias
del MEN para dar a conocer en detalle las nuevas Politicas Contables aplicables a Recursos Entregados en Administracion, Provisiones,
Activos, Incapacidades y Pasivos Contingentes, entre otros. Asimismo, se documentaron las actas de depuracién de las fichas de cartera.

El Grupo de Contabilidad realiz6 las conciliaciones mensuales con las areas que reportan informacion para el registro contable de la
entidad.

Adicionalmente, realiza un seguimiento por el SGDEA para la legalizacién de Recursos Entregados en Administraciéon como fue analizado
por la Oficina de Control Interno en el informe de auditoria especial REA.

Segunda Linea Defensa (Subdireccion de Desarrollo Organizacional):

En el monitoreo trimestral de 2024 y 2025 no se identificaron observaciones respecto al reporte de evidencias de los controles
establecidos.

Tercera Linea Defensa (Oficina de Control Interno): La Oficina de Control Interno verificd que, los controles implementados durante el
periodo auditado fueron efectivos. Sin embargo, en la auditoria externa realizada por la Contraloria General de la Republica se establecio
el siguiente hallazgo:
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Hallazgo 7. Conciliacion de operaciones reciprocas. Se presentan diferencias en la informacion reportada por el Ministerio de Educacion
Nacional MEN a la Contaduria General de la Nacién, por concepto de operaciones reciprocas a 31 de diciembre de 2024, afectando las
caracteristicas cualitativas de la informacién financiera.

Al analizar la causa raiz de la situacion encontrada, se determiné las siguientes situaciones:

e Desconocimiento de las resoluciones por parte de las ETC

e La gestidén abarca un universo elevado de entidades sin un modelo formal de segmentacién por cuenta y materialidad, lo que
dispersa los esfuerzos y prolonga el cierre de diferencias significativas.

o El procedimiento - Emitir Estados Financieros Efectuar Registros Ajustes y Depuraciones GF-PR-05 no refleja los cambios
regulatorios recientes requiere modernizacion y alineaciéon normativa

e El proceso de publicacion de las resoluciones de asignacion de recursos del SGP a las entidades territoriales no se realiza de
forma oportuna.

De acuerdo con lo anterior, la Subdireccion de Gestion Financiera formulo las siguientes acciones, las cuales presentan el 57% de avance
a la fecha de esta auditoria:

ACCION PRODUCTO

Elaboracion de lineamientos en los que se indique como se debe realizar el registro | Una guia en la cual se den las instrucciones para que los entes territoriales
del SGP. realicen el registro de SGP.

Mesas de trabajo de conciliacidén con las entidades que presenten mayores saldos | Actas de mesas de trabajo

Circularizacion de las resoluciones mediante la cual se realiza la asignacion de | Oficios radicados

recursos (resolucion de desagregacion MEN)
Disefiar matriz en Excel por segmentacion de entidades (monto, antigliedad, | Base en Excel para seguimiento de las diferencias.
frecuencia); clasificar entidades por cuentas afectadas.

Conciliar trimestralmente la matriz de segmentacion con la informacion de | Base en Excel
operaciones reciprocas remitida por la CGN, verificando saldos por entidad y cuenta,
actualizando la base.

Actualizacion de procedimiento GF-PR-05, incluir puntos de control. Procedimiento GF-PR-05 Emitir Estados Financieros actualizado

Publicar mensualmente en el micrositio del MEN las resoluciones de asignacion, | Realizar la publicacion del archivo de SGP en la pagina WEB del MEN.
junto con el archivo de movimiento del SGP
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Actualmente se lleva a cabo un plan de mejora de la auditoria externa de la Contraloria, se insta a continuar con las acciones administrativas
necesarias para la mejora de la informacion conciliada entre areas,

ll. COMPONENTE DE PLANEACION Y FINANCIERA (PRESUPUESTO, PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS E INDICADORES)

A continuacién, se relaciona el Plan de Accién Institucional con corte a agosto de 2025 de la Subdireccion de Gestion Financiera, el cual

para este afno se formulé estrategias, indicadores y acciones de los indicadores como se describe a continuacion:

Adicionalmente, se anexa plantilla en Excel con la identificacion de aporte de institutos

técnicos a septiembre de 2025.

e 3 3
Indicador Repo.rt ® el E T ‘o ' Observaciones Oficina de Control Interno
septiembre de 2025 Meta | Avance
Porcentaje de | Avance: Durante el tercer En la revision de las evidencias se observo la ficha de recaudo del aporte del 1% para las
recaudo del aporte | trimestre el Ministerio de Escuelas Industriales e Institutos Técnicos:
1% para las | Educacion alcanz6 un
Escuelas recaudo del aporte 1% Mas Recaudo proyectads Recaude real g Mata
Industriales e | para las Escuelas Enero 25.805.747.896,54 19.333.831.247,03  5,88%
Institutos Técnicos | Industriales e Institutos Febrero 36.381.391.316, 84 37.116.987.276,30 _ 7.43%
Técnicos por valor de Marzo 35.191.539.094,48 46.214.293.002,64  9,27% 19,54%
. . Abril 35.772.090.001 87 41.820.714.281,30  B,3%
E‘”d‘?!‘”a.-, $41 9'038'8.63'281 13 Mayo #4.753.236.009,66 4532267125513 9,09%
Identificacion correspondiente  a  un Junio 44.053.592.817,24 43.283.234.93533  B,68% 24,99%
mensual de | 84,07 %, cumpliendo con Julio 51.357.646.274,88 6B.286.543.444,10_13,70%
ingresos la meta de recaudo para el | 72,16 | 84,07 Agosto 47.816.595.758,57 56.009.280.252,00  11,24%
trimestre establecida en un Septiembre 38.573.972.862 47 51.651.307.587.21 10,36% 27.63%
Periodicidad: 72,16%. Octubre 36.360.835.411,10 - 0,00%
Trimestral Noviembre 48.543.393.937,75 - 0,00%
Diciembre 53.848.290.334,62 0,00% 27,84%
Total 498.458.535.716,02 419.038.863.281,13 B4,07% 100%

10
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Indicador septiembre de 2025 Meta | Avance Observaciones Oficina de Control Interno
Seguimiento a la | Avance: Durante el tercer Para el seguimiento a la ejecucién presupuestal, la Subdireccion de Gestion Financiera
ejecucion trimestre el Ministerio de realizé 6 seguimientos de la vigencia 2025 donde se presentd como evidencia el tablero
presupuestal  del | Educacion realizd seis (6) de control de la ejecucion presupuestal del MEN y estadistica de los seguimientos a la
PAA seguimientos a la ejecucion del PAA:
ejecucion presupuestal del Seguimiento
Evidencia: PAA con las diferentes
Informe de | dependencias y se fijaron Namero de Nimero seguimientos
. . Mes seguimientos % Meta
seguimiento los COMpromisos eallzados programados
correspondientes para Enero 0 0 0,00% 0%
Periodicidad: llevarse a cabo la Febrero 0 0 0,00% 0%
Trimestral ejecucion de los recursos ;13?0 g g }gg,gggﬂ 13330
. . . ri U0% i
de forma eficiente y eficaz. 75 75 Mayo 5 5 100°00% T00%
Junio 2 2 100,00% 100%
Julio 2 2 100,00% 100%
Agosto 2 2 100,00% 100%
Septiembre 2 2 100,00% 100%
Octubre #iDIV/0!  #iDIV/0!
Noviembre #iDIV/0!  #iDIV/0!
Diciembre #iDIV/0! __ #iDIV/0!
Total 15 15 100,00%  100,00%
Asi las cosas, la Subdireccion esta cumpliendo el indicador con el seguimiento realizado
para dar a conocer a las dependencias del MEN el estado de la ejecucion presupuestal de
la vigencia 2025.
Porcentaje de | N/A EL REPORTE PARA Para este indicador las evidencias se deben presentar al término de la vigencia 2025.
remisiones a la | ESTE TRIMESTRE LA
DIAN - Ley 1697 | PERIOCIDAD ES ANUAL. 0 0

de 2013

Evidencia:

11
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Indicador Zi%:g;cb:':g?%gsa Méota Ava/:me Observaciones Oficina de Control Interno

Reporte de
informacion

remitidos a la Dian

Periodicidad:
Anual

Fuente: Plan de Accién Institucional -SGF

Frente al seguimiento al Plan de Accién Institucional de 2025, la Subdireccién de Gestion Financiera ha dado cumplimiento de las
actividades planteadas. Se recomienda continuar con el cumplimiento de los lineamientos de la Guia de Seguimiento al Plan de Accidn
Institucional PL-GU-03, garantizando la oportunidad, completitud y consistencia de los datos, asi como la confiabilidad de los medios de
verificaciéon empleados.

INDICADORES SIG

Los indicadores a cargo de la Subdireccién de Gestion Financiera, registrados en el aplicativo SIG (Sistema Integrado de Gestion)

presenta el siguiente comportamiento durante la vigencia 2025:

1. Indicador: Nivel de atencion en la expedicion de CDP

Descripcion Féormula:

(Solicitudes tramitadas menor a 4 dias/Total de Solicitudes de CDP’s Mensual) *100
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Rige a partir de su publicacion
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INFORMACION DEL REPORTE

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

% DE

PERIODO |METAEJECUTADO FECHA [ o)
ABSOLUTO
Enero | 50 80 75 o
Febrero | 50 74.29 S
e | w0 | |
| w0 | |30
| 0 |2
Junio | 50 97 83 o
Julio 50 100 ae
Agosto | 50 100 33_2955;
Septiembre| 50 100 %g 235?
Octubre 50 0%
Moviembre| 50 0%

Se observo el diligenciamiento de 498 CDP realizado por el grupo de presupuesto en los
tiempos definidos por el SGDEA que son maximo 4 dias.

Seguimiento

Mes N? CDP Solicitados ~ N° CDP Tramitados < 4 dias % Meta
Enero 187 151 B80,75% 50%
Febrero 35 26 74,29% 50%
Marzo 41 i5 B5,37% 50%
Abril 38 18 100,00% 50%
Mayo 57 57 100,00% 50%
Junio 46 45 97.83% 50%
Julio Fi | 71 100,00% 50%
Agosto 32 32 100,00% 50%
Septiembre 43 43 100,00% 50%
Octubre #IDIV/0! 50%
Noviembra #IDIV/0! 50%
Diclembrea #1DIV/0! 50%

Total 550 498 #iDIV/O! 90,55%

Se verific la cifra con el reporte del SIIF del nimero de los CDP realizados en el SIIF.

Se recomienda actualizar el Procedimiento Administrar Ciclo Presupuestal Codigo: GF-
PR-10 Version: 02 en los tiempos de Expedicién de Certificado de Disponibilidad
Presupuestal (CDP).

OBSERVACION SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA

Frente a la observacion sefialada, es importante precisar que el procedimiento de
administracion del ciclo presupuestal fue actualizado recientemente, con el proposito de
fortalecer la claridad operativa, estandarizar la secuencia de actividades y mejorar la
trazabilidad en cada fase del proceso. Como resultado de esta actualizacion, los tiempos
asociados a la expedicién de los Certificados de Disponibilidad Presupuestal (CDP) se
presentan de manera desagregada por actividades, atendiendo la naturaleza misma del
procedimiento y las responsabilidades diferenciadas que intervienen en cada etapa.

Fuente: Sistema Integrado de Gestion -SGF
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2. Indicador: Oportunidad en el reporte de informacién contable

INFORME DE AUDITORIAS

Cadigo: EI-FT-02

Versioén: 01

Rige a partir de su publicacion
en el SIG

Descripcion Féormula:

Reportes presentados en el plazo establecido/ reportes a presentar en el periodo *100.

INFORMACION DEL REPORTE

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

PERIODD META EJECUTADO [FECHA

2025~

T1 100 100 04-10

2025~

T2 100 100 0707

2025~

T3 10D 100 10-08
T4 100

La Subdireccion de Gestién Financiera presentd oportunamente la informacién
financiera a la Contaduria General de la Nacién como se presenta en el siguiente
cuadro:

Seguimiento
Fecha limite de Facha de Reportes  Reportesa o .
A presentacion presentacion MEN Pres':ntados Prl:sentar R
ock-24
nov-24 150212025 1410212025 3 3 A tiempo 100%
dic-M4
ane-25
feb-25 3010412025 3010412025 3 3 Atiempo 100%
mar-25
abr-25
may-25 310712025 3110712025 4 4 A tizmpo 100%
jun-25
25
ago-25 3inof0zs 0 0 #owin!
sep-25

Andlisis cualitative

Se da cumplimiento en la fecha de presentacion de los estados financieros del MEN de acuerdo con los lineamientas dados por la CGN, este
cumplimiento obedece a estrategias que se han desarrollado desde el grupa de contabilidad para relizar los cierres, con el fin de realizar el
analisis, ajustes y presentacion opartuna, asi mismo dando cumplimiento a la resolucion 138 del 05 de junia de 2025 se presentd el nueve
formulario de la categoria ICPC (Cambios relevantes estadisticas).

La Subdireccion de Gestion Financiera comparte trimestralmente a la Oficina de
Control Interno, el reporte de la categoria informaciéon Contable Publica —
convergencia.

Fuente: Sistema Integrado de Gestion-Mddulo Indicadores-SGF
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3. Indicador: Oportunidad en el tramite de pago a contratistas de Prestacion de Servicios Persona Natural

Descripcion Féormula:

# Solicitudes de tramites de pago en menor o igual a 10 dias habiles / # Tramites Totales radicados en el Mes.

INFORMACION DEL REPORTE

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

PERIODO META|[EJECUTADO
Enero 100 100
Febrero 100 100
Marzo 100 100
Abril 100 100
Mawyo 100 100
Junio 100 100
Julio 100 100
Agosto 100 100
Septiembre| 100 100
Octubre 100 03
Mowviembre 100 03

La Subdireccién de Gestion Financiera realizo el pago oportuno de 5223 tramites,
a los contratistas de Prestacion de Servicios Persona Natural presento
oportunamente como se presenta en el siguiente cuadro:

Seguimiento

N® Tramites de Pagos
Tramitados > =10 dias hahiles

N© Tramires de Pago

Solicitados

Enera 1 il 100,00% 100%:
Febrero 587 587 100,00% 100%:
Marzo 609 609 100,00% 100%:
Abril 654 664 100,00% 100%:
Maya 690 690 100,00% 100%:
Junio 513 513 100,00% 100%:
Julia 718 7i8 100,00% 100%:
Agosto 745 745 100,00% 100%:
Septiembre 696 696 100,00% 100%:
Qctubre #IDIW/0! FIDTV/0!
Nowviembre #iDIV/0! ZiDIv/0!
Diciembre W DI/ 0! # D00

#iDIV /0! 100%

Igualmente, el tiempo del indicador esta dentro de los términos contemplados en
la circular 045 del 10 de octubre de 2025 del MEN.

3.1Pagos de personas naturales (OPS): El pago o abono en cuenta se realizard a partir
del 5° dia habil del mes siguiente, y asi sucesivamente, conforme al orden de radicacion.
Mensualmente, por los canales de comunicacion se indicara la fecha a partir de la cual
se deben realizar la radicacion del tramite de pago.

Fuente: Sistema Integrado de Gestion- Mddulo Indicadores -SGF
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4. Indicador: Recaudo del aporte 1% para las Escuelas Industriales e Institutos Técnicos

Valor del recaudo mensual / Valor de la proyeccién mensual de recaudo *100

INFORMACION DEL REPORTE

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

% DE

VANCE
O VALOR
BSOLUTO

FERIODOD META EJECUTADO [FECHA

2025-

T1 12.54 228 04.10

2025-

T2 44 .53 4377 0707

2025-

T3 7216 a4 .07 10.07
T4 100

Durante el tercer trimestre el Ministerio de Educacion alcanzé un recaudo del
aporte 1% para las Escuelas Industriales e Institutos Técnicos por valor de
$419.038.863.281,13 correspondiente a un 84,07%, cumpliendo con la meta de
recaudo para el trimestre establecida en un 72,16%, se continda con el plan de
trabajo establecido para la vigencia 2025 correspondientes a las acciones del
proceso de fiscalizacién. Lo anterior, con el fin establecer la ruta que permita
cumplir con las metas establecidas para el Grupo.

Este indicador fue analizado en el acapite del informe del Plan de Accién
Institucional, se recomienda dejarlo en una linea de seguimiento de gestion.

Fuente: Sistema Integrado de Gestion -SGF
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PRESUPUESTO SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA

VIGENCIA 2024

Codigo: EI-FT-02
Version: 01

Rige a partir de su publicacion

en el SIG

En el marco de la revisién efectuada por esta auditoria, se verificaron las asignaciones presupuestales, los compromisos adquiridos, los

pagos realizados, segun se detalla en los siguientes cuadros:

INFORMACION FINANCIERA A DICIEMBRE 31/2024

RUBRO PPTAL pePENDENCIA [ APROPRCION| coMPROMETIDO | OBLIGADO | PAGADO | oo roR WECUTER 1 o,
A02-0202-008.003 SG.SUB FINANGIERA | 246:840.000 246.840.000 | 246.840.000 | 246.840.000 0| 100,00%
A02-02-02-008.003 SG.SUB FINANGIERA | 1-101:125.000 [ 1.101.125.000 | 1.101.125.000 | 1.101.125.000 0| 100.00%
C-2201-0700-16-201020-2201006-02 | SG-SUB FINANCIERA | 639-334.000 639.334.000 | 639.334.000 | 639.334.000 0| 100,00%
A-02-02-02-008-003 SG-SUB FINANCIERA | 6964000 0 0 0 6.564.000] 9 00%

TOTAL 1.993.863.000|  1.987.299.000 | 1.987.299.000 | 1.987.299.000 6.564.000

Fuente: Elaboracion propia del equipo auditor

El presupuesto apropiado para la vigencia 2024 de la Subdireccion Financiera fue de $1.993. millones de los cuales, al 31 de diciembre
de 2024, el 99.67% se comprometieron, obligaron y pagaron el 99.67% equivalente a $1.987.

Es decir, la ejecucién presupuestal de la Subdireccion de Gestion Financiera durante el afio 2024 se situd en un 99.67% sobre los pagos
realizados, evidenciandose un adecuado manejo del presupuesto.
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VIGENCIA 2025

En el marco de la revisién efectuada por esta auditoria, se verificaron las asignaciones presupuestales, los compromisos adquiridos, los
pagos realizados asi:

Ejecucion Presupuestal al 18 de septiembre de 2025

CONCEPTO VIGENTE BLOQUEADA DISPONIBLE coP COMPROMISOS

OBLIGACIONES - -
COMPROMISOS OBLIGACIONES
=) Funcionamiento 101.410 0 65 101.345 1.446 942 14% 09%
A-02 Adquisicion de bienes y 1.546 0 65 1.480 1446 942 935% 610%
servicios
A-08-04-01 Cuota de 99.865 0 0 99.865 0 0 00% 00%
fiscalizacion y auditaje
Total 101.410 0 65 101.345 1.446 942 14% 0.9 %

Fuente: Tablero de Control 2025 -Subdireccion de Gestion Financiera

El presupuesto apropiado para la vigencia 2025 de la Subdireccion Financiera es de $101.410. millones de los cuales, al 18 de septiembre
de 2025, el 1.4% se han comprometido es decir $1.446 millones y obligados el 0.9% equivalente a $942 millones.

Se evidencio una ejecucion presupuestal frente a las obligaciones en el rubro de Adquisicion de Bienes y Servicios del 60.93%, por debajo

del 70.83% esperado segun el principio de anualidad. Asimismo, el rubro correspondiente a Fiscalizacién y Auditaje presenta una
ejecucion del 0%, dado que, a la fecha de corte, no ha sido requerido este rubro.
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IV. COMPONENTE DE CONTRATACION (EVALUACION DE CONTRATOS)

La evaluacion se realizé sobre una muestra de 5 contratos (18% del total de 29 contratos OPS). Se revisé la ejecucion de estos contratos
a través de la plataforma SSCOP |I, verificando el cumplimiento del Manual de Supervisién Codigo: CN-MA-02, Version: 02., del numeral
7.4 Ejercicio de la Supervision, punto 29, el cual establece la obligatoriedad de: Autorizar los pagos al contratista, previa verificacion del
cumplimiento del objeto contractual y de la certificacion de que el contratista se encuentra al dia en el pago al Sistema de Seguridad
Social Integral y parafiscales, incluyendo el Sistema de Riesgos Laborales."

CONTRATOS

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

OSMANY GARAY OYOLA CO1.PCCNTR.7209588

VALOR DEL CONTRATO: 100.260.000 COP

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR
LA ASISTENCIA TECNICA Y FUNCIONAL DE LAS NECESIDADES
OFIMATICAS, QUE COMPRENDEN DESDE LA FORMULACION HASTA LA
PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION A
CARGO DE LA SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA

LUIS ALEJANDRO AVILA SANCHEZ CO1.PCCNTR 7230529

VALOR DEL CONTRATO: 79.476.500 COP

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ELABORAR'Y CONSOLIDAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA ENTIDAD,
EN LAS ETAPAS DE REGISTRO, ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE LAS
OPERACIONES DEL MINISTERIO, ASi COMO ESTRUCTURAR LOS
INDICADORES Y PROYECTAR LA EVALUACION FINANCIERA DE LOS
PROCESOS CONTRACTUALES DE LA ENTIDAD.

NIDIA YANETH BARRIOS TOVAR CO1.PCCNTR. 7229255

VALOR DEL CONTRATO: 79.476.500 COP

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA D
ESARROLLAR ACTIVIDADES DE LA GESTION DE TRAMITES DE PAGOS
RADICADOS ANTE EL GRUPO CENTRAL DE CUENTAS.

La revision de los contratos de prestacion de servicios en esta auditoria
presentd las siguientes observaciones:

1.

Cumplimiento en SECOP II: Se observé en la plataforma SECOP Il que los
contratos presentan, en general, los informes de actividades de los
contratistas. Ademas, cumplen con el pago de la seguridad social y cuentan
con la aprobacién de la supervision, conforme a los pagos programados.

Gestion Documental: Todos los expedientes anexaron la captura de pantalla
del Sistema de Gestién Documental, indicando que el diligenciamiento de
respuestas se encuentra en estado "al dia".

Adopcion de Normativa: Se evidencia la apropiacién por parte de los
contratistas en la aplicacion del Instructivo para la Conformacion de
Expedientes Electrénicos de Contratos y Convenios (Cédigo: GD-IN-03).

Evidencia de Pago: Se verifico el Certificado Recibo a Satisfaccion para
Pago, debidamente firmado por el supervisor, junto con el comprobante de
pago emitido por el SIIF.
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YOLANDA MARGARITA SALGADO DUARTE CO1.PCCN TR 7230106
VALOR DEL CONTRATO: 79.476.500 COP

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
PREPARAR Y CONSOLIDAR LA INFORMACION NECESARIA PARA LA
PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL MINISTERIO Y EL
DESARROLLO DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD QUE REQUIERA EL GRUPO DE CONTABILIDAD.

DIANA MARCELA OSPINA VANEGAS CO1.PCCN TR.7209517

VALOR DEL CONTRATO: 93.936.000 COP

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ANALISIS,
CONSOLIDACION, REPORTE Y SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES E
INSTRUMENTOS DE PLANEACION A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE
GESTION FINANCIERA, ASI COMO LA ESTRUCTURACION Y GESTION DE
LAS NECESIDADES CONTRACTUALES DE LA DEPENDENCIA

Fuente: Secop Il

Teniendo en cuenta la socializacién realizada por la Subdireccién de Relacionamiento con la Ciudadania y la Subdireccién de
Contratacion sobre la conformacion de expedientes contractuales, se insta tener en cuenta los siguientes lineamientos:

Pasos para la conformacion del expediente A *gs Aspectos clave a considerar R

Nombra los archivas 0 Unicamente se carga el documento final. Las diferentes versiones o borradores son documentos de apoyo

De acuerdo con la Tabla de Nombramiento de la siguiente manera: para quien los genera y podra eliminarios una vez ingrese al expediente el documento final, el cual debe contar
con las firmas o aprobaciones requeridas.

O NO se reciben documentos en formato Word ni Power Point. En este caso, los archivos con estos formatos son
convertidos a formato PDF-A-1A para su entrega. En caso de no poder convertirlo a formato PDF-A-1A, se

IDE Ox entrega en formato PDF.

0 En caso de NO integrar en un unico archivo PDF los soportes, se pueden entregar documentos en los
Abreviatura siguientes formatos: PDF-A-1A, XLS, MP4, TIFF, JPEG, DWG, MOV, MP3.

o Para el caso de los SOPORTES DE ACTIVIDADES, es importante recalcar que ellos corresponden al resto de la
documentacién anexa al pago y que, por ende, se integran en un solo PDF con el informe de ejecucion.
Cadigo tipo Abreviatura tipo Del documento, por Sin incluir letras Dos Ultimos digitos
documenta documental ejemplo el pago

o Al cargar informes de ejecucién, se sugiere cargar solamente los documentos finales requisitos para pago.

Tener en cuenta que los archivos se marcan uno a uno y en ningln caso se agrupan o comprimen en
archivos .ZIP o .RAR.

88_IDE_0x_xXX_AA 0 El peso méximo por cada documento es de 18MB.

Fuente: Subdireccién de Contratacion-Subdireccién de Relacionamiento con la Ciudadania
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V. COMPONENTE TECNOLOGICO

FACTURACION ELECTRONICA CODIGO: GF-GU-06 VERSION: 04

El Sistema Integrado de Informacion Financiera - SIIF Nacién constituye la herramienta tecnoldgica sobre la cual se soporta la gestion de
facturacion electrénica del Ministerio de Educacion Nacional. Esta plataforma, administrada por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, centraliza la ejecucion presupuestal, contable y de tesoreria del Estado, asegurando que todas las transacciones financieras se

registren bajo criterios de uniformidad, trazabilidad y control fiscal.

En el caso del MEN, el uso del SIIF para la facturacién electrénica asegura que las obligaciones contractuales se tramiten bajo un entorno
regulado y con trazabilidad digital, integrando la generacion de facturas, su validacién técnica y la posterior contabilizacion en el flujo

presupuestal.

de 1 > M| o Mostrando 6 flas de 6

M < pigiNas | 1

MINISTERIO DE HACIENDA ¥

Fuente: Subdireccion Financiera

El proceso inicia con la creacion y validacion de usuarios dentro del médulo de facturaciéon del SlIF, actividad que se realiza por medio
de un administrador técnico designado por la Subdireccién de Gestién Financiera. Este rol es responsable de otorgar permisos a los

supervisores que deben ingresar las facturas electronicas, verificando previamente que se encuentren habilitados en el sistema.
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Desde el punto de vista operativo, el SIIF permite que las facturas se gestionen bajo un esquema de validacion jerarquico. El supervisor
contractual es quien origina la radicacién, mientras que las areas financieras y de contabilidad intervienen posteriormente para su revision
y aprobacion. Este flujo secuencial minimiza la duplicidad de registros y fortalece el control de los documentos, ya que cada etapa depende
de la anterior.

En términos de seguridad operativa, el SIIF cuenta con protocolos de validacion electrénica, cifrado de datos y respaldo centralizado en
un data center externo administrado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, lo que asegura la confidencialidad y disponibilidad
de la informacion financiera. A esto se suma el uso obligatorio de certificados y firma digital almacenados en un dispositivo criptografico
(TOKEN), protegido mediante PIN y provisto mediante contrato con una entidad de certificacion acreditada. Este mecanismo garantiza la
autenticidad, integridad y no repudio de las operaciones, reforzando la seguridad del proceso de facturacion.

Para terminar, se evidencia un alto grado de madurez tecnoldgica en el proceso de facturacién electronica del MEN a través del SIIF
Nacioén con procedimientos claros que aseguran la legalidad y trazabilidad de la informacion financiera.

ACTIVOS DE INFORMACION

El analisis de los activos de informacién financiera del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) permite evidenciar un ecosistema
documental y tecnolégico estructurado, que respalda la gestidén presupuestal, contable y tributaria de la entidad.

Estos activos, tanto fisicos como digitales, constituyen la base operativa del proceso financiero y reflejan la trazabilidad del uso de los
recursos publicos, la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Los sistemas de informacion, como RECAUDO ESTAMPILLA RIEL y LEY 21 REPORTE (AZUL), representan activos tecnoldgicos de
alto impacto, ya que concentran operaciones automatizadas de recaudo, registro y control financiero. Sin embargo, se evidencia que
estos aplicativos no cuentan con soporte asignado, de acuerdo con la informacion registrada en el inventario de aplicativos del MEN,
situacion que incrementa el riesgo operativo ante posibles fallas, incidentes de seguridad o requerimientos de actualizacion que no puedan
ser atendidos oportunamente.

Estos aplicativos fortalecen la eficiencia del proceso mediante la digitalizacion y centralizacion de datos, reduciendo errores manuales y
mejorando la trazabilidad de los movimientos presupuestales.

Sin embargo, su clasificacion con niveles medios de confidencialidad e integridad plantea la necesidad de fortalecer los controles de
acceso, las politicas de respaldo de informacion y la proteccion frente a vulnerabilidades o fallas operativas.
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COLOMBIA 5
POTENCIA DE LA % H
¢ J Educacion
U
- - - - - - - - - T
Aplicacion de software para generar informacion Ministerio de
Sist de Inf ion d i i Aplicacié D 1 Si d Li i
APP044 'stema ce Informacion de L121 ‘asouada al elstado de cuentas de I?S entidades Version 2004 plicacion esarrotio Educacion n ;?rovee or |cenC|.a 2 Subdireccion de Gestion Financiera
Recaudo LEY 21 obligadas a realizar el aporte de parafiscales de la Ley Web Interno Nacional vigente perpetuidad
21 da 1QQ7 aciona
El sistema tiene como propdsito ayudara controlarel
recaudo del Impuesto Estampillas a las Obras Civiles, UT HEINSOHN
Sistema de Recaudo Ingresos de definido porla Ley 1697, a los funcionarios de la . Aplicacion Desarrollo Sin proveedor Licencia a . » L )
APP227 X RIEL X L, - R . X Version 0.1 ASESOFTWARE . . Subdireccidn de Gestion Financiera
Estampilla Subdireccion de Gestion Financiera del Ministerio de Web externo CMMI S vigente perpetuidad
Educacion Nacional.Para ello el sistema permite a los
Agentes Retenedores realizar la gestién de sus contratos
sistema de apoyo para calculo de deduccién de ley L, UT HEINSOHN . . .
) N R . Aplicacién Desarrollo Sin proveedor Licencia a . » v .
APP246 LIQUIDADOR LITCEN aplicadas a contratistas y proveedores que suscriben Version 0.1 ASESOFTWARE i . Subdireccion de Gestion Financiera
K Web externo vigente perpetuidad
contrato con la entidad. CMMI 5
Sistema de apoyo para generar resumen consolidados L, . .
. R X . Aplicacién Desarrollo Licencia a o R .
APP254 CONSULTA DE PAGOS CPAGOS de pagos ycertificados de ingresos y retenciones para Version 0.1 Asesoftware . Subdireccion de Gestion Financiera
X Web externo perpetuidad
contratistas y proveedores.
Sin proveedor vi
Solucidn transaccional para articular canales de recaudo . L, . . .
) ) . Version Aplicacidon Desarrollo Ingenian Licencia a . » L )
APP258 PASARELA DE PAGOS PGMEN PSE, Tarjetas creditos y cupon de pagos con los sistemas Asesoftware . Subdireccion de Gestion Financiera
. L, 2019.00.31 Web externo Software S.AS. || perpetuidad
de informacion del MEN
Herramienta para facilitar la gestién y tramite de pagos Sin broveedor
APP334 SISTEMA DE GESTION FINANCIERO SGF realizados a terceros que suscriben contratos con la Version 1.0 N/A N/A N/A ‘Z ente N/A Subdireccidn de Gestion Financiera
entidad. 8
El Sistema Gestidn de Recaudo SGR, es la herramienta
utilizada por el Ministerio de Educacion Nacional, para o, . .
. . N e e . L, Aplicacién X Licencia a . L, A .
APP396 Sistema Gestion de Recaudo SGR identificar y verificar el efectivo traslado de los recursos Versiéon 1.0 esarrollo extern) BISA proveedor vige X Subdireccion de Gestion Financiera
A | . Web perpetuidad
al Fondo Nacional de Universidades Estatales de
Colombia por parte de los agentes de retencion.

Fuente: Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacién
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No obstante, durante la revision se identifico que el Sistema de Gestion Financiero a cargo de la Subdireccién de Gestion Financiera, no
se encuentran formalizado como activo de informacién en los registros en el SIG, ni en la pagina web del Ministerio de Educacién.

Activos de Informacion de Gestion Financiera — ERP SAP

| =

Activo de lainformacién ¥ Responsable Activo |~ Descripcion del activo v

Dependencia M

Sistema de apoyo que facilita el registro y control
de los Recursos Entregados en Administracion por

585|SAP (Modulo REA Administrador Del Sistema convenios suscritos por la entidad. Central /Subdireccidn de Gestion Financiera
Sistema de apoyo que facilita el registro y control
586[SAP (Modulo EMBARGOS) Administrador Del Sistema de los Embargos aplicados por terceros. Central /Subdireccion de Gestion Financiera

Fuente: Pagina web del Ministerio de Educacion: https://www.mineducacion.gov.co/ Registro: 15 de Julio de 2025

Inventario de Aplicaciones del MEN del proceso de Gestiéon Financiera (30/11/2025)

COLOMBIA 5. )
(<(. vic‘ﬁx {#J Educacion

- i

APP266 ISofware de Planificacion de Recursos Empresariales

SAP ERP es un software de planificacion de recursos
empresariales desarrollado porla compaiia alemana
SAP SE. SAP ERP incorpora las funciones empresariales
claves de una organizacién. En el MEN contamos con 3

modulos que apoyan tres areas del Ministerio de

Educacion (Subdirecciéon de Gestion Administrativa -

Inventarios-, Subdireccion de Talento Humano -
GestionNomina-, Subdireccion Financiera -Tesoreria-.

SAP Version 6.0 modificacione SAP

diente Adquirido con

servidor
s

Fuente: Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacién
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Por lo anterior, es necesario que la Subdireccion de Gestion Financiera en coordinacion de la OTSI, evalué que aplicaciones contemplan
como sistemas de informacion dentro del Inventario de APPS del MEN, actualice los activos de informacion en base al inventario de APPs
y el estado de la implementacion ERP-SAP del médulo para Subdireccion Financiera (REA y Embargos), plasmando un informe técnico
de acuerdo con los procedimientos establecidos.

En cuanto a los activos documentales, el MEN dispone de una amplia gama de registros financieros, como certificados de disponibilidad
presupuestal, érdenes de pago, estados financieros, conciliaciones bancarias y registros presupuestales, los cuales constituyen evidencia
formal del ciclo contable y presupuestal. Su adecuada conservacién y clasificacion en el archivo de gestion aseguran la trazabilidad de
las operaciones y la posibilidad de verificacion ante entes de control.

El analisis revela una estructura soélida en cuanto a la definiciéon de responsabilidades: los activos se encuentran bajo la custodia de la
Subdireccion de Gestidn Financiera, con administracién compartida entre las areas de presupuesto, contabilidad y tesoreria, y soporte

tecnoldgico de la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion. el riesgo de conflicto de intereses.

TABLA DE RIESGOS:

. Activo de Riesgo identificado | Causas probables Consecuencias / Probabilidad Impacto N|.ve| de | Controles existentes
informacion Impacto riesgo o propuestos
Autenticacion
Alteraciéon de multifactor,
Acceso no registros contables segregacion de roles
SAP (Mdédulos autorizado o Permisos 9 . y . ’
. ., . sanciones por Media Alta Alto control de accesos,
REA y Embargos) | manipulacion de inadecuados . S o
. . ) incumplimiento auditorias
registros financieros. .
normativo. semestrales de
usuarios.
Respaldos
Pérdida de automaticos, revision
., Fallas de respaldo, .
Corrupcion de datos trazabilidad de de logs de
Recaudo o errores de carga o . . . . -
. . o pérdida de o ingresos y errores Media Media Medio-Alto | transaccién,
Estampilla Riel ) mantenimiento .
registros de recaudo. - en reportes validaciones de
deficiente. : : . )
financieros. integridad de base de
datos.
Registros Errores en digitacion L Desviaciones Automatizacion de
. Falta de revision . N
Presupuestales o duplicidad de cruzada presupuestales o Alta Media Alto validaciones, doble
(CDP, RP, OP) soportes. ’ pagos duplicados. control de registro,
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. Activo de Riesgo identificado | Causas probables Consecuencias / Probabilidad Impacto NI.VG| de | Controles existentes
informacion Impacto riesgo o propuestos
revision diaria por
area de presupuesto.
No ingreso de Envio tardio de Sanciones de entes Cifrado de archivos,
Estados . g . - - control de acceso por
. . informacién contable |informacion contable | de control, pérdida . . -,
Financieros y o . ) Media Alta Alto perfil, aprobacién de
antes de publicacion | de las diferentes de confianza . .
Balances - . e divulgacion por
oficial. dependencias institucional. - ) .
autoridad financiera.
Uso exclusivo de
. e correo institucional,
. . o Divulgacion de datos o
Correos Envio de informacién ; validacion de
NSRS : . Error humano o falta | sensibles o . . . . .
institucionales a destinatarios . -, . Media Media Medio destinatarios,
) ) . de validacion. compromisos o
financieros incorrectos. capacitacion en
contractuales. .
manejo de
informacion.
Respaldos g . ' e Inaccesibilidad de Pruebas de .
. Pérdida o corrupcion | Configuracion ) . restauracion, copias
electrénicos de . ) registros y pérdida .
. g de copias de incorrecta, malware, 1 Media Alta Alto externas en nube
informacion . . de trazabilidad S
) . seguridad. fallas del servidor. i . segura, validacion de
financiera financiera. ) . .
integridad periddica.
Control de versiones,
Documentos de Imposibilidad de repositorio
soporte contable Alteracion o pérdida | Falla en control de p . . p. .
. validar operaciones . . . institucional con
(facturas, de documentos versiones 0 Media Media Medio-Alto . o
o . ante entes de permisos limitados,
comprobantes, electrénicos. almacenamiento. . ..
control. firma digital de
egresos)
documentos.

Fuente: Equipo Auditor OCI
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El analisis de los riesgos asociados a los activos de informacion financiera del MEN evidencia un nivel de riesgo alto debido a su
dependencia de la conectividad entre plataformas, la gestion de accesos y la integridad de los datos. Las causas mas comunes de
vulnerabilidad estan relacionadas con fallas de interoperabilidad, permisos inadecuados y posibles accesos no autorizados que podrian
generar inconsistencias contables o incumplimientos normativos.

En conjunto, reflejan que el MEN mantiene un entorno financiero tecnolégicamente estructurado, pero con areas por fortalecer en su
gestion preventiva de riesgos, priorizando la seguridad de la informacién, la continuidad operativa y la eficiencia en el control financiero
institucional.

Conclusiones

La entidad cuenta con una infraestructura sdlida y digitalmente integrada para la gestion presupuestal, contable y de tesoreria. El uso del
SIIF Nacién, junto con sistemas complementarios y herramientas internas, garantiza una trazabilidad completa de las operaciones
financieras y un cumplimiento adecuado de la normativa fiscal.

No obstante, es necesario que la Subdireccion de Gestion Financiera en coordinacion de la OTSI, evalué que aplicaciones contemplan
como sistemas de informacion dentro del Inventario de APPS del MEN, actualicé los activos de informacion en base al inventario de APPs
y el estado de la implementacion ERP-SAP del mddulo para Subdireccion Financiera (REA y Embargos) de acuerdo con los
procedimientos establecidos por el MEN.

En general, el MEN mantiene un entorno financiero tecnolégicamente estructurado, pero con desafios que demandan la consolidacion
de politicas de seguridad.

Recomendaciones

Se recomienda a la Subdireccién de Gestion Financiera en coordinacién Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion, evaluar que
aplicaciones contemplan como sistemas de informacién dentro del Inventario de APPS del MEN, actualizar los activos de informacion en
base al inventario de APPs y el estado de la implementacion ERP-SAP del médulo para Subdireccion Financiera (REA y Embargos) de
acuerdo con los procedimientos establecidos por el MEN.
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VI. MANUALES, POLITICAS, PROCEDIMIENTOS, GUIAS, PROTOCOLOS

El equipo auditor realizé acompafiamiento a la socializacién del Manual de Politicas Contables — Proceso Financiero, Codigo: GF-MA-
01, Version 07, durante el desarrollo de la presente auditoria, evidenciando las siguientes situaciones:

POLITICA DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO, BIENES HISTORICOS Y CULTURALES E INTANGIBLES

Se realizo reunidn el 14 de octubre con las areas de Gestion Administrativa, Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion, Gestion
Financiera y la Oficina de Control Interno donde se llegaron a los siguientes compromisos:

o Actualizar las vidas utiles de los bienes inmuebles y equipos de comunicacion y computo.
¢ Continuar con las mesas de trabajo para cumplir con las acciones de mejoramiento de la Contraloria en lo que corresponde al
soporte del aplicativo de Inventarios SAP.

o Adicionalmente, se esta revisando la contabilizacion de intangibles para ajustar la politica.

Se realiz6 el compromiso de parte de la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacién para revisar la vida util de equipos de coémputo
y comunicacion, con el fin de actualizar la politica.

POLITICA DE DEPURACION CONTABLE PERMANENTE Y DE SOSTENIBILIDAD DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION

El 23 de octubre de 2025 la Secretaria Técnica del Comité Sostenibilidad Contable convoco reunion a los miembros del comité
dando cumplimiento a la Resolucién 010613 de 2025 “Por la cual se reorganizan las funciones del Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable del Ministerio de Educacion Nacional”.

Las funciones del comité son:

Asesorar en materia contable a las areas del MEN.

Recomendar a las dependencias en la depuracién de los saldos contables.

Recomendar las actuaciones administrativas para lograr el desarrollo adecuado y oportuno del proceso contable.
Recomendar las acciones que se deban tomar en los Comités de Bienes y de Cartera.

Indicar las acciones a implementar en los eventos y casos fortuitos que se presenten en el Ministerio de Educacién Nacional y
puedan incidir en la informacién contable.

SIS A
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Los temas que se revisaron en el comité buscando una mejora en la informacion registrada en los estados financieros del
Ministerio fueron:

Propiedad Planta y Equipo:

e Accion requerida: Se requiere gestion entre las areas responsables para completar el reconocimiento de los 33 terrenos pendientes
y garantizar la integridad de los estados financieros. Como recomendaciéon de la Subdireccion de Gestion Financiera a la
Subdireccion de Gestion Administrativa que los predios que no sean reconocidos en el tiempo de las acciones del plan de
mejoramiento de la Contraloria deben ser registrados en la contabilidad.

Incapacidades

La Subdireccién de Gestidn Financiera invitd a trabajar coordinadamente a la Subdireccién de Talento Humano con la Oficina Asesora
de Juridica para adelantar las acciones administrativas para la depuracién de esta cuenta:

SALDOS CARTERA DE INCAPACIDADES AL 31 DE AGOSTO DE 2025

8426001- PAGD POR CUENTA DE TERCEROS- inc

ADRES 103 0,00%
ALLANSALUD 3.175.687 1,7 7%
ARL POSITIWA 17.181.974 9,599%
CAFESALUD 13.219.165 7,38%
COMPENSAR 31.656.834 17,67%
COOMEWA 11.627.842 6,499
CRUZ BLANCA 2.120.051 1,18%
FAMISAMNAR 35.731.73%9 19,9594
MEDIMAS 177.2338 0,10%
NUEWA EFS 9.567.150 5,349
SAaLUD TOTAL 4.433.224 2,488
SANITAS 47.369.830 26,45%
SURA ERS 2.849.398 1,599

TOTAL AL 31/08/ 2025 179.110.234}

Fuente: SIIF NMacigon Reporte Auxiliar Contable por terceroc al 31/08/2025

Fuente: Informacion Comité de Sostenibilidad Contable
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En la cuenta contable 138426001 Pago por cuenta de terceros - Incapacidades se controla el valor de las incapacidades pagadas
por el MEN a sus trabajadores y que se encuentran pendientes de pago por parte de las EPS y ARL.

Las cuentas por cobrar por concepto de incapacidades se concilian mensualmente con los saldos cetrtificados por la Subdireccion
de Talento Humano.

El valor reflejado en la cuenta contable 138426001 Pago por cuenta de terceros — Incapacidades, es un saldo dinamico que
aumenta con el valor de las nuevas incapacidades pagadas por el Ministerio a sus trabajadores las cuales son cobradas
directamente a las EPS y/o ARL, y disminuye con el reconocimiento y pago de las incapacidades por parte de las EPS y/o ARL.

La Subdireccién de Gestidén Financiera esta llevando a cabo un acompafiamiento estratégico a las areas para la ejecucion eficiente, eficaz
y efectiva de los planes de mejoramiento derivados de los hallazgos financieros identificados por la Contraloria General de la Repubilica.
El objetivo es fortalecer los procedimientos de control interno contable del Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

Adicionalmente, la Subdireccion actualiza y socializa periédicamente las politicas contables contenidas en el Manual de Politicas
Contables del Proceso Financiero (Cédigo: GF-MA-01, Version: 07), labor que comparte con las diferentes areas del Ministerio.

VII.

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y AUTOEVALUACION

Se establecié dentro de las verificaciones realizadas en la auditoria, las siguientes acciones de seguimiento y autoevaluacion del
proceso “Gestion Financiera”, como son las siguientes actividades:

En el monitoreo de los riesgos se aporto las evidencias a las actividades a realizar para la efectividad de los controles como, por
ejemplo: (actas, conciliaciones, libros auxiliares, reportes presupuestales, entre otros)

En el procedimiento de Recursos Entregados en Administracion se evidencio en la depuracion de la informacién realizando mesas
de trabajo con elaboracion de actas donde se dejaron los compromisos para el mejoramiento de la informacion financiera y
legalizacion de los recursos.

Se observé base de verificacion de contratos que realiza el Grupo de recaudo semestralmente, donde se valida los traslados y
contratos correspondientes que aprueba y verifica la coordinacion.

El grupo de Central de Cuentas verifica la documentacion del pago, la condicién tributaria del beneficiario del pago, se reporta
revision realizada en el SECOP con el SIIF y el aplicativo LITCEN.

Central de cuentas realizé capacitacion a los integrantes de la dependencia con relacién a la actualizacion del impuesto de timbre
Igualmente, la Subdireccién de Gestion Financiera realiza mesas técnicas con Secretaria General y las dependencias del
Ministerio generando alertas sobre la ejecucion presupuestal de gastos y las reservas de 2025.
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e La politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico obtuvo 78.8 puntos en los resultados de gestion 2024, segun el
reporte 2025 del FURAG. La Subdireccion adelanta las oportunidades de mejora de hacer mesas técnicas, monitorear la ejecucion
presupuestal de la vigencia y las reservas del MEN y EAV'S y la divulgacién circular interna que actualice o modifique el
cumplimiento de las actividades de caracter presupuestal, financiero y contable, bajo los criterios de oportunidad, veracidad,
confidencialidad e integridad.

VIIl. PARTICIPACION CIUDADANA

N/A

IX. ESTADO DE LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS

Mediante la revision de los reportes del Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA), la Oficina de Control
Interno realizé la la verificacion del seguimiento y evaluacion que de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y
felicitaciones (PQRSDF) gestionada por la Subdireccion de Gestion Financiera. A continuacidon, se presentan las situaciones

evidenciadas:

SEPTIEMBRE A DICIEMBRE 2024

sep-24 oct-24
DEPENDENCIA RADICAD | EXTEMPORANEA % DEPENDENCIA RADICADOS EXTEMPORANEAS %
0S S

TESORERIA 582 0 100%  [TESORERIA 453 0 100%
RECAUDO 191 0 100% RECAUDO 279 0 100%
PRESUPUESTO 742 0 100% PRESUPUESTO 387 0 100%
SUBDIRECCION DE GESTION 12 0 100% SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA 11 1 90.91%
FINANCIERA
CONTABILIDAD 105 0 100% CONTABILIDAD 117 0 100%
CENTRAL DE CUENTAS 77 0 100% CENTRAL DE CUENTAS 2 0 100%

TOTAL 1709 0 100% TOTAL 1337 1 100%
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nov-24 dic-24
DEPENDENCIA RADICAD | EXTEMPORANEA % DEPENDENCIA RADICADOS EXTEMPORANEAS %
0S S
TESORERIA 436 0 100%  [TESORERIA 887 0 100%
RECAUDO 236 0 100%  [RECAUDO 182 0 100%
PRESUPUESTO 320 0 100%  [PRESUPUESTO 307 0 100%
SUBDIRECCION DE GESTION 10 0 100%  [SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA 19 0 100%
FINANCIERA
CONTABILIDAD 254 0 100%  [CONTABILIDAD 293 0 100%
CENTRAL DE CUENTAS 98 0 100%  [CENTRAL DE CUENTAS 104 0 100%
TOTAL 1354 0 100% TOTAL 1792 0 100%

Fuente: Subdireccién de Relacionamiento con la Ciudadania

TOTAL 2024 (septiembre a diciembre)
RADICA ]
DEPENDENCIA DOS EXTEMPORANEAS
TESORERIA 2358 0
RECAUDO 888 0
PRESUPUESTO 1756 0
SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA 52 1
CONTABILIDAD 769 0
CENTRAL DE CUENTAS 369 0
TOTAL 6192 1

Fuente: Subdireccién de Relacionamiento con la Ciudadania

Entre septiembre y diciembre de 2024, se registraron 6.192 PQRSDF en las areas de Tesoreria, Recaudo, Presupuesto, Subdireccion
de Gestion Financiera, Contabilidad y Central de Cuentas. Ademas, se identifico una (1) PQRSDF extemporaneas (informativas e interna),
correspondiente a la Subdireccidon de Gestidén Financiera del mes de octubre.
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ENERO A SEPTIEMBRE 2025
ene-25 feb-25
DEPENDENCIA | RADICADOS | EXTEMPORANEAS % DEPENDENCIA RADICADOS EXTEMPORANEAS %
TESORERIA 631 0 100% TESORERIA 682 0 100%
RECAUDO 132 0 100% RECAUDO 758 0 100%
PRESUPUESTO 1046 0 100% PRESUPUESTO 332 0 100%
SUBDIRECCION ,
DE GESTION 20 0 100% ggg-ﬁgﬁcﬁﬁﬁ CDIEER A 17 0 100%
FINANCIERA
CONTABILIDAD 130 0 100% CONTABILIDAD 336 0 100%
CENTRAL DE o CENTRAL DE o
CUENTAS 98 0 100% CUENTAS 75 0 100%
TOTAL 2057 0 100% TOTAL 2200 0 100%
Fuente: Subdirecciéon de Relacionamiento con la Ciudadania
mar-25 abr-25
DEPENDENCIA | RADICADOS | EXTEMPORANEAS % DEPENDENCIA RADICADOS EXTEMPORANEAS %
TESORERIA 724 0 100% TESORERIA 332 0 100%
RECAUDO 906 0 100% RECAUDO 216 1 99.54%
PRESUPUESTO 283 0 100% PRESUPUESTO 299 0 100%
SUBDIRECCION ]
- SUBDIRECCION DE
DE GESTION 17 0 100% ) 16 0 100%
FINANGIERA GESTION FINANCIERA
CONTABILIDAD 196 0 100% CONTABILIDAD 125 0 100%
CENTRAL DE 0 CENTRAL DE o
CUENTAS 66 0 100% CUENTAS 39 0 100%
TOTAL 2192 0 100% TOTAL 1027 1 100%
may-25 jun-25
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DEPENDENCIA | RADICADOS | EXTEMPORANEAS % DEPENDENCIA RADICADOS EXTEMPORANEAS %
TESORERIA 304 0 100% TESORERIA 231 0 100%
RECAUDO 95 0 100% RECAUDO 132 0 100%
PRESUPUESTO 348 0 100% PRESUPUESTO 70 0 100%
SUBDIRECCION
DE GESTION 24 1 95.83% SUBDIRECCION DE 5 0 100%
FINANCIERA GESTION FINANCIERA
CONTABILIDAD 236 0 100% CONTABILIDAD 78 0 100%
CENTRAL DE o CENTRAL DE o
CUENTAS 20 0 100% CUENTAS 29 0 100%
TOTAL 1027 1 100% TOTAL 545 0 100%
jul-25 ago-25
DEPENDENCIA | RADICADOS | EXTEMPORANEAS % DEPENDENCIA RADICADOS EXTEMPORANEAS %
TESORERIA 507 0 100% TESORERIA 391 0 100%
RECAUDO 360 0 100% RECAUDO 261 0 100%
PRESUPUESTO 461 0 100% PRESUPUESTO 360 0 100%
SUBDIRECCION
SUBDIRECCION DE
[0} 0,
[F)IEEE(SZITE'?E 6 0 100% GESTION FINANCIERA 7 0 100%
CONTABILIDAD 183 1 99.45% CONTABILIDAD 256 0 100%
CENTRAL DE o CENTRAL DE o
CUENTAS 75 0 100% CUENTAS 49 0 100%
TOTAL 1592 1 100% TOTAL 1330 (] 100%
sep-25 TOTAL 2025 (Enero a Septiembre)
DEPENDENCIA | RADICADOS | EXTEMPORANEAS % DEPENDENCIA RADICADOS EXTEMPORANEAS
TESORERIA 421 0 100%  |TESORERIA 4223 0
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RECAUDO 167 0 100% RECAUDO 3027 1
PRESUPUESTO 515 0 100% PRESUPUESTO 3714 0

SUBDIRECCION
SUBDIRECCION DE
[o)
DE GESTION 25 0 100%  |GESTION FINANCIERA 147 !

FINANCIERA

CONTABILIDAD 251 0 100% CONTABILIDAD 1791 1

CENTRAL DE ] CENTRAL DE

CUENTAS 18 0 100% CUENTAS 465 0
TOTAL 1397 0 100% TOTAL 13367 3

Fuente: Subdireccién de Relacionamiento con la Ciudadania

Entre enero y septiembre de 2025, se registraron 13.367 PQRSDF en las areas de Tesoreria, Recaudo, Presupuesto, Subdirecciéon de
Gestion Financiera, Contabilidad y Central de Cuentas. Ademas, se identificaron tres (3) PQRSDF internas extemporaneas, distribuidas
de la siguiente manera: una (1) en Recaudo (abril), una (1) en la Subdireccion de Gestidon Financiera (mayo) y una (1) en Contabilidad
(julio).

OBSERVACION DE LA SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA

Cabe resaltar que los radicados extemporaneas de tipo informativos fueron: 2024-1E-031470: DIRECTIVA PRESIDENCIAL No. 07 DE
2024. DEBERES DE LAS Y LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS EN EL EJERCICIO DE LA LIBERTAD DE EXPRESION Y EL RESPETO
A LA LIBERTAD DE PRENSA.

2025-1E-010076: Solicitud identificacion ingresos cuenta bancaria 31000257-1 meses enero y febrero de 2025 interna entre los grupos
de recaudo y tesoreria.

2025-1E-013611: Seguimiento a Planes de Mejoramiento con corte a 31 de marzo de 2025.
Asi mismo solo hubo un radicado extemporaneo externo.
2025-ER-0318530: Comunicaciones Recibidas - REQUERIMIENTOS OPERACIONES RECIPROCAS.

Es decir que de los 4 radicados vencidos solo hubo uno que se excedié por 1 dia, pero se dio respuesta a la entidad de manera clara,
completa y pertinente, y se estd recomendando en cada grupo el proceso de atencion y respuesta a las PQRSD.
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OBSERVACION OFICINA DE CONTROL INTERNO

Se acepta la observacion y se recomienda continuar con las acciones administrativas para llegar al 100% en respuestas oportunas de

las PQRSD
X. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

RIESGOS

En el riesgo G-2 “Posibilidad de pérdida reputacional o afectacién
econbémica por la inadecuada liberacion de recursos, debido a
errores en el proceso de las reservas presupuestales” se evidencia
que el Control Preventivo y el Plan de Accion (Manejo) son
idénticos. El objetivo del plan de manejo consiste que una vez
valorado el riesgo residual (el riesgo que queda después de aplicar
el control preventivo), debe enfocarse en reducir ese riesgo
residual a un nivel aceptable. Esto se logra con acciones
complementarias que refuerzan el control o que actian de forma
correctiva si el control preventivo fallo. Lo anterior podria presentar
un incumplimiento a lo manifestado en la Guia de la Administracion
del Riesgo V6 del DAFP numeral 3.3 Estrategias para combatir el
riesgo.

Revisar y o ajustar el plan de manejo del riesgo “Posibilidad de
pérdida reputacional o afectacién econémica por la inadecuada
liberacion de recursos, debido a errores en el proceso de las
reservas presupuestales”, teniendo en cuenta que la accion es
similar a la que se realiza antes del riesgo residual.

i’LAN DE ACCION INSTITUCIONAL

La Subdireccion de Gestiéon Financiera ha dado cumplimiento A
las metas establecidas en el PAI, como se presenta a
continuacion:

1. Se alcanzé un recaudo del aporte 1% para las Escuelas
Industriales e Institutos Técnicos por valor de
$419.038.863.281,13 correspondiente a un 84,07 %.

Continuar con el cumplimiento de los lineamientos de la Guia de
Seguimiento al Plan De Accién Institucional PL-GU-03,
garantizando la oportunidad, completitud y consistencia de los
datos, asi como la confiabilidad de los medios de verificacion
empleados.
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CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Para el monitoreo a la ejecucion presupuestal, la Subdireccion
de Gestion Financiera realizd6 6 seguimientos de la vigencia
2025 donde se presentd como evidencia el tablero de control
de la ejecucion presupuestal del MEN

CONTRATACION

La revision de los contratos de prestacion de servicios en esta
auditoria presento las siguientes observaciones:

5.

Cumplimiento en SECOP II: Se observé en la plataforma
SECOP Il que los contratos presentan, en general, los
informes de actividades de los contratistas. Ademas, cumplen
con el pago de la seguridad social y cuentan con la aprobacion
de la supervision, conforme a los pagos programados.

Gestion Documental: Todos los expedientes anexaron la
captura de pantalla del Sistema de Gestion Documental,
indicando que el diligenciamiento de respuestas se encuentra
en estado "al dia".

Adopcién de Normativa: Se evidencia la apropiacion por parte
de los contratistas en la aplicacion del Instructivo para la
Conformacion de Expedientes Electronicos de Contratos y
Convenios (Codigo: GD-IN-03).

Evidencia de Pago: Se verificdé el Certificado Recibo a
Satisfaccidon para Pago, debidamente firmado por el
supervisor, junto con el comprobante de pago emitido por el
SIIF.

Continuar con la aplicacion INSTRUCTIVO PARA LA
CONFORMACION DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS DE

CONTRATOS Y CONVENIOS Cédigo: GD-IN-03
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CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

COMPONENTE TECNOLOGICO

La entidad cuenta con una infraestructura solida y digitalmente
integrada para la gestién presupuestal, contable y de tesoreria. El
uso del SIIF Nacion, junto con sistemas complementarios vy
herramientas internas, garantiza una trazabilidad completa de las
operaciones financieras y un cumplimiento adecuado de la
normativa fiscal.

No obstante, es necesario que la Subdireccion de Gestion
Financiera en coordinacién de la OTSI, evalué que aplicaciones
contemplan como sistemas de informacion dentro del Inventario
de APPS del MEN, actualicé los activos de informacion en base al
inventario de APPs y el estado de la implementacion ERP-SAP del
modulo para Subdireccion Financiera (REA y Embargos) de
acuerdo con los procedimientos establecidos por el MEN.

En general, el MEN mantiene un entorno financiero
tecnolégicamente estructurado, pero con desafios que demandan
la consolidacién de politicas de seguridad.

Se recomienda a la Subdireccion de Gestion Financiera en
coordinacion Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion,
evaluar que aplicaciones contemplan como sistemas de
informacion dentro del Inventario de APPS del MEN, actualizar los
activos de informacién en base al inventario de APPs y el estado
de la implementacion ERP-SAP del moédulo para Subdireccion
Financiera (REA y Embargos) de acuerdo con los procedimientos
establecidos por el MEN.

MANUALES, POLITICAS, PROCEDIMIENTOS, GUIAS,
PROTOCOLOS

La Subdireccion de Gestién Financiera esta realizando el
acompafiamiento a las areas para que los planes de mejoramiento
de los hallazgos financieros evidenciados por la auditoria de la
Contraloria. se lleven con eficiencia, eficacia y efectividad,
mejorando asi los procedimientos del control interno contable del

Publicar en la intranet las diapositivas de la socializacion del
MANUAL DE POLITICAS CONTABLES PROCESO FINANCIERO
Caodigo:GF-MA-01 Versioén: 07.
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CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

MEN. Asi mismo, esta a la vanguardia de la actualizacion vy
socializacion de las politicas contables del MANUAL DE
POLITICAS CONTABLES PROCESO FINANCIERO Cédigo:GF-
MA-01 Version: 07 a las diferentes areas del Ministerio.

PQRSD
2024

Entre septiembre y diciembre de 2024, se registraron 6.192
PQRSDF en las areas de Tesoreria, Recaudo, Presupuesto,
Subdireccién de Gestidon Financiera, Contabilidad y Central de
Cuentas. Ademas, se identificaron 1 PQRSDF extemporaneas,
correspondiente a la Subdireccion de Gestion Financiera del mes
de octubre.

2025

Entre enero y septiembre de 2025, se registraron 13.367 PQRSDF
en las areas de Tesoreria, Recaudo, Presupuesto, Subdireccion
de Gestion Financiera, Contabilidad y Central de Cuentas.
Ademas, se identificaron 3 PQRSDF extemporaneas, distribuidas
de la siguiente manera: 1 en Recaudo (abril), 1 en la Subdireccion
de Gestidn Financiera (mayo) y 1 en Contabilidad (julio).

Revisar los casos que presentaron extemporaneidad e identificar
las causas y mejorar al 100% en el proceso de atencion y
respuesta a las PQRSD.

COMPONENTE DE SEGUIMIENTO Y AUTOEVALUACION

La gestion financiera se centrd en la efectividad de los controles
internos y la mejora de la calidad de la informacion, destacandose:

Implementar un sistema de alertas proactivas a través del SGDEA
(Sistema de Gestion Documental y Archivo) para notificar a las
dependencias que presenten baja ejecucidn presupuestal y
rezago en las reservas del presupuesto asignado por el MEN.

Impartir capacitacion especializada a los supervisores del MEN
sobre mejores practicas en la ejecucidon presupuestal,
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CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

La politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto
Publico obtuvo 78.8 puntos en el reporte FURAG 2025
(Gestion 2024), lo que demuestra un buen desempenio.

Se documenté el monitoreo de riesgos en el SIG con
evidencias y se establecieron adecuados controles en los
procedimientos de validacion de pagos (cruce de informacion
con SECOP, SIIF y LITCEN).

Mediante mesas técnicas y comunicados a supervisores por
SGDEA se ha avanzado en la depuracion de Recursos
Entregados en Administracion.

La Subdireccion realiz6 mesas técnicas con el tablero de
control de presupuesto y una circular interna para asegurar el
cumplimiento oportuno de la ejecucion presupuestal y de
reservas.

enfocandose en la correcta justificacion y el manejo 6ptimo de las

reservas presupuestales.

Teniendo en cuenta los hallazgos evidenciados por la Contraloria,
evaluar y/o actualizar los riesgos de gestion y corrupcion.

Importante identificar y clasificar riesgos de fraude.

Tener en cuenta el cambio de gobierno en el 2026, para agilizar
procedimientos presupuestales y contables, para mitigar el riesgo
de pérdida de conocimiento y memoria institucional durante la

transicion.
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INFORME DETALLADO
Resultado . ‘ r
HZ | OM Descripcion Recomendacioén

RIESGO DE PRESUPUESTO

En el riesgo G-2 “Posibilidad de pérdida
reputacional o afectaciéon econémica por la
inadecuada liberaciéon de recursos, debido a
errores en el proceso de las reservas
presupuestales” se evidencia que el Control
Preventivo y el Plan de Accién (Manejo) son
idénticos. El objetivo del plan de manejo consiste
que una vez valorado el riesgo residual (el riesgo
que queda después de aplicar el control
preventivo), debe enfocarse en reducir ese
riesgo residual a un nivel aceptable. Esto se logra
con acciones complementarias que refuerzan el
control o que actuan de forma correctiva si el
control preventivo fall6. Lo anterior podria
presentar un incumplimiento a lo manifestado en
al Guia de la Administracion del Riesgo V6 del
DAFP numeral 3.3 Estrategias para combatir el
riesgo.

Revisar y o ajustar el plan de manejo del riesgo “Posibilidad de pérdida
reputacional o afectaciéon econémica por la inadecuada liberacién de
recursos, debido a errores en el proceso de las reservas
presupuestales”, teniendo en cuenta que la accion es similar a la que
se realiza en el control antes del riesgo residual.

COMPONENTE TECNOLOGICO

Durante la revision se identificaron Aplicativos
que no se encuentran en los activos de
Informacion formalizado en los registros del SIG,
ni en la pagina web de la entidad.

Se recomienda a la Subdireccion de Gestidon Financiera, en
coordinacion con la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion:

1- Evaluar la depuracion del inventario de APPs del MEN a través
de mesas de trabajos.
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INFORME DETALLADO
Resultado D . R dacié
HZ | OM escripcion ecomendacion
Igualmente, se detecté herramientas 2- Revisar el estado ERP- SAP (REA y Embargos) para

tecnoldgicas en el Inventario de APPs que no son
contempladas por la Subdireccion de Gestidn
Financiera como sistemas de informaciéon como
Consulta de Pagos y Pasarela de Pagos.

De la misma manera, se evidencio que el ERP-
SAP (REA y Embargos), esta como sistema en
desuso por la dependencia, pero se encuentra a
en el listado de inventario de APPS y de activos
de Informacion, situacibn que evidencia
inconsistencia en la gestion del mismo.

contemplar el cierre formal del médulo de acuerdo con los
lineamientos de la entidad.

3- Actualizar el Inventario de Activos de Informacién conforme al
procedimiento ST-PR-16

NOTA: El cuadro anterior se diligencia solo para auditorias de Gestion.

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS REFERENCIALES

Resultado R isit N | D .
C [NC| om equisito o Numera escripcion
N/A | N/A | N/A N/A N/A

LIDER DEL EQUIPO AUDITOR: Ingrid Bibiana Rodriguez Camelo

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO: Luz Yamile Aya Corba




