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Introduccion

Reconocer el entorno al que se enfrenta el sector educativo se convierte en pieza
fundamental para mitigar los choques externos e internos que pueden afectar el
adecuado direccionamiento del sector y poner en riesgo el cumplimiento de los objetivos
estratégicos propuestos, asi como el logro del propdsito superior planteado para la
educaciéon colombiana. Por ello, el presente documento de “Analisis del entorno (interno
y externo) y prospectiva” considera los aspectos fundamentales que deben ser tenidos
en cuenta en el sector, en el Ministerio de Educacion Nacional y en la operaciéon del
Sistema Integrado de Gestion, en el marco de lo planteado en el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidon (MIPG) vy el requisito 4.1 Comprensién de la organizacién y de su
contexto establecido en normas ISO 9001 e ISO 14001.

En ese sentido, para comprender los factores internos y externos, se identificaron y
analizaron las capacidades del MEN, su proceso de madurez en el desarrollo de la gestion
para atender los requerimientos de los productos, tramites y servicios, mediante un
diagnédstico integral, partiendo en primera instancia de un levantamiento de su
desempefio actual, y un analisis posterior frente a los escenarios futuros que plantea el
devenir de la entidad ante los retos del cambio; ahora bien, es importante aclarar que
éstas actividades permitieron recolectar, visualizar, tamizar y analizar informacion de
fuentes secundarias y primarias procesadas con el propdsito definir y alinear estrategias
disruptivas, que permitan cerrar brechas en los marcos cambios sociales, econémicos,
politicos, tecnoldgicos e incluso ambientales (PESTEL).

El documento se estructura en seis (6) bloques: los primeros tres (3) apartados
presentan los antecedentes, las funciones del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y
la organizacion del sector. El cuarto (4) blogue contiene el marco estratégico
institucional, el quinto (5) el analisis del entorno. En el sexto (6) bloque, se encuentra
las condiciones institucionales enmarcadas en el Sistema Integrado de Gestién (SIG)
como eje interno que permite la operativizacién de las estrategias misionales, asi como
la identificacion de estrategias a nivel interno.

1. Antecedentes

A través de la Secretaria del Exterior (Ministerio de Gobierno) se atendian los asuntos
educativos antes de 1880, luego, con la Ley 10 que se promulgd en ese mismo afio, se
cred en reemplazo, la Secretaria de Instruccion Publica, institucién que asumio los temas
educativos durante seis (6) afios. En 1886 con la Ley 72 del 25 agosto, se crea el
Ministerio de Educacion Nacional bajo el nombre de Ministerio de Instruccion Publica.

En junio de 1923 se cambia este nombre por el de Ministerio de Instruccién y Salubridad
Publica; y a partir del 1° de enero de 1928, se identifica con el nombre de Ministerio de
Educacion Nacional, acorde a lo dispuesto en la Ley 56 del 10 de noviembre 1927, bajo
el gobierno de Miguel Abadia Méndez y el Ministro de Instruccidn y Salubridad Publica
José Vicente Huertas.

Dentro de la normatividad vigente para el sector se destaca:
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o L¥19A994. Por medio de la cual se expide la Ley General é Educacion

e Ley 30 de 1992. Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion
Superior.

e Ley 715 de 2001. Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos
y competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto
Legislativo 01 de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones
para organizar la prestacion de los servicios de educacion y salud, entre otros.

o Decreto Unico Reglamentario 1075 de 2015 que compila y ordena toda la

normatividad del sector educativo, simplificando la normatividad educativa

vigente en Colombia.

2. Funciones del Ministerio de Educacion

Las funciones y competencias que asume el Ministerio de Educacion Nacional se
orientan a la generacidon de politicas, lineamientos, directrices y estandares para dotar
al sector educativo de un servicio equitativo, incluyente y de calidad, desde la atencion
a la primera infancia hasta el nivel de educacion superior. Asi mismo, le compete apoyar
a las Entidades Territoriales Certificadas para la administracion del servicio educativo
en la adecuada gestion de los recursos del sector, bajo los principios de
descentralizacion, cobertura, calidad, eficiencia y pertinencia. Adicionalmente, es
funcién del Ministerio velar por la calidad de la educacion, mediante el ejercicio de las
funciones de regulacién, inspeccién, vigilancia y evaluacién.

En este sentido y en linea con lo establecido en el Decreto 2269 de 2023 el Ministerio
tiene la labor de:

1. Formular politicas publicas que promuevan el goce efectivo del derecho a la
educacion mediante un sistema educativo disponible, permanente, de calidad y
adaptativo.

2. Promover a través de politicas publicas el derecho fundamental a la educacion,
mediante el sistema educativo que asegure el acceso, calidad, pertinencia,
permanencia en condiciones de equidad, igualdad, inclusién y accesibilidad, en
todos los niveles de la trayectoria educativa completa.

3. Desarrollar estrategias educativas diversas con enfoque étnico, social, cultural e
inclusivo, para que todas las personas tengan iguales oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida.

4. Expedir la regulacion y adoptar los instrumentos de politica publica
indispensables para financiar el derecho a la educacidon y que garanticen el flujo
de recursos para cubrir las necesidades del sistema educativo.

5. Ejercer las acciones de regulacion, inspeccion, vigilancia y control para garantizar
el cumplimiento de los elementos esenciales y los principios del derecho
fundamental a la educacion en todo el territorio nacional.
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que garantice la formacién educativa en las trayectorias completas.

7. Generar directrices, efectuar seguimiento y apoyar a las Entidades Territoriales
para una adecuada gestion del servicio educativo, de conformidad con los
elementos esenciales y los principios del derecho fundamental a la educacion

8. Estructurar los lineamientos para la educacién superior en el marco de la

autonomia universitaria buscando una adecuada gestion del servicio educativo,

de conformidad con los elementos esenciales y los principios del derecho
fundamental a la educacion.

3. Estructura del sector educativo

La prestacion del servicio educativo se estructura a lo largo del gobierno nacional y
subnacional (departamental, territorial, municipal y local). Siendo el nivel nacional o
central el ente que se encarga de la formulacién de politica, la financiacion, la regulacién
del servicio, la asignacién de recursos del Sistema General de Participaciones (SGP), la
asistencia técnica, el seguimiento y control, la evaluacién de resultados y la inspeccién
y vigilancia. A cambio, el nivel subnacional o descentralizado asume la direccién,
planificacidon, administracion y presta el servicio educativo en condiciones de equidad,
eficiencia y calidad.

De otra parte y bajo los ciclos lectivos y progresivos de desarrollo integral educativo, el
sector se estructura en 4 subsistemas: (i) Educacion Inicial, (ii) y Educacién Preescolar,
Basica y Media, (iii) Educacion Superior y, (iv) Educacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano (ETDH).

Bajo estos dos arreglos institucionales y conforme al Decreto 2269 de 2023, participan
en el sector educativo diferentes actores y partes interesadas, siendo el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), el ente rector de la politica publica educativa y cabeza del
sector.

De igual forma, hacen parte del nivel central:

e Los Organos de Asesoria y Coordinacion Sectorial: Comité Institucional de
Gestion y Desempeno, Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno,
Comision de Personal, Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU, Consejo
Nacional de Acreditacion -CNA, Comisiéon Nacional intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion CONACES, Comision Pedagdgica
Nacional de Comunidades Negras, Comision Nacional de Trabajo y Concertacion
de la Educacion para los Pueblos Indigenas, Comision Asesora del Ministerio de
Educacion Nacional para la ensefianza de la Historia de Colombia.

e Las Entidades Adscritas: Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central,
Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional (INFOTEP) de San Andrés y
Providencia, Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional (INFOTEP) de
San Juan del César, Instituto Tolimense de Formacién Técnica Profesional (ITFIP),
Instituto Técnico Nacional de Comercio Simén Rodriguez y la Unidad
Administrativa Especial de Alimentacion Escolar
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Educacion (ICFES) y Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior (FODESEP).

e Los Fondos Especiales: Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio,
Fondo Especial de Créditos Educativos para Estudiantes de las Comunidades
Negras, Fondo Nacional de las Universidades Estatales de Colombia, Fondo de
Financiamiento de la Infraestructura Educativa (FFIE) y Fondo de Fomento de la
educacion superior para veteranos.

e Las Juntas, Foros y Comités: Junta Nacional de Educacién (JUNE), Foro
Educativo Nacional y Comité Nacional de Convivencia Escolar.

A nivel descentralizado, las Entidades Territoriales Certificadas (ETC) o Secretarias de
Educacién Certificadas integran el gobierno subnacional y hacen parte de ellas, los
departamentos, distritos y municipios certificados, quienes ejercen la administracion de
la prestacion del servicio educativo en el territorio de su jurisdiccion en los niveles de
educacién inicial, preescolar, basica y media a través de los Establecimientos Educativos
(EE). Las ETC departamentales responden por la prestacién del servicio educativo de
todos sus municipios no certificados. Actualmente, el sistema educativo cuenta con 97
ETC.

Por su parte, las Instituciones de Educacién Superior (IES) son las entidades que, con
arreglo a las normas legales, y el reconocimiento oficial, prestan el servicio publico de la
educacién superior en el territorio colombiano.

A nivel transversal, el Ministerio se articula con otros actores del nivel central como:
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(MHCP), el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), el Ministerio de Trabajo
(MinTrabajo), el Ministerio de Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones
(MINTIC), el Ministerio de Salud, el Ministerio de Cultura, el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), el Departamento para la Prosperidad Social (DPS) y la Presidencia
de la Republica. La figura 1 muestra los actores relevantes del sector:

Las familias, los rectores, docentes, estudiantes y la ciudadania en general; hacen parte
de la comunidad educativa y son actores relevantes en la educacién y como agentes del

sector, son de gran importancia para el Ministerio y se convierten en pieza fundamental
para mejorar las directrices de politica publica educativa en el pais, siendo un vinculo
importante para determinar las necesidades del sector y la oferta institucional existente
en educacién.

Ilustracidon 1. Actores Relevantes y Partes Interesadas del Sector Educativo
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A partir de la identificacidn de las necesidades sentidas de la comunidad educativa en general,
el Ministerio establece estrategias y programas que dan respuesta y solucién a dichas
problematicas y establece una ruta de accion a partir de un marco estratégico institucional
que da linea al sector educativo.

4. Plataforma estratégica

4.1.1 Mision

Liderar la formulacion, implementacion y evaluacion de politicas publicas educativas,
para cerrar las brechas que existen en la garantia del derecho a la educacion, y en la
prestacién de un servicio educativo con calidad, esto en el marco de la atencién integral
que reconoce e integra la diferencia, los territorios y sus contextos, para permitir
trayectorias educativas completas que impulsan el desarrollo integral de los individuos
y la sociedad.

4.1.2 Vision
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que dignifica y
transforma la vida, mediante politicas y proyectos educativos inclusivos, para superar
las desigualdades sociales, potenciar los territorios, y aportar a la construccion de la paz.

4.1.3 Proposito superior

Educar para transformar y dignificar la vida
4.1.4 Valores

Los valores del Ministerio de Educacion Nacional son las formas de ser y de actuar que
se espera de los servidores publicos y colaboradores y que posibilitan la aplicacion de
los principios éticos y el cumplimiento de los mandatos constitucionales y legales. En
este sentido nuestros valores son:

4.2 Marco estratégico

La gestidon del Ministerio de Educacién Nacional responde y estd articulada con los
diferentes compromisos adquiridos tanto en agendas internacionales como en la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas a través de los ODS donde
nos plantea el compromiso en su objetivo No. 4 de “Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad”, partiendo de los principios de asumir la educacion como un
derecho fundamental que permita el acceso de los ninos, nifias, jévenes y adultos a las
diferentes etapas educativas en condiciones de igualdad.

Adicionalmente, tiene en cuenta los lineamientos sectoriales nacionales que incluyen el
Plan Marco de Implementacion (PMI) a 2032, el Plan Nacional Decenal de Educacién a
2026 y el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 ‘Colombia potencia mundial de la vida’,
en el cual el sector educativo se planted compromisos estratégicos para lograr que la
educacion de calidad y pertinencia territorial sea la fuerza transformadora que nos
permita superar las desigualdades histéricas.
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Los ODS son un conjunto de acuerdos a nivel mundial para la adopcidn de medidas
tendientes a poner fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar la vida de manera
sostenible, para las generaciones futuras. Los ODS formularon 17 objetivos que
proporcionan orientaciones y metas claras para su adopcién por todos los paises en
conformidad con sus propias prioridades y los desafios del mundo.

El ODS 4 entiende la educacién como uno de los motores mas poderosos para garantizar
el desarrollo sostenible. De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), se busca “asegurar que todas las nifias y nifios completen su
educacion primaria y secundaria gratuita para 2030. También aspira a proporcionar
acceso igualitario a formacion técnica asequible y eliminar las disparidades de género e
ingresos, ademas de lograr el acceso universal a educacion superior de calidad”.

EDUGABION Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover

DE UALIDAD oportunidades de aprendizaje
durante la vida para todos.

Con el fin de establecer metas y estrategias especificas para Colombia para el
cumplimiento de la Agenda 2030 y sus ODS, se elaboré el CONPES 3918 de 2018, el
cual generd la hoja de ruta para cada una de las metas establecidas, incluyendo metas
trazadoras, indicadores, entidades responsables y los recursos requeridos para llevarlas
a buen término. Para educacion se definié como meta trazadora a 2030, la tasa de
cobertura bruta en educacién superior, partiendo en 2015 de una tasa de
49,4% y estableciendo como meta llegar al 80%.

4.2.2 Plan Marco de Implementacion (PMI)

En cumplimiento del “Acuerdo Final para la terminacion del conflicto y la construccién de
una paz estable y duradera” suscrito en 2016 entre el Gobierno y las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC- EP), se elabord el Plan Marco de Implementacién
(PMI), el cual orienta las politicas publicas para el cumplimiento del Acuerdo hasta el
afno 2032, y de esta forma facilitar su seguimiento por parte de las diferentes instancias
dispuestas para este fin.

Este documento contiene el conjunto de pilares, estrategias, productos, metas
trazadoras e indicadores necesarios para la implementacion del Acuerdo, desde los
diferentes frentes que deben ser abordados para su cumplimiento.
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implementando el Plan Especial de Educacién Rural (PEER), que responde principalmente
a los compromisos adquiridos en el punto 1 del Acuerdo, correspondiente a la Reforma
Rural Integral. En el corto plazo, y en atencidn a lo dispuesto en el Acuerdo, el PMI y el
Decreto 893 de 2017, se priorizaran para su implementacion los 170 municipios y las 16
subregiones de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET). No obstante,
el marco espacial de referencia para las acciones que se realizaran hasta el afio 2031,
seran todas las zonas rurales del pais.

De esta forma, es fundamental en el proceso de planeacién estratégica institucional
tener en cuenta los desafios contenidos en el PMI que se presentan a continuacion.

Tabla 1. Desafios del PMI a 2032 en educacion preescolar, basica y media
Con los estudiantes como centro de la escuela, familia y comunidad

Ambiente escolar y e Estrategias de convivencia para el posconflicto.
bienestar e Alimentacién y transporte pertinente.

e 400 mil personas alfabetizadas.
Infraestructura y e Construccion de nueva infraestructura educativa de
dotacién 200 colegios construidos y 20 sedes de internados.

e “Manos a la Escuela” transferencia de recursos a la
comunidad en 2000 sedes mejoradas.

Pedagdgica y académica e Disefio de un modelo integral, flexible al contexto.

e 1.600.000 estudiantes beneficiados con textos,
referentes y acompafiamiento de tutores.

Docentes y directivos e Formacion docente pertinente para el contexto rural

docentes y el posconflicto.

e Directivos docentes acompanados para la formacién
en liderazgo pedagdgico y académico.

Administrativa e Sedes educativas administradas de manera eficiente y
pertinente para la ruralidad y con enfoque étnico.

e Fortalecimiento de Secretarias de Educacién vy
Ministerio de Educacion Nacional.

Fuente: Ministerio de Educaciéon Nacional
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Tabla 2. Desafios del PMI a 2032 para la educacion superior

Area Desafios

Modelos educativos e Nivelacidn de competencias.

adaptables: oferta e Modelos flexibles (web, radio, TV).

presencial, virtual y a e Programas educativos afines al sector rural con
distancia formacion en gestion de negocios.

e Practicas en campo, pasantias, intercambios
regionales e internacionales.

e Reconocimiento de saberes previos.

e Emprendimiento

Acceso de la poblacién a e Créditos condonables para matricula y sostenimiento.

educacion superior: e Fomento de estrategias de permanencia diferenciadas
mecanismos de crédito y segun poblacion.

permanencia

Fortalecimiento de e Investigacién e innovacién aplicada al sector.
capacidades para el e Promocion de centros de investigacion, catedras,
desarrollo rural del seminarios, foros en torno a temas de Paz y DDHH.
territorio y la e Fortalecimiento de la infraestructura fisica, tecnoldgica
consolidacién de la paz. y la actualizacion en el uso de herramientas

tecnoldgicas.

e Vinculacidon laboral mediante la promocion del
emprendimiento y la productividad.

Fuente: Ministerio de Educaciéon Nacional

4.5.3 Plan Nacional Decenal de Educacion

El Plan Nacional Decenal de Educacion (PNDE) 2016-2026 trazé la ruta de Colombia en
Educacion hacia “un sistema educativo de calidad que promueva el desarrollo econdmico
y social del pais, y la construccion de una sociedad cuyos cimientos sean la justicia, el
respeto y el reconocimiento de las diferencias”. Este surgié de un proceso de
construccién colectiva, con una amplia participacién ciudadana. Como resultado de este
ejercicio, se definieron 10 lineamientos estratégicos que permitiran resolver los desafios
planteados a 2026, los cuales se mencionan a continuacion:

Tabla 3. Desafios estratégicos PNDE 2016-2026

1. La regulacién y precisidn del alcance del derecho a la educacién

2. La construccion de un sistema educativo articulado, participativo, descentralizado
y con mecanismos eficaces de concertacion

3. El establecimiento de lineamientos curriculares generales, pertinentes y flexibles

4. La construccién de una politica publica para la formacion de educadores

5. El impulso por una educacion que transforme el paradigma que ha dominado la
educacién hasta el momento

6. El impulso del uso pertinente, pedagdgico y generalizado de las nuevas y diversas
tecnologias para apoyar la ensenanza, la construccién de conocimiento, el
aprendizaje, la investigacion y la innovacion, fortaleciendo el desarrollo para la vida

Analisis del entorno (contexto interno y externo)




COLOMBIA 5

POTENCIA DE LA

a con i0n de una sociedad en paz sobre una base de eqtiidad, inclusion,

respeto a la ética y equidad de género

®

La priorizacion al desarrollo de la poblacidon rural a partir de la educacion

9. La importancia otorgada por el Estado a la educacion se medira por la
participacion del gasto educativo en el PIB y en el gasto del gobierno, en todos
sus niveles administrativos

10. El fomento a la investigacién que lleve a la generacion de conocimiento en todos
los niveles de la educacién

Fuente: Plan Nacional Decenal de Educaciéon. Ministerio de Educacion Nacional

4.5.4 Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-
2026 “"Colombia Potencia mundial de la vida”

Hacer de Colombia una potencia mundial de la vida requiere que el desarrollo integral,
la proteccidn y el empoderamiento econdémico sean una prioridad del pais. Para esto, en
la segunda transformacién “Seguridad humana y justicia social” que se ha propuesto
el Plan Nacional de Desarrollo, se traza el camino para lograr bienestar y calidad de vida
de toda la poblacion a través de la dignidad y la garantia de sus derechos.

Lograr este objetivo implica que el estado y la ciudadania armonicen sus esfuerzos para
mejorar el acceso a los servicios publicos; la salud; las condiciones de la nifiez, juventud
y vejez; la educacion; y el trabajo.

Para lograr esta transformacion, se definieron los siguientes pilares o dimensiones que
materializan el bienestar general de la poblacién para conducir sus planes de vida:

e Pilar 1. Conformado por los habilitadores que potencian la seguridad humana, para
garantizar los elementos que constituyen el bienestar social, econémico, cultural,
ambiental y politico de la poblacion.

e Pilar 2. Se refiere a la superacién de privaciones basicas para que la poblacion en
condicion de pobreza pueda contar con las condiciones que les permita vencer sus
necesidades y se garantice el ejercicio de sus derechos en condiciones de igualdad.

e Pilar 3. Hace referencia a la expansion de capacidades, que posibilite los elementos
para que la poblacién potencie sus habilidades a través del goce del bienestar fisico
y mental, la generacion de ingresos y el crecimiento econémico.

En materia educativa esta transformacion tiene como apuesta estratégica la educacion
incluyente, antirracista e intercultural para superar las desigualdades, con estrategias
de acceso y permanencia. En este sentido, las acciones del sector educativo para el
cuatrienio se encuentran en su mayoria en los pilares y catalizadores de esta
transformacion, distribuidas como se muestra en la siguiente grafica:

Grafica 1. Transformacion Seguridad humana v justicia social
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Catalizador: Fortalecimiento y desarrollo de infraestructura social

Componente: Fortalecimiento y desarrollo de infraestructura social

®* Plan de infraestructura educativa: Se implementara un nuevo plan que orientara
los recursos y esfuerzos desde distintos actores para la reduccidén de rezagos de
infraestructura fisica y tecnoldgica en la educaciéon preescolar, basica, media y
superior, especialmente en zonas rurales y con un enfoque territorial

— Catalizador: Educacion de calidad para reducir la desigualdad

Componente a: Primera infancia feliz y protegida

«  Ampliacion de la atencidén pasando de 1,9 millones a 2,7 millones.
+ Generacidon de Paz - Seguimiento longitudinal y atencion integral de calidad a una
cohorte de niflas y nifios nacidos a partir del 7 de agosto de 2022.

Componente b: Resignificacion de la jornada escolar: mas que tiempo

+ Oferta educativa que integre la cultura, el deporte, la recreacidn, la actividad
fisica, las artes, la ciencia, la ciudadania y la educacién para la paz.

« Rutas de acompafiamiento a Entidades Territoriales Certificadas (ETC) y colegios
para fortalecer las capacidades de gestion pedagogica y escolar

Componente c: Dignificacion, formacién y desarrollo de la profesion
docente para una educacion de calidad

« Se robustecerd la institucionalidad publica para garantizar la proteccion de los
derechos laborales de los docentes.

+ Se revisaran los criterios de evaluacion.

« Se fortalecerd la formacion de docentes, directivos docentes y orientadores
escolares.

+ Se creara un sistema de formacion docente que articule los diferentes niveles, y se
hara énfasis en la formacion situada mediante el Programa Todos a Aprender (PTA).
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Componente d: Movilizacién social por la educacién en los territorios

Programa de Voluntariado “Viva la Escuela”.

e A través del PTA se dinamizaran expediciones pedagodgicas que movilicen a las
comunidades educativas para avanzar en la formacioén integral y la educacién de
calidad.

Componente e: Curriculos para la justicia social

+ Lineamientos curriculares que tendran en cuenta las recomendaciones de la
Comision de la Verdad, la Comision Asesora para la Ensefianza de la Historia y los
aportes sobre justicia restaurativa, ademas impulsaran la formacion en habilidades
del siglo XXI, la ciudadania global con referencia a las necesidades y contextos
territoriales.

Componente f. Gestion territorial educativa y comunitaria

« Potencializar las capacidades de las ETC para la gestion del talento humano, los
recursos financieros, las alianzas las alianzas y demas estrategias para el acceso y
la permanencia en el sistema educativo.

«  Continuar con la implementacién del Plan Especial de Educacién Rural (PEER) y se
hara énfasis en la implementacion de los compromisos educativos incluidos en los
municipios con Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).

Componente g. Educacion media para la construcciéon de proyectos de vida

« Transformacion curricular de la educacién media para una formacién integral, que
tendra en cuenta los intereses y necesidades de los jédvenes.

+ Se incentivaran mecanismos de articulacion de la media - en estrategia de
multicampus regionales - con la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
(ETDH) vy la educacidn superior.

+ Se ampliaran las apuestas de la orientacién socio-ocupacional y se fomentaran las
competencias socioemocionales, la educacién econdmica y financiera y la educacion
ciudadana y para la reconciliacion.

Componente h. Hacia la erradicacion de los analfabetismos y el cierre de
inequidades
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e Se fortaleceran las ETC para la ampliacion de la atencion educativa dirigida a la
poblaciéon joven, adulta y mayor, a través de modelos educativos flexibles,
pertinentes, con apuestas de educacién virtual e involucrard procesos de
emprendimiento.

e Se fortalecera el Plan Nacional de Lectura, Escritura y Oralidad (PNLEO) con diversas
modalidades para crear ambientes de aprendizaje, a través de una oferta de
servicios y programas diversos, con mayor dotacion de materiales bibliograficos.

Componente i. Programa de Educacion Intercultural y Bilingiie

Componente j. Por un Programa de Alimentacion Escolar (PAE) mas
equitativo, que contribuya al bienestar y la seguridad alimentaria

e El PAE ampliara su alcance como estrategia de permanencia escolar para contribuir
a la seguridad alimentaria y nutricional.

e Se avanzara en el incremento progresivo de la cobertura hasta alcanzar la
universalidad, y con la atencidén durante todo el afio escolar, incluyendo los periodos
de receso académico.

e Se fomentara la participacion de las comunidades en la operacidon del programa y
el control social, en concordancia con lo establecido en la transformacion de
Derecho Humano a la Alimentacion.

Componente k. Educacion superior como un derecho

e Politica de Gratuidad de la Educaciéon Superior Publica.

e Subsidios y alivios para el acceso a la educacién superior.

o Infraestructura.

e Reconceptualizacidn del sistema de aseguramiento de la calidad de la educacidn
superior.

Catalizador: Conectividad digital para cambiar vidas

Componente. Alfabetizacion y apropiacion digital como motor de
oportunidades para la igualdad.

Analisis del entorno (contexto interno y externo)
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— Catalizador: Educacion, formacion y reconversion laboral como —
respuesta al cambio productivo

Componente a. Consolidacion del Sistema de Educacion Superior
Colombiano

« Consolidar un ecosistema de educaciéon con vinculos con el Sistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CTel).

« Fomento a oferta de areas estratégicas para el pais.

*«  Promocion de esquemas de formacién de mayor interaccion con el sector
productivo.

« Reforma al ICETEX.

Componente b. Reconceptualizacion del sistema de aseguramiento de la
calidad de la educacion superior

+ Mejorar la gestion en los procesos de registro calificado, acreditacion de alta calidad
y el proceso de convalidacion de titulos.

» Fortalecer los sistemas de aseguramiento a la calidad de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) y la accidén de inspeccion y vigilancia.

Componente c. Oportunidades de educacion, formacion y de insercion y
reconversion laboral

+ Avanzar en la cualificaciéon del talento humano, suficiente y adecuado a las
necesidades presentes y futuras de los empleadores.

Componente d. Talento digital para aumentar la productividad laboral y
empleabilidad de las personas

»  Preparar a la fuerza laboral por medio de la generacion de incentivos para promover
el desarrollo técnico, tecnoldgico y profesional en areas relacionadas con las
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones (TIC), asi como alineacion de
la oferta de formacién en habilidades digitales pertinentes con las necesidades del
sector productivo.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Por su parte, la quinta transformacion “Convergencia Regional”, propone entre sus
apuestas estratégicas la lucha contra la corrupcion, el fortalecimiento a las entidades
publicas territoriales y nacionales, la articulacion de la gestion territorial y la coherencia
en las normas que determinara la confianza de la comunidad en las instituciones. Es asi
como, las acciones de gestidon del Ministerio como una entidad publica del orden nacional,
contarad con componentes en esta apuesta estratégica como se presenta a continuacion:

Grafica 2. Transformacion Convergencia regional
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Catalizador: Fortalecimiento institucional como motor de cambio para
— recuperar la confianza de la ciudadania y para el fortalecimiento del —
vinculo Estado-Ciudadania

Componente a. Lucha contra la corrupcion en las entidades publicas
nacionales y territoriales

Componente b. Entidades publicas territoriales y nacionales fortalecidas

Componente c. Gobierno digital para la gente

Componente d. Capacidades y articulacion para la gestion territorial

Catalizador: Dispositivos democraticos de participacion: politica de
dialogo permanente con decisiones desde y para el territorio

Componente a. Condiciones y capacidades institucionales, organizativas e
individuales para la participacion ciudadana

Componente b. Efectividad de los dispositivos de participaciéon ciudadana,
politica y electoral

4.5.5 Principales desafios 2022-2026

Teniendo en cuenta todas las apuestas del sector educativo derivadas de las
transformaciones segunda y quinta del Plan Nacional de Desarrollo (PND), los siguientes
son los principales retos y/o desafios del Ministerio de Educacion Nacional en el
cuatrienio:

Tabla 4. Desafios educacion preescolar, basica y media

Desafios Descripcion
Reducir las desigualdades Garantizar el derecho a estudiar y a la buena
formacién en el saber y en el ser a pueblos étnicos,

Analisis del entorno (contexto interno y externo)
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ruralidad dispersa, poblacién victimd del conflicto,
jovenes que no estudian ni trabajan y en general
luchar con la segregaciéon educativa que hoy nos
caracteriza.

Reconocer a las maestras y Como lideres de la transformacion social,
maestros intelectuales de sus comunidades, constructores de
paz en medio de la guerra, motor de la movilidad
social y en especial a las mujeres, maestras

resilientes.
Construir la paz desde la e Desaprender racismo, machismo, clasismo,
educacidén centralismo y toda forma de discriminacion.

e Reconocer y valorar la diferencia. Aprender a ser
ciudadanos/as.

e Fomentar habilidades, actitudes, conocimientos y
comportamientos para el ejercicio de |la
ciudadania y el desarrollo socioemocional.

Conseguir acuerdos Entre familia, sociedad vy estado para ser

ambiciosos corresponsables de la educaciéon como lo define la
constitucién nacional (Art. 67).

Aumentar la financiacion Fijar metas por escenarios de acuerdo con la

disponibilidad fiscal y converger entre distintas
fuentes de financiacion con prioridades claras
teniendo en cuenta que se requiere un mayor
presupuesto.

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional

Tabla 5. Desafios educacion superior

Desafios | Descripcion
Hacer realidad la educacién e Lograr materializar los 500 mil cupos para
superior como un derecho estudiantes.

e Politica de gratuidad en la matricula e incentivos
para favorecer acceso a IES privadas.

e Aumentar la financiacién de las IES.

e Mayor control y transparencia en los recursos de
las IES.

e FEjecutar el Plan de Espacios educativos como
centros de la vida comunitaria.

e Programas de transito de la media a la educacion
superior.

e Dignificacién de los docentes en cualificacion y
planta docente.

Consolidar el sistema de e Fortalecer los vinculos con el sistema nacional de
educacion superior ciencia, tecnologia e innovacion.
colombiano e Enfasis en programas que tengan condiciones de

insercién laboral favorable.
e Fortalecimiento ETDH vy articulacion con la media.
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Transformacidon y humanizacién déf ICETEX
Mejoramiento del Marco Nacional de
Cualificaciones.

Mejoramiento en los procesos de convalidaciones.

Reconceptualizar el sistema
de aseguramiento de la
calidad en la educacién
superior

Racionalizacion de procesos y tramites

Fomento de programas pertinentes que posibiliten
la movilidad educativa y laboral.

Fortalecimiento a la cultura de la autoevaluacién,
autoregulacion y mejoramiento continuo.

Garantizar una educacion
superior incluyente,
intercultural y antiracista

Reconocimiento institucional de diversos saberes,
culturas y etnias en sus proyectos educativos e
IES.

e Fomento de la oferta en territorios y comunidades
vulnerables.

e Avanzar en una politica hacia la equidad de
género.

e Hacer de las IES lugares seguros como territorios
de inclusion, saberes y paz.

e Orientaciones en salud mental y discapacidad
psicosocial para las IES publicas y privadas.

Llevar a cabo las reformas e Sacar adelante la reforma a la Ley 30 de

requeridas para habilitar la Educacién Superior.

transformacion

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional

4.5.6 Ejes estratégicos 2022-2026

Para dar respuesta a los desafios anteriores, los ejes estratégicos que orientaran al
Ministerio de Educacion en el cuatrienio son los siguientes:

Educacion inicial en el marco de la atencidn integral

Formacién integral

Educacién media general y focalizada

Poder pedagodgico popular

Capacidades territoriales

Acceso al derecho

Espacios educativos como centro de la vida comunitaria y la paz

Educacién superior como un derecho fundamental

Humanizacion y fortalecimiento organizacional - acompafiamiento al cambio

EE L

Enfoque transversal: Reconocimiento y dignificacion de los sujetos de especial proteccion

Cada uno de estos nueve ejes se desagregan en los principales proyectos y estrategias
alineados a las metas sectoriales en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y su vez
contienen diferentes lineas de accion que se describen de manera general en este
documento y se encuentran de manera detallada en el Plan Estratégico del sector.
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4.5.6.1 Eje Educacion inicial en el marco de la atencion integral

Asegurar una primera infancia feliz y protegida, implica avanzar hacia la garantia del
acceso universal y gratuito a la educacion inicial en el marco de la atencién integral,
como eje articulador de esta integralidad en la atencion y punto de convergencia entre
el Sistema Educativo Publico y el Sistema Nacional de Cuidado.

Concentramos los esfuerzos desde el Sector Educativo oficial en avanzar en la ampliacién
progresiva de los tres grados del preescolar como segundo ciclo de la educacion inicial,
con una oferta suficiente y permanente, en el marco de la atencién integral, a las nifas
y nifios de 3 a 5 afios.

4.5.6.2 Eje Formacion integral

La formacién integral tiene por objetivo formar a mejores ciudadanos desde la primera
infancia y en todo su curso de vida. Esto requiere la transformacién estructural del
sistema educativo colombiano para que tenga la capacidad de promover la movilidad y
la justicia social, respondiendo a las dimensiones del derecho a la educaciéon en sus
diferentes modalidades y niveles, garantizando la interculturalidad, equidad y diversidad.

La formacion integral propone una educacion dialdgica y flexible, y para esto, es
necesario construir espacios de reflexion y aprendizaje abiertos al mundo de la vida, el
barrio, el municipio, sin perder de vista la conexion con dindmicas territoriales,
regionales, nacionales y globales.

Los y las estudiantes pueden aprender investigando y participando en escenarios que
promueven el desarrollo de competencias no solo en lenguaje, matematicas, ciencias
naturales y sociales, sino también en las artes, la cultura, el deporte, la formacion CRESE
(ciudadana, para la reconciliacion y la paz, socioemocional, antirracista y para el cambio
climatico) y la formacién en ciencias, tecnologias, ingenieria y matematicas (STEM), en
el marco de la autonomia institucional y la libertad de catedra, y la garantia por el
mejoramiento continuo de la calidad.

Lo anterior, demanda una articulacion entre conocimientos, actitudes y habilidades
propias del siglo XXI a través del reconocimiento de si mismo y del otro, asi como
convivencia con los otros a fin de alcanzar sus proyectos de vida desde sus capacidades
individuales, los cuales son fundamentales.

Por su parte, la implementaciéon de la formacién integral requiere de la construccién de
alianzas y de una necesaria coordinacion intersectorial que ponga a disposicién de los
Establecimientos Educativos (EE) la formacion en arte, cultura, deporte, ciencia, la
tecnologia, innovacién, el desarrollo del pensamiento histérico y de educacion CRESE,

asi como los saberes propios de las comunidades mediante diversas experiencias
pedagodgicas para fortalecer habilidades y competencias.

En este sentido, los sectores y aliados, desde su experticia, disefiaran programas
flexibles que se implementaran en los EE de acuerdo con las necesidades y expectativas
de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes.

Analisis del entorno (contexto interno y externo)
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Algunas de las acciones clave que se identifican en la formacién integral son:

* Fortalece las estrategias de ampliacién y uso significativo del tiempo escolar desde
el preescolar hasta la media, por medio de una oferta que fortalece las competencias
basicas y del siglo XXI, desde practicas artisticas y culturales, deporte, pensamiento
histérico, la ciencia, la tecnologia y la innovacién, el emprendimiento y educacién
CRESE.

* Enriquece las estrategias didacticas y practicas pedagdgicas a partir de los intereses
y la participacién genuina de los nifios, nifas, adolescentes y jévenes para promover
procesos de ensefianza y aprendizaje.

= Reconoce a niflas, ninos, adolescentes y jovenes como sujetos activos de derechos
gue son capaces de contribuir a la transformacion de los entornos donde crecen y se
desarrollan.

= Integra la diversidad, incluida la de saberes y de concepciones del mundo, que
contribuyen a construir la identidad y autonomia de nifias, ninos, adolescentes y
jévenes.

= Identifica y responde a las necesidades, oportunidades y potencialidades de los
contextos locales, regionales, nacionales y globales.

* Valora los saberes de grupos étnicos, comunidades campesinas, ancestrales, negras,
raizales, palenqueras, afrodescendientes y populares, asi como el saber cientifico.

= Impulsa el desarrollo de capacidades personales y sociales orientadas al desarrollo
de proyectos de vida con sentido y dignidad.

= Reconoce y dignifica la labor docente, asi como sus experiencias para las
transformaciones curriculares, al igual que el papel de la investigacion en el disefio
e implementaciéon de dichas transformaciones.

= Resalta la importancia de las familias en el desarrollo integral y el aprendizaje de
todos los nifos, ninas, adolescentes y jévenes.

*= Valoray protege todas las formas de vida desde una perspectiva holistica y relacional.

= Conecta a los sujetos con el territorio, propiciando ambientes de aprendizaje,
abiertos y diversos, como escenarios que favorezcan la mediacién pedagdgica para
el desarrollo del trabajo auténomo y colaborativo.

= Reconoce la importancia del desarrollo de habilidades desde el lenguaje, como
capacidad, y las matematicas, como ciencia, en estrecha relacion con las areas
fundamentales.

= Implementa estrategias que aportan a la gestion curricular mediante el trabajo de
acompafiamiento a colectivos de maestras y maestros.
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mife reflexion pedagogica y la sistematizacion de experienCias, a partir de

procesos de investigacion educativa, con el objetivo de reducir las brechas de calidad
educativa.

El Ministerio de Educacion Nacional avanzara en la estructuracion de una ruta de
implementacion de la formacién integral y la educacién CRESE a través del Programa de
Tutorias para el Aprendizaje y la Formacion Integral (PTA/FI 3.0) e integrara los procesos
de ampliacion y resignificacion del tiempo escolar en esta ruta de implementacion.

4.5.6.3 Eje Educacion media general y focalizada

El Ministerio de Educacién Nacional en coordinaciéon con las Entidades Territoriales
Certificadas (ETC) desarrolla un conjunto de actividades técnicas y administrativas
requeridas para promover el acceso, la permanencia y el transito entre niveles
educativos, para esto cada ETC articula su capacidad operativa en relacién con la
matricula, con los requerimientos de plantas de personal docente, de infraestructura
educativa, de estudios de insuficiencia y de asignacion de estrategias de permanencia,
con el fin de gestionar la cobertura.

Se pondrd en marcha la estrategia de buUsqueda activa que permite identificar,
geolocalizar, y movilizar a las comunidades para el acceso educativo de la poblacion en
edad escolar que en razon a multiples situaciones nunca han ingresado al sistema
educativo, se han ausentado o retirado del mismo.

Los objetivos especificos de la busqueda activa son:

= Promover y proteger las trayectorias educativas completas.

= Generar condiciones para la acogida de los estudiantes.

= Renovar la matricula de los estudiantes antiguos y matricular los nuevos estudiantes.

= Promover la continuidad en el sistema escolar y el seguimiento de las trayectorias
educativas.

» Identificar la poblacidon por fuera del sistema escolar.

= Hacer equipo con las ETC para el desarrollo de esquemas diferenciados de acceso y
permanencia educativa.

= Garantizar ambientes de aprendizaje seguros, adecuados, pertinentes y sostenibles.
Asi, se integraran desarrollos comunicativos y de sensibilizacion a la comunidad sobre la
importancia de la educacién como factor asociado a la mejora de la calidad y la movilidad
social, y en particular, de las familias como corresponsables en la formacion.

La ruta de busqueda activa cuenta con cuatro fases: Acciones preparatorias,

Alistamiento, Implementacién y Monitoreo.

4.5.6.4 Eje Poder pedagodgico popular

Analisis del entorno (contexto interno y externo)




COLOMBIA £ iy
(. POTENCIA DE LA '\j Educacion
ecyl)pa%tudios de posgrado flexibles y contextualizados Jen las mejores

universidades se integran con las estrategias de formacion en servicio (PTA/FI 3.0,
Cursos, Practicas, Ndoveles). En toda esta apuesta, participan las nuevas Escuelas
Normales Superiores (ENS), como las ya existentes y las facultades de educaciéon. Por
eso, es fundamental mejorar los servicios de salud y agilizar el pago de prestaciones
sociales de las maestras y maestros. A esto se suma, el mejorar las relaciones laborales
en los colegios y con los gobiernos locales y nacional, a la vez que cuidar a las y los
profesores de zonas de conflicto armado.

Es clave modificar la forma en que los docentes ingresan al sistema y como ascienden
valorando su trabajo y su liderazgo; también, reconocer las necesidades especificas de
las mujeres educadoras, como el ofrecer a los docentes provisionales que llevan afios en
esa condicion, oportunidades de formacion e ingreso a plantas definitivas.

Es fundamental ampliar la planta de personal docente para atender la educacion media,
la educacién inicial, la orientacion escolar, la educacion para la paz y la ciudadania y las
areas de la formacién integral desatendidas como el arte, el deporte y la educacién
ambiental. Todo ello, desde didlogos pedagdgicos territoriales que reconozcan el trabajo
y experiencia de las y los docentes.

4.5.6.5 Eje Capacidades territoriales

Las Entidades Territoriales Certificadas (ETC) departamentales agrupan, en su mayoria,
la ruralidad y ruralidad dispersa de todo el pais, lo que complejiza y dificulta la
administracion y gestion del servicio educativo en zonas de dificil acceso. En el marco
del proceso de acompafiamiento territorial adelantado por el Ministerio de Educacidn, se
han identificado dificultades para la gestion educativa y escolar asociadas a:

= Insuficiencia de talento humano en las ETC para llegar a todos los municipios del
departamento.

= Carencia de recursos de viaticos y transportes para el traslado a los establecimientos
ubicados en zonas rurales.

= Dispersién geografica de varios municipios, lo que dificulta un acompafamiento
permanente por parte de la ETC departamental a los municipios y Establecimientos
Educativos (EE).

* Las ETC no cuentan e implementan instrumentos de planeacion como el plan de
acogida, bienestar y permanencia, el plan operativo de inspeccion y vigilancia y el
plan de convivencia escolar y con comité de convivencia escolar

* Las ETC no implementan el Plan Especial de Educacién Rural (PEER) como
instrumento de planeacion de la oferta educativa del territorial.

= Las entidades no establecen rutas de trabajo intersectorial y participativo, generando
acciones de planificacion, financiamiento, gestion y transparencia en el sector.
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auditoria efectivo al cargue de matricula de estudiantes en SIMAT y SIMPADE,
cumpliendo con principios de calidad, oportunidad y veracidad de la informacion.

= Las ETC no implementan rutas de acompafiamiento en sus EE, afianzando las
capacidades de gestién pedagdgica y escolar permitiendo la formacién integral.

= Las entidades no cuentan con rutas que faciliten el transito inmediato de media a
superior como el transito armdnico para la primera infancia.

= Las ETC no planean y desarrollan estrategias que fortalezcan la de la educacion inicial
en los EE.

= Las entidades no cuentan con mapa de actores estratégicos claves de la comunidad,
sector educativo, productivo, econdémico o social, organizaciones no
gubernamentales, con los cuales se pueda articular, para la celebracién de convenios
y alianzas.

= Las ETC tienen dificultades para generar proyectos con recursos de otras fuentes y
conocen las condiciones minimas para acceder a proyectos del Sistema General de
Regalias (SGR) y tienen identificadas iniciativas desde cada area del conocimiento,
que pueden formularse para ser financiadas por otras entidades.

Ahora bien, para establecer y realizar el seguimiento al fortalecimiento de las
capacidades de las ETC, el Ministerio utiliza dos indicadores:

* Indicador Global de Gestion de la Educacién: Este mide el desempefio de las ETC, en
relacién con los indicadores de cobertura, eficiencia de la gestiéon de personal
docente, directivo docente y gestion financiera de los recursos del Sistema General
de Participaciones (SGP). Este indicador hace parte integral de la estrategia de
monitoreo, seguimiento y control del gasto que se realiza con recursos del SGP y
responde al Decreto 1068 de 2015 del Sector Hacienda y Crédito Publico. Con éste
se busca caracterizar a los Entes Territoriales Certificados en educacion, en el marco
de su autonomia, en el que se mide su capacidad de dirigir, planificar, organizar y
administrar la prestacién del servicio educativo en su cargo.

En la medicion del 2022, se identificd que las 96 ETC fueron clasificadas en las
categorias de critico alto, medio, bajo y aceptable, siendo critico alto la categoria
mas baja, porque la ETC presenta incumplimientos en la administracion y la ejecucion
de recursos acorde con la normatividad, y Aceptable, la categoria mas alta, porque
la ETC cumple con idoneidad los lineamientos en la administracion y ejecucion de los
recursos de SGP. Las ETC fueron clasificadas asi: 3 en critico alto, 23 en critico medio,
55 en critico bajo y 15 en aceptable.

= Indicador de capacidades de las ETC: Este indicador se implementd en el 2023, en
el marco de las funciones establecidas en el articulo 19 del Decreto 5012 del 2009.
El indicador mide la capacidad institucional y las competencias en gestion de los
equipos de las Secretarias de Educacion Certificadas, a través de dos componentes:
El administrativo-financiero y pedagdgico. La fuente de este indicador son las hojas
de ruta de las ETC como la ficha de caracterizacidén de estds, aplicados en las acciones
de seguimiento y acompafamiento del Ministerio.
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uerdo ste indicador, se identificaron 37 ETC (departamental€s y municipales

PDET) en las que se requiere implementar una estrategia que permita mejorar la gestion
de las ETC en estos componentes.

De esta manera, se hace necesario fortalecer y reconocer las capacidades institucionales,
comunitarias e individuales de los equipos vinculados a los distintos niveles de la gestidn
educativa. Por lo anterior, la estrategia de fortalecimiento territorial para todo el
cuatrienio del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026 “Colombia Potencia de la
Vida”, se organizara en dos grupos:

= Grupo 1: Atiende a las ETC priorizadas para el cuatrienio (37 ETC); este grupo
contara con estrategias diferenciales e intencionadas en temas recurrentes de la
gestidon educativa y escolar, asi como en temas estratégicos del Viceministerio de
Educacién Preescolar, Basica y Media (VEPBM).

= Grupo 2: Vincula a las ETC que requieren de proceso de acompafamiento para
fortalecer su capacidad de gestidon y dispondran de la oferta de asistencia técnica del
VEPBM.

De manera especifica, se prioriza el Grupo 1 segun las dificultades ya expresadas, sin
embargo, en el marco de las acciones del Ministerio, se continuara con los procesos de
asistencia técnica a las diferentes ETC que lo requieran.

Para el cuatrienio, con el Grupo 1, la estrategia diferencial acompafiarda 29
departamentos (incluyendo al Archipiélago de San Andrés y Providencia) y a las 8 ETC
municipales que hacen parte de los PDET; esto es, un total de 37 ETC. Con ellas, se
desarrollaran acciones conducentes al fortalecimiento de sus capacidades institucionales
para la gestion educativa y escolar; el mejoramiento de redes comunitarias que
convoquen a la escuela como escenario de didlogo social; y el desarrollo de acciones que
beneficien al territorio y garanticen la prestacion del servicio educativo de manera
integral.

4.5.6.6 Eje Acceso al derecho

Este eje estratégico es transversal a las acciones de las estrategias de residencia escolar,
transporte escolar, alimentacion y alfabetizacion.

4.5.6.7 Eje Espacios educativos como centro de la vida
comunitaria y la paz

El fortalecimiento de la infraestructura de educacion preescolar, basica y media busca
lograr ambientes de aprendizaje que respondan a las necesidades de la comunidad
educativa constituye uno de los aspectos prioritarios para aumentar la cobertura y
garantizar la adecuada prestacion del servicio de educativo teniendo en cuenta el déficit
cualitativo y cuantitativo de ambientes de aprendizaje que generan condiciones de
riesgo, hacinamiento, falta de condiciones de calidad, accesibilidad a servicios publicos,
accesibilidad, pertinencia frente a procesos pedagdgicos entre otros.

Las diferentes acciones, iniciativas y estrategias buscan impulsar la diversificacion de
fuentes de financiacién y la vinculacion de capital privado para la provisién de
Establecimientos Educativos (EE) y centros de desarrollo integral de nifas, nifos y
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ceyelQAes, cultura, deportes, ciencia y tecnologia, ambieﬁt",'iﬂfraestructura
deportiva y cultural. En esta linea, las instituciones educativas seran territorios seguros,
protectores de paz y reconciliacion, donde se fomentaran el encuentro, el didlogo, la
participacion efectiva de los distintos miembros de la comunidad, asi como el
reconocimiento de saberes diversos.

La meta de cuatrienio es de cerca de 19.500 ambientes de aprendizaje para la paz y la
vida con una meta en dotacién de 18.000 ambientes pedagdgicos dotados con mobiliario
escolar, que se priorizan en las estrategias estructurales del Plan Nacional de Desarrollo:

= Formacién integral, para lograr 5.000 sedes que incorporen la formacidn integral.

= Sistemas de Educacion Media y Superior en zonas de ruralidad dispersa (SIMES),
para lograr los ciclos educativos completos de cara a articular con superior 500.000
nuevos cupos en educacién superior con énfasis en poblaciones y territorios
marginados.

* Educacion inicial en el marco de la atencién integral para apoyar la meta de 800.000
nifias y nifos con educacion en prejardin, jardin y transicién con énfasis en zonas
rurales y rurales dispersas.

Lo anterior de igual forma, acompafando y fortaleciendo las estrategias de ruralidad,
residencias escolares, plan de alimentacion escolar, fortalecimiento a la media,
dignificacion docente, zonas de parques nacionales y enfoques de sostenibilidad
ambiental, temas de conectividad y disponibilidad de servicios educativos, accesibilidad
al medio fisico, componentes de género, étnico y diferencial, entre otras.

Dentro de las estrategias para el fortalecimiento de la infraestructura se encuentran las
de: Disminucion de brechas y el rezago que existe en la zona rurales; realizar disefios
considerando la infraestructura como un entorno que debe garantizar el acceso a un
derecho en condiciones de dignidad y calidad con construcciones que se relacionan con
su entorno; fortalecimiento de procesos participativos; aunar esfuerzos con organismos
de cooperacion; priorizacion de la inversibn en mejoramientos de proyectos de
infraestructura; incorporar en los nuevos disefios aulas para los 3° de preescolar;
retornar a que sean los gobiernos locales quienes ejecuten; identificar infraestructuras
de sedes educativas existentes de gran capacidad que pueden albergar y dar cobertura
para el transito superior, incorporar profesionales sociales al seguimiento de los
proyectos desde su estructuracion durante su ejecucion y posteriormente a su entrega,
trabajar por medio de otras areas y sectores la creacidn o fortalecimiento de proyectos
comunitarios productivos alrededor de las infraestructuras.

Asi, se busca un fortalecimiento estratégico a la gestién y la capacidad territorial tanto
con las nuevas administraciones como con los diferentes actores que intervienen en la
financiacion y gestion de la infraestructura educativa a partir de ejercicios de
fortalecimiento, asistencia técnica y capacitacién en la Norma Técnica para la
elaboracion de planes de infraestructura educativa que se puedan alinear a los planes
de desarrollo territorial, asi como del fortalecimiento a instrumentos y sistemas de
informacidn asociados a los inventarios y seguimiento de obras y proyectos.

Analisis del entorno (contexto interno y externo)




COLOMBIA S5

POTENCIA DE LA

(.
. .ymAumanizacién y fortalecimiento ordé

acompanamiento al cambio

V4N
izacional -

El Plan Nacional de Desarrollo Colombia Potencia Mundial de la Vida 2022-2026, define
la convergencia regional como el proceso de reduccién de brechas sociales y econdmicas
entre hogares y regiones, que se logra al garantizar un acceso adecuado a
oportunidades, bienes y servicios. Para lo cual plantea, entre varias acciones, avanzar
en una transformacién de las instituciones y de la gestion de lo publico, a través del
fortalecimiento institucional como motor de cambio para recuperar la confianza de la
ciudadania y para el fortalecimiento del vinculo Estado- ciudadania.

El fortalecimiento de las capacidades de las entidades publicas incluye acciones de
incorporacién de prospectiva y estudios de planeacion estratégica, el mejoramiento de
servicios de acompanamiento, la asesoria y asistencia técnica territorial, la integracién
de la innovacion en la gestion publica, el desarrollo de competencias de los servidores y
colaboradores publicos para la gestion estratégica, la alineacion de competencias vy
oferta institucional de bienes y servicios con las demandas y necesidades ciudadanas,
asi como el aseguramiento de la unidad y coherencia entre las funciones y nuestra misiéon
como sector.

De igual manera, en el marco del involucramiento a la ciudadania en la gestion de lo
publico, el Plan Nacional de Desarrollo plantea acciones especificas con relacion al
fortalecimiento a la politica institucional de participaciéon ciudadana que garantizan el
involucramiento de la ciudadania como un valor esencial en la gestion de lo publico.

En este sentido, el Ministerio de Educacion Nacional avanza en su fortalecimiento
institucional, a través de la mejora continua que redunda en la consolidacién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y la implementacion de sus politicas de gestion
y desempefio, las cuales se encuentran clasificadas en siete dimensiones: (1) Talento
humano, (2) Direccionamiento estratégico y planeacion, (3) Gestion con valores para el
resultado, (4) Evaluaciéon de resultados, (5) Informacion y comunicacion, (6) Gestién del
Conocimiento y la innovacion, y (7) Control interno.

La implementacién de este modelo ha permitido que el Ministerio de Educaciéon Nacional
ocupe en los Ultimos afios, el primer lugar entre todas las entidades del sector
administrativo en la medicién de Indice de Desempefio Institucional (IDI), con un
puntaje de 99,8 puntos, lo que ha convertido a la Entidad en un referente entre las
entidades del mismo sector y de otros sectores, gracias a las estrategias para sostener
la cultura organizacional, el enfoque hacia el servicio con apertura al cambio e
innovacion, los avances en interoperabilidad y usabilidad de los sistemas de informacién,
rendicion de cuentas permanente, la promocion del control social, la documentacion de
espacios de didlogo con la ciudadania, el seguimiento periédico e integral y el
afianzamiento del conocimiento para el aprendizaje y la mejora.
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5. Analisis del entorno.

En este capitulo, se identificaran y analizaran las capacidades del MEN y su proceso de
madurez en el desarrollo de la gestidén para atender los requerimientos de los productos,
tramites y servicios, mediante un diagndstico integral, partiendo en primera instancia
de un levantamiento inicial de su desempefio actual, y un anélisis posterior frente a los
escenarios futuros que plantea el devenir de la entidad ante los retos del cambio; ahora
bien, es importante aclarar que éstas actividades permiten recolectar, visualizar, tamizar
y analizar informacién de fuentes secundarias y primarias procesadas con el propdsito
de identificar las estrategias con base en la innovacién disruptiva, para posteriormente
cerrar las brechas identificadas adaptandonos a los cambios sociales, econémicos,
politicos, tecnoldgicos e incluso ambientales (PESTEL).

Estado Inicial de las Capacidades Organizacionales del Ministerio de Educacion Nacional
(MEN).

En el proceso de valoracién organizacional de forma integral, es importante analizar el
estado de madurez de los componentes de la gestion estratégica y funcional del
Ministerio de Educacion Nacional con base en sus diferentes habilitadores previamente
establecidos por la entidad.

5.1 Metodologia Aplicada.

El diagndstico de la situacion actual de la entidad se estructurd a partir del analisis de
los resultados de los componentes de las herramientas de la prospectiva para la
recoleccion y evaluacion de informacion tal como, las condiciones de los habilitadores de
capacidades organizacionales: (1) estrategia operativa, (2) de procesos, (3) de politicas,
(4) de datos, (5) de personas y organizacion, (6) de tecnologia y sistemas, (7) de gestion
del Desempefio y (8) de riesgos y contingencias.

Adicionalmente a ello, se revisé el compromiso social, las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TICS), el analisis de las tendencias y demas componentes del entorno
externo (PESTEL), las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026, la estructura
organizacional del Ministerio de Educacion Nacional (2021), la guia de implementacién
de la politica de servicio al ciudadano, el informe del tablero de indicadores con reporte
de resultados periddicos, el manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién (MIPG).

Dicha informacidén fue recolectada a través de formularios en linea aplicados a los
diferentes grupos de interés y de valor del MEN, con preguntas abiertas o de seleccion,
direccionadas al analisis del estado y la proyeccion a futuro de las capacidades
organizacionales establecidas por la entidad, para garantizar la tabulacion con
parametros de medicién tales como: no definido, basico, definido, implementado,
optimo, dichos criterios seran definidos para cada capacidad organizacional en los
posteriores analisis.
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relaciona cada uno de los resultados que se resumen en una grafica radial y un vester,
en el cual se observa las brechas y/u oportunidades de mejora identificadas.

5.1.1 Metodologia analisis de contexto interno (habilitadores de
capacidades organizacionales).

Para realizar el analisis de contexto interno, se definieron los siguientes habilitadores de
capacidades organizacionales:

o Estrategia operativa: se identifican objetivos y metas estratégicas, asi como
acciones implementadas para el logro de estas. la operacion se encuentra
alineada con la estrategia.

e Procesos: los procesos se encuentran documentados y se aplican de forma
estandar. los lineamientos frente a excepciones se encuentran documentados.
se puede encontrar la trazabilidad de los procedimientos.

e Politicas: se encuentra establecido un marco de politicas para la gobernanza del
proceso, estas son entendidas y se cumplen. las herramientas tecnoldgicas se
encuentran alineadas con las politicas y lineamientos.

e Datos: los datos son generados y actualizados de forma consistente durante la
ejecucion de los procesos, estos pueden ser corroboradores otras fuentes de
informacion. la extraccion de informacion es facil y se generan reportes para la
toma de decisiones.

e Personas vy organizacion: las personas tienen asignados roles,
responsabilidades y funciones claramente definidas. se encuentran organizados
en grupos de trabajo, los conocimientos y habilidades son adecuadas para las
responsabilidades asignadas. las capacitaciones se realizan para actualizar los
cambios normativos y reforzar los conocimientos.

e Tecnologia y sistemas: se cuenta con sistemas de informacion que apalancan
los procesos y permiten llevar la trazabilidad de estos; estos cuentan con
controles de acceso de acuerdo con las funciones de década usuario.

e Gestion del desempeiio: se cuenta con indicadores que permiten realizar
seguimiento al cumplimiento de metas y lograr los objetivos. se puede observar
como los indicadores operacionales apalancan el logro de objetivos.

e Riesgos y contingencias: los riesgos se encuentran identificados y evaluados,
también se tienen definidos los controles que permiten la mitigacién/gestion de
los riesgos.

La valoracion de cada uno de los elementos permite determinar los siguientes niveles de
madurez de cada uno de los elementos, a continuacién, se presenta cada uno de ellos.

e No definido: No se evidencia de manera formal la existencia, el uso, la
apropiacién, la articulacién y el valor estratégico de esta variable en el modelo
de operacion.

e Basico. se evidencia de manera formal la existencia de la variable, pero el uso,
la apropiacidn, la articulacion y el valor estratégico den el modelo de operacién.

e Definido. en algunos frentes de trabajo estan definidas las estrategias
integrales, las tacticas y las acciones, los responsables y los tiempos de ejecucion.
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Implementado: en todos los frentes de trabajo estan definidas y articuladas las
estrategias, las tacticas y las acciones, responsables y tiempos para su ejecucion.

e Optimizado: en los seguimientos se entrega informacién que agregar valor a la
toma de decisiones de la alta direccién para corregir desviaciones y generar
sinergias

5.1.2 Metodologia analisis de contexto externo

Para el analisis del contexto externo la Entidad realizé una verificacion de mega
tendencias y lo sistematizé en una matriz PESTEL (Politicos, Econdmicos, Sociales,
Tecnoldgicos, Ecoldgicos y Legales), ajustada a la realidad de la Entidad. Las
valoraciones se hacen en relacion del impacto (conjunto de los efectos que un suceso o
un hecho producen en su entorno fisico o social) y la influencia (Poder de una persona o
cosa para determinar o alterar la forma de pensar o de actuar de alguien). de cada uno
de los componentes. A continuacién, se presenta cada uno de los elementos.

e Entorno politico y legal: son aquellos que indican de qué forma las acciones y
medidas del gobierno pueden influir en la operatividad y rendimiento de la
organizacién; asi como son aquellos aspectos normativos que la organizacion esta
obligada cumplir y respetar.

e Entorno econémico: estaran situadas todas las variables macroecondmicas que
afecten de manera positiva o negativa el desemperfio de la organizacion tanto a
nivel internacional como nacional.

e Entorno social y cultural: son aquellas asociadas con las relaciones, las
caracteristicas demograficas, las estructuras sociales, la cultura y el entorno
pueden afectar el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

e Entorno tecnoldégico: son aquellos que hace referencia a los avances
tecnoldgicos que pueden ayudar un mejor desempeno con una mayor adopcion
al entorno, aumento de la calidad de los servicios y de la satisfaccion de las partes
interesada.

e Entorno ecolégico: son aquellos aspectos relacionados con la conservacion del
medio ambiente y del entorno en general, es decir, que resguardan el estado del
terreno frente a las actividades organizacionales.

5.2 Resultado del analisis del contexto interno y
externo

Los resultados de las valoraciones realizadas en cada uno de los modelos referenciales
se encuentran documentadas en la matriz de andlisis de contexto interno y externo
publicados en la intranet por los modelos referenciales Sistema de Gestion de Calidad y
Ambiental.

Los resultados del contexto interno se representan a través de una grafica radial, en la
cual se puede observar los niveles de madurez en un nivel de uno a cinco, siendo este
Gltimo, siendo 1 igual un habilitador no definido y cinco en encontrandose en un nivel
de madurez éptimo.
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Para el contexto estratégico se presenta una grafica de vester, en el cual se ubica en
cuadrante los componentes que requieren acciones de intervencion en el corto, mediano
y largo plazo.

Educacion

A continuacidn, se presenta los hallazgos mas relevantes.

5.1.2 Resultados del contexto interno y externo del Sistema de
Gestion de Calidad.

Los habilitadores de estrategia operativa, datos y personas, son los que menores nivel
de madurez tienen. Lo anterior fue resultado al cambio de gobierno y de administracion
que ha generado un impacto en el modelo de operacién y se encuentra en proceso de
definir claramente el modelo de liderazgo, asi como los objetivos y las apuestas
estratégicas. Aunado a la deficiencia en la planta de personal, la alta rotacion que
generan impacto en el despliegue de algunas politicas.

Ilustracion 2. Resultado del Contexto interno

Estrategia Operativa
40

Riesgos y Contingencias Procesos

Gestién del Desempefio Politicas

Tecnologia y Sistemas Datos

Personas y Organizacion

Con respecto a los factores externos, se evidencia que los entorno Politico y Legal y
social y cultural, se observa que son los que requieren acciones a corto plazo, por cuanto
la interrelacion entre los diferentes actores nacionales e internacionales es un factor
relevante que tienen incidencia en el cumplimiento de los objetivos institucionales, ya
que se deben atender las necesidades y expectativas de los mismos para generar
politicas pertinentes para esos grupos de valor.
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5.1.3 Resultados del contexto interno y externo del Sistema de
Gestion de Ambiental.

El habilitador de estrategia operativa presenta el menor nivel de madurez. Lo anterior
fue resultado al cambio de gobierno y de administraciéon que ha generado un impacto en
el modelo de operacién y se encuentra en proceso de definir claramente el modelo de
liderazgo, asi como los objetivos y las apuestas estratégicas, asi como su alineacion con
el Sistema de Gestién Ambiental.

Ilustracion 4. Resultado del Contexto interno

Estrategia Operativa
50

Riesgos y Contingencias 40 Procesos

Gestion del Desempefio Paliticas

Tecnologia y Sistemas Datos

Personas y Organizacién

\

Con respecto a los factores externos, se evidencia que el entorno politico y legal
requieren acciones a corto plazo, existen demandas en fuerzas de este componente que
requiere que el Ministerio establezca acciones para abordar de manera adecuada cada
uno de los retos que se presentan.
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5.1.4 Situaciones con acciones resultado del analisis.

Como resultado se encontraron las siguientes situaciones, a las cuales se les plantearon
acciones y que se encuentran en la matriz anexa a este documento:

e Hay inventarios de datos, pero su manejo no responde esquema de gobierno de
datos e informacién para asegurar su calidad, comparabilidad, confiabilidad,
usabilidad y seguridad

e El personal es competente pero no hay evidencia de que estd motivado, ni de
mecanismos para verificar su contribucion al logro de los objetivos estratégicos.
En algunos procesos el personal no es suficiente

e Interrelacién entre los diferentes actores nacionales e internacionales que tienen
incidencia en el cumplimiento de los objetivos institucionales a través de los
comportamientos individuales y/o colectivas. De igual manera la diversidad
cultural de Colombia impacta la pertinencia educativa por regiones acorde con
las vocaciones y los retos del futuro, razon por la cual, se requieren generar
espacios para comprender y atender las necesidades y expectativas de estos para
generar politicas pertinentes para esos grupos de valor.

e El Sistema de Gestion Ambiental debe mejorar en su transversalidad e
implementacién en todas las dependencias de la entidad

e Existen reconocimientos y/o premios de organizaciones publicas y/o privadas por
el desarrollo de buenas practicas que mejoran la gestion ambiental de la entidad
e impacten positivamente en sus partes interesadas.

e Dificultad en lograr vinculos con contratistas (persona juridica) que comprendan
y apliquen controles ambientales en la prestacion de sus productos y servicios a
la entidad.
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6. Condiciones institucionales

6.1 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Se presentan los resultados obtenidos en la evaluacién del desempefio institucional 2022
que realiza el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica (DAFP) anualmente, a
través del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestiéon (FURAG), con base en
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG):

De acuerdo con estos resultados el Ministerio de Educacién Nacional obtuvo el primer
puesto entre todos los Ministerios y entidades del orden nacional, y como sector
(educacion) obtuvimos el quinto puesto.

Resultados Indice de Gestion y Desempeiio -IDI- MEN (2022)

El indice de desempefio para el Ministerio de Educacién fue 96,4, el promedio del sector
administrativo fue 88,64 y el maximo puntaje de la rama ejecutiva fue 96,4.

Ilustraciéon 6. Indice de desempeiio institucional MEN

. Resultados Generales

indice de Desempeiio Institucional

- Puntaje consultado

Promedio sector administrativo

86,84

96,4

33,3 96,4
minimo puntaje maximo puntaje
rama ejecutiva rama ejecutiva

Nota 1 : El promedio del sector administrativo corresponde al promedio de puntajes de las entidades
que hacen parte de dicho sector. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola
entidad.

Los resultados por dimensién fueron:
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En cada una de las entidades del sector se realizaron, una vez recibidos los resultados, los
autodiagndsticos propuestos por el DAFP para efecto de identificar las brechas existentes y
avanzar en la implementacion del Modelo.

6.2 Sistema Integrado de Gestion

Ilustracion 7. Sistema Integrado de Gestion

SISTEMA
INTEGRADO
DE GESTION
(SIG)

Fuente, MEN
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6.2.1 Definicion

Nuestro Sistema Integrado de Gestidon, a través de la resolucién 17564 de 31 de
diciembre de 2019, fue modificado en su politica y objetivos:

Articulo 2. Definicién. El SIG del Ministerio de Educacion Nacional es una herramienta
gerencial que integra cinco modelos referenciales cuyo propdsito es la mejora continua
del desempefio institucional a partir del cumplimiento de los requisitos establecidos para
cada modelo, tomando como marco general el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG).

6.2.2 Politica del SIG

El Ministerio de Educaciéon Nacional se compromete a implementar y mejorar
continuamente el SIG, articulando sus procesos entre si y con las politicas de gestién y
desempefio de MIPG, cumpliendo los requisitos de los modelos referenciales y demas

normas que le sean aplicables y garantizando la calidad de los servicios que ofrece, a
través de la gestion de los riesgos que puedan afectar el logro de sus objetivos
institucionales, la proteccion del medio ambiente, la seguridad de la informacién y el
bienestar integral de los colaboradores. Asimismo, se compromete con la escucha y
analisis de las necesidades y expectativas de los grupos de valor, como parte de la
evaluacion periddica del cumplimiento y del desempeno del sistema, rindiendo cuentas
sobre las decisiones tomadas para asegurar su conveniencia, adecuacion, eficacia y
alineacion con las metas estratégicas de la entidad.

6.2.3 Objetivos SIG:

e Aumentar de manera sostenida el indice Anual de Desempefio Institucional.

e Aumentar los niveles de satisfaccion del cliente y de los grupos de valor.

e Reducir el impacto de los riesgos estratégicos, tacticos y operativos, identificados
en cada modelo referencial.

e Aumentar la eficiencia del modelo operativo con el ahorro de recursos y la
disminucion de reprocesos.

6.2.4 Modelos Referenciales:

Sistema de Gestion de la Calidad: recoge los requisitos de la Norma Internacional 1S0
9001 de 2015 y permite el desarrollo de la politica de fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos de MIPG.

Sistema de Gestion Ambiental: recoge los requisitos de la Norma Técnica 1S0 14001
de 2015, para mejorar el desempefio ambiental de la entidad, contribuyendo a la
proteccidon del medio ambiente, la prevencion de la contaminacion ambiental por medio
de la identificacion de aspectos que pueden producir impactos significativos, el
establecimiento de controles operacionales que permiten responder a las condiciones
ambientales cambiantes de la entidad, mejorando su desempefio en cumplimiento de las
obligaciones legales.
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Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: recoge los requisitos del
Decreto 1072 de 2015 o de las normas que lo modifiquen, sustituyan o deroguen y busca
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la
salud en el trabajo, fundamentado en la dimension de Talento Humano de MIPG.

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion: recoge los lineamientos del
Ministerio de las TIC para el desarrollo de la politica de seguridad digital de MIPG, que
busca gestionar adecuadamente la seguridad y privacidad de los activos de informacion,
en el marco de la estrategia de «Gobierno Digital antes Gobierno en Linea» establecido
en el Decreto 2573 del afio 2014 y el Decreto 1078 de 2015.

Sistema de Control Interno: como herramienta transversal, con base en el Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano (MECI), el
cual busca unificar criterios y parametros basicos de Control Interno.

6.2.5 Objetivos del SIG

En el marco del modelo propuesto el Ministerio cuenta con la siguiente relacion de
objetivos SIG:

Tabla 6. Objetivos del SIG 2023

OBJETIVO DEL SIG ‘MODELO REFERENCIAL

Aumentar de manera sostenida el Indice AnualSistema de Gestién de Calidad
de Desempefio.

Aumentar la eficiencia del modelo operativo con|Sistema de Gestion de Calidad
el ahorro de recursos y la disminucion de
reprocesos.

Sistema de Control Interno

Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion

Sistema de Gestion Ambiental

Reducir el impacto de los riesgos estratégicos,|Sistema de Gestion de Calidad
tacticos y operativos, identificados en cada
modelo referencia.

Sistema de Control Interno

Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion

Aumentar los niveles de satisfaccion del clienteSistema de Gestion de Calidad
y de los grupos de valor.

Sistema de Control Interno

Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion

Fuente, MEN

A los objetivos del SIG se les realizé seguimiento semestral a partir del cumplimiento de
las actividades del Plan de Accidn y los indicadores de procesos asociados a cada uno de
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ellos, de acuerdo con lo establecido en la Guia para la Planificacion Medicion y
Seguimiento de los Objetivos SIG cédigo PM-GU-03.

6.2.6 Alcance del SIG

El alcance del Sistema Integrado de Gestidén -SIG del Ministerio de Educacién Nacional
comprende la prestacién de servicios y entrega de productos misionales relacionados
con el disefio, implementacion, evaluacidon de politica e instrumentos de politica en
educacién y la atencién al ciudadano.

Este alcance considera factores internos y externos pertinentes para el logro de sus
propositos institucionales, los requisitos legales y otros requisitos aplicables.

El anterior alcance aplica a todos los procesos del MEN, los cuales interactian para la
realizacion de los servicios y productos que se entregan a las partes interesadas y aplica
para todas las sedes fisicas en las cuales opera el Ministerio.

6.2.7 Exclusiones

NTC ISO 9001:2015: Numeral 7.1.5.2. Recursos de seguimiento y medicion - trazabilidad
de las mediciones. Se excluye este humeral teniendo en cuenta que la trazabilidad de las
mediciones NO es un requisito aplicable al MEN, por cuanto las mediciones realizadas por
la entidad no requieren de equipos que deban calibrarse o verificarse.

NTC ISO 14001:2015: No aplican exclusiones.

NTC ISO 27001:2013, Decreto 1072 de 2015, ISO 45001, Decreto 1078 de 2015 y
decreto 2573 de 2014: No aplican exclusiones.

6.2.8 Enfoque de Procesos y cambio organizacional

Durante el afio 2023, en el marco de la formalizacién laboral y el fortalecimiento
institucional la Entidad adelanté el proyecto de rediseno de su modelo operacional con el
fin de disminuir los riesgos juridicos y dignificar los vinculos laborales; generando un
impacto positivo en la entrega de productos y servicios. El objetivo es que de manera
gradual las actividades permanentes y misionales pasen a ser desarrolladas por
servidores publicos y no por contratistas.

Bajo perspectiva y como parte de los documentos técnicas generd un el diagndstico de
situacidn actual, en la cual se reviso6 las competencias administrativas sobre las que ejerce
su misionalidad, ejecuta funciones, lleva a cabo los procesos, entrega bienes y servicios;
y disefia, implementa y evalla politica e instrumentos de politica publica en educacion.
Este analisis se genero a través de la metodologia de opciones prioritarias se realizé la
verificacion de si los productos/servicios resultados de los mismos permiten el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Como parte del analisis y evaluacion
efectuado, se proponen los cambios que se consideren pertinentes para mejorar la
eficiencia y eficacia de los bienes o servicios.
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por la direccion al SIG, informes de auditoria (internas y externas), planes de
mejoramiento implementados, informes de entes de control, comportamiento de las

peticiones, quejas y reclamos (PQRSD); entre otros.

A continuacion, se describen los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de la

metodologia de analisis de opciones prioritarias a los procesos del MEN:

Tabla 7. Resultados analisis de procesos Metodologia Opciones prioritarias

RESULTADOS METODOLOGIA DE OPCIONES PRIORITARIAS

Proceso

Planeacion

Gestion del
Conocimiento y
la Innovacion

Gestion de
Alianzas

Dependencia
lider del
Proceso

Resultado
aplicacion
metodologia

Objetivo
Establecer el direccionamiento
estratégico sectorial e
institucional mediante la

formulacion y seguimiento de los
planes, programas y proyectos,
la gestion de la informacion del
sector educacion, asi como la
consecucion y distribucion de
recursos, para dar cumplimiento
a los objetivos institucionales y

Oficina Asesora
de Planeacion y
Finanzas

MANTENER EL
PROCESO

Se debe fortalecer
en el proceso los
componentes
relacionados con la
implementacion
del modelo de
gobierno de datos

sectoriales. en el MEN.
MANTENER EL
Gestionar el conocimiento del PROCESO

Ministerio y del sector educativo,
mediante  su identificacion,
generacion, produccién o}
construccidn; sistematizacion o
documentacion; disposicion,
difusion y socializacion, para
generar procesos de aprendizaje
y mejoramiento organizacional y
sectorial, asi como la innovacion
en la ejecucion de los procesos,
la solucién de problemas y la
prestacion de servicios.

Subdireccion
de Desarrollo
Organizacional

Oficina de
Innovacion
Educativa
con Uso de
Nuevas
Tecnologias

La ejecucion del
Proceso se realiza
por la Subdireccion

de Desarrollo
Organizacional vy
Oficina de
Innovacién
Educativa

con Uso de Nuevas
Tecnologias segun
el alcance definido
para cada uno.

Establecer alianzas estratégicas
internacionales, nacionales,
privadas y/o publicas, mediante
la basqueda de aliados, para la
gestion de recursos técnicos,
politicos, financieros e
institucionales que contribuyen al
logro de los objetivos misionales.

Oficina de
Cooperacion y
Asuntos
Internacionale
s

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacion

laboral y redisefio
del ministerio.

Administrar y mejorar el Sistema
Integrado de Gestion, mediante
el cumplimiento de los requisitos

MANTENER EL
PROCESO
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RESULTADOS METODOLOGIA DE OPCIONES PRIORITARIAS

Proceso

Gestion de
Procesos y
mejora

Gestion de
Comunicacione
s

Gestion de
Servicios TIC

Objetivo

Dependencia
lider del
Proceso

Resultado
aplicacion
metodologia

de los modelos referenciales en
concordancia con el contexto
estratégico de la entidad y una
estructura organizacional que
responda a las necesidades de
modernizacion para posicionar el
Ministerio de Educacién como
una entidad ejemplar en materia
de gestion y desempefio.

Subdireccion
de Desarrollo
Organizacional

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacion

laboral y redisefio
del ministerio.

Realizar la difusion e intercambio
oportuno, transparente y eficaz
de mensajes e informacion del
MEN con los diferentes grupos de
interés, mediante la formulacién,
disefio y ejecucién de planes vy
estrategias de comunicacién, la
asesoria en comunicacion para la
movilizacion, el relacionamiento
y las acciones de divulgacién y de
sensibilizacion, de promover la
transparencia de la gestion
institucional y el posicionamiento
del Ministerio.

Oficina Asesora
de
Comunicacione
s

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacion

laboral y redisefio
del ministerio.

Gestionar los recursos de
tecnologia de la informacién y las
comunicaciones como un factor
estratégico generador de valor
para la Entidad y el sector
educacion, mediante la adopcién
del marco legal para el estado
colombiano en
materia de TIC, con el fin de
facilitar a los usuarios el acceso,
el uso eficiente y el
aprovechamiento de las TIC.

Oficina de
Tecnologia y
Sistemas de
Informacion

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacién

laboral y rediseno
del ministerio.
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RESULTADOS METODOLOGIA DE OPCIONES PRIORITARIAS

Proceso

Diseno de
politicas e
instrumentos
de politica

Implementacioé
n de politica

Dependencia Resultado
Objetivo lider del aplicacion
Proceso metodologia
Despacho
Ministra MANTENER EL

Disefiar la politica publica de
educacion y sus instrumentos,
mediante la identificacion de
necesidades del pais y la
definicion de lineas estratégicas
de desarrollo para la consecucion
del cierre de brechas en
educacion.

Viceministerio
de Educacion
Superior,
Direcciones y
Subdirecciones

Viceministerio
de Educacion
Preescolar,
Basica y media
Direcciones y
Subdirecciones

PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacion

laboral y redisefio
del ministerio.

Garantizar el logro de los
objetivos y metas propuestos en
materia de educacidon, mediante
el desarrollo de actividades
relacionadas con la ejecucién de
programas Yy proyectos, la
prestacion del servicio de
asistencia técnica, el
aseguramiento de la calidad y
monitoreo, para lograr una
educacion de calidad eficiente y
pertinente.

Viceministerio
de Educacion
Superior,
Direcciones y
Subdirecciones

Viceministerio
de Educacion
Preescolar,
Basica y media
Direcciones y
Subdirecciones

Oficina de
Tecnologia y
Sistemas de
Informacion

Subdireccion
de desarrollo
organizacional

Oficina de
Innovacion
Educativa
con Uso de
Nuevas
Tecnologias

Oficina de
Cooperacion y
Asuntos
Internacionale
s

MANTENER EL
PROCESO Y
AJUSTAR DE
CONFORMIDAD
CON
DEPENDENCIAS
CREADAS

Se deben realizar

los ajustes
requeridos en el
proceso, a partir
de la creacion de la
Oficina de
Infraestructura

educativa vy del
proceso de

formalizacion
laboral y redisefo
del ministerio.
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RESULTADOS METODOLOGIA DE OPCIONES PRIORITARIAS

Proceso

Evaluacion de
politica

Servicio al
Ciudadano

Objetivo

Dependencia
lider del
Proceso

Resultado
aplicacion
metodologia

Oficina Asesora
de Planeacion

Unidad de
Atencion al
Ciudadano

Definir los lineamientos a tener
en cuenta dentro del Ministerio
cuando se requiera evaluar una

Despacho
Ministra

Viceministerio
de Educacion
Superior,
Direcciones y
Subdirecciones

Viceministerio
de Educacion
Preescolar,
Basica y media
Direcciones y
Subdirecciones

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacién

laboral y redisefo
del ministerio.

politica, plan, proyecto,
estrategia o accion.
Brindar atencion a las partes

interesadas del MEN, mediante
respuestas de calidad,
pertinentes y oportunas de las
PQRSD, tramites y servicios, a
través de canales de
comunicacion institucionales, con
el fin de favorecer la satisfaccion
de las partes interesadas.

*Secretaria
General
(Unidad de
Atencion al
ciudadano)

MANTENER EL
PROCESO Y
AJUSTAR DE
CONFORMIDAD
CON LA
DEPENDENCIA A
CREAR

*Se deben realizar
los ajustes
requeridos en el
proceso, a partir
de la creacion de
la Subdireccion
de
relacionamiento
con la
ciudadania y del
proceso de
formalizacion
laboral y redisefio
del ministerio.
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RESULTADOS METODOLOGIA DE OPCIONES PRIORITARIAS

Proceso

Contratacion

Gestion
Financiera

Gestion
Administrativa

Gestion de
Talento
Humano

Objetivo

Dependencia
lider del
Proceso

Resultado
aplicacion
metodologia

Adquirir los bienes, servicios y

obras mediante la gestion
contractual del MEN para el
desarrollo de los planes vy

proyectos de la Entidad.

Subdireccion
de
Contratacion

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacion

laboral y redisefio
del ministerio.

Administrar el ciclo financiero de
ingresos y egresos del
presupuesto asignado al
Ministerio, mediante la aplicacién
de procedimientos contables,
presupuestales, de recaudo vy
tesoreria, de acuerdo con la
normatividad vigente.

Subdireccion
Financiera

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacién

laboral y redisefo
del ministerio.

Brindar los bienes y servicios
administrativos requeridos,
mediante el mantenimiento de la
infraestructura, gestion de
comisiones, prestacion de los
servicios generales, logistica
seguridad fisica 'y control
operacional ambiental, con el fin
de asegurar el funcionamiento
del Ministerio.

Subdireccion
de Gestion
Administrativa

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacién

laboral y redisefo
del ministerio.

Proveer y desarrollar el talento
humano del Ministerio, mediante
la definicion y ejecucion de las
politicas y procesos de seleccion,
vinculacién, SST y desarrollo del
personal, que permita contar con
servidores publicos competentes,
comprometidos y felices.

Subdireccion
de Talento
Humano

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacion

laboral y redisefio
del ministerio.

Gestionar la administracion de
los documentos producidos por el

Analisis del entorno (contexto interno y externo)
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Proceso

Gestion
Documental

Gestion
Juridica

Dependencia Resultado
Objetivo lider del aplicacion
Proceso metodologia
MEN, mediante la definicion y | ** Secretaria MANTENER EL
aplicacion del programa de General PROCESO Y
gestion documental acorde con la (Unidad de AJUSTAR DE
Ley General de Archivo, con el Atencion al CONFORMIDAD
proposito de generar la consulta, ciudadano) CON LA
conservaciéon  preservaciéon vy DEPENDENCIA A
disposicion de la memoria CREAR
institucional. **Se deben

realizar los ajustes
requeridos en el
proceso, a partir
de la creacion de
la Subdireccion
de
relacionamiento
con la ciudadania y
del proceso de
formalizacion
laboral y redisefio
del ministerio.

Asesorar en asuntos de caracter
juridico y ejercer la
representacion legal y defensa
judicial, gestion de cobro
administrativo coactivo, emision
de conceptos juridicos y el
control normativo, «con el
proposito de disminuir los riesgos
e impactos legales en el sector.

Oficina Asesora
Juridica

MANTENER EL
PROCESO

Realizar los ajustes
al proceso de
conformidad con el
proceso de
formalizacién
laboral y redisefo
del ministerio.

De conformidad
con la creacién
del proceso de
Gestion
Disciplinaria se
deberan articular
las actividades
correspondientes a
el fallo de primera
instancia que
realizara la Oficina
Juridica a través
del Proceso gestion
juridica.

Objetivo 1

REPLANTEAR EL
PROCESO EN
TERMINOS DE
SEPARAR LOS

Analisis del entorno (contexto interno y externo)
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Dependencia Resultado
Proceso Objetivo lider del aplicacion
Proceso metodologia
Evaluar con un enfoque ALCANCES DE
sistémico, independiente, ESTOS
objetivo y documentado el Oficina de
Sistema Integrado de Gestion | Control Interno | Teniendo en

(SIG) y sus modelos
referenciales de forma eficaz y
fiable, verificando la
implementacion de las politicas y
controles de gestion,
proporcionando informacién que
agregue valor a la entidad para
mejorar su desempefio,
fortaleciendo el autocontrol, la
autorregulacion y la autogestion
del Ministerio de Educacion
Nacional, de conformidad con la
normatividad vigente.

Objetivo 2

Ejercer el control interno anual
disciplinario mediante el
cumplimiento de los requisitos
normativos.

** Secretaria
General (Grupo
Instruccion
Disciplinaria)

cuenta que dentro

del proceso se
encuentran dos
objetivos con
alcances y
responsables
diferentes, se
recomienda
separar los
procesos
definiendo para
cada uno su
estructuracion
técnica de
conformidad con el
objetivo, alcance,
marco legal vy
responsables
establecidos.

En esta
perspectiva se
debe realizar el
ajuste de

conformidad con la
creacion de la
Oficina de
Control
Disciplinario
Interno

Bajo el anadlisis de procesos efectuado a continuacion se presenta la alineacion
correspondiente a las dependencias que se proponen crear en el marco del proceso de
formalizacion y redisefio institucional y el modelo de operacion por procesos:

Analisis del entorno (contexto interno y externo)
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Tabla 8. Alineacidn dependencias propuestas y Modelo de operacion por procesos

Dependencia Propuesta

Proceso del Modelo de
operacion con el que se
articula

Tipo de Proceso

Oficina de Infraestructura
educativa

Disefo de politicas e
instrumentos de politica

Implementacion de politica el

Evaluacion de politica

Subdireccion de
relacionamiento con la
ciudadania

Servicio al Ciudadano

Gestion Documental

Oficina de Control
Disciplinario Interno

*Gestion Disciplinaria

(*Propuesta de ajuste del

modelo de operacion por
procesos)

En resumen, se propone el ajuste del Modelo de operacion pasando de 17 a 18 procesos
articulados con la estructura organizacional, bajo la propuesta de modificacion de
estructura que comprende la creacién de tres (3) dependencias dentro del proceso de
formalizacidn y redisefo institucional. El Mapa de Procesos propuesto es el siguiente:

Ilustracion 8: Mapa de Procesos Propuesto - MEN

GESTION DE
CONOCIMIENTOE
INNOVACION

GESTION
JURIDICA

MISIONAL ESTRATEGICO

APOYO

Fuente: Subdireccion de Desarrollo Organizacional
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En el afio 2024, se generara la fase de gestion de cambio del proyecto de formalizaciéon
laboral y redisefio institucional, en dicha etapa se debera implementar los aspectos
registrados en los Decretos 2269 y Decreto de 2270 del 2023, asi como los documentos
técnicos que lo soportan.

Lo anterior implica, la evaluacion de las capacidades de la Entidad, los factores externos
y el impacto de la provision de los empleos en la gestion institucional.

Control de Cambios

Version m Observaciones

1

Enero 2024 Se crea el documento para la vigencia 2024, de acuerdo con
los cambios organizacionales.

Analisis del entorno (contexto interno y externo)
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