COLOMBIA A
(. POTENCIA DE LA INFORME,DE Sgrdsl%?]:%élj FT-07 2 Educacién
VIDA AUDITORIAS Rige a part de su i)

publicacién en el SIG

Proceso:

Politica _X_, Plan__, Programa __, Proyecto __, Procedimiento __ y/o Actividad __

NUumero de Auditoria: 2023-MR-05
Fecha Reunién de Apertura: 03 de noviembre de 2023
Fecha Reunidon de Cierre: 22 de noviembre de 2023

LIDER DE PROCESO / JEFE(S) DEPENDENCIA(S): Liliana Maria Guaca Guamanga

EQUIPO AUDITOR Ronys Lopez Ayazo.

OBJETIVO DE AUDITORIA: evaluar de manera independiente cumplimiento de la norma técnica
colombiana NTC 5854 de accesibilidad web y la Resolucion del MinTIC 1519 del 2020, en el portal
Colombia Aprende https://www.colombiaaprende.edu.co/

ALCANCE DE AUDITORIA: auditoria para la verificacion del cumplimiento de la norma técnica
colombiana NTC 5854 de accesibilidad web y la Resolucion del MinTIC 1519 del 2020, en el portal
Colombia Aprende https://www.colombiaaprende.edu.co/

CRITERIOS DE AUDITORIA:

e Norma técnica colombiana NTC 5854 de accesibilidad web
e Resolucion del MinTIC 1519 del 2020

RESUMEN GENERAL
I. FORTALEZAS:
» Barra de navegacion con lenguaje de sefias para navegar por los contenidos.
» Los contenidos de las paginas son de facil comprensién y lectura lo que facilita su navegacion
para todo tipo de usuarios.

Il. RIESGOS Y EVALUACION DE CONTROLES: NA

lll. PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS E INDICADORES: NA


https://www.colombiaaprende.edu.co/
https://www.colombiaaprende.edu.co/
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IV.MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y AUTOEVALUACION: NA

V. PARTICIPACION CIUDADANA: NA

VI. ESTADO DE LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS: NA

VII.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las paginas inspeccionadas en general cumplen con el 100% de los requisitos establecidos en la
Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC y con mas del 95% de los requisitos de accesibilidad de la NTC
5854, la cual se fundamenta en el estandar WCAG 2.0

Como recomendaciones para alcanzar el nivel AAA en todas las paginas se menciona lo siguiente:

En los contenidos multimedia se requiere proporcionar mecanismos adicionales para
accesibilidad como Audiodescripciones, alternativas textuales y subtitulos para no depender de
herramientas automaticas

Incluir requisitos de accesibilidad en los procedimientos de actualizacion de contenido de las
paginas, por ejemplo: crear titulos alternativos y etiquetas en cada nueva imagen o elemento
gue se agrega a los listados.

Los elementos con mayores oportunidades de mejora en cuanto a accesibilidad son las barras
de navegacion y los carruseles, se recomienda revisar su funcionamiento utilizando teclado y

lectores de pantalla.

En una proxima auditoria se recomienda que se realice bajo el estandar WCAG 2.1, el cual se
ha actualizado con nuevos criterios.

INFORME DETALLADO

Resultado

HZ

OM

Descripcién Recomendacion
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Portal Colombia Aprende: https://www.colombiaaprende.edu.co/
Fecha de validacion: 12 de noviembre de 2023

Home

e Categoria 1: Operabilidad

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS
REFERENCIALES

Resultado
C INC| oM

Requisito o Numeral Descripcién

CC 11. Lenguaje de marcado Inicio:

1 No presenta region principal o main, lo que
dificulta la comprensién estructural base de la
pagina.

2 Se encuentran agrupados diversos elementos en
muchas regiones de navegacion, lo que dificulta su
navegacion intuitiva por teclado a través de los
lectores de pantalla. Podria implementarse con
etiquetas explicativas de aria label para especificar
en que tipo de menu la persona se encuentra.

3 El apartado de datos de contacto, no se encuentra
agrupado en una seccion de footer, dificultando su
navegacion intuitiva hasta esta zona a través de
comandos de teclado.

4 Los botones “anterior” y “siguiente”, no
presentan articulacién clara con la informacion que
alternan, por ende su funcion es desconocida y
poco entendible para los/as usuarios/as con
lectores de pantalla.

Micrositio Aprender digital:

1 El enlace “Si quieres consultar y descargar
colecciones de contenidos en tu dispositivo mavil,
realiza los siguientes pasos”, no es funcional, pero si
registra como un enlace cliqueable y sus botones
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS
REFERENCIALES

Resultado

C

NC| oM

Requisito o Numeral

Descripcién

posteriores, no se encuentran etiquetados,
cortando la informacién suministrada.

Micrositio Inspiratorio - Co-Lab | Laboratorio
Educacidn Superior:

11 En el apartado de recomendaciones de eventos
destacados, los 4 botones de los eventos no se
diferencian en su etiqueta, generando informacién
poco precisa a los/as Usuarios/as.

Inicio:

https://www.colombiaaprende.edu.co/

Aprender digital:

https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/

Micrositio Inspiratorio - Co-Lab | Laboratorio
Educacidn Superior:

https://colab.colombiaaprende.edu.co/inspiratorio/

CC 14. Orden adecuado de los
contenidos si es significativo

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir
este requisito



https://www.colombiaaprende.edu.co/
https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/
https://colab.colombiaaprende.edu.co/inspiratorio/
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado Requisit N | D o
C INC| om equisito o Numera escripcién
CC 16. Orden adecuado de los | Inicio:
elementos al navegar con 1 Sal da inf B ] | |
tabulacién Salta toda !n ormacion escrita a naveg?r con la
tecla tab, ejemplo: Pasa del enlace “Youtube
Colombia Aprende” al enlace “ver mas”; pasa del
enlace “Escuelas STEM+: fomento al pensamiento
cientifico y tecnolégico en la educacion nacional” al
enlace gréfico “Foto de varios estudiantes de colegio
con uniforme azul, hombres y mujeres”, omitiendo
informacién explicativa
X
Inicio:
https://www.colombiaaprende.edu.co/
Ver mas/estrategia Colombia Aprende:
https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-
estrategia
X CC 17. Foco visible al navegar | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir
con tabulacién. este requisito
X CC 32. Manejable por teclado No aplica, no existen elementos que requieran cumplir
este requisito
CC 10. Permitir saltar bloques|No contiene botones o enlaces que faciliten este tipo
que se repiten de tareas.
X Inicio:
https://www.colombiaaprende.edu.co/
" CC 27. Idioma No aplica, no existen elementos que requieran cumplir
este requisito



https://www.colombiaaprende.edu.co/
https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia
https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia
https://www.colombiaaprende.edu.co/
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Categoria 2. Informacion estructurada

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado R isit N | b L,
CINC | om equisito o Numera escripcion
% CC 23. Utilice textos adecuados en|No aplica, no existen elementos que requieran
titulos, paginas y secciones cumplir este requisito
X CC 8. Todo documento y pdgina|No aplica, no existen elementos que requieran
organizado en secciones cumplir este requisito
CC 15. Advertencias bien ubicadas Indicaciones y advertencias deben ir antes de
cada accién
X https://www.colombiaaprende.edu.co/
CC 24. Utilice nombres e indicaciones | Los campos de edicidn requieren de
claras en campos (input) etiquetas y placeholder que indiquen el dato
a suministrar
X
https://www.colombiaaprende.edu.co/



https://www.colombiaaprende.edu.co/
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Categoria 3. Contenido

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS
REFERENCIALES

Resultado

C

NC

OoM

Requisito o Numeral

Descripcion

CC 5. Contraste de color suficiente en
textos e imagenes

1)

2)

3)
4)
5)

6)

Botén de inicio posee un ratio de
contraste menor a7

icono del buscador tiene mal
contraste con respecto al fondo con
un ratio menora 7

Titulo (de interés) posee un ratio de
contraste menora 7

Cargo del docente posee ratio menor
a7

El enlace (Ver mas ) tiene un ratio de
contraste menora 7

Revisar que los contenidos de la
plataforma siempre tengan un ratio
mayor a 7

Very low contrast (2.77:1)

Very low contrast between text and
background colors.

REFERENCE CODE

Buscar

Very low contrast (3.79:1)

Very low contrast between text and
background colors.

REFERENCE

= Juan Pablo Castafio
el=’ lor

Docente del Centro

GODE Educativo Rural Lejos
el Nido, municipio EL

h
a De interés

etiro, Antioquia

CC 26. Enlaces adecuados

CC 20. Permitir control de contenidos
con movimiento y parpadeo

CC 1. Alternativa texto para elementos
no textuales

Tener en cuenta en todas las paginas, si el
elemento no
alternativo no colocar titulo

textual tiene un texto
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado R isit N | D L
C INC| oMm equisito o Numera escripcién
https://www.colombiaaprende.edu.co/
% CC 2. Complemento para videos o|NA
elementos multimedia
X CC 3. Guion para Solo video y solo audio | NA
« CC 4. Textos e imagenes ampliables y en | No aplica, no existen elementos que requieran
tamafos adecuados cumplir este requisito



https://www.colombiaaprende.edu.co/
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Menu: Noticias

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS
REFERENCIALES

Resultado

C

NC

OoM

Requisito o Numeral

Descripcion

CC 11. Lenguaje de marcado

Agenda:

1 El botdn “X”que se encuentra después de la
casilla de busqueda, no presenta una etiqueta
clara e intuitiva en su funcion, provocando
confusion en la estructura semantica.

Micrositio Actualidad:

No se evidencia un cambio de informacién al
dar clic en esta pagina interna, generando una
redundancia entre los micrositios “agenda” y
“Actualidad”.

CC 14. Orden adecuado de los
contenidos si es significativo

No aplica, no existen elementos que requieran

cumplir este requisito

CC 16. Orden adecuado de los
elementos al navegar con tabulacién

Agenda:

1La tecla tab, solo permite desplazamiento
entre los distintos enlaces de las novedades,
omitiendo informacién descriptiva como

detalles y fechas

Agenda:

https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda

CC 17. Foco visible al navegar con
tabulacion

No aplica, no existen elementos que requieran
cumplir este requisito



https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado . S
C INC| oM Requisito o Numeral Descripcion
« CC 32. Manejable por teclado No aplica, no existen elementos que requieran
cumplir este requisito
X CC 10. Permitir saltar blogues que se | No presenta botones o enlaces que permitan
repiten esta funcién
« CC27. Idioma No aplica, no existen elementos que requieran
cumplir este requisito

10




G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INFORME DE
AUDITORIAS

Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

J’ Educacion

Categoria 2. Informacion estructurada

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado R isit N | D S
C INC| om equisito o Numera escripcion
CC 23. Utilice textos adecuados [ No hay coherencia entre el enlace “Noticias” del
en titulos, paginas y secciones | menu con el titulo principal del sitio web “Agenda”.
Requiere de lenguaje claro.
https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda
X
“ - Agenda | Cc
CC 8. Todo documento y pagina | 1. No hay una secuencia en la jerarquia de los
organizado en secciones ,
g titulos (h1 — h2 — h4).
2. El indice de enlaces del menu agenda se debe
X
establecer con un h3.
https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda
« CC 15. Advertencias bien|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir
ubicadas este requisito
CC 24. Utilice nombres e |Requiere de un etiquetado mas claro en el botdn del
indicaciones claras en campos | buscador
(input)
X https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda
©

11
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado - L
C INC| oM Requisito o Numeral Descripcidn
CC 5. Contraste de color 1) icono del buscador tiene mal contraste con
suficiente en textos e respecto al fondo con una ratio menor a 7(ajustarlo
imagenes en todas las pagina en que se encuentre alojado)

2) Titulo (Principal -de interés ) posee un ratio de
contraste menora 7

3) noticias principales poseen ratio menor a 7

4) Elementos del paginado poseen una ratio de
contraste menor a7

@

' lPrincipal - De interés

mGrandes anuncios para el

x sector educativo en la celebracion
de los 10 afios del programa “Solve]
for tomorrow™

01/11/2023

lEscueLas STEM+: fomento al

pensamiento cientifico y
tecnolégico en la educacién
nacional

23/10/2023
Desafios y acciones para

desarrollar y fortalecer las
competencias de los estudiantes
en Tecnologias de la Informacién

Blaaaaaaasa-o

https://www.colombiaaprende.edu.co/agenda

12
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado . .
C INC| oM Requisito o Numeral Descripcion
X CC 26. Enlaces adecuados | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este
requisito

CC 20. Permitir control de | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este
X contenidos con | requisito

movimiento y parpadeo

CC 1. Alternativa texto|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este
X para elementos no | requisito

textuales

CC 2. Complemento para|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este
X videos o elementos | requisito

multimedia
X CC 3. Guion para Solo|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este

video y solo audio requisito

CC 4. Textos e imdagenes|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este
X ampliables y en tamafios | requisito

adecuados

13
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Menu Contenido.

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcion

CC 11. Lenguaje
de marcado

Micrositio Colecciones:

Aparece una lista de botones enumerados y con letras asignadas, sin
indicar claramente su funcidn, generando poca intuicién en la
navegabilidad.

Micrositio Catalogo | Catalogo de contenidos digitales para la
educacion:

El enlace que dirige hacia el micrositio “Busqueda avanzada”, no se
encuentra etiquetado.

2 Los enlaces de videos no tienen etiquetas claras que indiquen su
funcién, ejemplo: “Capitulo 3. Férmulas de Cambio: Maestros
Innovadores. Temporada 3”, su enlace es leido como “Abrir vinculo en
una nueva pestaiia”.

CC 14. Orden
adecuado de
los contenidos
Si es
significativo

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CC 16. Orden
adecuado de
los elementos
al navegar con
tabulacién

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CC 17. Foco
visible al
navegar con
tabulacién

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

14
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado Requisito o
CINC Descripcion
Numeral
oM
CC 32.| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X Manejable por

teclado

CC 10. Permitir
saltar bloques
que se repiten

No en todos los micrositios tienes botones o enlaces con esta funcion.

Coleccién/stemColombia:

https://colombiaaprende.edu.co/contenidos/coleccion/stemColombia

CC 27. Idioma

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

15
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Categoria 2. Informacion estructurada

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado Requisito o
C|NC Descripcion
Numeral
OoM
CC 23. Utilice | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
textos

adecuados en

X ,
titulos,
paginas y
secciones
CC 8. Todo|1.No hay una secuencia jerdrquica en los titulos de la pagina
documento e
- 4 “Aprender digital” (h2).
pagina
organizado en . i . y .
. 2. No hay una secuencia de titulos en la pagina de “Contenido aprender
secciones
digital” (h2 —h1 —h4).
3. No hay una secuencia de titulos en la pagina de “Aprender en casa”
(h2 —h1-h4).
X
4. En general es necesario organizar los recursos por una secuencia de
titulos.
1. https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/
2. https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/contenidos
3. https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/aprender-en-casa
cC 15. | Requiere de informacion mds clara y semadntica en relacidon a la
Advertencias |organizacién de los contenidos
X bien ubicadas
1. https://www.colombiaaprende.edu.co/contenidos
X CC 24. Utilice | Los Botones requieren de su etiquetado correspondiente

nombres e

16
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
geillé:ltado Requisito o Descripcion
OM Numeral
indicaciones 1. https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/
claras en
campos
(input)

2. https://contenidos.colombiaaprende.edu.co/sobre-esta-
plataforma

17
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Categoria 3. Contenido

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

N Requisito o
clo Numeral
M

Descripcion

CC 5.
Contraste de
color
suficiente en
textos e
imagenes

1) enlacesy contenido con contraste menores a 7

b

m< Volver al menu anteriorlﬂ

https://www.colombiaaprende.edu.co/contenidos

| BUSCAR
L3

O

MMejora tu busqueda

@ mCa‘cegoria
ﬁ
@ mTipc

ﬁ aria 'role="Tink"

@ mPt’lblico
[ |

@ [ Formato
X
ﬁ

https://www.colombiaaprende.edu.co/navega

- S Q1019 U vU LG
£ A MR ... https://colombiaaprende.edu.co/contenidos-
para-aprender

18
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AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
C| N Requisito o o
Cc|O Numeral Descripcion
M

sta STEM ! +2

1uchas otras alternativas p

https://colombiaaprende.edu.co/contenidos/coleccion/stemColombia

Auditivo: podcast, conciertos, etc.
| Ver contenidos completos

Documentos, Word, PPT, PDF, infografiz

https://colombiaaprende.edu.co/contenidos/plataforma/aulas-sin-
fronteras

https://eco.colombiaaprende.edu.co/?playlist=d610631&video=d3092
d9

a https://colombiaaprende.edu.co/recurso-
coleccion/stem-y-eduentretenimiento

@esssmmsion @ https://colombiaaprende.edu.co/recurso-
coleccion/red-stem-latinoamerica-latam
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COLOMBIA
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Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE

AUDITORIAS " Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
C| N Requisito o L
clo Numeral Descripcion
M
CC 26.| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X Enlaces
adecuados
CC 20. | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Permitir
control de
X contenidos
con
movimiento y
parpadeo
CC 1. | Se encuentran varios elementos que no presentan textos alternativos o
Alternativa lo presentan, pero tiene un titulo igual, el cual dificulta la lectura para
texto para | |os lectores de pantalla. (revisar todos los elementos de los enlaces que
elementos no | se compartan)
textuales
Educacion
del oeéano
X https://www.colombiaaprende.edu.co/na vega
! https://redaprende.colombiaaprende.edu.co/inicio
e ns: //movil.colombiaaprende.edu.co/
o sarxe b . https://colombiaaprende.edu.co/contenidos-para-
aprender
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Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE

ét" ‘ 7 V4
AUDITORIAS (%) Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
C| N Requisito o L
clo Numeral Descripcion
M
O
R https://colombiaaprende.edu.co/recurso-
coleccion/estrategia-de-apropiacion-stem-con-estudiantes-novacamp
“e a
0 -
https://colombiaaprende.edu.co/recurso-
coleccion/laboratorios-virtuales-stem-para-docentes
[C)7° Q- NEEN €
https://eco.colombiaaprende.edu.co/?playlist=d610631&video=d3092d
9
CC 2.| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Complement
X 0 para videos
o elementos
multimedia
CC 3. Guion|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X para Solo
video y solo
audio
CC 4. Textos e | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
imagenes
X ampliables vy
en tamanos
adecuados
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE
AUDITORIAS

}” Educacion

Menu Servicios a la Ciudadania

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado Requisito o
C|NC Descripcién
Numeral
OM
CcC 11. | Micrositio Aprovecha los cursos gratuitos en nuestras plataformas de
Lenguaje de|aprendizaje | Colombia Aprende:
marcado
1 Enlace con etiqueta no intuitiva, ejemplo: El enlace del portal “Cisco
Networking Academy”, se llama “es”.
X
Aprovecha los cursos gratuitos en nuestras plataformas de aprendizaje
| Colombia Aprende:
https://colombiaaprende.edu.co/aprovecha-los-cursos-gratuitos-en-
nuestras-plataformas-de-aprendizaje
CC 14. Orden| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
adecuado de
los
X

contenidos si
es
significativo

CC 16. Orden
adecuado de
los elementos
al navegar
con
tabulacién

Servicio a la ciudadania:

1 Al navegar con la tecla tab, se genera el desplazamiento por enlaces
omitiendo informacién de contexto, ejemplo: Salta del enlace “Accede
a Edu-entretenimiento” al enlace “Radicar PQRSD”

Micrositio Cursos online de Google para impulsar tu negocio o carrera
profesional | Colombia Aprende:

1 Al navegar con la tecla tab, el lector de pantalla solo verbaliza los
enfoques cligueables, omitiendo informacidn descriptiva, ejemplo: Salta
del enlace “Linkedin” al enlace “Ver mas de estos cursos de Google”
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE
AUDITORIAS

}” Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

Micrositio Cursos online de Google para impulsar tu negocio o carrera
profesional | Colombia Aprende:

https://colombiaaprende.edu.co/contenidos/curso/cursos-online-de-
google

CC 17. Foco
visible al
navegar con
tabulacién

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CcC
Manejable
por teclado

32.

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

cC 10.
Permitir saltar
bloques que
se repiten

No tiene botones o enlaces que permitan estas funciones
Cursos online de Google:

https://colombiaaprende.edu.co/contenidos/curso/cursos-online-de-
google

CC 27. Idioma

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

Categoria 2. Informacidn estructurada

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcion

CC 23. Utilice
textos
adecuados en
titulos,
paginas y
secciones

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
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COLOMBIA
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Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE

AUDITORIAS ) Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

CC 8. Todo
documento y
pagina
organizado en
secciones

1. No hay una secuencia en la jerarquia de los titulos de la pagina

“Servicios a la ciudadania” (h1).
2. No hay un orden jerarquico en los titulos de la pagina “Colab” (h2).

3. No hay una secuencia de titulos en la pagina “Banco de recursos

Colab” (h1 — h4).
4. No hay una secuencia de titulos en la pagina “Innovatorio” (h1 — h4).

1. https://www.colombiaaprende.edu.co/servicios-a-la-ciudadania

2. https://colab.colombiaaprende.edu.co/

3. https://colab.colombiaaprende.edu.co/banco-de-recursos-2021/

4. https://colab.colombiaaprende.edu.co/innovatorio-espacio/

CC 15.
Advertencias
bien ubicadas

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CC 24. Utilice
nombres e
indicaciones
claras en
campos
(input)

Los cuadros de seleccidn del banco de recursos requieren de un
placeholder y de orientacién mas clara

1. https://colab.colombiaaprende.edu.co/banco-de-recursos-2021/
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Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE

ét" ‘ 7 V4
AUDITORIAS (%) Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

fisual Studio Code
v cducativa:

Seleccione i

Q

Seleccione

Innovacion académica (46)

Innovacion pedagogica (103)
ipo de recurso

| Seleccione v
Formato
| Seleccione v

Categoria 3. Contenido

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado Requisito o S
C|NC Numeral Descripcion
OM
CcC 5.| Enlaces y contenido con contraste menores a 7
Contraste de
color
suficiente en B a
textos e 'm'
X Imagenes https://campus.colombiaaprende.edu.co/
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G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Codigo: EAD-FT-07
INFORME DE Version: 07

AUDITORIAS Rige a partir de su

publicacién en el SIG

%) Educacidn

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

https://colombiaaprende.edu.co/contenidos/curso/cursos-online-de-
google

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/librouna-
mirada-a-los-resultados-de-aprendizaje

- ea

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/otros-
documentos-cooperacion

!:,..ww Coma sa protegen las porsonas

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/seguridad-
digital

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/confianza-
digital

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/propiedad-
intelectual

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/sitios-web-
recomendados

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/referentes-
conceptuales

https://contactomaestro.colombiaaprende.edu.co/
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Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE

ét‘“ ‘ - Ve
AUDITORIAS (%) Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado Requisito o
C|NC Descripcion
Numeral
oM
https://edusitios.colombiaaprende.edu.co/proyectat
| Qe
https://especiales.colombiaaprende.edu.co/talentodigital/
https://escuelaenterritorio.colombiaaprende.edu.co
X CC 26. Enlaces | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
adecuados
CC 20. Permitir | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
control de
contenidos
X
con
movimiento y
parpadeo
CcC 2.| No presenta lenguaje de sefas
Complemento
para videos o
elementos
multimedia
X
https://edusitios.colombiaaprende.edu.co/proyectat
CC 3. Guidn|No presenta guidn para descargar o visualizar.
« para Solo
video y solo
audio
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G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

nFORMEDE | | U S0

AUDITORIAS Rige a partir de su

publicacién en el SIG

J’ Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

https://edusitios.colombiaaprende.edu.co/proyectat

CC 4. Textos e
imagenes
ampliables vy
en tamanos
adecuados

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
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G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Coédigo: EAD-FT-07 P Vi
INFORME,DE Versién: 07 ¥ ke’r EducaCi()n
AUDITORIAS Rige a partir de su i/

publicacién en el SIG

Menu archivo

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Cl?eillgtado Requisito o Descripcion
OM Numeral
CC 11. | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X Lenguaje de
marcado
CC 14. Orden | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
adecuado de
X los . .
contenidos si
es
significativo
CC 16. Orden | Archivo:
adecuado de
los elementos 1 Al navegar con la tecla tab, el lector de pantalla salta toda informacién
al navegar con intermedia, verbalizando solo apartados cquue?bIes, ejemplo: Pasa del
« tabulacién enlace “Activa tu ciudadania” al enlace “VER MAS”;
Pasa del enlace “ETDH” al enlace “ver mas”.
Archivo: https://colombiaaprende.edu.co/archivo
CC 17. Foco|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X visible al
navegar con
tabulacién
CcC 32.| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X Manejable
por teclado
CcC 10. | Archivo:
Permitir saltar N ) )
blogues que 1 No cuenta con enlaces o botones que faciliten este tipo de funciones.
X e repiten Archivo:
https://colombiaaprende.edu.co/archivo
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G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

nFORMEDE | | U S0

AUDITORIAS Rige a partir de su

publicacién en el SIG

J’ Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado Requisito o
C|NC Descripcion
Numeral
oM
X CC 27. Idioma | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

Categoria 2. Informacidn estructurada

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
C|NC Requisito o L
OM Numeral Descripcion
CC 23. Utilice | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
textos

adecuados en

X ,
titulos,
paginas y
secciones
CC 8. Todo|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
documento y

X pagina
organizado en
secciones
CcC 15. | Las orientaciones deben ir antes de las acciones.

X Advertencias | https://www.colombiaaprende.edu.co/archivo

bien ubicadas
CC 24. Utilice | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
nombres e

« indicaciones
claras en
campos
(input)
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Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE

AUDITORIAS I Educacion

Menu Acerca de

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
CINC Requisito o L,
OM Numeral Descripcion
CC 11. | Acerca de/Micrositio ver mas/estrategia Colombia aprende:
Lenguaje de ] ) )
marcado 1. Tiene 6 botones sin etiqueta, los cuales se van alternando entre la
X presentacion de las plataformas complementarias.
Acerca de/Micrositio ver mas/estrategia Colombia aprende:
https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia
CC 14. Orden | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
adecuado de
los
X . .
contenidos si
es
significativo
CC 16. Orden | Micrositio ver mas/estrategia Colombia Aprende:
adecuado de | dainf » ta al | la tab e |
los elementos ; Sla talto a”m ‘o.rrgacllcl)on e§cr|fa a nzvegﬂar con Ztcha t? , lclsjemp(;). P'?Sa|
al navegar con eI en zic.:e I|n-I(EIO .a otlon b\(er Vi eod,"pasa. .e CIotond vgrfw eo.’a
tabulacién en acg ‘|r al sitio, ir a Colombia Aprende”, omitiendo toda informacion
X descriptiva.
Acerca de/Micrositio ver mas/estrategia Colombia aprende:
https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia
CC 17. Foco|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
visible al
X
navegar con
tabulacién
CC 32.| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X Manejable
por teclado
" cC 10. | Acerca de:
Permitir saltar
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA
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nFORMEDE | | U S0

AUDITORIAS Rige a partir de su

publicacién en el SIG

J’ Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

bloques que
se repiten

No presenta enlaces o botones que permitan realizar este tipo de

acciones dentro de la navegacion.

Acerca de/Micrositio ver mas/estrategia Colombia aprende:

https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia

CC 27. Idioma

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

Categoria 2. Informacion estructurada

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

OM

Requisito o
Numeral

Descripcién

CC 23. Utilice
textos
adecuados en
titulos,
paginas y
secciones

No hay coherencia entre el nombre del enlace de menu “Acerca de” y el
title de la pagina “Estrategia ”. Requiere de lenguaje claro y coherencia
en los nombres de los enlaces a visitar.

https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia

Estrategia ¢

CC 8. Todo
documento vy
pagina
organizado en
secciones

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
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‘ F Educacion

Vo)

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS
REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

CcC 15.
Advertencias
bien ubicadas

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CC 24. Utilice
nombres e
indicaciones
claras en
campos
(input)

Los botones requieren de su etiquetado correspondiente.
https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia/

CC 26. Enlaces
adecuados

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CcC 20.
Permitir
control de
contenidos
con
movimiento y
parpadeo

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CC 1.
Alternativa
texto para
elementos no
textuales

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CC 2.
Complemento
para videos o
elementos
multimedia

No posee lenguaje de sefias

estrategia

https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-

CC 3. Guidn
para Solo
video y solo
audio

Posee un guién
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G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

nFORMEDE | | U S0

AUDITORIAS Rige a partir de su

publicacién en el SIG

J’ Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

C

NC

oM

Requisito o
Numeral

Descripcién

https://www.colombiaaprende.edu.co/nuestra-estrategia

CC 4. Textos e
imagenes
ampliables vy
en tamafos
adecuados

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
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COLOMBIA O |
¢ 22 [ woreos | (897 | 5 gucacion
VIDA AUDITORIAS Rigt a parii do su ]

publicacién en el SIG

Menu ayuda

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS
REFERENCIALES

Resultad
0

Requisito
o] Descripcién
Numeral

C| N
c|O
M

CC 11. | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Lenguaje
de

marcado

CC 14. | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Orden
adecuado
de los
contenido
s sies
significativ
o]

cC 16. | Ayuda:
Orden
adecuado
de los

1 Salta informacion descriptiva al navegar con la tecla tab, ejemplo: Pasa
del botdn “buscar” al enlace

X elementos | https://contactomaestro.colombiaaprende.edu.co/docentes/inspirar/divulg

al navegar | acion-saber-pedagogico/experiencias-significativas”, omitiendo el
con contenido escrito;
tabulacion

CC 17. | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Foco
visible al
navegar
con
tabulacién

CC 32.| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Manejable
por
teclado
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G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Cédigo: EAD-FT-07
Version: 07

Rige a partir de su
publicacién en el SIG

INFORME DE

AUDITORIAS ) Educacion

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultad
0

C| N
c|O
M

Requisito
0
Numeral

Descripcién

CcC 10.
Permitir
saltar
bloques
que
repiten

se

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

CcC
Idioma

27.

No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito

Categoria 2. Informacion estructurada

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES

Resultado

CINC OM Rﬁﬂgselrtgl 0 Descripcién
CC 23. Utilice | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
textos

X adecuados en
titulos, paginas
y secciones
CC 8. Todo|Los titulos no llevan la jerarquia adecuada (h1 —h3)
documento vy

X pagina https://www.colombiaaprende.edu.co/ayuda

organizado en
secciones
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G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Coédigo: EAD-FT-07 P Vi
INFORME,DE Version: 07 ¥ %\; Educaci()n
AUDITORIAS Rige a partir de su N2/

publicacién en el SIG

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
CINC Requisito o L,
Descripcion
OM Numeral P
® El:Colombia Aprende ofrece programas en educacién formal?
® :A través de Colombia Aprende puedo acceder a becas o
incentivos para algun programa de formacion?
CC 15. | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X Advertencias
bien ubicadas
CC 24. VUtilice |El cuadro de busqueda requiere de un placeholder que indique el
nombres e .
g dato a suministrar
indicaciones
claras en )
. https://www.colombiaaprende.edu.co/ayuda
X campos (input)
@

Categoria 3. Contenido

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
C|NC Requisito o L
OM Numeral Descripcion
CC 5. Contraste | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
de color
X suficiente  en
textos e
imagenes

37


https://www.colombiaaprende.edu.co/ayuda

COLOMBIA 6digo: -FT- S
C VIDA INFORME DE versian: 07 | T Educacién
Vl DA AUDITORIAS Rige a partir de su \ i)

publicacién en el SIG

AUDITORIA SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD / AMBIENTAL Y OTROS MODELOS

REFERENCIALES
Resultado
C|NC OM Rﬁ?ﬁrllselrtgl ° Descripcion
X CC 26. Enlaces|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
adecuados
CC 20. Permitir | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
control de
X contenidos con
movimiento vy
parpadeo
CC 1. | No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Alternativa
X texto para
elementos no
textuales
CC 2.| No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
Complemento
X para videos o
elementos
multimedia
CC 3. Guidn|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
X para Solo video
y solo audio
CC 4. Textos e|No aplica, no existen elementos que requieran cumplir este requisito
imagenes
X ampliables y en
tamanos
adecuados

LIDER DEL EQUIPO AUDITOR: Ronys Lopez Ayazo

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO: Luis Alfredo Contreras Trujillo
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