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Introducción 

El ciudadano que visita la página Web del Ministerio de Educación Nacional 

encuentra un sitio adaptado a los diferentes dispositivos y navegadores 

que cuenta con las herramientas necesarias para acceder a la información 

de forma sencilla, intuitiva, agradable y segura. 

Durante el 2024 hemos seguido trabajando para que el contenido de 

página web sea Perceptible, Operable, Comprensible y Robusto, 

permitiendo el acceso de todos los ciudadanos para encontrar la 

información publicada. 

Para lograr este objetivo la página web del Ministerio cuenta con un código 

fuente que permitió, entre otras cosas, reconocer enlaces visitados, 

navegar por anclas, ajustar contenido al dispositivo del usuario, etiquetar 

con texto alternativo las imágenes y recursos gráficos y disponer de un 

etiquetado para garantizar una secuencia significativa del contenido, 

independientemente de la presencia de imágenes y estilos gráficos (CSS). 

Del mismo modo, el etiquetado en la maquetación garantizó que los 

usuarios con limitaciones visuales o motoras pudieran navegar mediante 

interfaz de teclado, sin que fuera necesario el ratón, y siempre 

conservando el foco y el desplazamiento por los ítems que requerían 

interacción. De esta manera, por medio de la combinación de teclas 

ALT+TAB, y con el apoyo de tecnologías de lectura en pantalla como el 

software JAWS, las personas con discapacidades físicas pudieron seguir 

el contenido sin perder el contexto. 

La barra de accesibilidad WEB se mantiene en todos los sitios de la página 

del Ministerio de Educación Nacional, la función de esta barra es facilitar 

la navegación a personas con baja visión ya que permite ampliar o reducir 

el texto, así como activar el alto contraste; recurso para aquellas personas 

que tienen dificultad para leer textos que no tienen suficiente contraste 

con el fondo. 



 

 

 

Cumplimiento criterios de accesibilidad Alternativas 
textuales 

Alternativa texto para elementos no textuales 

Se han incorporado textos alternos para información de texto agregada a 

las imágenes para que pueda ser leída por las ayudas técnicas, como el 

software JAWS. 

  
 

 
 

 
 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/ 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/


 

Medios tempo-dependientes 

Complemento para videos o elementos multimedia 

En relación con los videos, imágenes y audios se incluyen enlaces alternos 

con textos o guiones. Esto permite que personas con discapacidad visual, 

puedan acceder al contenido, mediante ayudas tecnológicas como el 

software JAWS. 

 

 
 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/Politica-de-Gratuidad-

Puedo-Estudiar/  

Guion para solo video y solo audio 

Para lograr que la información transmitida mediante contenido de sólo 

audio grabado y de sólo vídeo grabado sea accesible para todos los 

usuarios en la página web se incluyen enlaces alternos al contenido en 

formato de audio y video, con textos o guiones. 

En el ejemplo, la ilustración corresponde a la página de los Videos Política 

de Gratuidad "Puedo Estudiar" 

 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/Politica-de-Gratuidad-Puedo-Estudiar/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/Politica-de-Gratuidad-Puedo-Estudiar/


 

 
 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/Politica-de-Gratuidad-

Puedo-Estudiar/419598:Videos-Politica-de-Gratuidad-Puedo-Estudiar 

 

 

Distinguible 

Textos e imágenes ampliables y en tamaños adecuados 

La página web del Ministerio de Educación cuenta con una barra de 

accesibilidad, al lado izquierdo de la pantalla, que permite ampliar o reducir 

el tamaño del texto. Los textos se pueden ampliar hasta 200%, sin que se 

generen solapamientos ni desplazamiento horizontal. 

 

El ejemplo a continuación se puede ver el mismo comunicado de prensa 

con texto ampliado y texto normal. 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/Politica-de-Gratuidad-Puedo-Estudiar/419598:Videos-Politica-de-Gratuidad-Puedo-Estudiar
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/Politica-de-Gratuidad-Puedo-Estudiar/419598:Videos-Politica-de-Gratuidad-Puedo-Estudiar


 

 
 

 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/421486:Presidente

-Petro-a-nuevo-MinEducacion-Usted-tiene-la-mision-de-lograr-un-resurgir-de-la-

gratuidad-y-la-cobertura-de-la-educacion-publica-superior  

Contraste de color suficiente en textos e imágenes 

Se incorporó la barra de accesibilidad WEB orientada a facilitar la 

navegación a personas con baja visión ya que permite ampliar o reducir 

el texto, así como activar el alto contraste; recurso para aquellas personas 

que tienen dificultad para leer textos que no tienen suficiente contraste 

con el fondo. La barra de Accesibilidad se mantiene en todos los sitios de 

la página web del Ministerio de Educación Nacional. 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/421486:Presidente-Petro-a-nuevo-MinEducacion-Usted-tiene-la-mision-de-lograr-un-resurgir-de-la-gratuidad-y-la-cobertura-de-la-educacion-publica-superior
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/421486:Presidente-Petro-a-nuevo-MinEducacion-Usted-tiene-la-mision-de-lograr-un-resurgir-de-la-gratuidad-y-la-cobertura-de-la-educacion-publica-superior
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/421486:Presidente-Petro-a-nuevo-MinEducacion-Usted-tiene-la-mision-de-lograr-un-resurgir-de-la-gratuidad-y-la-cobertura-de-la-educacion-publica-superior


 

 
 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Comunicados/ 

 

Imágenes alternas al texto cuando sea posible 

En la página web la información se entrega mediante texto y se acompaña 

con la imagen que grafique lo descrito en el texto en la medida de lo 

posible. 

 

 



 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-

de- Planeacion-y-Gestion/Mapa-planes/362792:Plan-Estrategico-Institucional-y-Plan-

de-Accion- Institucional 

Imágenes de texto 

Se incorporan textos alternos para información de texto agregada a las 

imágenes para que puede ser leída por las ayudas técnicas, como el 

software JAWS. 
 

 
 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/ 

 

Accesible por teclado Manejable por teclado 

Toda la funcionalidad de la página web se opera a través de una interfaz de 

teclado. Para la navegación es posible acceder a cada campo interactivo 

mediante la etiqueta TAB. En la siguiente imagen se aprecia cómo se adquiere 

el foco sobre un elemento de un formulario (borde negro), sin que se requieran 

imágenes o estilos. 

http://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-
http://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-
https://www.mineducacion.gov.co/portal/


 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/  

 

Foco visible al navegar con tabulación 

Toda la funcionalidad de la página web se opera a través de una 

interfaz de teclado, manteniendo el foco visible. 
 

 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/  

 

 

Orden adecuado de los elementos al navegar con tabulación 

La página web del Ministerio de Educación Nacional permite realizar la 

navegación secuencialmente, sin alterar el significado y operabilidad, 

independientemente de los estilos o gráficos. En la siguiente imagen se 

aprecia que la estructura se conserva, tanto en una interfaz con solo 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/


 

código HTML como en otra que tenga CSS e imágenes. Adicionalmente, 

en ambos casos, se conserva el foco. 

 

 

 

 

 

 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/ 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/


 

Tiempo suficiente 

No generar actualización automática de páginas 

La página web del ministerio no se actualizan automáticamente. 

 

No generar cambios automáticos al recibir el foco o 

entradas 

Cuando cualquier componente recibe el foco, no se inicia ningún cambio 

en el contexto. En el caso del sitio web del Ministerio de Educación 

Nacional, los focos solo indican el destino al cual se puede dirigir el 

usuario; pero no se generan cambios en la interfaz. 

 

 

 
 

 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/ 

 

Permitir control de eventos temporizados 

El sitio web del Ministerio de Educación cuenta con controles que los 

usuarios pueden utilizar para acceder al contenido con movimiento o que 



 

se desplaza automáticamente, como es el caso, por ejemplo, de los 

banners en la página de inicio. 

 

 
 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/ 

Objetos programados 

La página web del ministerio no contiene animaciones, tableros, anuncios, 

peticiones de formularios, carga de animaciones o similares, que tengan 

un límite de tiempo para visualizarse o para que el usuario complete una 

actividad. 

Navegable 

Utilice nombres e indicaciones claras en campos de 

formulario 

La página web del Ministerio de Educación Nacional proporciona etiquetas 

o instrucciones cuando el contenido requiere la introducción de datos por 

parte del usuario. Los campos de formularios se encuentran claramente 

definidos e informan al usuario cuando deben incluir información 

requerida. Los campos para digitar la información dentro de los 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/


 

formularios están claramente diferenciados. El título ubicado sobre el 

campo indica de manera clara y precisa la información que se debe llenar. 

 

 

 

Enlaces adecuados 

El propósito de cada enlace es determinado con solo el texto del enlace o 

a través del texto del enlace sumado al contexto del enlace determinado 

por software. 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

Permitir saltar bloques que se repiten 

A través de la página web los usuarios con limitaciones físicas emplean la 

interfaz de teclado para navegar. En el marco de ese atributo, pueden 

dirigirse al contenido principal sin tener que desplazarse por todos los 

ítems que conforman el menú principal que hacen parte de una misma 

etiqueta (nav) y que está presente en todas las páginas que conforman el 

sitio web del Ministerio de Educación Nacional. 



 

 
 

Identificación coherente 

Los componentes funcionales que aparecen repetidos en la página web se 

etiquetan igual en las distintas páginas para que los usuarios puedan 

operar el sitio con familiaridad. 

 

 

 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-

acceso-a-informacion-publica/407274:Busqueda-de-informacion-en-Link-de-

Transparencia-y-Acceso-a- la-Informacion 

 

 
 

http://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-
http://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-


 

 

 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-

calidad/ 

 

Todo documento y página organizado en secciones 

En el contenido de la página se utilizan las etiquetas para definir títulos 

para que el contenido sea mucho más accesible, en la hoja de estilos se 

definen los títulos o encabezados <h1>, 

<h2>, ..., con el suficiente contraste de color y cambio en el tamaño de la 

fuente, lo que permite que el contenido esté bien estructurado y sea fácil 

de navegar. 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-calidad/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-calidad/


 

 
 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-

calidad/ 

 

 

Contenedores como tablas y listas usados correctamente 

Una tabla y listas se utilizan para mostrar información de una forma 

estructurada y con un formato visual que facilita la comprensión de los 

datos. En la página web del Ministerio no se utilizan las tablas para 

maquetar. 
 

 

 
 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-preescolar-basica-y-

media/Matriculas-2024/419301:Seguimiento-a-matriculas-2024 

 



 

 
 

Lenguaje de marcado bien utilizado 

Los elementos publicados en la página web tienen etiquetas de apertura 

y cierre completas; los elementos están anidados de acuerdo con sus 

especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los 

ID son únicos. 

 

 
 

 

Permitir encontrar las páginas por múltiples vías 

La página cuenta con mapa de navegación, menú principal, barra de 

búsqueda y miga de pan para que los usuarios encuentren la información 

por diferentes vías. 

Este elemento de navegación secundario se encuentra en la parte 

superior de la página y sirve como apoyo para asegurar que los usuarios 

vean donde se encuentran dentro de la estructura de la página. 



 

 
 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-preescolar-basica-

y-media/Matriculas-2024/413553:Matriculas-Primera-Infancia 
 

 

Navegación coherente 

La página web del Ministerio de Educación Nacional permite realizar la 

navegación secuencialmente, sin alterar el significado y operabilidad, 

independientemente de los estilos o gráficos. En la hoja sin estilos se 

puede ver la secuencia lógica para navegar en la página: 

 

 



 

 

 

Orden adecuado de los contenidos si es significativo 

El código HTML y las CSS (hojas de estilo) se construyeron a partir de 

una secuencia significativa que permiten interpretar la información de 

forma clara y ordenada, al utilizar una herramienta o software de lectura 

para personas con discapacidad visual o con visión reducida. 

 

Legible 

Idioma 

El idioma predeterminado de cada página web puede ser determinado por 

software. A continuación, se presenta la etiqueta que determina el idioma 

configurado para todo el sitio del Ministerio de Educación Nacional, que, 

para nuestro caso, es español. 

 

 
 

 

 



 

Manejo del error 

La página web del Ministerio de Educación Nacional detecta 

automáticamente un error en la entrada de datos. El elemento erróneo 

es identificado y se describe al usuario mediante un texto. 

 
 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/ 

 

Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable 

La página cuenta con lenguaje de marcado UTF-8 codificación utilizada 

para idioma español, ya que contiene el juego de caracteres necesario 
para mostrar correctamente la información en este idioma. 

 

 

http://www.mineducacion.gov.co/portal/


 

Utilice textos adecuados en títulos, páginas y secciones 

La página web tiene en todos sus menús, títulos que describen su 
temática o propósito. 
 

 
 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/  

 

Advertencias bien ubicadas 

Se relaciona una advertencia al usuario antes de usar un componente 

que podría generar cambios de estado en la interfaz. 

 

 
https://www.mineducacion.gov.co/portal/convalidaciones/Convalidaciones-Educacion-

Superior/350670:Conozca-el-proceso 

 

https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/

