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A partir del articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 y del Decreto 1499 de 2017, el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) integrd los sistemas de gestion de la calidad de la
Ley 872 de 2003 y de Desarrollo Administrativo de que trataba la Ley 489 de 1998 vy fueron
derogados los articulos del 15 al 23 de la Ley 489 de 1998 v la Ley 872 de 2003.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG es un marco de referencia para dirigir,
planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades vy
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el
servicio.

MIPG busca mejorar la capacidad del Estado para cumplirle a la ciudadania, incrementando la
confianza de la ciudadania en sus entidades y en los servidores publicos, logrando mejores
niveles de gobernabilidad y legitimidad del aparato publico y generando resultados con valores
a partir de una mejor coordinacion interinstitucional, compromiso del servidor publico, mayor
presencia en el territorio y mejor aprovechamiento y difusion de informacién confiable vy
oportuna es una de los objetivos de la puesta en marcha del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG.

La Ley 2294 de 2023 "por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026
"Colombia Potencia Mundial de la Vida", el cual tiene como objetivo ” sentar las bases para que
el pais se convierta en un lider de la proteccidn de la vida a partir de la construcciéon de un
nuevo contrato social que propicie la superacién de injusticias y exclusiones histéricas, la no
repeticion del conflicto, el cambio de nuestro relacionamiento con el ambiente y una
transformacion productiva sustentada en el conocimiento y en armonia con la naturaleza. Este
proceso debe desembocar en la paz total, entendida como la blsqueda de una oportunidad
para que todos podamos vivir una vida digna, basada en la justicia; es decir, en una cultura de
la paz que reconoce el valor excelso de la vida en todas sus formas y que garantiza el cuidado
de la casa comun’.

En el articulo 3 de la Ley 2294 de 2023 se establecen los cinco ejes de transformacion del
Plan Nacional de Desarrollo, entre ellos, Convergencia Regional con el catalizador del
Fortalecimiento institucional como motor de cambio para recuperar la confianza de la
ciudadania y para el fortalecimiento del vinculo Estado-Ciudadania que contempla el objetivo
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de promociéon de transformaciones encaminadas a establecer marcos normativos, arreglos
institucionales, sistemas de gestién de recursos, que sean eficaces y transparentes, asi como
el desarrollo de capacidades para la toma de decisiones.

En el Indice de Gestién y Desempefo Institucional de 2022, el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) ocupo por cuarta vez consecutiva, el primer lugar entre todas las entidades de
la rama ejecutiva del orden nacional con un puntaje de 96,4. Se alcanzd la meta inicialmente
propuesta de ubicarse al final del cuatrienio entre los primeros lugares en los resultados de la
evaluacion del desempeno institucional y sectorial que el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica mide anualmente, a través del Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestion (FURAG), con base en la implementaciéon del MIPG.

Para la articulacion entre el Sistema Integrado de Gestion (SIG) y MIPG, el Ministerio de
Educacion Nacional expidié la Resolucién 10491 de 2019, por medio de la cual se adoptan y
ratifican las politicas de gestion y desempeno institucional y de operacion.

La Politica de “Seguimiento y evaluacién del desempefo institucional”, se enmarca en la
operacion de la Dimensién de “Evaluacion de Resultados”, para que las entidades publicas
conozcan permanentemente los avances de su gestién y si los resultados alcanzados
corresponden a las metas previstas, y si estos se lograron dentro de los tiempos planeados,
con los recursos disponibles y generaron los efectos deseados en los grupos de valor.

La presente guia ha sido elaborada por la Oficina Asesora de Planeacién y Finanzas vy la
Subdireccién de Desarrollo Organizacional. El documento contiene los siguientes elementos:
objetivo de la guia, alcance de la guia, descripciéon de la politica MIPG, marco de referencia,
herramientas e instrumentos, definiciones, estrategias o mecanismos para la implementacion
y los aspectos de mayor potencial de desarrollo.
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2 Objetivo de la guia

Definir las estrategias y mecanismos mediante los cuales se disefa e implementa la politica
Seguimiento y Evaluaciéon del Desempeno Institucional formulada en la Resolucién 10491 de
2019 asi:

“El Ministerio de Educacion Nacional a partir del andlisis de informacion e indicadores evaluard de
manera permanente el desempeno institucional con el fin de soportar la toma de decisiones y la
mejora continua y verificar el cumplimiento de los resultados en los tiempos previstos”.

Esta politica la lidera a nivel nacional el Departamento Nacional de Planeacion - DNP v al
interior del MEN estd a cargo de la Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas - OAPF, con
corresponsabilidad de todas las dependencias del Ministerio.



Guia de Implementacion de la Politica de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional
AN

3 Alcance de la guia

La presente guia aplica a todas las dependencias del Ministerio de Educacién Nacional. En su
calidad de primera linea de defensa, aplica a las dependencias que lideran los procesos del SIG,
gerencian indicadores del Plan Nacional de Desarrollo y proyectos de inversién. Asi mismo, la
Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas como lider de la politica de Seguimiento y evaluacion
del desempeno institucional y segunda linea de defensa de los instrumentos de planeacién y
la Subdireccién de Desarrollo Organizacional como segunda linea de defensa del Sistema
Integrado de Gestion. Por otro lado, y como tercera linea de defensa la Oficina de Control
Interno y por Ultimo, la Alta Direccién en calidad de linea estratégica.
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Descripcion de la politica Seguimiento

y Evaluacion del Desempeiio Institucional

<) Evaluacion de resultados 2

Saber como va mi entidad me ayuda a tomar
decisiones para una mejora continua

Para MIPG es que las los avances en su gestion y
los logros de sus resultados y metas. Se debe verificar que todo lo anterior se haya logrado en los tiem-
pos previstos, con los recursos disponibles y los efectos deseados en la sociedad. Si la entidad lo esta
logrando va por un buen camino, de lo contrario deben realizar mejoras en la gestion.

A continuacion se presentan las politicas y principales acciones para desarrollar esta dimension:

Politica de seguimiento y evaluacién
de desempefio Institucional

c2)
d ‘_/
5
Definir responsables Revisar y uauunmr Evaluar: Adelantar Documentar Evaluar indicadores
del seguimiento indicadores y Ko e b un ejercicio resultados de metas de Gobierno '
y la evaluacién Wacanichies 4- ugulmbm El Gestion de riesgo en la entidad 03 90 Outodiagnéstico e en entidades nacionales o8
oo Paccopciindaigrupos e volor 0¥ ks 3 m Contar con informacion Evaluar y hacer e
" H bisica para mejorar seguimiento de los Planes
Para lo cual, es importante i 3 A ogu
(D) Aewee tener en cuenta: i (FD)  Restzarejercicios H it de Desarrollo Territorial
=] ideand segumients Valdar que i [EE]  deauwdisgestico P
) e s s § () mease i i
= brinden suficiente H avances de PR i B
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oo Y O propésitos celamedcion i ;g :  DNP sinega -
de auto-evaluar ¥ @raleackin,y v i el Micrositio de MIPG : :
o escalas de valores 3 3 Disponer de insumos para
H : elaborar informes de gestion
Quienes seran 105 UsUAN0s E : intermos y externos :
de esta informacion i : ¥ organismos de control ]
n,llg | Pum ver la informacién completa de esta y las demés dimesiones de MIPG wisita:

Fuente: Pagina web del DAFP https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/como-opera-mipg

El Modelo plantea la Evaluacion en dos momentos asi:

1. Seguimiento a la gestion institucional: monitoreo periddico a todos planes que se
implementan en la entidad
2. Evaluacion de los resultados obtenidos.

La dimension contempla evaluar los resultados y metas que se obtienen a nivel institucional vy
frente a metas priorizadas en el Plan Nacional de Desarrollo.

Las principales acciones o lineamientos a tener en cuenta para desarrollar la dimensién en el
marco de las perspectivas citadas son:

Primero: Definir responsables, definir una dependencia o servidor responsable del disefo,
focalizacion, implementacién y comunicacion de los mecanismos de seguimiento y evaluacion,
aunque generalmente son las areas de planeacién las responsables de liderar los ejercicios de
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seguimiento y evaluacion, debe ser claro para los servidores que tienen a su cargo cada plan,
programa y/o proyecto, que son ellos los responsables del seguimiento en sus diferentes
etapas de desarrollo y de la evaluacion.

Segundo: Revisar y actualizar los indicadores y mecanismos, de seguimiento y evaluacién
establecidos en la entidad y por otras autoridades, si bien desde la dimensién de
Direccionamiento Estratégico y Planeacién se lleva a cabo el disefio de los indicadores, antes
de su aplicacion no sobra validar que éstos brindan la informacién suficiente y pertinente para
establecer el grado de avance, para el caso de los indicadores de seguimiento, o el logro de los
objetivos y resultados esperados. También es importante que cada entidad tenga en cuenta su
naturaleza juridica, funciones, estructura y procesos; para que establezca las variables,
unidades de medida, pardametros y metas frente a los cuales sera mas adecuada la medicion de
su gestion y facilitar asi la toma de decisiones.

Tercero: Evaluar con el fin de verificar permanentemente que la ejecucién de las actividades,
el cumplimiento de metas o el uso de recursos correspondan con lo programado en la
planeacién institucional. En este punto, es importante sefialar que la ejecucion de programas,
planes vy proyectos se debe medir en los diferentes momentos o etapas de su desarrollo, para
garantizar el logro de los resultados previstos, e identificar con mayor precision las
oportunidades de mejora que se deban emprender llevando a cabo evaluacion a:

Evaluar el logro de los resultados: En aspectos como revisar que las metas fueron definidas,
estableciendo si éstas fueron o no realistas, determinar si sobre estimo las capacidades de
proveer |os bienes vy servicios, analizar factores exdgenos en el desarrollo de los procesos,
encontrar explicaciones sobre por qué se producen las diferencias entre lo esperado y lo que
realmente se ejecutd vy priorizar la asignacion de los recursos hace determinados programas o
productos.

Evaluar la gestién del riesgo de la entidad: Si se observan desviaciones respecto de los avances
esperados que puedan afectar el logro de uno o varios de los objetivos propuestos en el plan,
programa o proyecto, identifique las causas de las mismas y de forma inmediata defina
acciones para su control. Si lo identificado se percibe como la materializaciéon de un riesgo,
determine si las causas corresponden a las ya establecidas, revise los controles verificando si
se implementaron o no vy su suficiencia conforme a lo previsto para la administracion de riesgos
en la entidad y la necesidad de actualizar el mapa correspondiente.

Evaluar la percepcién de los grupos de valor: Como herramienta para evaluar la percepciéon de
los grupos de valor se propone las encuestas a ciudadanos en la cual se indague sobre:

Qué necesidades o problemas espera que le sean solucionados por la entidad.
El nivel de satisfaccion frente los servicios prestados.

La percepcion sobre la gestion de la entidad.

Sugerencias para la mejora.

Para contar con una herramienta referente puede consultar la percepcién de los ciudadanos
frente a la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios del Estado que realiza
Departamento Nacional de Planeacion-DNP en la Encuesta de Percepcion Ciudadana.
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Otra herramienta para conocer la percepcion de los grupos de valor es analizar el
comportamiento de PQRS y denuncias identificando ademas del volumen de cada tipologia vy
sus variaciones, los temas en los cuales se presentan mas solicitudes, asi como las valoraciones
positivas y oportunidades de mejora que identifican los usuarios.

Cuarto: Documentar resultados documentar la informacién proveniente del seguimiento y/o
la evaluaciéon conforme se alld dispuesto en la normativa aplicable (informes, reportes, tableros
de control, entre otros), consoliddndola, organizdndola vy en lo posible sistematizandola. La
forma en que se documenten los resultados de los seguimientos y de las evaluaciones, debe
atender entre otras cosas a los usuarios a quienes se entregaran, para que seran utilizados, la
periodicidad con que se elaboren y si se consolidardn o no posteriormente con otros
resultados.

Para evaluar resultados y metas desde la perspectiva de resultados frente al Plan Nacional de
Desarrollo vy los proyectos de inversion, se cuenta con varias herramientas lideradas por el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP). Por una parte, la plataforma SINERGIA 2.0 como
herramienta de trabajo interinstitucional y de informacion gerencial en linea para la
programacion, gestion y monitoreo de los resultados de los principales programas de accion
de Gobierno, mide especificamente la eficacia, efectividad y calidad de la gestién publica en la
consecucion de los objetivos priorizados por el Gobierno Nacional. Por su parte, el seguimiento
a los indicadores del Plan Marco de Implementaciéon (PMI), instrumento que orienta la
implementacion del Acuerdo de Paz, sobre los cuales tiene responsabilidad el Sector
Educacion, se encuentra en el Sistema Integrado de Informacion para el Posconflicto (SIIPO).

Desde 2023 se cuenta con la nueva Plataforma Integrada de Inversién Publica (PIIP), donde se
realiza el seguimiento de los proyectos de inversion publica de los diferentes niveles de
gobierno y de todas las fuentes de financiacion.

Finalmente, dentro de las herramientas del DNP, la evaluacion de las politicas publicas se
adelanta a través de del Sistema de Seguimiento a los documentos CONPES - SISCONPES.

Ademas de este seguimiento, la gestion se evaluara a través del FURAG.

Adicional a estas herramientas externas, internamente el Ministerio adelanta el seguimiento y
la evaluacion a sus instrumentos a través de dos grandes herramientas: El Plan de Accion
Institucional (PAI) y el Sistema Integrado de Gestién (SIG).
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5 Marco de referencia

e Constitucion Politica de Colombia (Articulo 343)

o Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

o Ley 152 de 1994, Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo.
Capitulo XII - Evaluacion del Plan, articulo 29.

o Decreto 1082 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del sector Administrativo de Planeacion Nacional.

o Decreto 1893 de 2021, Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Nacional de Planeacién.

o Decreto 2104 del 5 de diciembre de 2023 por el cual se sustituye el Titulo 6 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015 con el fin de fortalecer el Sistema
Unificado de Inversion Publica (SUIP).

o CONPES 4083 del 16 de mayo de 2022, Fortalecimiento del uso vy la institucionalidad
de las Evaluaciones para la toma de decisiones en Colombia.

o (Guia orientadora del Modelo Integral de seguimiento. Subdireccion de Proyectos -
Direccién de Proyectos e Informacion para la Inversiéon Publica (DPII), Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) 2023.
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Herramientas e

instrumentos de control

Para la correcta implementacion de la politica, se tendran como punto de partida los
documentos y herramientas disponibles en la pagina web del Departamento Administrativo de
la Funcién Pudblica, los cuales podran ser consultados de manera permanente en el siguiente
enlace: https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/inicio

Asi mismo, se contard con los documentos y herramientas que pone a disposicion el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) en https://mgaayuda.dnp.gov.co/ y en la
plataforma YouTube.

Al interior del Ministerio de Educacion Nacional se cuenta con los siguientes documentos de
los procesos de Planeacion, Gestion de procesos y mejora y Evaluacién y asuntos disciplinarios,
relacionados con el seguimiento

Guia de Seguimiento al Plan de Accion Institucional
Procedimiento Ciclo de proyectos de inversion

Formato solicitud de modificaciones instrumentos de planeacion
Procedimiento de revisién por la direccion

Procedimiento de auditorias internas

Adicionalmente se cuenta con las herramientas definidas de autodiagndstico vy plan de cierre
de brechas, administradas por la Subdireccion de Desarrollo Organizacional.
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Guia de Implementaciéon de |la Politica de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional
AN

Comité Institucional de Gestidn y Desempefio: Encargado de orientar la implementacion vy
operacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, el cual sustituye los demés
comités que tengan relacion con el Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal
(Decreto 1499 de 2017, art 2.2.22.3.8))

Desempeno: Medida en la que la gestién de una entidad logra sus resultados finales en el
cumplimiento de su mision y en términos de eficiencia, eficacia, calidad y cumplimiento
normativo (Glosario, Sistema de Gestion, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Version
5, pag. 13).

Indicador: Variable o factor cuantitativo o cualitativo que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros, reflejar los cambios vinculados con la gestion o evaluar los resultados de
una entidad (Glosario, Sistema de Gestién, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Version
5, pag. 16).

Meta: Expresiéon concreta y cuantificable de los logros que la organizacion planea alcanzar en
un periodo de tiempo, con relacién a los objetivos previamente definidos (Glosario, Sistema de
Gestién, Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, Version 5, pag. 17).

Metas Educativas 2022-2026: Surgen del objetivo de desarrollo sostenible ODS 4, que
pretende lograr una educacion inclusiva y de calidad para todos, entendiendo la educacion
como uno de los motores més poderosos y probados para garantizar el desarrollo sostenible.
De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), se busca
“asegurar que todas las nifas y ninos completen su educacién primaria y secundaria gratuita
para 2030. También aspira a proporcionar acceso igualitario a formacion técnica asequible vy
eliminar las disparidades de género e ingresos, ademds de lograr el acceso universal a
educacién superior de calidad” y del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida” que consta de cinco transformaciones: 1. Ordenamiento del
territorio alrededor del agua y justicia ambiental; 2. Seguridad humana v justicia social; 3.
Derecho humano a la alimentacién; 4. Internacionalizacion, transformacién productiva para la
vida y acciéon climatica y 5. Convergencia regional. (Plan Estratégico Institucional 2023
Disponible en: https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-413730_recurso_28.pdf)

Nivel de Satisfaccidon: Medida relacionada con el grado de expectativa de los grupos de valor,
en el desarrollo de las actividades, procesos o prestacion de servicios en cuanto a su calidad vy
pertinencia (Glosario, Sistema de Gestiéon, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Version
5, pag. 18).
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Obijetivos del Desarrollo Sostenible - ODS: Son acuerdos a nivel mundial para la adopcion de
acciones de politica publica que pongan fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar la vida
de manera sostenible, para las generaciones futuras. De los 17 objetivos formulados, el
objetivo ODS 4, pretende lograr una educacion inclusiva y de calidad para todos, entendiendo
que la educacién es uno de los motores méas poderosos y probados para garantizar el desarrollo
sostenible. (Plan estratégico institucional 2023 Disponible en:
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-413730_recurso_28.pdf)

Plan Marco de Implementaciéon - PMI: Tiene una duracién de 15 anos y comprende hasta el
ano 2032 para su cumplimiento. Este Plan orienta las politicas publicas para el cumplimiento
del Acuerdo Final para la terminacion del conflicto y la construccién de una paz estable y
duradera durante los proximos 15 anos, en cumplimiento de las disposiciones del Punto 6.1.1
del PMI, suscrito entre el Gobierno vy las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-
EP) el 24 de noviembre de 2016, v refrendado por el Congreso de la Republica el 2 de
diciembre del mismo afo. (Plan estratégico institucional 2023 Disponible en:
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-413730_recurso_28.pdf)

Plan Estratégico del Sector Administrativo: A través de este documento las entidades cabeza
del sector del orden nacional de manera concertada con sus entidades adscritas y vinculadas
definen los objetivos, acciones sectoriales y metas, que permiten dar cumplimiento a los
objetivos vy las metas de gobierno (Circular 1 de 2018, DAFP).

Plan Estratégico Institucional: Es un instrumento a través del cual se realiza la planeacion de
las acciones orientadas a fortalecer la implementacién de las politicas gestién y desempeno,
basado en el resultado de la medicién del FURAG, de la aplicacion de las herramientas de
autodiagnostico, de las auditorias de los entes de control y de la Oficina de Control Interno,
entre otras fuentes de informacion (Circular 1 de 2018, DAFP).

Rendicién de cuentas: Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la
administracion vy los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de
su gestion a los ciudadanos (Glosario, Sistema de Gestién, Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion, Version 5, pag.18).

Resultado: Producto, efecto o impacto (intencional o no, positivo y/o negativo) de la gestién
de una entidad publica, a partir de los bienes que genera y los servicios que presta a sus grupos
de valor (Glosario, Sistema de Gestion, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Version 5,
pag.18).
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Como se observa, el seguimiento vy la evaluacién estan presentes en todo el ciclo de la gestidn,
retroalimentando de manera permanente el avance en el desempefio de la entidad, en sus
diferentes frentes de trabajo, incorporando las siguientes buenas practicas a saber:

e . Lineamientos dados desde la
aracterizacién de dimension de Direccionamiento

Revisidn y priorizacién

preparacion Y indicadores del plan de Estratégico.

soc‘la'.izacién ?’e Accién Institucional yel de metas y recursos.
lineamientos Sistema Integrado de Gestign -
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ar de reportes

Circul

Estrateg;

81a de comuynjcac:

sensitteia d Unicacio,
ibilizacign disefiada o im, ,""-'5 .
para Compartijr p, vl

Monitoreo periddico de UeNnas pricticas

’ la Alta Direccion. -

de

pefinicion de response}"ole; o

reportes Y v:r.\nsolid-acu:nf gl, °
ineas de defensd. ” ’
enfoque de linea Documentmoq T
: clara, atil y d‘lspomble. st .

informes.

Entre estas buenas practicas se resalta la documentacion - guias vy procedimientos- con las
orientaciones, lineamientos vy actividades para desarrollar las responsabilidades de cada una de
las lineas de defensa. Del mismo modo, la documentacion producto del Seguimiento vy
Evaluaciéon le permitio al Ministerio elaborar sus informes de gestién, rendir cuentas a la
ciudadania y a los entes de control y contar con insumos para futuros ejercicios de planeacién
institucional.

Para lo cual el Ministerio cuenta con las orientaciones y lineamientos como las guias de
seguimiento o los procedimientos de cada una de las categorias de indicadores e instrumentos.

De esta manera el seguimiento cuenta con documentacién de apoyo y de resultados, que
aportan al desarrollo de la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacién:

e Elaboracion y publicacion del Plan Sectorial 2023 - 2026. Colombia potencia de la vida con los
avances estratégicos.
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e Implementacion de la ruta de actualizacion de riesgos de gestion y corrupcion bajo los
lineamientos de la Ultima version de la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas V6 de 2022” del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

e Mantenimiento y apropiacién de un nuevo Mdédulo en el Sistema Integrado de Gestion (SIG)
dedicado a los autodiagnosticos y planes de cierre de brechas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG).

¢ Implementacion de un tablero en Power Bl para la elaboracion de los informes de
seguimiento al Plan de Accion Institucional (PAI).

e Entrega de incentivos por el desempefio de las dependencias.

Asi mismo, se documenta el esquema de seguimiento y evaluacion, asi como las oportunidades
de mejora identificadas al final del ejercicio de evaluacién, informacién que es presentada en
el marco de instancias como el Comité Institucional de Gestion y Desempeno v la jornada de
Planeacion Estratégica, para la toma de decisiones para lograr resultados de gestién y avances
en los planes, programas y proyectos, gestionar mas eficiente y eficazmente los recursos
asignados.

A continuacion, se presentan los criterios diferenciales a través de los cuales se auto
diagnostica esta politica:

CATEGORIA ACTIVIDAQES ESTRATEGIA O Pgé';'f:g&i(s DEPENDENCIA PERIODICIDAD

DE POLITICA DE GESTION MECANISMO MEN 7 RESPONSABLE

INTERACTUA

Disefio del Asignar en un area o | Contar con la Oficina @ Planeacion N/A N/A
proceso de servidor la ' Asesora de Planeaciony = Institucional
evaluacién responsabilidad de | Finanzas.

liderar el proceso de | Estrategia de mediciony OAPF Trimestral

seguimiento y = seguimiento al SDO

evaluacion en la | desempefio institucional

entidad. (incentivos al alto

Considerar la | desempefio) en el

evaluacién como una
practica permanente
en la gestion de la
entidad.

Considerar la
evaluacién como un
proceso encaminado a
promover la buena
gestion y mejorar el
desempefo
institucional.

Lograr integralidad vy
sinergia entre el
seguimiento vy la
evaluacion de todos los
procesos de gestion de
la entidad.

Comité Institucional de
Gestion y Desempeno.

Definicién e
implementacién de los
documentos SIG
relacionados con
seguimiento.

Definicién e
implementacion del

procedimiento:

Revision por la Direcciéon
(seguimiento %
evaluacién a todos los
componentes del MIPG
y del SIG, incluyendo
gestion  del  riesgo,
satisfaccion y
percepcion de los

Permanente

Permanente
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CATEGORIA

DE POLITICA

Calidad de la
evaluacién

ACTIVIDADES
DE GESTION

Identificar variables
que  describen los
diferentes aspectos
que se quieren medir o
evaluar.

Disefar métodos
cuantitativos y
cualitativos de
seguimiento y
evaluacion de la
gestion % el
desempeno
institucional
(indicadores)

Verificar  que los
indicadores disefiados
sean comprensibles
para todo tipo de
usuarios, describan las
situaciones que se
pretenden medir, sean
estimados
periddicamente,
puedan ser
consultados de manera
oportuna, cuenten con
linea base para su
medicion, sean
insumos para la toma
de decisiones y sean
revisados y mejorados
continuamente.
Utilizar o aplicar los
indicadores para hacer

seguimiento y
evaluaciéon de  su
gestion.

Identificar, a partir del
uso o aplicacion de los
indicadores, los
avances alcanzados en
torno a los objetivos y
resultados.

Consolidar, organizar y

en lo posible
sistematizar la
informacion

proveniente del
seguimiento y
evaluacion.

Documentar la
informacion

proveniente del
seguimiento y
evaluacién  (informes,

ESTRATEGIA O
MECANISMO MEN

grupos de valor, PQRSD,
entre otros)

Expedicion e
implementacion de la
circular anual de

reportes de avance en la
gestion.

Seguimientos y
acompanamiento

periddico a los
instrumentos de
Planeacién PAI, PIIP, de
acuerdo con lo

establecido  en los
procedimientos.
Auditorfas internas para
verificar la calidad de los
seguimientos y
evaluacion de la gestion
del MEN.

POLITICA MIPG

CON LA QUE
INTERACTUA

Planeacién
Institucional

Control Interno

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

SDO

OAPF

OCl

A\

PERIODICIDAD

Expedicion
anual y
reportes

trimestrales

Mensual - PAI
y PIIP

Anual
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CATEGORIA

DE POLITICA

Utilidad de la
informacién

ACTIVIDADES
DE GESTION

reportes, tableros de
control, entre otros)
Desarrollar  ejercicios
de autoevaluacion, por
parte de los lideres, a
planes, programas vy
proyectos.

Realizar ejercicios de
evaluacién
independiente
(auditorias internas).
Validar la informacién

generada en los
procesos de
evaluacion para

garantizar que sea
confiable,

comprensible y  (til
para la toma de
decisiones.

Utilizar la informacion
proveniente de los

ejercicios de
seguimiento y
evaluacion para

formular o reformular
planes, programas o
proyectos.

Utilizar la informacion
proveniente de los

ejercicios de
seguimiento y
evaluacion para

identificar la relacion
entre la  ejecucion
presupuestal vy la
obtencién de
resultados.

Utilizar la informacion
proveniente de los

ejercicios de
seguimiento y
evaluacion para
mejorar los resultados
de la ejecucion
presupuestal.

Utilizar la informacion
proveniente de los

ejercicios de
seguimiento y
evaluacion para
aportar al proceso de
aprendizaje

organizacional.

ESTRATEGIA O
MECANISMO MEN

Ajustes en los diferentes
instrumentos de
planeacién a partir las
alertas que surgen en los
seguimientos y
evaluacién. (De acuerdo
con lo definido en los
procedimientos)

Alertas y acciones que
se implementan a partir
de los seguimientos y
evaluaciones de la
Revisién por la
Direccion

Planes de Mejoramiento

Elaboracion  de  los
ejercicios de rendicién
de cuentas a partir de las
acciones de seguimiento

y evaluacion.

Publicacion de los
resultados de
seguimiento y

evaluacion en el Link de
Transparencia.

Plan de comunicaciones
para la socializacion de
los resultados del
seguimiento, evaluacion
y acciones de mejora.

POLITICA MIPG
CON LA QUE
INTERACTUA

Planeacién
Institucional

Control Interno

Participacion
ciudadana en la
gestion publica

Transparencia,
acceso a la

informacion
publica y lucha
contra la
corrupcion

Transparencia,
acceso a la

informacion
publica y lucha
contra la
corrupcion

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

OAPF

SDO

Todas las
dependencias con
el acompafamiento
de la SDO vy la OCI
OAPF

SDO
OAPF
OCl
SGF
UAC
OAC
OAPF
OAC

PERIODICIDAD

Cuando se
requieran

Trimestral

Permanente

Anual

Permanente

Permanente
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CATEGORIA

DE POLITICA

Efectividad de
la evaluacién

ACTIVIDADES
DE GESTION

Utilizar la informacion
proveniente de los

ejercicios de
seguimiento y
evaluacion para

identificar los aspectos
donde se puede
mejorar.

Utilizar la informacién
proveniente de los
ejercicios de
seguimiento y
evaluacion para definir
o redefinir cursos de
accion, trayectorias de

implementacion v
objetivos, metas vy
resultados.

Utilizar la informacién
proveniente de los
ejercicios de
seguimiento y
evaluacion para rendir
cuentas a la ciudadania
y a los organismos de
control.

Difundir o comunicar

interna y
externamente la
informacion

proveniente del

seguimiento 'y la
evaluacion.

Identificar Si las
necesidades o
problemas de la
ciudadania (grupos de

valor) estuvieron
adecuadamente

diagnosticados.

Identificar Si el
planteamiento de
objetivos % de
resultados apunta a
resolver los problemas
de la ciudadania

(grupos de valor).

Evaluar el logro de las
metas y resultados
establecidos en su
planeacién a fin de
identificar las brechas
entre los resultados

ESTRATEGIA O
MECANISMO MEN

Comité Directivo

Informe de Gestién
Institucional

POLITICA MIPG
CON LA QUE
INTERACTUA

Planeacién
Institucional

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Despacho del
Ministro(a)

OAPF

A\

PERIODICIDAD

Permanente

Anual
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CATEGORIA ACTIVIDADES ESTRATEGIA O A g"L'JPEG DEPENDENCIA | proi i o
DE POLITICA DE GESTION MECANISMO MEN - RESPONSABLE
INTERACTUA
alcanzados vy los = Comité Institucional de OAPF y SDO Trimestral
objetivos planteados. Gestiéon y Desempefo.

Evaluar el logro de las
metas y resultados
establecidos en su
planeacién a fin de
hacer una revisién de
los objetivos y de las
acciones que se
establecieron para
alcanzarlos.

Evaluar el logro de las
metas y resultados
establecidos en su
planeacién a fin de
tener evidencias para
préximos ejercicios de
planeacion.

Evaluar el logro de las
metas y resultados
establecidos en su
planeacién a fin de
fortalecer la capacidad
para aprender sobre
SUS Propios procesos,
fortalecer los aciertos y
replantear lo que no
funciona.

Valorar la calidad del
gasto publico.
Determinar la
coherencia entre los
procesos de gestion, la
ejecucion presupuestal
% los resultados
logrados alcanzados.

SIGLA SIGNIFICADO
SDO Subdireccion de Desarrollo Organizacional
OAPF Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas
OCl| Oficina de Control Interno
SGF Subdireccion de Gestion Financiera
UAC Unidad de Atencién al Ciudadano
OAC Oficina Asesora de Comunicaciones
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De acuerdo con los resultados correspondientes a la gestion 2022, reportados en 2023 a
través del FURAG, la politica de Seguimiento y Evaluacion del Desempeno Institucional obtuvo
97,2 frente a 95,7 que corresponde a gestion 2021.

Aungue los resultados del autodiagndéstico de la politica realizado a inicios de 2023 evidencian
mejora en el nivel de cumplimiento de los criterios diferenciales definidos por MIPG, se
establecen las siguientes acciones para mantener su estado de implementacion.

. < PLAN DE FECHA DE
CATEGORIAS ACTIVIDADES DE GESTION ACCION IMPLEMENTACION

Calidad de Ia
evaluaciéon

Efectividad
de la
evaluaciéon

Utilidad de la
informacion

Validar la informacion generada
en los procesos de evaluacion
para garantizar que sea confiable,
comprensible y Gtil para la toma
de decisiones

La organizacién debe evaluar el
logro de las metas y resultados
establecidos en su planeacién
para identificar las brechas entre
resultados alcanzados y objetivos
planteados, acciones que se
establecieron para alcanzarlos,
tener evidencias para proximos
gjercicios, fortalecer su capacidad
de aprendizaje, determinar la
coherencia entre procesos de
gestidn, ejecucion presupuestal y
resultados vy logros alcanzados

Documentar  la  informacién
proveniente del seguimiento vy
evaluacién (informes, reportes,
tableros de control, entre otros)

Documentar vy socializar la
estructura de seguimiento
y evaluacién institucional,
con el fin de visibilizar
como  se  encuentra
estructurado este
proceso y orientar a qué
se le hace seguimiento,
cuando, coémo, quienes
son los responsables vy
qué resultados se esperan
obtener

Disefar y elaborar
informes de seguimiento

al Plan de  Accién
Institucional  (PAI) que
incluyan conclusiones,

recomendaciones,
reconocimientos y alertas,
de manera que se

OAPF / SDO
30/04/2024

OAPF
30/04/2024
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‘ ” PLAN DE FECHA DE
CATEGORIAS ACTIVIDADES DE GESTION ACCION IMPLEMENTACION

Fuente: Elaboracién propia

complemente la
informacién que se viene
presentando en los

reportes de seguimiento
al PAL

4. Control de Cambios

Fecha de
Versién entrada en Naturaleza del cambio
vigencia
01 31-12-2023

Se actualiza el documento de acuerdo con los resultados IDI 2022
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