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Acta No 005 No aplica   

Fecha Día Mes Año Hora de 
inicio 

 
7:30 a.m. 

Hora de 
finalización 

 
9:00 a.m.  27 08 2024 

 
 
 

ASISTENTES A LA REUNIÓN 

 Nombres y Apellidos Dependencia/Entidad 

Lucy Maritza Molina Acosta Secretaría General 

William Felipe Hurtado Quintero Oficina Asesora Jurídica 

Yurani Andrea Zabala Cespedes Subdirección de Relacionamiento con la Ciudadanía 

Dora Inés Ojeda Roncancio Subdirección de Relacionamiento con la Ciudadanía 

Natalia Niño Jiménez Subdirección de Talento Humano 

Luz Yamile Aya Corba Oficina de Control Interno 

Lexi Adriana Carrillo Peña Secretaría General 

Marcela Latorre Cano Secretaría General 

José Orlando Cruz Subdirección de Gestión Administrativa 

Omaira Vargas García Dirección de Fortalecimiento a la Gestión Territorial 

Mauricio Katz García Viceministro Educación Pre-Escolar, Básica y Media (e) 

Mireya González Lara  Viceministerio de Educación Superior 

Fabio Alberto Gómez Santos Subdirección de Contratación 

Fernando Rincón Trujillo Despacho del Ministro 

Juan Sebastián Guerrero Otero Oficina Asesora de Comunicaciones 

Merly Sulgey Gómez Sánchez Oficina de Tecnología y Sistemas de la Información 

Javier Alejandro Pereira Vargas Oficina de Tecnología y Sistemas de la Información 

Patricia Ovalle Giraldo Subdirección de Gestión Financiera 

Angélica Pabón Rodríguez Oficina Asesora Jurídica 

Nataly Rodríguez Jaramillo Oficina Asesora Jurídica 

Gina María Duque Troncoso Oficina Asesora de Planeación y Finanzas 

Farid Barrera Molina Subdirección de Desarrollo Organizacional 

Maura Yuliana Ramírez Goez Subdirección de Desarrollo Organizacional 

Lina Mercedes Durán Martínez Subdirección de Desarrollo Organizacional 

Ruth Toro García Subdirección de Desarrollo Organizacional 
 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Realizar la quinta sesión ordinaria del Comité Institucional de Gestión y Desempeño de la vigencia 
2024, convocada mediante citación electrónica en las salas del tercer piso del Ministerio de 
Educación Nacional, con la siguiente agenda: 
 

1. Ratificación de la Estrategia Integral de Servicio a cargo de la Subdirección de 
Relacionamiento con la Ciudadanía 

2. Aprobación de la asociación de Componentes del Plan de Transparencia a cargo de la 
Subdirección de Relacionamiento con la Ciudadanía. 
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3. Desempeño II Trimestre de 2024 a cargo de la Subdirección de Desarrollo Organizacional 
4. Resultados FURAG medición 2023 a cargo de la Subdirección de Desarrollo Organizacional 
5.  Eliminación de Archivos a cargo de la Subdirección de Relacionamiento con la Ciudadanía. 
6. Varios 

 
 

TEMAS TRATADOS 

1 

Se da inicio a la reunión con la presentación de la agenda por parte de la Secretaria General, Lucy 
Maritza Molina, así: 
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2 

Seguidamente, se procede con el llamado a lista y verificación del quórum: 

 

Se menciona que la Subdirectora de Gestión Financiera avisó que llegará un poco tarde al Comité, en 
ese orden de ideas, se manifiesta que habiendo quórum se da inicio con el desarrollo de la agenda. 

3 

Ratificación de la Estrategia Integral de Servicios a cargo de la Subdirección de Relacionamiento 
con la Ciudadanía: 

La doctora Dora Inés Ojeda realiza la siguiente presentación aclarando que los dos primeros puntos 
de esta agenda, estrategia y componentes del plan anticorrupción, son traídos a este Comité porque 
no se presentaron en el Comité del mes de febrero. 
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Realizada la presentación se prosigue con el siguiente punto de la agenda. 

4 

Aprobación de la Asociación de Componentes del Plan de Transparencia: 

La Subdirectora de Relacionamiento con la Ciudadanía, Dora Inés Ojeda realiza la siguiente 
presentación: 
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Sin ninguna observación se da paso al siguiente punto de la agenda. 

5 

Eliminación de Archivos: 

La Subdirectora de Relacionamiento con la Ciudadanía Dora Inés Ojeda indica que existen 
documentos copia que deben ser eliminados para evitar duplicidad en la información y otros que se 
deben eliminar por tiempo de retención, da la palabra a la profesional de la Subdirección de 
Relacionamiento con la Ciudadanía Yurani Andrea Zabala. 
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En este momento llega la Subdirectora de Gestión Financiera, Patricia Ovalle Giraldo, por lo que el 
quórum queda de la siguiente manera: 

 

Presentación eliminación de archivos: 
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Se hace la claridad que la información base para emitir los certificados de Inspección y Vigilancia se 
conserva, así como los certificados, pues desde el año 2015 son electrónicos. 

Por otro lado, los conceptos de la Oficina Asesora Jurídica que cumplan cinco años deben ser 
eliminados, una vez surtido este efecto no se pueden volver a consultar, la conservación se realiza de 
acuerdo con la serie, si aplica para conservación total, sólo una muestra o eliminación, según 
lineamientos del Archivo General de la Nación. 

La Subdirectora (e) Farid Barrera, somete a aprobación de los miembros del Comité el primer punto 
correspondiente a la eliminación de las copias de acuerdo con la presentación realizada por la 
Subdirección de Relacionamiento con la Ciudadanía, lo cual se aprueba por unanimidad. 

En este momento se retira la Secretaria General, Lucy Maritza Molina, dejando poder a la profesional 
Lexi Adriana Carrillo. 

Se somete a aprobación el segundo punto correspondiente a la eliminación de documentos por 
cumplimiento en tiempos de retención, con la claridad que se debe hacer por disposición legal y que 
los documentos misionales de la entidad no son eliminados, estos cuentan con una conservación total 
y cada 10 años se debe hacer una transferencia secundaria al Archivo General de la Nación donde 
reposan por 100 años. 

Sin mas observaciones se aprueba la eliminación de documentos por cumplimiento en tiempos de 
retención y se da paso al siguiente punto de la agenda. 

6 

Desempeño II Trimestre de 2024 

La Coordinadora de Fortalecimiento del SIG de la Subdirección de Desarrollo Organizacional, Lina 
Mercedes Durán, recuerda que en el Comité realizado en el pasado mes de febrero se aprobaron las 
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10 variables de medición de desempeño, de las cuales en este Comité se van a medir 9 del primer y 
segundo trimestre, la décima variable, que es la de gestión ambiental se medirá a partir del III 
trimestre con la colaboración de la Subdirección de Gestión Administrativa como líder del Sistema de 
Gestión Ambiental, procede con la siguiente presentación: 
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La profesional Maura Ramírez de la Subdirección de Desarrollo Organizacional, realiza un llamado a 
la Subdirección de Talento Humano, la cual tiene una acción de mejora del 25% pero es una acción 
de mejora que viene desde el año pasado vencida, la recomendación es reprogramarla o reformularla, 
pues esto es permitido en el procedimiento. 
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Con respecto al porcentaje que se presenta en acciones de mejora, la Coordinadora Lina Durán 
resalta que es muy importante no dejar vencer o en su defecto reportar a tiempo las acciones de 
mejora que se encuentran en el sistema, las cuales tienen alertas y toda una serie de trazabilidad. El 
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dato aquí presentado es el que se evidencia al momento de realizar la consulta en el sistema, por lo 
tanto, no se reportan los avances registrados de manera extemporánea, entonces la recomendación 
es comunicarse con los enlaces que tienen a cargo estas acciones para que no las dejen vencer. 

Adicionalmente la Dirección de Calidad es recurrente en el resultado, por lo que se sugiere a esta 
dependencia revisar el tema y tomar medidas al respecto. 
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Terminada la presentación de la Coordinadora, el Asesor del Despacho del Ministro, Fernando 
Rincón, recalca sobre la importancia de los informes que evidencian el desempeño de la entidad, así 
como de efectuar los reportes a tiempo. Hace un llamado a todas las dependencias para trabajar en 
ello, especialmente a los dos Viceministerios, para no presentar los reportes tarde y trabajar 
mancomunadamente con los enlaces asignados. 

Igualmente, la Subdirectora (e) Farid Barrera indica que la idea de presentar los resultados de cada 
uno de los indicadores, es que los representantes de las dependencias los divulguen dentro de los 
equipos y tomen las acciones correspondientes para corregirlos. 

Por otro lado, el Viceministro de Educación Preescolar, Básica y Media (e) Mauricio Katz, quien 
también ejerce como Director de Fortalecimiento a la Gestión Territorial, deja una alerta referente a 
que esa dependencia tiene uno de los niveles mas altos en PQRS y en este momento faltan 9 
personas por nombrar de planta y se van 8 personas por no continuidad en los próximos días, así que 
esto impactará la gestión de la Dirección y por ende del Ministerio. 

El Viceministro (e) También informa que debe retirarse a una reunión, pero que en su representación 
queda la profesional Omaira Vargas García. 

En este momento se realiza la verificación de quórum, indicando que se encuentran presentes como 
miembros del Comité y/o delegados la mitad más uno, por lo tanto, existe quórum. 

La Coordinadora Lina Durán hace un llamado desde la Subdirección de Desarrollo Organizacional 
indicando que el Ministerio lleva más de 20 años certificado en el Sistema de Gestión de Calidad y 
Ambiental, en ocasión a que se aproxima la auditoria de recertificación para la segunda semana de 
octubre, es muy importante poder realizar todo el tema de gestión adecuadamente, pues la visita de 
auditoría impactará todos los 18 procesos del Ministerio, en este sentido, la Subdirección se 
encuentra a su disposición por si requieren algún acompañamiento, sin embargo, la SDO ha estado 
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trabajando con las dependencias en la actualización de los documentos, así como en la actualización 
de los 800 formatos que tiene el sistema, siguiendo los lineamientos de la Ley Chao Marcas. 

También informa que se programarán unas sesiones con los líderes de cada dependencia para que 
puedan entender cómo se llevará acabo el proceso de auditoría, la cual se realizará con ICONTEC, 
quienes se ganaron el proceso contractual. 

Recomienda a los jefes estar presentes respondiendo las auditorías, pues esto da muy buena 
impresión de la importancia del sistema e indica una responsabilidad de la alta dirección en el 
mantenimiento y mejora de este. 

Sin más observaciones se da paso al siguiente punto de la agenda. 

7 

Resultados FURAG medición 2023 

La Subdirectora (e) Farid Barrera, señala que el Departamento Administrativo de la Función Pública 
hace una evaluación anual de todo el desempeño institucional en el marco de las 19 políticas 
contenidas en el Modelo Integrado de Planeación y Gestión, recientemente se realizó la evaluación 
para el año 2023, cuyos resultados fueron entregados en mayo de 2024, en este orden de ideas 
realiza la siguiente presentación: 
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La Subdirectora (e) Farid Barrera, informa que se envío un correo la noche anterior a los miembros de 
este Comité, solicitando el nombre de la persona designada para cada política al interior de las  
dependencia con el fin de hacer el acompañamiento por medio de mesas de trabajo y establecer 
estrategias para subir el puntaje en el año 2025 donde se evaluara esta vigencia. 

Adicionalmente la Subdirección de Desarrollo Organizacional tiene a cargo la actualización de las 
guías de política, una actividad dada en el Programa de Transparencia de Ética Pública y que se debe 
publicar en el link de transparencia, actividad enmarcada con el apoyo de la SDO, de la mano con los 
enlaces asignados por cada dependencia. 

Sin mas observaciones, se da paso al siguiente punto de la agenda 

8 

Varios 

La Subdirectora (e) Farid Barrera, indica que se tienen dos puntos a tratar; uno es la supresión de dos 
mesas técnicas, las cuales apoyan toda la gestión que se hace dentro de las dependencias en el 
marco del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. Estas dos mesas técnicas estaban a cargo de la 
Subdirección de Gestión Financiera y la propuesta es eliminarlas teniendo en cuenta un fundamento 
jurídico dado a través de una norma que ya se ha establecido. 
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La Subdirectora de Gestión Financiera realiza la sustentación de dicha propuesta mediante la 
siguiente presentación: 

 

Por unanimidad se aprueba la supresión de las mesas técnicas de Programación Presupuestal y 
Sostenibilidad Contable. 

El segundo punto es la conformación de dos mesas técnicas, una es la mesa de Información a cargo 
de la Oficna Asesora de Planeación y Finanzas, con la siguiente propuesta: 
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La otra mesa técnica para conformar es la de Ejecución Presupuestal: 

 

Por unanimidad se aprueban las dos mesas técnicas de Información y de Ejecución Presupuestal, con 
la conformación plasmada en las presentaciones. 

El siguiente tema a tratar en el punto de varios es la modificación de la periodicidad en la actualización 
del normograma a cargo de la Oficina Asesora Jurídica, el Jefe de esa oficina, el doctor William Felipe 
Hurtado, sustenta su propuesta por medio de la siguiente presentación: 
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La propuesta consiste en que la actualización del normograma sea semestral y no trimestral como 
esta actualmente, así mismo que sus reportes sean al mes inmediatamente siguiente al semestre, por 
lo que el asesor del despacho Fernando Rincón sugiere que este reporte sea en agosto para el primer 
semestre y en febrero para el segundo semestre, con el fin de cumplir los tiempo adecuadamente y 
tener el tiempo necesario para generar dicho reporte. 

La profesional de la Subdirección de Desarrollo Organizacional, Ruth Toro pregunta si esa 
modificación en la periodicidad del normograma afecta la publicación del link de transparencia en el 
Sistema Integrado de Gestión, a lo que la Profesional de la Oficina Asesora Juridica, Angélica Pabón 
aclara que se envían boletines mensualmente a las dependencias con las normas, decretos, circulares 
que se producen, por lo que no afectaría el link de transparencia. 

Se manifiesta que la modificación de la periodicidad implica la actualización del procedimiento, por 
ende la circular de seguimiento y desempeño, por lo que la Subdirección de Desarrollo Organizacional 
se compromete a ajustar dicha circular para lo que resta de esta vigencia. 

La Subdirectora (e) Farid Barrera, pregunta si se aprueba por los miembros del Comité la propuesta de 
modificación de la periodicidad en la actualización del normograma, a lo que el Comité no presenta 
objeción alguna y queda aprobada por unanimidad. 

El asesor del Despacho del Ministro, Fernando Rincón, pregunta sobre los temas de ausentismo y 
austeridad del gasto en tiquetes y comisiones abordados en el Comité anterior, a lo que el Subdirector 
de Gestión Financiera, Jose Orlando Cruz señala que se han realizado algunas campañas desde 
Secretaría General en cuanto a dos aspectos puntuales, uno es la oportunidad en la solicitud de 
comisiones con el fin de adquirir tiquetes mas económicos, con lo que se observó que en los meses de 
julio y agosto se redujo el número de comisiones solicitadas, indica que se continuará con el 
seguimiento. 

Sin embargo, el asesor Fernando Rincón señala que es importante medir si son estrictamente 
necesarias todas las comisiones que se gestionan y si es justificado el número de personas que van a 
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una comisión, independientemente de si son extraordinarias o no. 

Desde Secretaría General se manifiesta que se esta trabajando en un acto administrativo con algunos 
lineamientos y condiciones para este tema, el cual será presentado en el Comité Directivo, por ende 
las comisiones deberán ser totalmente justificadas y sustentadas tanto en tiempos como en número de 
personas que asisten. 

Con respecto al tema de ausentismos se aclara que en el Comité pasado se realizó la pregunta en 
cuanto a frecuencia y justificaciones, la cual quedo resulta indicando que cada área lleva ese control y 
la Subdirección de Talento Humano tiene un indicador para el tema, el cual se realiza manualmente. 

La Subdirectora de Talento Humano toma la palabra y manifiesta, por un lado, que el equipo de esa 
Subdirección se esta reorganizando para atender la contingencia en la provisión de los cargos que en 
este momento se presenta, también que el día de hoy saldrá una publicación en la intranet con los 
lineamientos para la provisión de 18 cargos que no se pudieron suplir mediante el derecho 
preferencial, esto despues de un trabajo y un diálogo con la organización sindical. 

Frente a la pregunta sobre el tema de los psicologos clínicos indica que precisamente el día de hoy 
tiene programada una reunión con las tres psicólogas, dos externas y una que hace intervención a 
grupos focales, donde van a presentar el número de atenciones que se han dado y la estrategia de 
intervención y atención con mayor impacto, lo cual estará informando al Comité. 

La Asesora Lexi Adriana Carrillo recomienda a los Subdirectores de Gestión Financiera y 
Contratación, el tema de la ejecución presupuestal, para que como jefes de las áreas adopten las 
medidas necesarias para realizar los respectivos seguimientos y generen las alertas de los recursos 
que no serán ejecutados para realizar las gestiones pertinentes. 

Por otro lado, frente al tema de la contratación de OPS, teniendo en cuenta que quedan pocos días 
para que termine el mes de agosto, agilicen los procesos tanto de prorrogas como de nuevas 
contrataciones para que estas personas puedan iniciar el primero de septiembre, igualmente 
recomienda a la Subdirección de Gestión Administrativa y a la Oficina de Tecnología, celeridad con la 
asignación de usuarios y equipos. 

Sin mas comentarios ni observaciones se da por terminado el Comité siendo las 9:30 a.m. 

 

 

CONCLUSIONES/DECISIONES 

1 
Se aprueba la eliminación de documentos por cumplimiento en tiempos de retención a cargo 
de la Subdirección de Relacionamiento con la Ciudadanía. 

2 
Se aprueba la supresión de las mesas técnicas de Programación Presupuestal y 
Sostenibilidad Contable a cargo de la Subdirección de Gestión Financiera. 

3 
Se aprueba la creación de las dos mesas técnicas de Información y de Ejecución 
Presupuestal cargo de la Oficina Asesora de Planeación y Finanzas y de la Subdirección de 
Gestión Financiera. 

4 
Se aprueba la modificación de la periodicidad en la actualización del normograma para que 
sean actualizados semestralmente y resportados en los meses de agosto y febrero, a cargo 
de la Oficina Asesora Jurídica. 
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Compromisos adquiridos (Revisión próxima reunión) 

Compromiso 
Fecha de límite 

de cumplimiento 
Responsable 

Tomar acciones correctivas frente a los 
indicadores reportados. 

 Todas las dependencias 

Modificación de la Circular de seguimiento y 
desempeño para la vigencia 2024 

 
Subdirección de Desarrollo 

Organizacional 

 

ESPACIO PARA FIRMAS - REUNIÓN VIRTUAL 

Si la reunión es virtual, en este espacio inserte la imagen de la lista de asistencia. 

 

Ver grabación de la reunión en el siguiente enlace: (Si aplica) 
 

Presentación 
Comité Institucional.pptm

 
 
  

ESPACIO PARA FIRMAS  

Si la reunión es presencial, diligencie los espacios para las firmas. 

  

Servidor Lexi Adriana Carrillo Peña Servidor Farid Barrera Molina 

Dependenci
a/Entidad 

Secretaría General - Delegada 
Dependencia/
Entidad 

Subdirección de Desarrollo 
Organizacional 
Secretaria Técnica (e) 

 


