REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

RESOLUCIONNo. 21281

11 0CT 2017

Por medio de la cual se resuelve la solicitud de renovacion y modificacion del registro
calificado del programa Tecnologia en Gestion Empresarial de la Fundacién Centro de
Investigacion Docencia y Consultoria Administrativa -F-CIDCA-, ofrecido en metodologia
presencial en Pereira (Risaralda).

LA VICEMINISTRA DE EDUCACION SUPERIOR.

En ejercicio de las funciones delegadas mediante la Resolucion No.6663 del 2 de agosto
de 2010, y las contenidas en la Ley 30 de 1992, la Ley 1188 de 2008, e! Decreto 1075 de
2015, vy

CONSIDERANDO:

Que la Ley 30 de 1992 sefiala como objetivo de la educacién superior y de sus instituciones,
prestar a la comunidad un servicio con calidad referido a los resultados académicos, a los
medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional, a las dimensiones
cualitativas y cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se desarrolla cada
institucion.

Que la Ley 1188 de 2008 y el Decreto 1075 de 2015 establecen que para poder ofrecer y
desarrollar un programa académico de educacidén superior se requiere haber obtenido
registro calificado del mismo, y determinan las condiciones de calidad que deberan
demostrar las instituciones de educacion superior para su obtencién.

Que el Ministerio de Educacion Nacional, mediante Resolucion nimere 5210 del 25 de junio
de 2010, otorgd registro calificade al programa Tecnologia en Gestién Empresarial de la
Fundacién Centro de Investigacion Docencia y Consultoria Administrativa-F-CIDCA-,
ofrecido en metodologia presencial, en Pereira (Risaralda).

Que la Fundacién Centro de investigacion Docencia y Consultoria Administrativa-F-CIDCA,
solicitd renovacién y modificacion del registro calificado del programa Tecnologia en
Gestion Empresarial, ofrecido en metodologia presenciai en Pereira (Risaralda).

Que la Sala de Evaluacién de Administracién de Empresas y Derecho de la Comision
Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior -
CONACES, en sesion del 05 de julio de 2017 estudio la informacién gque fundamenta la
solicitud de renovacién y modificacién del registro calificado y recomendé a este no renovar
el registro calificado al programa Tecnclogia en Gestion Empresarial {Pereira-Risaralda),
metodologia presencial, 6 Semestres; de la institucion Fundacion Centro de Investigacion
Docencia y Consultoria Administrativa-F-CIDCA. No aprobar las modificaciones en el
niimero de créditos, que pasaria de 113 a 109, nimero de estudiantes en primer periodo
de 15 a 22 y la reestructuracian del Plan de Estudios, por el incumplimiento de las siguientes
condiciones de calidad:

“1. 1. DENOMINACION

Se evidencia que la denominacidn del programa es coherente con su titulacion, nivel,
campo de conocimienfo y con sus contenidos curriculares. No obstante, lama la atencién
a la Sala que las modificaciones radicadas en SACES estan amparadas por el Acuerdo 018
de 2016 del Consejo Académico, que de acuerdo con ef Estatuto General de la IES, no es
el organismo competente para tal efecto; es mas, en SACES se registra que la instancia
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que expide la norma es el Consejo Superior, situacién que amerita una aclaracion, con
soportes documentales, por parte de la Institucidn, razén por la cual no cumple
integralmente con lo sefialado en el Numeral 1. Articulo 2.5.3.2.2.1, Decrefo 1 075 de 2015.
Por fo que se solicité informacién con soportes para aclarar la competencia por parte del
Consejo Académico para crear o modificar los programas académicos del IES.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES, presenta el Anexo 1.
Denominado Estatutos Directivos, con el que plantea se oforga evidencia documental
solicitada, referida a las facultades del Consejo Académico en torno a la modificacion, y (0}
oferta de programas académicos en la Fundacion CIDCA. Este es un documento con 5
hojas que presuntamente hace parte de ese Estatuto, del que no se aprecia la formalidad
del mismo, sin nimero de paginas y sin evidencia de firmas; que al examinar, se observa
desde el Capitulo XIV Vicepresidencias, Capftulo XV Rectoria, Capitulo XVI Director
Administrativo y Financiero, Titulo Vi, Capitulo XVII Secretaria General, Capitulo XVill
Director de Planeacién, el cual no da respuesta a la solicitud e informacion requerida
respecto de la competencia por parte del Consejo Académico para crear 0 modificar los
programa académicos del IES.

Por otra parte, el Programa en referencia, cuenta con registro calificado vigente, segun
Resolucién 5210 de 2010 del Ministerio de Educacién Nacional; no obstante, si bien en el
Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior- SNIES- figura con el mismo
cédigo y numero de resolucidn, la denominacién es diferente: “Tecnologia en
Administracién de Empresas”, la cual, segiin el Articulo 5 de la resolucion precitada, deberia
estar en estado inactivo. Se requirié aclarar fa denominacién y también las alusiones
realizadas a un programa de “Tecnologia en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, aclara que la alusion af
programa de Tecnologia en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, obedece a un
“error de digitacion”: y que se referia a “TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL"
reiterando que esa es la denominacién exacta del Programa a renovar, que se soporta
mediante la Resolucién 5210 de 2010 emitida por el Ministerio de Educacion Nacional, y
adjuntan Anexo 2 y 2.1 relacionados con dicha Resolucion. Encontrando en ellos que: se
establecio en el Articulo Quinto- que el Programa identificado en el Articulo segundo de
dicha Resolucion (El programa Tecnologia en Gestién Empresarial, sede Pereira) debia ser
actualizado en el Sistema Nacional de Informacion de fa Educacién Superior — SNIES-,
registrando también el nimero de créditos académicos bajo los cuales se desarrollaria y
manteniendo en el estado Inactivo la anterior denominacién. Pero revisado el SNIES no se
halla para la FUNDACION CENTRO DE INVESTIGACION DOCENCIA Y CONSULTORIA
ADMINISTRATIVA-F-CIDCA- registro del Programa Tecnologia en Gestion Empresarial,
para la sede Pereira; en cambio se halla Activo ef Programa TECNOLOGIA EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS con 113 créditos, aprobado mediante Resolucion
5210, 25/06/2010, con Vigencia de 7 arfios, con fecha de Registro SNIES el 21/03/1998,
codigo SNIES del Programa 6436. En dicha resolucion se observa el otorgamiento de
registro calificado al programa de TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL, el cual no
fue sincronizado en el SNIES por parte del Ministerio de Educacion Nacional, sin embargo,
no se aportan evidencias de que la Institucién hubiese solficitado oportunamente la
correccion de la denominacion del programa.

2. JUSTIFICACION

La IES presenta una justificacion que sustenta la coherencia entre su contenido curricular,
fos perfiles pretendidos y la metodologia en que se desea ofrecer el Programa. Asimismo,
un estudio de las necesidades de la regién y del pais en la perspectiva de los planes de
desarroflo nacional, departamental y municipal para destacar la pertinencia del Programa.
Conjuntamente, toma como referente la informacion disponible en el Observatorio Laboral
del Ministerio de Educacion Nacional-OLE y el Sistema Nacional de Informacion de la
Educacion Superior-SNIES. Se expone la explicacion de los atributos o factores que
constituyen los rasgos distintivos del Programa.

Sin embargo, el diagnéstico no contiene un estudio comparativo del estado de la educacion
en el &rea del Programa, que permita establecer las tendencias disciplinares en los
componentes de formacién, de la ocupacién y profesion; andlisis pertinente si se considera,
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especialmente, dos observaciones derivas del informe de Pares: (i} la matricula de
estudiantes del programa tuvo un descenso, pasaron de ciento sefenta (170) estudiantes
en el afio 2016-1 a ciento dos (102) en el 2017-1, o cual representa una variacion del 40%;
(if) el 63% de sus egresados no se desempeiia en el campo para el cual se prepararon. Por
lo que solicité un estudio comparalivo y critico del estado de la educacion en el area del
programa, que permite establecer las tendencias disciplinares en los componenfes de
formacion, de la ocupacion y profesion.

En respuesta a la soficitud de informacidon complementaria la IES argumenta que la
disminucion de la demanda en Pereira, obedece al hecho de cambio de sede, pues por 14
afios funciono en zona Cénfrica, alli alcanzaban malriculas de 150 estudiantes por
semestre, pero ante el vencimiento def contrato de arrendamiento, en el 2016 la institucion
trasladé su sede a las instalaciones del antiguo Colegio de los Sagrados Corazones,
{(kildmetro 8 via Pereira-Armenia), Enfatizan que aunque la sede goza de una infraestructura
pertinente, factores como la idiosincrasia en la ciudad de Pereira, la distancia a la que se
encuentra la sede, y el deficiente sistema de fransporte en las horas requeridas, han flevado
a fa disminucién en el segundo periodc de 2016 y primero de 2017. Sin embargo, la
institucién expone que como plan de accién ha generado un subsidio de transporte
equivalente al 10% del costo total de la matricula en todos los semestres cursados.

Respecto de la ubicacién laboral acorde al perfil de sus egresados, expresan que la base
de datos de los egresados del Programa esté aclualizada hasta la fecha en un 65%, y de
este porcentaje, solo el 37% aplica con el perfil de formacion pero que un 11% adicional,
corresponde a estudiantes que estan en el proceso de culminacion del ciclo profesional, por
lo que no laboran actualments. Asimismo, que en los ultimos afios en Pereira se viene
incrementando una demanda de empleos en el secfor comercial y de servicios
(CALLCENTER) que no requiere de capacitacion tecnologica. Reiterandose asi ef bajo nivel
de pertinencia def perfil de sus egresados en el entomno faboral.

Igualmente, referente al estudio comparativo y critico del estado de la educacion en el area
del Programa, las tendencias disciplinares en los componentes de formacion, de Ia
ocupacion y de la profesion, adjuntan Anexcs 3 y 3.1. con suslento conceplual de
oportunidades laborales para el nivel de formacién y en el drea; y aspectos del ambito
nacional y regional que muestran la necesidad de creacion, crecimiento y desarrolio
empresarial relacionandolo con el perfil de formacién, exponen informe del MEN (2010)
donde se plantea la posibilidad de conformar una masica crifica de técnicos y fecnélogos
para apoyar procesos sociales y también porque favorece la movilidad de esfudiantes entre
los ciclos. Reiteran que en Pereira existen 6 instifuciones que ofertan programas afines y
s86lo una de ellas ofrece una Tecnologia en Gestion de Empresas.

3. CONTENIDOS CURRICULARES

La IES presenta la fundamentacion tedrica del programa; el plan general de estudios
representado en créditos académicos y dado que presenta una propuesta de modificacion
curricular incluye un régimen de fransicion, debidamente documentado que garantiza los
derechos de los estudiantes; los lineamientos pedagogicos y didacticos adoptados en la
institucion segun la metodologia y modalidad del programa; y las estrafegias pedagogicas
que favorecen el desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma.

La Fundacién presenta conceptualizacion de un esquema de competencias, pero no hace
explicitas las que desde una dimension integral espera que los estudiantes desarrollen, por
lo tanto no se demuestra la coherencia enire fas competencias que se describen y la
naturaleza del campo y nivel al cual pertenece el programa; en consecuencia, no demuestra
ef vinculo con los propésitos de formacion del programa y los perfiles definidos, como lo
requiere el Numeral 3.2. del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 201. Por tanto, se
requirié informacion para explicitar las compefencias que la IES espera que los estudiantes
desarrolien; eslructuradas de tal manera que permitan evidenciar la coherencia entre las
competencias, los propdsitos de formacion y los perfiles definidos del programa.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES mediante fos Anexos 4 y
4.1, seflala que desde el PE! se contempla una formacién integral, presenta un recorrido
por los propdsitos de formacion del Programa, perfil de formacién, perfil ocupacional,
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principios, misién, visién, y define de manera conceptual y no de forma explicita las
competencias que la IES espera que los estudiantes desarrollen, que permita observar la
concordancia con los propésito, perfiles planteados y ef plan curricular, discriminando una
formacién de competencias cognoscitivas- cognitivas en tres tipos de acciones:
Interpretativa; Argumentativa y Propositiva. Por lo que no es posible observar el pleno
cumplimiento de lo establecido en el Numeral 3.2 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decrefo 1075
de 2015.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES, presenta los contenidos
generales de las actividades académicas por componentes de formacion.

4. ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

La IES sustenta un plan de estudios que evidencia la estructuracion de las actividades
académicas por crédifos académicos, considerando las horas con acompaliamiento
docente y las de trabajo independiente y diversas estrategias pedagdgicas para su
desarrollo. Presenta una adecuada organizacion de actividades académicas del Programa,
en 109 créditos (5232 Horas totales), distribuidos por componentes, asl: Componente de
investigacion, 8 crédifos (7%);, componente socio-humanistico y de comunicacion, 16
créditos (15%); componente ciencias basicas, 11 créditos (10%); componente disciplinar,
51 (47%); componente de énfasis, 15 créditos académicos (14%) y componente de practica
empresarial y/o social, 8 créditos (7%).

5. INVESTIGACION

La IES cuenta con la Coordinacion de Investigacion y reglamentan los procesocs de
Investigacion mediante el Acuerdo No.Q0O7 de2008. El programa presenta la manera como
se promueve la formacién investigativa en concordancia con su nivel de formacion y
describe los procedimientos para incorporar el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién en la formacion investigativa de los estudiantes. Se demuestra la existencia
de un ambiente investigativo que incluye las estrategias para incorporar los resulfados de
la investigacion al quehacer formativo, contemplando los medios para fa difusion de los
resultados de investigacion.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta el Anexo 11
Relacion financiera del Programa, donde se observan diversos rubros, dentro de los que
figura Gastos de personal; y una partida para Bienestar, Investigacion y Proyeccion social
(2.51%).

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES, adjunta el Anexo 11.1
Postulacion Docente Pereira (en 14/12/2016). Describe docentes, tipo de vinculacion, Area,
refacionado en Faculfades, distribucion académica, sin peffiles. Dejando observar 3
docentes con vinculacién a la funcion sustantiva de investigacion, asi: Figueroa Chujffi José
Fernando de Tiempo Parcial, (Facultad de Ingenieria — Industrial) sin experiencia certificada
en investigacion. Ramirez Diaz Paula Marcela, de Medic Tiempo, sin registro en CvLAC
(Facultad de CEAS) y Taborda Castafio Clara Yunari, de Tiempo parcial, sin registro en
CvLAC (Facuitad de CEAS). Asimismo, en la relacion se reportan 4 docentes de tiempo
completo: Eduardo Bonilla Drews Especialista en Administracion y Mercadeo, segtin CvLAC
no regisira experiencia certificada en investigacion, Edgar Leonardo Cubides Cubillos,
Ingeniero de Sistemas y Telecomunicaciones, sin informacion en CvLAC, Jhon Faber
Duque Arroyave, Ingeniero Industrial, sin experiencia certificada en investigacion. John
Alexander Portilla Hernandez, Economista, MBA en Negocios Internacionales, no registra
experiencia cettificada en investigacion.

Por otra parte, adjunta Anexo 6. Donde Figuran de Tiempo completo: Eduardo Bonilla, John
Alexander Portifla; Luis Gabriel Granados, Economista, sin expetiencia certificada en
investigacion y Andrés Bayer Agudelo, Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia
cerificada en investigacion. Y segun otra Tabla “Distribucion de la Carga Docente en el
programa de Tecnologia en Gestién Empresarial Pereira 2016-11” del mismo Anexo 6, figura
con vinculacion a investigacion: Figueroa Chujfi José Fernando (vinculacion parcial),
Granados Luis Gabriel (TC) y Jhon Alexander Portilla Hemandez (TC), este ditimo registra
8 horas a proyeccién social.
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Asimismo, en el Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestién Empresarial
2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabriel Granados y Paula Marcela
Ramirez Diaz, que no evidencia experiencia investigativa y con dedicacién de Medio
Tiempo.

Informacion que no permite observar el pleno cumplimiento de lo estipulado en el Numeral
5.3.4 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

6. RELACION CON EL SECTOR EXTERNO

El Acuerdo 004 de 2004 establece las politicas de relacion con el sector externo de la
Fundacién CIDCA. Se presenta unos lineamientos institucionales que orientan el impactado
en la sociedad, de elfos se identifican la formulacion de tres ejes: practicas, educacion
continuada y trabajo con la comunidad. Adicionalmente, se demuestra el impacto derivado
de la formacion de los graduados, a través de un documento que referencia su desempefio
laboral, y estrategias de proyeccion social o exfension con la comunidad en el transcurso
de fos siete afios de vigencia del registro calificado, con sus correspondientes lineas de
tiempo.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta los Anexos 7 con
informacién sobre la relacién con el sector externo, fa vinculacién al sector productivo y
proyeccion social y 7.1, con el convenio celebrado con Asojuntas del corregimiento de
Tribunas.

7. PERSONAL DOCENTE

En cuanto a la disponibitidad e idoneidad de docentes que acompafian el Programa la IES
presenta relacién de su planta de profesores por Facultad. En ef sistema SACES, en la
descripcién del personal docente, sblo figuran dos (2) docentes de tiempo completo y
considerando el nimero de estudiantes proyectados para el Programa, la IES no evidencia
la existencia de un plan de vinculacion de docentes, que incluya: perfiles, funciones y tipo
vinculacion, que ademas estén sopaortados financieramente.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta el Anexo 11
Relacion financiera del Programa, imagen donde se observan diversos rubros, dentro de
los que figura Gastos de personal; y una partida para Bienestar, Investigacion y Proyeccion
social (2.51%), se anuncian también lfos Anexos 13 y 13.1 que contienen los soportes
financieros del personalf docente proyectado, pero no fueron adjuntados en la respuesta.

En el Anexo 11.1 "Postulacion Docente Pereira (a 14/12/2016)". Describe relacién de 26
docenfes, tipo de vincufacion, Area, relacionado en Facultades, distribucion académica, sin
perfiles; dejando observar una casilla con 3 docentes para apoyo a fa funcién sustantiva de
investigacion, asi: José Fernando Figueroa Chujfi de Tiempo Parcial, (Faculfad de
Ingenieria — Industrial) sin experiencia certificada en investigacién. Paula Marcela Ramirez
Diaz, de Medio Tiempo, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS) y Clara Yunari Taborda
Castafio, de Tiempo parcial, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS). Asimismo la
relacién reportan 4 docentes de tiempo complefo: Eduardo Bonilla Drews, Especialista en
Administracion y Mercadeo, segun CvlAC no registra experiencia certificada en
investigacion, Edgar Leonardo Cubides Cubillos, Ingeniero de Sistemas y
Telecomunicaciones (sin informacion en CvLAC), Jhon Faber Duque Amoyave, Ingeniero
Industrial, sin experiencia certificada en investigacion y John Alexander FPortilla Hernandez,
Economista, MBA en Negocios Internacionales, no registra experiencia certificada en
investigacién. Segun la refacién no figura ningtin docente con vinculacion a la atencién de
sector externo.

Por otra parte, adjunta Anexo 6. “Personal docente de apoyo al Programa” donde Figuran
de tiempo completo: Eduardo Bonilla, John Alexander Portilla; Luis Gabriel Granados,
Economista, sin experencia certificada en investigacion y Andrés Bayer Agudelo,
Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia certificada en investigacién, asi como
tampoco se observa en la mayoria de ellos, una formacién academica concordante con el
area de conocimienta del programa.
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Y segtin otra Tabla “Distribucion de la Carga Docente en el programa de Tecnologia en
Gestion Empresarial Pereira 2016-11" del mismo Anexo 6, figura con vinculacion a
investigacion: José Fernando Figueroa Chujfi (vinculacién parcial), Luis Gabriel Granados
(TC) y Jhon Alexander Portilla Hemandez (TC), este dltimo registra 8 horas a proyeccion
social. Asimismo, en el Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestion
Empresarial 2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabriel Granados y Paula
Marcela Ramirez Diaz.

Efectuado el anélisis de la informacion reportada de manera dispersa, y con incongruencias
entre unas y ofras tablas, la Sala no observa el cumplimiento pleno de lo estipulado en los
Numerales 7.1.2. y 7.1.3 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

8. MEDIOS EDUCATIVOS

Se evidencia que la IES cuenta con servicio de biblioteca y acredita convenios
interinstitucionales que permiten el acceso a la informacion, como elementos
complementarios a profesores y esludiantes. Se presenta la disponibifidad y capacitacion
para el uso de medios educativos, recursos bibliogréficos, bases de datos, aplicativos
informéticos y sistema de interconectividad, por lo que se asume la capacidad, suficiencia
y pertinencia de los medios educativos para el apoyar el desarrollo de las actividades
académicas, en concordancia con fa metodologia y el nivel def Programa.

9. INFRAESTRUCTURA FiSICA

La IES evidencia el uso de un inmueble cuyo tipo de tenencia se encuentra en calidad de
arriendo, dotada de aulas, biblioteca, auditorios, y espacios para el bienestar universitario,
propicio para el desarroflo de fas funciones sustantivas del Programa,
complementariamente los Pares verificaron que la IES desarrolla su labor académica y
administrativa en una nueva sede desde el primer semestre del afio 2016.

En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta el Anexo 8, documento que
conceptualmente desarrolla una descripcion de la infraestructura fisica con que cuenta la
sede de la Fundacion CIDCA sede Pereira, ademds de su conveniencia segin el P.O.T.
pero no adjunta la certificacion de normas de uso del suelo autorizado de conformidad con
las disposiciones locales del municipio en cuya jurisdiccién se desarroffara programa. Por
lo que no se cumple con lo establecido en el Numeral 9, del Articulo 2.5.3.2.2. 1.del Decrefo
1075 de 2015.

10. MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION

Se evidencia la existencia de politica institucional, expresa transversalmente en ef PEl y el
“Plan Estratégico de Desarrollo institucional 2015-2020", segtn Acuerdo 05 de 2015, del
Consejo Académico. Se corrobord la existencia un “Estatuto Docente”; el “Reglamento
Estudiantil, en los cuales se adopfan mecanismos y criferios para la seleccion,
permanencia, promocion y evaluacion de los profesores y los estudiantes, con sujecion a fo
previsto en la Constitucién y Ia ley, los cuales estan en la pagina Web institucional.

11. ESTRUCTURA ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA

Se evidencié la existencia de una estructura organizacional, sistemas de informacion y
mecanismos que le permiten ejecutar su proceso académico y administrativo. Por ofro lado,
se demuestra que con su infraestructura y sistemas de informacion y conectividad facilita el
infercambio y reporte electronico de informacion con el Ministerio de Educacion Nacional.
De lo anterior se deduce que la estructura académico administrativa soporta el desarrolio
de las funciones suslantivas del Programa, a pesar que en esta condicién y que a la Sala
le llama la atencion, que en el Documento Maestro (pag. 211) se haga referencia a “El
programa de Tecnologia en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

12. AUTOEVALUACION

Se observa cierfas acciones relacionadas con la promocion de una politica y cultura de
autoevaluacion que considera el disefio y aplicacidon de politicas, en la perspectiva de
articular a los diferentes estamentos de la comunidad académica. Se evidencia que fa IES
cuenta con un sistema de gestién de calidad. También se presenta tres (3) procesos de
autoevaluacion en los periodos 2011-2013-2015, anexos en SACES, que abarcan las
distintas condiciones de calidad. .
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En respuesta a la informacion complementaria la IES adjunta el Anexo 9, con el que
argumenta se presenta la informacion relacionada a las diferentes acciones encaminadas
al mejoramiento continuo de los procesos académicos por parte del proceso de
autoevaluacion interno, en forno a las evaluaciones SABER PRQO 2016-ll. Pero de fo
especificamente requerido, solo se presentan un escrito de 5 lineas en la que plantean que
entre las recomendaciones y acciones de mejora se encuentran taller de preparacién y
simulacro de ICFES Saber Pro ECAES, e involucrar a los docentes en ef contexto de las
pruebas ICFES Saber Pro ECAES, sin ningun fipc de evidencia. Por consiguiente, no
cumple con lo exigido en el Numeral 3. del Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.

13. PROGRAMA DE EGRESADOS

En SACES se relacicnan ciertos datos estadisticos del seguimiento a egresados a nivel
institucional: de hecho en SACES aportan informacion del Ministerio de Educacion Nacional
a través Observatorio Laboral para la Educacion-OLE; sin embargo, llama fa atencion fa
observacion del Par: ‘[...] se aprecia que el 63% de sus egresados no se desempefia en el
campo para ef cual se prepararon’,

En respuesta a la informacion complementaria la I1ES adjunta ef Anexo 10, alii se observa
el planteamiento de lineamientos institucionales sobre seguimiento a egresados y se
menciona como parte de la cultura los factores que han sido examinados en el proceso de
aufoevaluacion refacionados con el tema. En cuanto al Programa Tecnologla en Gestion
Empresarial se presenta el disefio y aplicacion de encuesta (de fa que no se indica fechas)
para fa evaluacion del impacto de los egresados con informacion suministrada por mas de
un 70% de la base de dalos (304 egresados de 468 en lotal) donde se muestran datos
favorables en cuanto a ubicacion laboral en el momento (97%), inclusive desde antes de
graduarse (61%), un 76% que consideran que su trabajo se relaciona con su perfil, 47%
adefantando estudios para el ciclo profesional, el 73% demord enfre 0-6 meses para
ubicarse en un cargo de su perfil, el 32% (% méas alfo) ocupan cargos de Asistentes, el 62%
devengan entre 1y 2 salarios minimos.

14. BIENESTAR UNIVERSITARIO

La Fundacién cuenta con el Acuerdo 005 de 2014 y el Reglamento de Bienestar
institucional. Se evidencia la organizacién de un modelo de bienestar universitario
encargado de planear y ejecutar programas y actividades de bienestar en las siguientes
areas: promocion y prevencién de la salud, desarroflo humano, desarrollo espiritual,
recreacion y deporte, arte, cultura y formacion y refencion estudiantil. La IES cuenfa con
programas que procuran la vinculacién de estudiantes en actividades propias del programa
¥y demuestra a través de una red de apoyo laboral relacionadas con bolsa de empleo y
presenta un plan de intervencion a las variables de desercidn, sin embargo, no se evidencia
que utilicen la informacion del SPADIES. De olra parte, no se demuestira a fravés de estados
financieros debidamente auditados que la IES haya destinado por lo mencs el 2% del
presupuesto de funcionamiento para atender adecuadamente los programas de Bignestar,
de acuerdo con lo establecido en el Articulo 118 de la Ley 30 de 1992, observacion que se
relaciona también con las proyvecciones referidas en la condicion de recursos financieros
suficientes.

15. RECURSOS FINANCIERQS SUFICIENTES

La IES presenta un presupuesto del programa discriminado por semestres del 2016-11 hasta
el 2022-1, en donde se identifican fuentes y usos. Segtin el informe de uno de los Pares, los
esfados financieros no fueron presentados durante la visita y cuando fueron solicifados se
presentaron tnicamente proyecciones financieras. En SACES se relaciona un documento
similar al aludido, sin embargo, no se demuestra, que dichos supuestos provengan de una
dindmica derivada de la planeacion financiera de la IES, que permita demostrar el manejo
de la relacion financiera de fa Institucién y el programa Tecnologia en Gestion empresarial,
con base en la cual se corrobore los montos, fuentes y usos de Ios recursos de inversion y
funcionamiento, previstos para el cumplimiento de fas condiciones de calidad propuestas.

En respuesta a fa informacion complementaria la IES adjunfa los Anexos 11y 11.1, para
sustentar la relacion la planeacion financiera y fuenfes de ingreso para el funcionamiento
adecuado conforme a las condiciones de calidad del Programa. El Anexo 11 “Relacion
financiera del Programa”, documento donde se observan el presupuesto del Programa
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discriminado por semestres del 2016-1 hasta el 2024-, se desagregan los montos y fuentes
de origen de los recursos de inversion y funcionamiento previstos para el cumplimiento de
las condiciones de calidad propuestas y la proyeccion de ingresos y egresos; sin embargo,
no hay explicacion clara de aspectos importantes como: el manejo de la desercion, las
politicas para la determinacién porcentual de inversion en Bienestar, Investigacion y
Proyeccion, dado que se observa un rubro para Bienestar, Investigacién y Proyeccion sociaf
con (2.51%), y figuran partidas para Gastos de personal para 14 docentes segun anexo de
postulacion docentes, lo que es incongruente con los datos presentados de ofras tablas
reportadas por la misma IES, en la respuesta. Desde esta perspectiva, no se cumple con lo
reglamentado en el Numeral 6. def Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.

CONCEPTO:

La Sala de Evaluaciéon de Administracion de Empresas y Derecho de la CONACES
recomienda al Ministerio de Educacion Nacional NO RENQOVAR el registro calificado al
programa TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL (PEREIRA-RISARALDA),
metodologia PRESENCIAL, 6 Semestres, de la institucion FUNDACION CENTRO DE
INVESTIGACION DOCENCIA Y CONSULTORIA ADMINISTRATIVA-F-CIDCA. NO
APROBAR las modificaciones en el nimero de créditos, que pasaria de 113 a 109, numero
de estudiantes en primer periodo de 15 a 22 y la reestructuracion del Plan de Estudios. Por
el incumplimiento de las siguientes condiciones de calidad:

CONTENIDOS CURRICULARES

La IES presenta la fundamentacion tedrica def programa, el plan general de estudios
representado en créditos académicos y dado que presenta una propuesta de modificacion
curricular incluye un régimen de transicion, debidamente documentado que garantiza los
derechos de los estudiantes; los lineamientos pedagdgicos y didacticos adoptados en la
institucion segan la metodologia y modalidad del programa; y las estrategias pedagogicas
que favorecen el desarrollo de compelencias comunicativas en un segundo idioma.

La Fundacién presenta conceptualizacion de un esquema de compefencias, pero no hace
explicitas las que desde una dimension integral espera que los estudiantes desarrollen, por
fo tanto no se demuestra la coherencia entre las competencias que se describen y la
naturaleza del campo y nivel al cual pertenece el programa, en consecuencia, ho demuestra
el vinculo con los propésitos de formacién del programa y los petfiles definidos, como lo
requiere el Numeral 3.2. del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 201. Por tanto, se
requirié informacion para explicitar las competencias que la IES espera que los estudiantes
desarrolien,; estructuradas de tal manera que permitan evidenciar la coherencia entre las
competencias, los propdsitos de formacion y los perfiles definidos del programa.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES mediante 1os Anexos 4 y
4.1, sefiala que desde el PEI se contempla una formacion integral, presenta un recorrido
por los proposifos de formacién del Programa, perfil de formacién, perfil ocupacional,
principios, mision, visién, y define de manera conceptual y no de forma explicita las
competencias que fa IES espera que los estudiantes desarrollen, que permmita observar la
concordancia con los propésito, perfiles planteados y el plan curricular, discriminando una
formaciéon de competencias cognoscitivas- cognitivas en fres tipos de acciones:
Interpretativa; Arqumentativa y Propositiva. Por lo que no es posible observar el pleno
cumplimiento de o establecido en el Numeral 3.2 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075
de 2015.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES, presenta los confenidos
generales de las actividades académicas por componentes de formacion.

INVESTIGACION

La IES cuenta con fa Coordinacion de Investigacion y reglamentan los procesos de
Investigacion mediante el Acuerdo N..007 de2008. El programa presenta la manera como
se promueve la formacion investigativa en concordancia con su nivel de formacién y
describe los procedimientos para incorporar el uso de las tecnofogias de la informacién y la
comunicacion en la formacion investigativa de los estudiantes. Se demuestra la existencia
de un ambiente investigativo que incluye las estrategias para incorporar los resultados de
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la investigacion al quehacer formativo, contemplando los medios para la difusién de los
resuftados de investigacion.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta el Anexo 11
Relacion financiera del Programa, donde se observan diversos rubros, dentro de los que
figura Gastos de personal; y una partida para Bienestar, Investigacién y Proyeccion social
(2.51%).

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES, adjunta el Anexo 11.1
Postutacién Docente Pereira (en 14/12/2016). Describe docentes, tipo de vinculacion, Area,
relacionado en Facultades, distribucién académica, sin perfiles. Dejando observar 3
docentes con vinculacion a la funcién sustantiva de investigacion, asi: Figueroa Chujfi José
Femando de Tiempo Parcial, (Facultad de Ingenieria — Industrial} sin experiencia certificada
en investigacion. Ramirez Diaz Paula Marcela, de Medio Tiempo, sin registro en CvLAC
(Facuitad de CEAS) y Taborda Castafio Clara Yunari, de Tiempo parcial, sin registro en
CvLAC (Facultad de CEAS). Asimismo, en la relacion se reportan 4 docentes de tiempo
completo: Eduardo Bonifla Drews Especialista en Administracién y Mercadeo, segin CvLAC
no reqistra experiencia certificada en investigacion; Edgar Leonardo Cubides Cubillos,
Ingeniero de Sistemas y Telecomunicaciones, sin informacién en CvLAC; Jhon Faber
Duque Arroyave, Ingeniero Industrial, sin experiencia certificada en investigacién. John
Alexander Portilla Hermandez, Economista, MBA en Negocios Internacionales, no registra
experiencia certificada en invesligacion.

Por ofra parfe, adjunta Anexo 6. Donde Figuran de Tiempo complefo: Eduardo Bonifla, John
Alexander Portilla; Luis Gabriel Granados, Economista, sin experiencia certificada en
investigacion y Andrés Bayer Agudelo, Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia
certificada en investigacion. Y segin otra Tabla “Distribucién de la Carga Docente en ef
programa de Tecnologia en Gestion Empresarial Pereira 2016-1” del mismo Anexo 6, figura
con vinculacion a investigacion: Figueroa Chujfi José Fernando (vinculacion parcial),
Granados Luis Gabriel (TC) y Jhon Alexander Portilla Hernéandez (TC), este ultimo registra
8 horas a proyeccion social,

Asimismo, en el Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestion Empresarial
2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabriel Granados y Paula Marcela
Ramirez Diaz, que no evidencia experiencia investigativa y con dedicacién de Medio
Tiempo.

Informacion que no permite observar el pleno cumplimiento de lo estipufado en el Numeral
5.3.4 delf Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

PERSONAL DOCENTE

En cuanto a la disponibilidad e idoneidad de docentes que acompafian el Programa la IES
presenta relacion de su planta de profesores por Facultad. En el sistema SACES, en la
descripcion del personal docente, sélo figuran dos (2) docentes de tiempo completo y
considerando el nimero de esfudiantes proyectados para el Programa, la IES no evidencia
la existencia de un plan de vinculacién de docentes, que incluya: perfiles, funciones y tipo
vinculacion, que ademas estén soportados financieramente.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES, adjunta el Anexo 11
Relacion financiera del Programa, imagen donde se observan diversos rubros, dentro de
los que figura Gastos de personal"y una partida para Bienestar, Investigacion y Proyeccion
social (2.51%); se anuncian también los Anexos 13 y 13.1 que contienen los soportes
financieros del personal docente proyectado, pero no fueron adjuntados en la respuesta.

En el Anexo 11.1 "Postulacion Docente Pereira (a 14/12/2016)". Describe relacion de 26
docentes, tipo de vinculacion, Area, relacionado en Faculftades, distribucion académica, sin
perfiles; dejando observar una casilla con 3 docentes para apoyo a la funcién sustantiva de
investigacion, asi: José Fernando Figueroa Chujfi de Tiempo Parcial, (Facultad de
Ingenieria — Industrial} sin experiencia certificada en investigacion. Paula Marcela Ramirez
Diaz, de Medio Tiempo, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS) y Clara Yunari Taborda
Castafio, de Tiempo parcial, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS). Asimismo la
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relacién reportan 4 docentes de tiempo completo: Eduardo Bonilla Drews, Especialista en
Administracién y Mercadeo, segun CvLAC no registra experiencia certificada en
investigacion; Edgar Leonardo Cubides Cubillos, Ingeniero de Sistemas y
Telecomunicaciones (sin informacion en CvLAC), Jhon Faber Duque Arroyave, Ingeniero
Industrial, sin experiencia certificada en investigacién y John Alexander Portifla Hernandez,
Economista, MBA en Negocios Internacionales, no registra expenencia certificada en
investigacioén. Segin la relacién no figura ningtn docente con vinculacién a la atencion de
sector externo.

Por otra parte, adjunta Anexc 8. “Personal docente de apoyo al Programa” donde Figuran
de tiempo complefo: Eduardo Bonifla, John Alexander Portilla; Luis Gabriel Granados,
Economista, sin experiencia certificada en invesfigacion y Andrés Bayer Agudelo,
Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia certificada en investigacion, asi como
tampoco se observa en la mayoria de ellos, una formacion académica concordante con el
area de conocimiento def programa.

Y segin otra Tabla "Disitribucién de la Carga Docente en el programa de Tecnologia en
Gestién Empresarial Pereira 2016-I" del mismo Anexo 8, figura con vinculacion a
investigacion: José Fernando Figueroa Chujfi (vinculacién parcial), Luis Gabriel Granados
(TC) y Jhon Alexander Portilla Hemmandez (TC), esle ditimo registra 8 horas a proyeccion
social. Asimismo, en el Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestion
Empresarial 2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabriel Granados y Paula
Marcela Ramirez Diaz.

Efectuado el anélisis de la informacién reportada de manera dispersa, y con incongruencias
entre unas y otras fablas, la Sala no observa el cumplimiento pleno de lo estipulado en los
Numerales 7.1.2. y 7.1.3 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

INFRAESTRUCTURA FiSICA

La IES evidencia el uso de un inmueble cuyo tipo de fenencia se encuentra en calidad de
arriendo, dotada de aulas, biblioteca, auditorios, y espacios para el bienestar universitario,
propicio para el desarrollo de las funciones sustantivas del Programa,
complementariamente los Pares verificaron que fa IES desarrolla su labor académica y
administrativa en una nueva sede desde ef primer semestre del afio 2016.

En respuesta a la informacion complementaria la IES adjunta el Anexo 8, documento que
conceptualmente desarrolla una descripcion de la infraestructura fisica con que cuenta la
sede de la Fundacién CIDCA sede Pereira, ademas de su conveniencia segtn el P.O.T.
pero no adjunta la certificacién de normas de uso del suelo autorizado de conformidad con
las disposiciones focales del municipio en cuya jurisdiccion se desarrollard programa. Por
fo que no se cumple con o establecido en ef Numeral 8, del Articulo 2.5.3.2.2.1.del Decreto
1075 de 2015.

AUTOEVALUACION

Se observa ciertas acciones relacionadas con la promocion de una politica y culfura de
autoevaluaciéon que considera el disefio y aplicacién de politicas, en la perspectiva de
articular a los diferentes estamentos de la comunidad académica. Se evidencia que la [ES
cuenta con un sistema de gestién de calidad. También se presenta tres (3} procesos de
autoevaluacion en los periodos 2011-2013-2015, anexos en SACES, que abarcan las
distintas condiciones de calidad.

En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta el Anexo 9, con el que
argumenta se presenta la informacién relacionada a las diferenfes acciones encaminadas
al mejoramiento confinuo de los procescs académicos por parte del proceso de
autoevaluacion interno, en torno a las evaluaciones SABER PROC 2016-ll. Pero de lo
especificamente requerido, sélo se presentan un escrito de 5 lineas en la que plantean que
entre las recomendaciones y acciones de mejora se encuentran taller de preparacion y
simulacro de ICFES Saber Pro ECAES, e involucrar a los docentes en el contexto de las
pruebas ICFES Saber Pro ECAES, sin ningan tipo de evidencia. Por consiguiente, no
cumple con lo exigido en el Numeral 3. del Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.
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RECURSQOS FINANCIEROS SUFICIENTES

La IES presenta un presupuesto del programa discriminado por semestres del 2016-1f hasta
el 2022-1, en donde se identifican fuentes y usos. Segin el informe de uno de los Pares, los
estados financieros no fueron presentados durante la visita y cuando fueron solicitados se
presentaron Unicamente proyecciones financieras. En SACES se relaciona un documento
similar al aludido, sin embargo, no se demuestra, que dichos supuestos provengan de una
dindmica derivada de la planeacion financiera de la IES, que permita demostrar el manejo
de fa relacion financiera de la Institucion y el programa Tecnologia en Gestion empresarial,
con base en la cual se corrobore los montos, fuentes y usos de fos recursos de inversion y
funcionamiento, previstos para el cumplimiento de fas condiciones de calidad propuestas.
En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta fos Anexos 11y 11.1, para
sustentar la relacion la planeacion financiera y fuentes de ingreso para el funcionamiento
adecuado conforme a fas condiciones de calidad del Programa. Ef Anexo 11 "Relacién
financiera del Programa”, documento donde se observan el presupuesto del Programa
discriminado por semestres del 2016-1 hasta el 2024-1, se desagregan los montos y fuentes
de origen de los recursos de inversion y funcionamiento previstos para ef cumplimiento de
las condiciones de calidad propuestas y la proyeccién de ingresos y egresos; sin embargo,
no hay explicacion clara de aspectos importantes como. e manejo de la desercion, las
politicas para la determinacion porcentual de inversion en Bienestar, Investigacion y
Proyeccion, dado que se observa un rubro para Bienestar, Investigacion y Froyeccién social
con (2.51%), y figuran partidas para Gastos de personal para 14 docentes segtin anexo de
postulacion docentes, lo que es incongruente con los datos presentados de ofras tablas
reportadas por fa misma IES, en la respuesta. Desde esta perspectiva, no se cumple con lo
reglamentado en el Numeral 6. del Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015. “

Que este Despacho acoge el concepto de la Sala de Evaluacion de Administracion de
Empresas y Derecho de la Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior -CONACES-, y encuentra procedente no renovar el registro
calificado al programa Tecnologia en Gestidon Empresarial de la Fundacién Centro de
Investigacion Docencia y Consultoria Administrativa -F-CIDCA-, ofrecido en metodologia
presencial, duracién 6 Semestres, en Pereira (Risaralda). No aprobar las modificaciones en
el numero de créditos, que pasaria de 113 a 109, nimero de estudiantes en primer periodo
de 15 a 22 y la reestructuracién del Plan de Estudios, por cuanto no cuenta con las
condiciones de calidad requeridas para su ofrecimiento y desarrollo.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQO.- No renovar ni modificar el registro calificado al siguiente programa:

Institucion: Fundacién Centro de Investigacion
Docencia y Consultoria Administrativa -F-
CIDCA-

Denominacion del programa: Tecnologia en Gestion Empresarial

Titulo a otorgar: ‘ Tecnélogo en Gestion Empresarial

Sede de desarrollo: Pereira (Risaralda)

Metodologia: Presencial

Creditos Académicos: 113

Duracion: Seis (6) semestres

PARAGRAFO.- Vencido el término de vigencia del registro calificadoe y en firme el acto
administrativo que resulve no renovarlo, la Fundacion Centro de Investigacion Docencia y
Consultoria Administrativa -F-CIDCA-, no puede matricular estudiantes en el programa
Tecnologia en Gestidn Empresarial.

ARTICULO SEGUNDO.- La negacion en esta oportunidad de la renovacion y maodificacion
del registro calificado, no impide que la Fundacién Centro de Investigacién Docencia y
Consultoria Administrativa -F-CIDCA-, pueda solicitarlo nuevamente, ajustandose al
procedimiento establecido en la normatividad vigente y cumpliendo con los requisitos en
ésta previstos.
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ARTICULO TERCERO.- Notificar por conducto de la Secretaria General de este Ministerio
la presente resolucién, de la cual forma parte integral el concepto emitido por la Sala de
Evaluacion de Administracion de Empresas y Derecho de la Comisién Nacional
Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior -CONACES-, en
sesion del 05 de julio de 2017, al representante legal de la Fundacion Centro de
Investigacion Docencia y Consultoria Administrativa -F-CIDCA-, a su apoderado, o a la
persona debidamente autorizada por él para notificarse.

ARTICULO CUARTO.- Contra la presente resolucién procede el recurso de reposicion,
dentro de los diez {10) dias siguientes a la notificacion. El recurso debe ser interpuesto por
guien se encuentre registrado como representante legal o haga sus veces, ante el Ministerio
de Educacion Nacional, o su apoderado quien debe ser abogado en ejercicio

ARTICULO QUINTO- La presente resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogot4 D.C. 1 1 UCT QmT

LA VICEMINISTRA DE EDUCACION SUPERIOR

4@51,-1133 Vv

NATALIA RUIZ RODGERS.

o.

Proyecté:  Rosendo Camacho Suérez — Profesional Especializado Subdireccion de Aseguramiento de |a Cafidad para la Educacion Superior
Reviss: Nancy Consugle Cafidn Suavita— Subdirectora de aseguramiento de la Calidad para la Educacion Superior

Magda Josefa Méndez Cortés — Directora de Calidad para la Educacién Superior (E}
Cid. Proceso 40591




MINEDUCACIGN

Bogota D.C., 5 de julio de 2017.

Doctora: ,

NATALIA RUIZ RODGERS. 21281
Viceministra de Educaciéon Superior :
E.S.D.

Asunto: Concepto integral a la solicitud de RENOVAGION RC para el programa
de TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS de la FUNDACION
CENTRO DE INVESTIGACION DOCENCIA Y CONSULTORIA ADMINISTRATIVA-
F-CIDCA-, metodologia Presencial en PEREIRA-RISARALDA, identificado con
cddigo de proceso (40591).

Sefiora Viceministra:

Conforme a la competencia establecida en la Ley 1188 de 2008, al procedimiento del
Decreto 1075 de 2015, Resolucién 3179 del 03 de marzo de 2017 y Resolucién 663 del 18
de enero de 2016 los integrantes de la Sala de Evaluacién de Administracién de Empresas y
Derecho de la Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, -CONACES, nos permitimos comunicarle el concepto integral emitido
en la sesidn 098 del 5 de julio de 2017, con base en el cual usted ha de decidir,

Las conclusiones de la Sala de Evaluacién se basaron en el andlisis detallado de la
documentacién presentada por la institucion y del informe presentado por los pares
academicos designados para este proceso de verificacion de condiciones de calidad, de
todo lo cual se concluye, previas las siguientes consideraciones:

Para abordar el estudio de la solicitud, la Sala de Evaluacion de Administracion de Empresas
y Derecho de la Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior, -CONACES, tiene como referentes, esenciales, el documento maestro
de solicitud de registro, con sus correspondientes anexos y los informes de los pares
académicos y la informacién complementaria suministrada por la institucién en atencién a la
solicitud realizada en la sesidn del 5 de julio de 2017.

1. 1. DENOMINACION

Se evidencia que la denominacion del programa es coherente con su titulacién, nivel, campo
de conocimiento y con sus contenidos curriculares. No obstante, llama la atencién a la Sala
que las modificaciones radicadas en SACES estan amparadas por el Acuerdo 018 de 2016
del Consejo Académico, que de acuerdo con el Estatuto General de la IES, no es el
organismo competente para tal efecto; es mds, en SACES se registra que la instancia que
expide la norma es el Consejo Superior, situacién que amerita una aclaracion, con soportes
documentales, por parte de la Institucién, razén por la cual no cumple integralmente con lo
sefalado en el Numeral 1. Articulo 2.5.3.2.2.1, Decreto 1075 de 2015. Por o que se solicitd
informacién con soportes para aclarar la competencia por parte dei Consejo Académico para
crear o0 modificar los programas académicos del IES,
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En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, presenta el Anexo 1.
Denominado Estatutos Directivos, con el que plantea se otorga evidencia documental
solicitada, referida a las facultades del Consejo Académico en torno a la modificacion, y (o)
oferta de programas académicos en la Fundacién CIDCA. Este es un documento con 5 hojas
que presuntamente hace parte de ese Estatuto, del que no se aprecia la formalidad del
mismo, sin ndmero de paginas y sin evidencia de firmas; que al examinar, se observa desde
el Capitulo XIV Vicepresidencias, Capitulo XV Rectorfa, Capitulo XVI Director Administrativo
y Financiero, Titulo VI, Capitulo XVI| Secretarfa General, Capitulo XVIII Director de
Planeacion, el cual no da respuesta a la solicitud e informacién requerida respecto de la
competencia por parte del Consejo Académico para crear o modificar los programa
académicos del IES.

Por otra parte, el Programa en referencia, cuenta con registro calificado vigente, segun
Resolucién 5210 de 2010 del Ministerio de Educacién Nacional, no obstante, si bien en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior- SNIES- figura con el mismo
codigo y nimero de resolucion, la denominacion es diferente: “Tecnologia en Administracién
de Empresas”, la cual, segun el Articulo 5 de la resolucién precitada, deberia estar en estado
inactivo. Se requirid aclarar la denominacion y también las alusiones realizadas a un
programa de “Tecnologia en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la |ES, aclara que la alusion al
programa de Tecnologia en Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, obedece a un
“error de digitacion”; y que se referia a “TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL"
reiterando que esa es la denominacién exacta del Programa a renovar, que se soporta
mediante la Resolucién 5210 de 2010 emitida por el Ministerio de Educacion Nacional; y
adjuntan Anexo 2 y 2.1 relacionados con dicha Resolucién. Encontrando en ellos que: se
establecié en el Articulo Quinto- gue el Programa identificado en ei Articulo segundo de
dicha Resolucién (El programa Tecnologia en Gestion Empresarial, sede Pereira) debia ser
actualizado en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior — SNIES-,
registrando también el nimero de créditos académicos bajo los cuales se desarrollaria y
manteniendo en el estado inactivo la anterior denominacién. Pero revisado el SNIES no se
halla para ia FUNDACION CENTRO DE INVESTIGACION DOCENCIA Y CONSULTORIA
ADMINISTRATIVA-F-CIDCA- registro del Programa Tecnologia en Gestién Empresarial,
para la sede Pereira; en cambio se halla Activo el Programa TECNOLOGIA EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS con 113 créditos, aprobado mediante Resolucién 5210,
25/06/2010, con Vigencia de 7 afos, con fecha de Registro SNIES el 21/03/1998, cddigo
SNIES del Programa 6436. En dicha resolucion se observa el otorgamiento de registro
calificado al programa de TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL, el cual no fue
sincronizado en el SNIES por parte del Ministerio de Educacién Nacional, sin embargo, no se
aportan evidencias de que la Institucién hubiese solicitado oportunamente la correccién de la
denominacion del programa.

2. JUSTIFICACION

La IES presenta una justificacion que sustenta la coherencia entre su contenido curricular,
los perfiles pretendidos y la metodologia en que se desea ofrecer el Programa. Asimismo, un
estudio de las necesidades de la regién y del pais en la perspectiva de los planes de
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desarrollo nacional, departamental y municipal para destacar la pertinencia del Programa.
Conjuntamente, toma como referente la informacién disponible en el Observatorio Laboral
del Ministerio de Educacién Nacional-OLE y el Sistema Nacional de Informacién de la
Educacién Superior-SNIES. Se expone la explicacién de los atributos o factores que
constituyen los rasgos distintivos del Programa.

Sin embargo, el diagndstico no contiene un estudio comparativo del estado de la educacion
en el area del Programa, que permita establecer las tendencias disciplinares en los
componentes de formacion, de la ocupacién y profesion; analisis pertinente si se considera,
especialmente, dos observaciones derivas del informe de Pares: () la matricuia de
estudiantes del programa tuvo un descenso, pasaron de ciento setenta (170) estudiantes en
el afio 2016-1 a ciento dos (102) en el 2017-1, lo cual representa una variacién del 40%; (i} el
63% de sus egresados no se desempeia en el campo para el cual se prepararon. Por lo que
solicité un estudio comparativo y critico del estado de la educacion en el 4rea del programa,
que permite establecer las tendencias disciplinares en los componentes de formacién, de la
ocupacion y profesion. .

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES argumenta que la
disminucién de la demanda en Pereira, obedece al hecho de cambio de sede, pues por 14
anos funciond en zona Céntrica, alli alcanzaban matriculas de 150 estudiantes por semestre,
pero ante el vencimiento del contrato de arrendamiento, en el 20186 la institucion trasladé su
sede a las instalaciones del antiguo Colegio de los Sagrados Corazones, (kildmetro 8 via
Pereira-Armenia); Enfatizan que aunque la sede goza de una infraestructura pertinente,
factores como la idiosincrasia en la ciudad de Pereira, la distancia a la que se encuentra la
sede, y el deficiente sistemma de transporte en las horas requeridas, han llevado a la
disminucion en el segundo periodo de 2016 y primero de 2017. Sin embargo, la institucion
expone que como plan de accion ha generado un subsidio de transporte equivalente al 10%
del costo total de ia matricula en todos los semestres cursados.

Respecto de la ubicacién laboral acorde al perfil de sus egresados, expresan que la base de
datos de los egresados del Programa esta actualizada hasta la fecha en un 65%, y de este
porcentaje, solo el 37% aplica con el perfil de formacién pero que un 11% adicional,
corresponde a estudiantes que estdn en el proceso de culminacién del ciclo profesional, por
lo que no laboran actualmente. Asimismo, que en los Gltimos afios en Pereira se viene
incrementando una demanda de empleos en el sector comercial y de servicios
(CALLCENTER) que no requiere de capacitacién tecnoldgica. Reiterandose asf el bajo nivel
de pertinencia del perfil de sus egresados en el entorno laboral.

Iguaimente, referente al estudio comparativo y critico del estado de la educacién en el area
del Programa, las tendencias disciplinares en los componentes de formacién, de la
ocupacion y de la profesion, adjuntan Anexos 3 y 3.1. con sustento conceptual de
oportunidades laborales para el nivel de formacién y en el area; y aspectos del ambito
nacional y regional que muestran la necesidad de creacién, crecimiento y desarrollo
empresarial relacicnandolo con el perfil de formacién, exponen informe del MEN (2010)
donde se plantea la posibilidad de conformar una masica critica de técnicos y tecndlogos
para apoyar procesos sociales y también porgque favorece la movilidad de estudiantes entre
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los ciclos. Reiteran que en Pereira existen 6 instituciones gue ofertan programas afines y
sélo una de ellas ofrece una Tecnologia en Gestion de Empresas.

3. CONTENIDOS CURRICULARES

La IES presenta la fundamentacién tedrica del programa; el plan general de estudios
representado en créditos académicos y dado que presenta una propuesta de modificacion
curricular incluye un régimen de transicion, debidamente documentado que garantiza los
derechos de los estudiantes; los lineamientos pedagdgicos y didacticos adoptados en la
institucién segun la metodologia y modalidad del programa, y las estrategias pedagdgicas
que favorecen el desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma.

La Fundacién presenta conceptualizacion de un esquema de competencias, pero no hace
explicitas las que desde una dimensién integral espera que los estudiantes desarrollen, por
lo tanto no se demuestra la coherencia entre las competencias que se describen y la
naturaleza del campo y nivel al cual pertenece el programa; en consecuencia, no demuestra
el vinculo con los propositos de formacion de! programa y ios perfiles definidos, como o
requiere el Numeral 3.2. del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 201. Por tanto, se
requirié informacién para explicitar las competencias que la IES espera que los estudiantes
desarrollen; estructuradas de tal manera que permitan evidenciar la coherencia entre las
competencias, los propésitos de formacion y los perfiles definidos del programa.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES mediante los Anexos 4 ¥
4.1, sefala que desde el PEI se contempla una formacién integral, presenta un recorrido por
los propdsitos de formacion del Programa, perfil de formacion, perfil ocupacional, principios,
misi6n, visién, y define de manera conceptual y no de forma explicita las competencias que
la IES espera que los estudiantes desarrollen, que permita observar la concordancia con los
proposito, perfiles planteados y el plan curricular, discriminando una formacién de
competencias cognoscitivas- cognitivas en ‘tres tipos de acciones: Interpretativa;
Argumentativa y Propositiva. Por lo que no es posible observar el pleno cumplimiento de lo
establecido en el Numeral 3.2 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la 1ES, presenta los contenidos
generales de las actividades académicas por componentes de formacidn.

4. ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS
La IES sustenta un plan de estudios que evidencia la estructuracién de las actividades
académicas por créditos académicos, considerando las horas con acompanamiento docente

y las de trabajo independiente y diversas estrategias pedagégicas para su desarroilo.
Presenta una adecuada organizacién de actividades académicas del Programa, en 109
créditos (5232 Horas totales), distribuidos por componentes, asi: Componente de
investigacion, 8 créditos (7%); componente socio-humanistico y de comunicacién, 16
créditos (159%); componente ciencias basicas, 11 créditos (10%); componente disciplinar, 51

(47%); componente de énfasis, 15 créditos académicos (14%) y componente de préactica
empresarial y/o social, 8 créditos (7%).

5. INVESTIGACION
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La IES cuenta con la Coordinacién de Investigacion y reglamentan los procesos de
Investigacion mediante el Acuerdo No.007 de2008. E programa presenta ia manera como se
promueve la formacion investigativa en concordancia con su nivel de formacién y describe
los procedimientos para incorporar el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en la formacién investigativa de los estudiantes. Se demuestra la existencia de
un ambiente investigativo que incluye las estrategias para incorporar los resultados de la
investigacion al quehacer formativo, contemplando los medios para la difusion de los
resultados de investigacion.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria |a IES, adjunta el Anexo 11
Relacién financiera del Programa, donde se observan diversos rubros, dentro de los que
figura Gastos de personal; y una partida para Bienestar, Investigacion y Proyeccién social
(2.51%).

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria ta IES, adjunta el Anexo RAR
Postulacién Docente Pereira (en 14/1 2/2016). Describe docentes, tipo de vinculacién, Area,
relacionado en Facultades, distribucién académica, sin perfiles. Dejando observar 3
docentes con vinculacién a la funcién sustantiva de investigacién, asi: Figueroa Chuijfi José
Fernando de Tiempo Parcial, (Facultad de Ingenierfa — Industrial) sin experiencia certificada
en investigacion. Ramirez Diaz Paula Marcela, de Medio Tiempo, sin registro en CvLAC
(Facultad de CEAS) y Taborda Castafio Clara Yunari, de Tiempo parcial, sin registro en
CvLAC (Facultad de CEAS). Asimismo, en la relacién se reportan 4 docentes de tiempo
completo: Eduardo Bonilla Drews Especialista en Administracién y Mercadeo, segun CvLAC
no registra experiencia certificada en investigacién; Edgar Leonardo Cubides Cubillos,
Ingeniero de Sistemas y Telecomunicaciones, sin informacién en CvLAC; Jhon Faber Duque
Arroyave, Ingeniero Industrial, sin experiencia certificada en investigacion. John Alexander
Portilla Hernandez, Economista, MBA en Negocios Internacionales, no registra experiencia
certificada en investigacién.

Por otra parte, adjunta Anexo 6. Donde Figuran de Tiempo completo: Eduardo Bonilla, John
Alexander Portilla; Luis Gabrie! Granados, Economista, sin experiencia certificada en
investigacién y Andrés Bayer Agudelo, Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia
certificada en investigacién. Y segin otra Tabla “Distribucién de la Carga Docente en el
programa de Tecnologia en Gestién Empresarial Pereira 2016-11” del mismo Anexo 6, figura
con vinculacion a investigacién: Figueroa Chujfi José Fernando (vinculacién parcial),
Granados Luis Gabriel (TC) y Jhon Alexander Portilla Hernandez (TC), este titimo registra 8
horas a proyeccién social.

Asimismo, en el Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestién Empresarial
2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabriel Granados y Paula Marcela
Ramirez Diaz, que no evidencia experiencia investigativa y con dedicacién de Medio
Tiempo.

Informacion que no permite observar el pleno cumplimiento de lo estipulado en el Numeral
5.3.4 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015. '
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6. RELACION CON EL SECTOR EXTERNO
E| Acuerdo 004 de 2004 establece las politicas de relacion con el sector externo de la
Fundacién CIDCA. Se presenta unos lineamientos institucionales que orientan el impactado

en la sociedad, de elios se identifican la formulacidn de tres ejes: practicas, educacion
continuada y trabajo con la comunidad. Adicionalmente, se demuestra el impacto derivado

de la formacién de los graduados, a fravés de un documento que referencia su desempeno .
laboral, y estrategias de proyeccion social 0 extension con la comunidad en el transcurso de

los siete afios de vigencia del registro calificado, con sus correspondientes lineas de tiempo.

En respuesta a la solicitud de informacion complementaria la IES, adjunta los Anexos 7 con
informacién sobre la relacién con el sector externo, la vinculacién al sector productivo y
proyeccién social y 7.1, con el convenio celebrado con Asojuntas del corregimiento de

Tribunas.

7. PERSONAL DOCENTE

En cuanto a la disponibilidad e idoneidad de docentes que acompanan el Programa la IES
presenta relacién de su planta de profesores por Facultad. En el sistema SACES, en la
descripcion del personal docente, sélo figuran dos (2) docentes de tiempo completo y
considerando el nimero de estudiantes proyectados para el Programa, la IES no evidencia
la existencia de un pian de vinculacién de docentes, que incluya: perfiles, funciones y tipo
vinculacion, que ademads estén soportados financieramente.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta el Anexo 11
Relacién financiera del Programa, imagen donde se observan diversos rubros, dentro de los
que figura Gastos de personal; y una partida para Bienestar, Investigacién y Proyeccion
social (2.51%); se anuncian también los Anexos 13 y 13.1 que contienen los soportes
financieros del personal docente proyectado, pero no fueron adjuntados en la respuesta.

En e! Anexo 11.1 “Postulacién Docente Pereira (a 14/12/2016)". Describe relacién de 26
docentes, tipo de vinculacion, Area, relacionado en Facultades, distribucidon académica, sin
perfiles; dejando observar una casilia con 3 docentes para apoyo a la funcién sustantiva de ,
investigacion, asi: José Fernando Figueroa Chujfi de Tiempo Parcial, (Facultad de ingenieria
— Industrial) sin experiencia certificada en investigacion. Paula Marcela Ramirez Diaz, de
Medio Tiempo, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS) y Clara Yunari Taborda Castano,
de Tiempo parcial, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS}. Asimismo la relacién reportan
4 docentes de tiempo completo: Eduardo Bonilla Drews, Especialista en Administracion y
Mercadeo, segin CvLAC no registra experiencia certificada en investigacion; Edgar
Leonardo Cubides Cubillos, Ingeniero de Sistemas y Telecomunicaciones (sin informacion
en CvLAC); Jhon Faber Duque Arroyave, Ingeniero Industrial, sin experiencia certificada en
investigacion y John Alexander Portiila Hernandez, Economista, MBA en Negocios
Internacionales, no regisira experiencia certificada en investigacion. Segun la relacién no
figura ningdn docente con vinculacion a la atencién de sector externo.

Por otra parte, adjunta Anexo 6. “Personal docente de apoyo al Programa” donde Figuran de
tiempo completo: Eduardo Bonilla, John Alexander Portilla; Luis Gabrie! Granados,
Economista, sin experiencia certificada en investigacién y Andrés Bayer Agudelo,
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Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia certificada en investigacioén, asi como
tampoco se observa en la mayoria de elfos, una formacién académica concordante con el
area de conocimiento del programa.

Y segun otra Tabla “Distribucion de la Carga Docente en el programa de Tecnologia en
Gestion Empresarial Pereira 2016-II” del mismo Anexo 6, figura con vinculaciéon a
investigacion: José Fernando Figueroa Chuifi (vinculacién parcial}, Luis Gabriel Granados
(TC) y Jhon Alexander Portilla Hernandez (TC), este Ultimo registra 8 horas a proyeccién
social. Asimismo, en el Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestion
Empresarial 2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabrie! Granados y Paula
Marcela Ramirez Diaz.

Efectuado el analisis de la informacion reportada de manera dispersa, y con incongruencias
entre unas y otras tablas, la Sala no observa el cumplimiento pieno de io estipulado en los
Numerales 7.1.2. y 7.1.3 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

8. MEDIOS EDUCATIVOS

Se evidencia que la IES cuenta con servicio de biblioteca y acredita convenios
interinstitucionales que permiten el acceso a la informacién, como elementos
complementarios a profesores y estudiantes. Se presenta la disponibilidad y capacitacion
para el uso de medios educativos, recursos bibliograficos, bases de datos, aplicativos
informaticos y sistema de interconectividad, por lo que se asume la capacidad, suficiencia y
pertinencia de los medios educativos para el apoyar el desarrollo de las actividades
académicas, en concordancia con la metodologfa y el nivel del Programa.

9. INFRAESTRUCTURA FiSICA
La IES evidencia el uso de un inmueble cuyo tipo de tenencia se encuentra en calidad de-
arriendo, dotada de aulas, biblioteca, auditorios, y espacios para el bienestar universitario,
propicio para el desarrollo de las funciones sustantivas dei Programa, complementariamente
los Pares verificaron que ia IES desarrolla su labor académica y administrativa en una nueva
sede desde el primer semestre del afio 2016,

En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta el Anexo 8, documento que
conceptualmente desarrolla una descripcidn de la infraestructura fisica con que cueniz la
sede de la Fundacion CIDCA sede Pereira, ademas de su conveniencia segun el P.O.T. pero
no adjunta la certificacién de normas de uso del suelo autorizado de conformidad con las
disposiciones locales del municipio en cuya jurisdiccién se desarrollara programa. Por [o que
no se cumple con lo establecido en el Numeral 9, del Articulo 2.5.3.2.2.1.del Decreto 1075
de 2015,

10. MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION

Se evidencia la existencia de politica institucional, expresa transversalmente en el PE y el
“Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2015-2020", segun Acuerdo 05 de 2015, del
Consejo Académico. Se corroboré la existencia un “Estatuto Docente”™ el “Reglamento
Estudiantil, en los cuales se adoptan mecanismos y criterios para la seleccion, permanencia,
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promocién y evaluacion de los profesores y los estudiantes, con sujecién a o previsto en la
Constitucién y la ley, los cuales estan en la pagina Web institucional.

11, ESTRUCTURA ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA

Se evidencid la existencia de una estructura organizacional, sistemas de informacion y
mecanismos gue le permiten ejecutar su proceso académico y administrativo. Por otro lado,
se demuestra que con su infraestructura y sistemas de informacién y conectividad facilita el
intercambio y reporte electronico de informacién con el Ministerio de Educacién Nacional. De
lo anterior se deduce que la estructura académico administrativa soporta el desarrollo de las
funciones sustantivas del Programa, a pesar que en esta condicién y que a la Sala le llama
la atencion, que en el Documento Maestro (pag. 211) se haga referencia a “El programa de
Tecnologia en Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

12. AUTOEVALUACION

Se observa ciertas acciones relacionadas con la promocion de una politica y cultura de
autoevaluacion que considera el disefio y aplicacion de politicas, en la perspectiva de
articular a los diferentes estamentos de la comunidad académica. Se evidencia que la IES
cuenta con un sistema de gestién de calidad. También se presenta tres (3) procesos de
autoevaluacién en los periodos 2011-2013-2015, anexos en SACES, que abarcan las
distintas condiciones de calidad.

En respuesta a la informacion complementaria la IES adjunta el Anexo 9, con el que
argumenta se presenta la informacion relacionada a las diferentes acciones encaminadas al
mejoramiento continuo de los procesos académicos por parte del proceso de autoevaluacion
interno, en torno a las evaluaciones SABER PRO 2016-1l. Pero de lo especificamente
requerido, sélo se presentan un escrito de 5 lineas en la que plantean que entre las
recomendaciones y acciones de mejora se encuentran taller de preparacion y simulacro de
ICFES Saber Pro ECAES, e involucrar a los docentes en el contexto de las pruebas ICFES
Saber Pro ECAES, sin ningun tipo de evidencia. Por consiguients, no cumple con lo exigido
en el Numeral 3. del Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.

13. PROGRAMA DE EGRESADQS :

£n SACES se relacionan ciertos datos estadisticos del seguimiento a egresados a nivel
institucional; de hecho en SACES aportan informacion del Ministerio de Educacién Nacional
a través Observatorio Laboral para la Educacion-OLE; sin embargo, llama Ia atencién la
observacion del Par: “{...] se aprecia que el 63% de sus egresados no se desempefia en el
campo para el cual se prepararon”.

En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta el Anexo 10, alli se observa el
planteamiento de lineamientos institucionales sobre seguimiento a egresados y se menciona
como parte de la cultura los factores que han sido examinados en el proceso de
autoevaluacién relacionados con el tema. En cuanto al Programa Tecnologia en Gestion
Empresarial se presenta el disefo y aplicacion de encuesta (de la que no se indica fechas)
para la evaluacion del impacto de los egresados con informacion suministrada por mas de un
70% de la base de datos (304 egresados de 468 en total) donde se muestran datos
favorables en cuanto a ubicacion laboral en el momento (97%), inciusive desde antes de
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graduarse (51%), un 76% que consideran que su trabajo se relaciona con su perfil, 47%
adelantando estudios para el ciclo profesional, él 73% demoré entre 0-6 meses para
ubicarse en un cargo de su perfil, el 32% (% mas alto) ocupan cargos de Asistentes, el 62%
devengan entre 1 y 2 salarios minimos.

14. BIENESTAR UNIVERSITARIO

La Fundacidn cuenta con el Acuerdo 005 de 2014 y el Reglamento de Bienestar institucional.
Se evidencia la organizacién de un modelo de bienestar universitario encargado de planear y
ejecutar programas y actividades de bienestar en las siguientes areas: promocién y
prevencion de la salud, desarrollo humano, desarrolio espiritual, recreacion y deporte, arte,
cultura y formacién y retencién estudiantil. La IES cuenta con programas que procuran la
vinculacion de estudiantes en actividades propias del programa y demuestra a través de una
red de apoyo laboral relacionadas con bolsa de empleo y presenta un plan de intervencion a
las variables de desercién, sin embargo, no se evidencia que utilicen la informacién det
SPADIES. De otra parte, no se demuestra a través de estados financieros debidamente
auditados que la IES haya destinado por lo menos el 2% del presupuesto de funcionamiento
para atender adecuadamente los programas de Bienestar, de acuerdo con lo establecido en
el Articulo 118 de la Ley 30 de 1992; observacién que se relaciona también con las
proyecciones referidas en la condicién de recursos financieros suficientes.

15. RECURSOS FINANCIEROS SUFICIENTES

La |ES presenta un presupuesto de! programa discriminado por semestres del 2016-11 hasta
el 2022-1, en donde se identifican fuentes y usos. Segun el informe de uno de los Pares, los
estados financieros no fueron presentados durante la visita y cuando fueron solicitados se
presentaron Unicamente proyecciones financieras. En SACES se relaciona un documento
similar al aludido, sin embargo, no se demuestra, que dichos supuestos provengan de una
dinamica derivada de la planeacion financiera de la |IES, que permita demostrar el manejo de
la relacion financiera de la Institucién y el programa Tecnologia en Gestién empresarial, con
base en la cual se corrobore los montos, fuentes y usos de los recursos de inversidn y
funcionamiento, previstos para el cumplimiento de las condiciones de calidad propuestas.

En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta los Anexos 11 y 11.1, para
sustentar la relacion la planeacién financiera y fuentes de ingreso para el funcionamiento
adecuado conforme a las condiciones de calidad del Programa. El Anexe 11 “Relacién
financiera del Programa”, documento donde se observan el presupuesto del Programa
discriminado por semestres del 2016-I| hasta el 2024-I, se desagregan los montos y fuentes
de origen de los recursos de inversién y funcionamiento previstos para el cumplimiento de
las condiciones de calidad propuestas y la proyeccion de ingresos y egresos; sin embargo,
no hay explicacion clara de aspectos importantes como: el manejo de la desercién, las
politicas para la determinacién porcentual de inversién en Bienestar, Investigacion y
Proyeccion, dado que se observa un rubro para Bienestar, Investigacion y Proyeccién social
con (2.51%), y figuran partidas para Gastos de personal para 14 docentes segin anexo de
postulacion docentes, lo que es incongruente con los datos presentados de otras tablas
reportadas por la misma IES, en la respuesta. Desde esta perspectiva, no se cumple con lo
reglamentado en el Numeral 6. del Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.
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CONCEPTO:

La Sala de Evaluacién de Administracién de Empresas y Derecho de la CONACES
recomienda al Ministerio de Educacién Nacional NO RENOVAR el registro calificado al
programa TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL (PEREIRA-RISARALDA),
metodologia PRESENCIAL, 6 Semestres, de la institucion FUNDACION CENTRO DE
INVESTIGACION DOCENCIA Y CONSULTORIA ADMINISTRATIVA-F-CIDCA. NO
APROBAR las modificaciones en el nimero de créditos, que pasaria de 113 a 109, nimero
de estudiantes en primer pericdo de 15a 22y la reestructuracion del Plan de Estudios. Por
el incumplimiento de las siguientes condiciones de calidad:

CONTENIDOS CURRICULARES

La IES presenta la fundamentacion teérica del programa; el plan general de estudios
representado en créditos académicos y dado que presenta una propuesta de modificacion
curricular incluye un régimen de transicién, debidamente documentado que garantiza los
derechos de los estudiantes; los lineamientos pedagdgicos y didacticos adoptados en la
institucion segdn la metodologia y modalidad del programa; y las estrategias pedagogicas
que favorecen el desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma.

La Fundacién presenta conceptualizacién de un esquema de competencias, pero no hace
explicitas las que desde una dimensién integral espera gue los estudiantes desarrollen, por
lo tanto no se demuestra la coherencia entre las competencias que se describen y ia
naturaleza del campo y nivel al cual pertenece el programa; en consecuencia, no demuestra
el vinculo con los propdsitos de formacién del programa y los perfiles definidos, como lo
requiere el Numeral 3.2. del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 201. Por tanto, se
requirié informacién para explicitar las competencias que la IES espera que los estudiantes
desarrollen; estructuradas de tal manera que permitan evidenciar la coherencia entre las
competencias, los propdsitos de formacién y los perfiles definidos del programa.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES mediante los Anexos 4 y
4.1, sefala que desde el PEI se contempla una formacion integral, presenta un recorrido por
los propésitos de formacion del Programa, perfil de formacién, perfil ocupacional, principios,
mision, vision, y define de manera conceptual y no de forma explicita las competencias que
la |IES espera que los estudiantes desarrollen, que permita observar la concordancia con los
proposito, perfiles planteados y el plan curricular, discriminando una formacion de
competencias cognoscitivas- cognitivas en  tres tipos de acciones: Interpretativa;
Argumentativa y Propositiva. Por lo que no es posible observar el pleno cumplimiento de lo
establecido en el Numeral 3.2 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, presenta los contenidos
generales de las actividades académicas por componentes de formacion.

INVESTIGACION
La IES cuenta con la Coordinaciéon de Investigacion y reglamentan los procesos de
Investigacion mediante el Acuerdo No.007 de2008. El programa presenia la manera como se
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promueve la formacién investigativa en concordancia con su nivel de formacién y describe
los procedimientos para incorporar el uso de las tecnologfas de la informacién y la
comunicacion en la formacién investigativa de los estudiantes. Se demuestra la existencia de
un ambiente investigativo que incluye las estrategias para incorporar los resultados de la
investigacion al quehacer formativo, contemplando los medios para la difusion de los
resultados de investigacion.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta el Anexo 11
Relacién financiera del Programa, donde se observan diversos rubros, dentro de los que
figura Gastos de personal; y una partida para Bienestar, Investigacion y Proyeccién social
(2.51%;).

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta el Anexo 11.1
Postulacion-Docente Pereira (en 14/12/20186). Describe docentes, tipo de vinculacién, Area,
relacionado en Facultades, distribucion académica, sin perfiles. Dejando observar 3
docentes con vinculacion a la funcién sustantiva de investigacion, asf: Figueroa Chuijfi Jose
Fernando de Tiempo Parcial, (Facultad de Ingenieria — Industrial) sin experiencia certificada
en investigacion. Ramirez Diaz Paula Marcela, de Medio Tiempo, sin registro en CvLAC
(Facultad de CEAS) y Taborda Castano Clara Yunari, de Tiempo parcial, sin registro en
CvLAC (Facultad de CEAS). Asimismo, en la refacién se reportan 4 docentes de tiempo
completo: Eduardo Bonilla Drews Especialista en Administracidon y Mercadeo, segtin CvLAC
no registra experiencia certificada en investigacién; Edgar Leonardo Cubides Cubillos,
Ingeniero de Sistemas y Telecomunicaciones, sin informacién en CvLAC: Jhon Faber Duque
Arroyave, Ingeniero Industrial, sin experiencia certificada en investigacion. John Alexander
Portilla Hernandez, Economista, MBA en Negocios Internacionales, no registra experiencia
certificada en investigacion,

Por otra parte, adjunta Anexo 6. Donde Figuran de Tiempo completo: Eduardo Bonilla, John
Alexander Portilla; Luis Gabriel Granados, Economista, sin experiencia certificada en
investigacion y Andrés Bayer Agudelo, Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia
certificada en investigacion. Y segln otra Tabla “Distribucién de la Carga Docente en el
programa de Tecnologia en Gestién Empresarial Pereira 2016-11” del mismo Anexo 6, figura
con vinculacion a investigacién: Figueroa Chujfi José Fernando (vinculacion parcial),
Granados Luis Gabriel (TC} y Jhon Alexander Portilla Hernandez (TC), este Gltimo registra 8
horas a proyeccién social.

Asimismo, en el Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestion Empresarial
2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabriel Granados y Paula Marcela
Ramirez Dfaz, que no evidencia experiencia investigativa y con dedicacién de Medio
Tiempo.

Informacion que no permite observar el pleno cumplimiento de o estipulado en el Numeral
5.3.4 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.

PERSONAL DOCENTE
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En cuanto a la disponibilidad e idoneidad de docentes que acompafian el Programa la IES
presenta relacion de su planta de profesores por Facultad. En el sistema SACES, en la
descripcién del personal docente, s6lo figuran dos (2) docentes de tiempo completo y
considerando el nimero de estudiantes proyectados para el Programa, la IES no evidencia
la existencia de un plan de vinculacién de docentes, que incluya: perfiles, funciones y tipo
vinculacién, que ademas estén soportados financieramente.

En respuesta a la solicitud de informacién complementaria la IES, adjunta el Anexo 11
Relacion financiera del Programa, imagen donde se observan diversos rubros, dentro de los
que figura Gastos de personal; y una partida para Bienestar, Investigacién y Proyeccion
social (2.51%); se anuncian también los Anexos 13 y 13.1 que contienen los soportes
financieros del personal docente proyectado, pero no fueron adjuntados en la respuesta.

En el Anexo 11.1 “Postulacién Docente Pereira (a 14/12/2016)". Describe relaciéon de 26
docentes, tipo de vinculacion, Area, relacionado en Facultades, distribucién académica, sin
perfiles; dejando observar una casilla con 3 docentes para apoyo a la funcién sustantiva de
investigacion, asi: José Fernando Figueroa Chujfi de Tiempo Parcial, (Facultad de Ingenieria
— Industrial) sin experiencia certificada en investigacién. Paula Marcela Ramirez Diaz, de
Medio Tiempo, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS) y Clara Yunari Taborda Castano,
de Tiempo parcial, sin registro en CvLAC (Facultad de CEAS). Asimismo la relacion reportan
4 docentes de tiempo completo: Eduardo Bonilla Drews, Especialista en Administracién y
Mercadeo, segin CVLAC no registra experiencia certificada en investigacién; Edgar
Leonardo Cubides Cubillos, Ingeniero de Sistemas y Telecomunicaciones (sin informacion
en CvLAC); Jhon Faber Duque Arroyave, Ingeniero Industrial, sin experiencia certificada en
investigacion y John Alexander Portilla Hernandez, Economista, MBA en Negocios
Internacionales, no registra experiencia certificada en investigacion. Segun la relacién no
figura ningdn docente con vinculacién a la atencion de sector externo.

Por ofra parte, adjunta Anexo 6. “Personal docente de apoyo al Programa” donde Figuran de
tiempo completo: Eduardo Bonilla, John Alexander Portilla; Luis Gabriel Granados,
Economista, sin experiencia certificada en investigacion vy Andrés Bayer Agudelo,
Administrador de Empresas, MBA, sin experiencia certificada en investigacion, asi como
tampoco se observa én la mayoria de ellos, una formacién académica concordante con el
area de conocimiento del programa.

Y segun otra Tabla “Distribucién de la Carga Docente en el programa de Tecnologia en
Gestion Empresarial Pereira 2016-1I" del mismo Anexo 8, figura con vinculacion a
investigacion: José Fernando Figueroa Chujfi {vinculacion parcial), Luis Gabriel Granados
(TC) y Jhon Alexander Portilla Hernandez (TC), este dltimo registra 8 horas a proyeccion
social. Asimismo, en e Anexo 6.1 Personal docente investigativo al programa Gestidn
Empresarial 2016-2017, reportan a: Eduardo Bonilla Drews, Luis Gabriel Granados y Paula
Marcela Ramirez Diaz.

Efectuado el andlisis de la informacion reportada de manera dispersa, y con incongruencias
entre unas y otras tablas, la Sala no observa el cumplimiento pleno de lo estipulado en los
Numerales 7.1.2. y 7.1.3 del Articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015.
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INFRAESTRUCTURA FISICA

La IES evidencia el uso de un inmueble cuyo tipo de tenencia se encuentra en calidad de
arriendo, dotada de aulas, biblioteca, auditorios, y espacios para el bienestar universitario,
propicio para el desarrollo de las funciones sustantivas del Programa, complementariamente
los Pares verificaron que la IES desarrolla su labor académica y administrativa en una nueva
sede desde el primer semestre del ano 2016.

En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta el Anexo 8, documento que
conceptualmente desarrolla una descripcién de la infraestructura fisica con que cuenta la
sede de la Fundacién CIDCA sede Pereira, ademds de su conveniencia segun el P.O.T. pero
no adjunta la certificacién de normas de uso del suelo autorizado de conformidad con las
disposiciones locales del municipio en cuya jurisdiccion se desarrollara programa. Por lo que
no se cumple con lo establecido en el Numeral 9, del Articulo 2.5.3.2.2.1.del Decreto 1075
de 2015.

AUTOEVALUACION

Se observa ciertas acciones relacionadas con la promocién de una politica y cultura de
autoevaluacién que considera el disefio y aplicacion de politicas, en la perspectiva de
articular a los diferentes estamentos de la comunidad académica. Se evidencia que la IES
cuenta con un sistema de gestién de calidad. También se presenta tres {3) procesos de
autoevaluacion en los periodos 2011-2013-2015, anexos en SACES, que abarcan las
distintas condiciones de calidad.

En respuesta a la informacién complementaria la 1ES adjunta el Anexo 9, con el que
argumenta se presenta la informacion relacionada a las diferentes acciones encaminadas al
mejoramiento.continuo de los procesos académicos por parte del proceso de autoevaluacion
interno, en torno a las evaluaciones SABER PRO 2016-1l. Pero de Io especificamente
requerido, sélo se presentan un escrito de 5 lineas en la gue plantean que entre las
recomendaciones y acciones de mejora se encuentran taller de preparacion y simulacro de
ICFES Saber Pro ECAES, e involucrar a los docentés en el contexto de las pruebas ICFES
Saber Pro ECAES, sin ningtin tipo de evidencia. Por consiguiente, no cumple con lo exigido
en el Numeral 3. del Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015. :

RECURSOS FINANCIEROS SUFICIENTES

La IES presenta un presupuesto del programa discriminado por semestres del 2016-1l hasta
el 2022-1, en donde se identifican fuentes y usos. Segln el informe de uno de los Pares, los
estados financieros no fueron presentados durante la visita y cuando fueron solicitados se
presentaron Unicamente proyecciones financieras. En SACES se relaciona un documento
similar al aludido, sin embargo, no se demuestra, que dichos supuestos provengan de una
dinamica derivada de la planeacién financiera de la IES, que permita demostrar el manejo de
la relacion financiera de la Institucién y el programa Tecnologia en Gestion empresarial, con
base en la cual se corrobore los montos, fuentes y usos de los recursos de inversién y
funcionamiento, previstos para el cumplimiento de las condiciones de calidad propuestas.

En respuesta a la informacién complementaria la IES adjunta los Anexos 11 y 11.1, para
sustentar la relacidn la planeacién financiera y fuentes de ingreso para el funcionamiento
adecuado conforme a las condiciones de calidad del Programa. El Anexo 11 “Relacién
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financiera del Programa’, documento donde se observan el presupuesto de! Programa
discriminado por semestres del 2016-! hasta el 2024-], se desagregan los montos y fuentes
de origen de los recursos de inversion y funcionamiento previstos para el cumplimiento de
las condiciones de calidad propuestas y la proyeccion de ingresos y egresos, sin embargo,
no hay explicacién clara de aspectos importantes como: el manejo de la desercion, las
politcas para la determinacién porcentual de inversidn en Bienestar, Investigacion y
Proyeccién, dado que se observa un rubro para Bienestar, Investigacién y Proyeccion social
con (2.51%), y figuran partidas para Gastos de personal para 14 docentes segun anexo de
postulacién docentes, lo que es incongruente con los datos presentados de otras tablas
reportadas por la misma IES, en la respuesta. Desde esta perspectiva, no se cumple con lo
reglamentado en el Numeral 6. del Articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 20185.
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Los datos de identificacién del programa son:
INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR: |LUGAR DE DESARROLLO:
FUNDACION CENTRO DE INVESTIGACION |PEREIRA-RISARALDA
DOCENCIA Y CONSULTORIA :
ADMINISTRATIVA-F-CIDCA-
PROGRAMA: , TITULO A OTORGAR: ]
TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION DE TECNOLOGO EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS EMPRESAS
DURACION: |[CREDITOS ACADEMICOS:
6 SEMESTRE(S) 113
PERIODICIDAD DE ADMISION: [ESTADO DEL PROGRAMA:
Semestral en funcionamiento
METODOLOGIA / MODALIDAD: NIVEL DE FORMACION:
Presencial Tecnoldgica
PARES ACADEMICOS: FECHA DE LA VISITA:
ARCESIO MILLAN CHICA <<FECHALVISITASS

EDGAR HERNANDO ESGUERRA MORALES

CONCEPTO: NO RENOVAR el registro
calificado al programa TECNOLOGIA EN
GESTION EMPRESARIAL (PEREIRA-
RISARALDA), de la institucion FUNDACION
CENTRO DE INVESTIGACION DOCENCIA Y
CONSULTORIA ADMINISTRATIVA-F-CIDCA.
NO APROBAR las modificaciones en el
ndmero de créditos, que pasaria de 113 a 109,
ndmero de estudiantes en primer periodo de 15
a 22 y la reestructuracion del Plan de Estudios
En constancia se firma a los 5 dias del mes de julio de 2017, por los integrantes de la Sala
de Evaluacién de Administracién de Empresas y Derecho de la Comision Nacional
Intersectorial para el Aseguramiento de f3 Clidad de la Educacién Superior - CONACES.

Cordialmente,

' arlos He onzalez Campo
l Cgordinadeor de Sala
AU '
Juana Laura Victéri %i?é’ atamdros L Ramirez

| rante de Sala e de Bala

) ,
Diego’Armando®4drin Idatraga
Integrante/de Sald.

Eabio Mejia Zambrano
Integtante de Sala
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