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ACUERDO 02 DE 2020

Por el cual se actualiza el modelo de acreditacién en alta calidad

EL CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR ~ CESU

En uso de sus facultades legales, en especial de las sefaladas en el articulo 34 de
la Ley 30 de 1992 y en los Decretos 5012 de 2009 y 1075 de 2015,y

CONSIDERANDO

Que el articulo 34 de la Ley 30 de 1992 "Por la cual se organiza el servicio publico
de la educacion superior”, creé el Consejo Nacional de Educacion Superior - CESU
como un 6rgano del Gobierno Nacional de caracter permanente, vinculado al
Ministerio de Educacién Nacional, con funciones de coordinacion, planificacion,
recomendacion y asesoria.

Que el articulo 53 de esta ley cred el Sistema Nacional de Acreditacién con el
objetivo fundamental de garantizar a la sociedad que las instituciones que hacen
parte del mismo cumplen los mas altos requisitos de calidad y que realizan sus
propositos y objetivos.

Que esta disposicion legal establecié que el ingreso al Sistema Nacional de
Acreditacion es un acto voluntario de las instituciones de educacién superior que,
en ejercicio de su autonomia, deciden avanzar en el mejoramiento de la calidad y
rendir cuentas sobre el servicio publico que prestan a la sociedad.

Que el Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU, con fundamento en la
competencia establecida en el articulo 54 de la referida ley, asigno al Consejo
Nacional de Acreditacion — CNA las funciones de recomendar al Ministerio de
Educacion Nacional el reconocimiento de la acreditacion de programas académicos
e instituciones de educacion superior que han superado con éxito el proceso de
evaluacion y de presentar a las instituciones las recomendaciones de mejoramiento
pertinentes, conforme a los criterios y etapas definidos en el modelo de acreditacion.
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Que el Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU, a partir del Acuerdo 06
de 1995 y de conformidad con el articulo 55 de la Ley 30 de 1992 que define la
autoevaluacidn como una tarea permanente de las instituciones de educacidon
superior, reconocio en la acreditacion el instrumento a partir del cual se “busca la
reafirmacion de la pluralidad y diversidad, dentro de la calidad, asi como de las
especificidades de cada institucion. Por lo tanto, este proceso debera adelantarse
en un marco de respeto de la vocacion y de las identidades institucionales, en el
entendimiento de que ese pluralismo enriquece al sistema de educacion superior
del pais”.

Que con fundamento en las politicas generales que establecio el Consejo Nacional
de Educaciéon Superior — CESU para el desarrollo del Sistema Nacional de
Acreditacién y en armonia con el ordenamiento juridico vigente, el Consejo Nacional
de Acreditacion — CNA inici6 en 1996 la definicion del marco conceptual y
metodoldgico para la evaluacion de la alta calidad de programas académicos de
educacion superior.

Que en el marco de los presupuestos constitucionales de la autonomia universitaria,
el Consejo Nacional de Acreditacion — CNA ha construido un modelo de acreditacién
en el que se identifican los diferentes factores que determinan la alta calidad de la
educacion superior y que a lo largo de 25 anos se han articulado con experiencias
de otros contextos y con el conocimiento en educacion superior de las comunidades
académicas y cientificas.

Que el modelo de acreditaciéon en alta calidad se ha desarrollado a partir de
lineamientos, guias y documentos técnicos que permiten el acomparniamiento a las
instituciones en los procesos de autoevaluacion y su aplicacion en la evaluacion
para el reconocimiento de la acreditacion en alta calidad de programas académicos
de pregrado, maestrias, doctorados y especialidades medicoquirlrgicas, y de las
instituciones de educacidén superior.

Que como resultado de la construccidn colectiva y participativa de las comunidades
académicas y cientificas, durante el periodo 2012 a 2014, el Consejo Nacional de
Educacion Superior — CESU, mediante Acuerdo 02 de 2014 presentd el “Acuerdo
por lo Superior 2034”, en el que se adopto una orientacion politica en relacion con
la calidad de los programas académicos y las instituciones de educacion superior,
en cuyas lineas de accion se consignaron, entre otras, las siguientes: i) “estructurar
un Sistema de Aseguramiento de la Calidad que actie con mayor efectividad frente
a las necesidades de acompanamiento y orientacion de los estudiantes, los
programas académicos, las IES y el sistema en su conjunto”, y ii) “garantizar que
las instituciones y programas académicos, como resultado de sus procesos de
autoevaluacion, implementen mecanismos precisos para la rendiciéon de cuentas y
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compromisos de mejoramiento en el marco de los procesos de registro calificado y
acreditacion”.

Que la definicion de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior indica la importancia de la transformacion continua de las instituciones de
educacion superior, asi como de los programas académicos para atender a los
cambios sociales, culturales y ambientales, y que desde esa perspectiva se busca
que la acreditacion sea un reconocimiento a los programas académicos y las
instituciones que realizan un esfuerzo adicional en su compromiso con la calidad de
la educacion superior,

Que el Ministerio de Educacion Nacional desarrolld, entre 2018 y 2019, un proceso
de construccidn de una vision conjunta de calidad de la educacion superior, a través
de la realizacion de los talleres “Calidad ES de Todos”, en los que se evidencio la
necesidad no solo de fortalecer el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior sino también el Sistema Nacional de Acreditacion, con el fin de
incentivar la consistencia de la alta calidad desde una perspectiva de diversidad
institucional.

Que con los avances que se obtuvieron con la formulacion del Decreto 1330 de
2019, apoyados en una reflexion académica y participativa donde no solo se
evaluan las capacidades y procesos de los programas académicos y las
instituciones, sino los resultados académicos que vinculan el aprendizaje de los
estudiantes, se hizo necesaria la armonizacion de objetivos y estrategias del registro
calificado y de la acreditaciéon, de tal forma que se promueva el avance sistematico
y coordinado de los esfuerzos de los actores que contribuyen al desarrollo de la
educacion superior.

Que para el cumplimiento de estos propodsitos es necesario que los procesos de
autoevaluacion, evaluacion externa y evaluacion integral de la alta calidad tengan
en cuenta las demandas a las que se enfrentan los egresados en un medio laboral
altamente competitivo, el cual exige que los resultados de aprendizaje obtenidos
sean pertinentes, sin desconocer que la dinamica del conocimiento requiere del
constante aprendizaje a lo largo de la vida y que la motivacion deberia darse,
ademas, por la calidad de la educacion recibida.

Que la madurez alcanzada por el Consejo Nacional de Acreditacion - CNA vy la
articulacion necesaria con la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior — Conaces, motiva que los resultados de los
procesos de acreditacion inspiren confianza en las instituciones que
voluntariamente decidieron presentar sus procesos de mejoramiento de Ia calidad
para evaluacion y que fueron reconocidos a través del Decreto 1330 de 2019,
contribuyendo con ello a la reduccién de tramites.
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Que los conceptos de calidad y de Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, adoptados a partir del Decreto 1330 de 2019, sefialan una
nueva dinamica nacional respecto a la calidad y, por lo tanto, se hace necesaria una
diferenciacion explicita para la alta calidad y una integracion en los lineamientos de
acreditacion.

Que el Consejo Nacional de Acreditacion - CNA esta comprometido con procesos
de acreditacion y certificacion internacional como se desprende del hecho de que
en el afio 2012 obtuvo la certificacion con la International Network for Quality
Assurance Agencies in Higher Education - INQAAHE, renovada en 2017, y en 2019
con la Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad en la Educacién
Superior - RIACES y que acoge las recomendaciones correspondientes como
oportunidades de mejoramiento.

Que el informe de la evaluacion externa para la renovacion de la certificacion
internacional, realizada por la International Network for Quality Assurance Agencies
in Higher Education - INQAAHE al Consejo Nacional de Acreditacion - CNA,
evidencio como una necesidad el reconsiderar los procedimientos y metodologias
para la acreditacion con el fin de hacerlos mas sostenibles y consistentes para todos
los actores que intervienen en el sistema y, especificamente, para las instituciones
de educacion superior. Lo anterior, en el sentido de darle una mayor relevancia a
los resultados académicos, en particular a los resultados de aprendizaje, con miras
a hacer mas explicitos los criterios aplicados por el Consejo Nacional de
Acreditacion - CNA en la toma de decisiones.

Que la Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad en la Educacién
Superior — RIACES, en el informe de la evaluacion externa realizada al Consejo
Nacional de Acreditacion — CNA, consideré necesario incluir en el proceso de
evaluacion para la acreditaciéon en alta calidad, el seguimiento a los planes de
mejoramiento y avanzar en la articulacion entre las distintas instancias del Sistema
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

Que conforme a lo anterior, el Consejo Nacional de Acreditacion - CNA recomendd
al Consejo Nacional de Educacién Superior - CESU la actualizacion del modelo de
acreditacion en alta calidad en los siguientes aspectos: i) el reconocimiento de la
alta calidad de las instituciones de educacion superior, cualquiera sea su naturaleza
juridica, identidad, mision, tipologia y contexto regional; i) el reconocimiento de la
alta calidad de la oferta académica, cualquiera sea su modalidad (presencial, a
distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores
modalidades); iii) la incorporacion de indicadores de logro en los procesos de
autoevaluacion y evaluacion externa de programas académicos e instituciones.,
adicionales a los indicadores de procesos y capacidades que promueve el modelo
vigente; iv) la incorporacion de los resultados de aprendizaje como indicadores de
logro de procesos académicos en los programas de pregrado y de posgrado: vy V) la
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unificacion de los lineamientos de acreditacion de programas académicos, los
cuales se complementaran con criterios de evaluacion para cada uno de los niveles
de formacion (técnico profesional, tecnoldgico, universitario, maestria, especialidad
medicoquirurgica y doctorado), y se construyen con las comunidades académicas,
en particular, los procesos de investigacion, innovacion y creacion.

Asimismo, el Consejo Nacional de Acreditacién — CNA estimé necesario incorporar
los principios de buen gobierno en los procesos de acreditacién de instituciones,
generar recomendaciones e identificar buenas practicas orientadas al gobierno de
las instituciones, y asegurar la alta calidad y pertinencia en el cumplimiento de sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension
como lo ha declarado el Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU en el
Acuerdo 02 de 2017.

Que es necesario incorporar el acompariamiento y seguimiento de los planes de
mejoramiento formulados por las instituciones como parte del tramite para la
renovacion de la acreditacion en alta calidad de programas académicos e
instituciones.

Que es necesario promover la consolidacion de los sistemas internos de
aseguramiento de la calidad de las instituciones del pais, de forma que sirvan de
soporte a una cultura de mejoramiento permanente de la calidad y que atiendan de
manera articulada, los procesos de registro calificado y de acreditacion en alta
calidad.

Que es necesario fortalecer la confianza en el Sistema Nacional de Acreditacion
mediante la transferencia a los programas académicos y a las instituciones de
educacion superior acreditados, de la responsabilidad de autorregularse vy
promoverse desde las condiciones de calidad establecidas en los procesos de
registro calificado.

Que con fundamento en la propuesta de actualizacion del modelo de acreditacion
presentada por el Consejo Nacional de Acreditacion — CNA, y atendiendo las
consideraciones de las instituciones y de las comunidades académicas y cientificas,
el Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU, considera pertinente actualizar
el modelo de acreditaciéon en alta calidad.

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 2.1.2.1.14 del Decreto 1081 de
2015, "Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector
Presidencia de la Republica", el presente Acuerdo fue publicado en el sitio web del
Ministerio de Educacion Nacional entre el 4 y el 19 de marzo de 2020, con el fin de
recibir opiniones, sugerencias o propuestas alternativas por parte de las
comunidades académicas y cientificas, ciudadanos y grupos de interés.
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Que en armonia con la necesidad de brindar al Sistema Nacional de Acreditacion
un modelo de acreditacion actualizado, asi como de integrar los actores del sistema,
regular las etapas del tramite de acreditacion y reiterar la importancia de la
acreditacion en alta calidad, el Gobierno Nacional expidio el Decreto 843 de 13 de
junio de 2020, "Por el cual se adiciona el Capitulo 7 al Titulo 3 de la Parte 5 del Libro
2 del Decreto 1075 de 2015 - Unico Reglamentario del Sector Educacion”,

Que en consecuencia,
ACUERDA:

CAPITULO |
OBJETO, ALCANCE Y REFERENTES CONCEPTUALES

Articulo 1. Objeto. El presente Acuerdo tiene por objeto actualizar el modelo de
acreditacion en alta calidad para programas académicos e instituciones y promover
la alta calidad como atributo necesario de la educacion superior, a fin de lograr que
estudiantes, profesores, egresados, empleadores, y la sociedad en su conjunto,
reconozcan en la acreditacidn de programas académicos e instituciones una
condicion distintiva autonoma, nacional e internacional, que atiende el mejoramiento
de la calidad de la educacidon superior, en armonia con las dinamicas sociales,
culturales, cientificas, tecnologicas y de innovacion.

Articulo 2. Referentes conceptuales. Para todos los efectos del presente Acuerdo
se adoptan los siguientes referentes conceptuales y sus respectivas definiciones:

2.1 Referentes del Sistema Nacional de Acreditacion

a) Alta calidad. Hace referencia a las caracteristicas que permiten reconocer un
programa académico o una institucion y hacer un juicio, en el marco del
mejoramiento continuo y de su diversidad, sobre su capacidad de
transformacion, dada por la proximidad entre el optimo correspondiente al
caracter del programa académico o a la naturaleza juridica, identidad, misién
y tipologia de la institucién, y el modo en que presta el servicio piblico de
educacion, los logros alcanzados y los impactos generados.

b) Modelo de acreditacion en alta calidad. Marco epistemologico, conceptual,
filosofico, ético y metodolégico que incluye los principios, objetivos,
fundamentos, lineamientos y tramite que pemmiten el desarrollo, el
reconocimiento y la consolidacion de la alta calidad de la educacién superior.

c) Logros institucionales y de programas académicos. Avances e impacto de
los programas académicos e instituciones sobre el desarrollo de la sociedad y
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el pais que se han alcanzado a partir de sus labores formativas, academicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension, de acuerdo con su identidad,
mision y tipologia.

2.2 Referentes de resultados académicos

a)

b)

d)

Resultados de aprendizaje. Son concebidos como las declaraciones
expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y demuestre en el
momento de completar su programa académico. Se constituyen en el eje de
un proceso de mejoramiento en el que se evallia el grado en el cual el
estudiante se acerca a obtener los resultados definidos por el programa
académico. A partir de ellos se llevan a cabo ajustes en los aspectos
curriculares para lograr un proceso de aprendizaje mas efectivo. Los
resultados de aprendizaje seran establecidos teniendo en cuenta las
tendencias de las disciplinas que configuran la profesion; el perfil de formacion
que se espera desarrollar; la naturaleza, nivel de formacion y modalidad del
programa académico; y los estandares internacionales. Los resultados de
aprendizaje se definiran para un programa académico especifico.

Competencias. Son conjuntos articulados de conocimientos, capacidades,
habilidades, disposiciones, actitudes y aptitudes que hacen posible
comprender y analizar problemas o situaciones y actuar coherente y
eficazmente, individual o colectivamente, en determinados contextos. Son
susceptibles de ser evaluadas mediante resultados de aprendizaje y se pueden
materializar en la capacidad demostrada para utilizar conocimientos, destrezas
y habilidades personales, sociales, profesionales y metodoidgicas en
situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal. Las
competencias le pertenecen al individuo y este las continua desarrollando por
medio de su ejercicio profesional y su aprendizaje a lo largo de la vida.

Productos de investigacion, innovacion, desarrollo tecnolégico y de
creacién. Son los resultados que se obtienen en los procesos de investigacion,
innovacion, desarrollo tecnologico y creacion, que responden a la identidad,
mision, tipologia y el contexto regional y local de la institucion vy de los
programas académicos.

Extensién. Comprende los programas de educacién continua, cursos,
seminarios y demas programas destinados a la difusion de conocimiento, al
intercambio de experiencias, asi como las actividades de servicio tendientes a
procurar el bienestar general de la comunidad y la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad.

Cultura. Son las caracteristicas distintivas de los grupos humanos y que
comprenden los modos de vida y su interaccion con el entorno.



2.3 Referentes de organizacion y de oferta académica

a)

b)

d)

a)

Programa académico acreditable. Es el programa académico que se
encuentra autorizado para ser ofrecido y desarrollado por la institucion y que
cuenta con por lo menos ocho (8) afos continuos de funcionamiento,
verificables en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior —
SNIES. Se consideran acreditables los programas academicos de los niveles
de formacion técnica profesional, tecnologico, universitario, maestria,
especialidad medicoquirargica y doctorado.

Modalidad. Es el modo en que se integra un conjunto de opciones
organizativas y/o curriculares que buscan dar respuesta a requerimientos
especificos del nivel de formacion y atender caracteristicas conceptuales que
faciliten el acceso a los estudiantes, en condiciones diversas de tiempo vy
espacio. Las modalidades a través de las cuales se puede desplegar el
proceso formativo son: presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos
gue combinen e integren las anteriores.

Lugar de desarrolio. Es el municipio o distrito que el Ministerio de Educacion
Nacional autoriza a una institucion para la prestacion del servicio publico de
educacion superior, a través del otorgamiento del registro calificado a un
programa académico.

Campus. £s el espacio en el que se desarrollan las labores académicas,
formativas, docentes, cientificas, culturales y de extension, y que soporta el
desarrollo de las condiciones de calidad de estructura administrativa y
acadéemica y de modelo de bienestar. El campus podra ser fisico o virtual y se
identificara con un municipio o distrito.

Seccional. Es la unidad organizacional o dependencia de una institucion, con
igual razon social, autorizada por el Gobiemo Nacional para el funcionamiento
en un lugar de desarrollo diferente al regisirado como su domicilio principal.

Sede. Es la edificacion o conjunto de estas, donde se desarrollan labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y/o de extension. y se
garantiza el cumplimiento de las condiciones institucionales de calidad. La
institucion podra contar con una o varias sedes en un campus fisico.

Institucion multicampus. Es aquella que, teniendo una oferta de programas
académicos distribuida geograficamente en el temitorio colombiano en
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diferentes lugares de desarrollo, estos mantienen elementos institucionales
comunes Yy funcienan como un todo integrado. Las instituciones multicampus
deben tener:

. Un Unico nombre o razon social

Un Gnico propésito institucional expresado en una mision comun

Un Gnico sistema de gobierno institucional

. Un mismo conjunto de politicas y normas internas para la gestion
institucional (estatutos, reglamentos, sistema interno de aseguramiento de
la calidad).

poNs

h) Multicampus. Es el conjunto de campus ubicados en diferentes lugares de
desarrollo en los que se concentran las actividades institucionales y mantienen
la identidad, la mision, la tipologia y naturaleza de la institucion.

] CAPITULO I
ACREDITACION EN ALTA CALIDAD, PRINCIPIOS, OBJETIVCS Y
TIPOS DE ACREDITACION

Articulo 3. Acreditacion en alta calidad. La acreditacién es el reconocimiento de
la alta calidad que otorga el Ministerio de Educacion Nacional a los programas
académicos y a las instituciones que cumplen con los mas altos criterios de calidad
y que realizan sus propésitos y objetivos, teniendo en cuenta la naturaleza juridica,
identidad, mision, tipologia, niveles de formacion y modalidades.

La acreditacion en alta calidad promueve el fortalecimiento de una cultura de la alta
calidad de los programas académicos y de las instituciones, que se soporta en los
sistemas internos de aseguramiento de la calidad.

La evaluacién con fines de acreditacion en alta calidad se realiza por la institucion
sobre si misma y sus programas académicos, los pares académicos, y el Consejo
Nacional de Acreditacion — CNA.

Articulo 4. Principios de la acreditacion. Proporcionan un marco de referencia
que orienta a las instituciones, pares académicos, Consejo Nacional de Acreditacion
- CNA y a la comunidad académica en el desarrollo y puesta en practica de una
cultura compartida ce alta calidad y en consonancia con los objetivos de la
educacion superior en Colombia y fundamentados en referentes internacionales de
aseguramiento de la alta calidad. Los principios rectores de la alta calidad, que
permiten ejercicios de autoevaluacion, autorregulacion y evaluacion sobre un
entendimiento comun, son los siguientes:



b)

d)

a)

h)
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Idoneidad. Es la capacidad y cualificacion que tiene la institucion o el
programa académico para implementar la mision institucional en el proyecto
educativo institucional y en el proyecto educativo del programa académico, o
los que hagan sus veces, y para prestar a la comunidad un servicio de alta
calidad.

Universalidad. Es la cualidad de la educacion como practica que se soporta
en el conocimiento histéricamente acumulado en los multiples ambitos en los
cuales se realizan las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension.

Coherencia. Es el grado de correlacion efectiva entre lo que la institucion y el
programa académico declaran en su mision, en el proyecto educativo
institucional y en el proyecto educativo del programa académico, o los que
hagan sus veces, y lo que efectivamente realizan, de acuerdo con su identidad,
mision y tipologia.

Pertinencia. Es la actuacién congruente, conveniente, coherente y adecuada
a las condiciones y demandas sociales, culturales y ambientales del contexto
en el que las instituciones y los programas académicos desarrollan sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de
extension.

Integridad. Es el cumplimiento de la promesa de valor de la funcion social
de la educacién superior establecida en la mision institucional, el proyecto
educativo institucional y en el proyecto educativo del programa, o los que
hagan sus veces, para desarrollar sus labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension, de manera que se posibilite
el desarrollo humano desde una perspectiva ética.

Objetividad. Es la cualidad de las decisiones y actuaciones que, basadas en
razones cualitativas y cuantitativas y sustentadas en evidencias precisas e
imparciales, dan sustento a los juicios sobre la alta calidad de los programas
académicos y de la institucion que profieren los actores que componen el
Sistema Nacional de Acreditacion.

Transparencia. Es la disposicion de los actores del Sistema Nacional de
Acreditacién a hacer publicos, de forma oportuna, veraz y valida, los
resultados de la operacion y gestion de sus funciones, mediante la rendicion
de cuentas y el acceso a la informacion.

Accesibilidad. Es la dimension del derecho individual a la educacion que
permite ingresar al sistema educativo en condiciones de igualdad.
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Diversidad. Es el reconocimiento de las particularidades diferenciadoras y
unicas de la institucién y del programa académico, frente a sus pares de
referencia, y que enriquecen el sistema de educacion superior sin afectar la
calidad y la alta calidad.

Inclusion. Es la capacidad de garantizar el derecho a una educacion universal
que se adapte a las necesidades de la comunidad académica, eliminando las
barreras que limitan el proceso formativo o el desarrollo de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, en
coherencia con su naturaleza juridica, identidad, misién y tipologia.

Equidad. Es el criterio utilizado para valorar, atribuir y distribuir los derechos y
obligaciones de los actores del Sistema Nacional de Acreditacién, teniendo en
cuenta las diferencias y necesidades de cada uno de los actores en funcion de
sus méritos.

Adaptabilidad. Es la capacidad de los actores del Sistema Nacional de
Acreditacion de responder a las dinamicas cambiantes del entorno y de
asegurar que se han adoptado las medidas que garanticen el aprendizaje de
los estudiantes, atendiendo sus diversidades y necesidades.

Innovacion. Es la capacidad de la institucion para introducir cambios
sustantivos a sus procesos que generen valor agregado para atender las
exigencias cambiantes del desempefo laboral, las caracteristicas
demograficas y del proceso formativo de los estudiantes, los cambios
tecnologicos y las condiciones de financiacion.

Sinergia. Es la capacidad de actuar con otras instituciones con el fin de
enriquecer la mision institucional e impactar los requerimientos formativos,
académicos, cientificos, culturales y de extension en un contexto altamente
cambiante.

Efectividad. Es la medida que demuestra la correspondencia de las
actividades necesarias en la gestién institucional, por medio de la eficiencia y
la eficacia para el cumplimiento de la misién institucional.

Responsabilidad. Es el compromiso de los actores del Sistema Nacional de
Acreditacion con el cumplimiento de sus funciones y competencias, en el
marco de la Constitucion, la Ley y las normas relativas a la alta calidad,
promoviendo el valor compartido de la educacion superior en la sociedad.

Sostenibilidad. Es la capacidad de la institucion y de sus programas

académicos para prever y garantizar la alta calidad, mediante actividades y
acciones encaminadas al cumplimiento a largo plazo de su mision institucional,
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del proyecto educativo institucional y del proyecto educativo del programa
académico, o los que hagan sus veces.

Articulo S. Objetivos de Ja acreditacion en alta calidad. Los objetivos de la
acreditacion en alta calidad son:

a)

b)

d)

g)

h)

Promover una cultura de la alta calidad que evidencie los principios y
comprenda la diversidad institucional por medio del compromiso sostenido con
el mejoramiento continuo, contribuyendo al fortalecimiento del rol social y
academico de la educacion superior.

Ser un instrumento a través del cual el Estado colombiano da fe publica de la
alta calidad de las instituciones y de los programas académicos, en el contexto
de las dinamicas globales de la educacion superior, y que asume la diversidad
de instituciones como un valor del sistema de educacién superior colombiano,
en aras de promover de manera efectiva la regionalizacién, equidad, inclusién
y la inter y multiculturalidad.

Favorecer la construccion y consolidacion de comunidades académicas en
condiciones equiparables con instituciones internacionales y nacionales de
alta calidad.

Incentivar procesos de buen gobierno institucional de tal forma que permitan a
las instituciones mantener continuidad, sostenibilidad y transparencia en el
aseguramiento de la calidad durante el transito entre renovacion de registro
calificado y la acreditacién en alta calidad.

Estimular la cultura de la autorregulacion, la rendicion de cuentas, la
autoevaluacion y el mejoramiento continuo de las instituciones y de los
programas academicos con el proposito de alcanzar altos niveles de calidad,
soportados en sus sistemas internos de aseguramiento de la calidad.

Promover la integralidad y articulacion de las labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension, de tal forma que se le permita
a la comunidad académica desarrollar procesos de transformacion calificados
y cualificados.

Incentivar el desarrollo de investigacion, innovacién, creacién e incorporacion
tecnoldgica en el quehacer institucional, de tal forma que pueda contribuir a la
atencion de las demandas sociales y productivas del entorno colombiano.

Acomparfar a las instituciones y a los programas academicos en el

fortalecimiento de la cultura de la alta calidad, en especial en aquellos que no
han alcanzado la acreditacion en alta ¢alidad.
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Desarrollar un conjunto de referentes y de indicadores que faciliten a los
actores del Sistema Nacional de Acreditacién adelantar los procesos de
aseguramiento de la calidad en un contexto global, regional y local.

Incrementar la confianza nacional e internacional de las instituciones y de los
programas academicos que acogen la alta calidad y sus actividades de
generacion, apropiacion social y difusiéon del conocimiento, asi como de
extension y proyeccién e interaccion social.

Articulo 6. Tipos de acreditaciéon en alta calidad. La acreditacion en alta calidad
puede ser otorgada a programas académicos y a instituciones.

Articulo 7. Acreditacion en alta calidad de instituciones. L.a acreditacion en alta
calidad de instituciones puede ser:

a)

b)

Acreditacion en alta calidad por lugar de desarrollo. Aplica para aquellas
instituciones cuya oferta de programas académicos esta concentrada en un
unico lugar de desarrollo, o para aguellas que, teniendo una oferta distribuida
geograficamente, de manera voluntaria deciden solicitar la acreditacion del
lugar de desarrollo registrado como domicilio principal y de otro u otros lugares
de desarrollo.

Para solicitar la acreditacién de uno o varios lugares de desarrollo diferentes
al domicilio principal, este debe haber obtenido previamente la acreditacion en
alta calidad o podra la institucion radicarlos de manera simultanea con el
domicilio principal, pero en tramites independientes.

La acreditacion en alta calidad de los diferentes lugares de desarrollo se
reconocera en actos administrativos independientes en los que se especificara
la correspondiente temporalidad.

Acreditacion en alta calidad multicampus. Aplica para aquellas instituciones
que tienen una oferta de programas académicos distribuidos geograficamente
en el territorio colombiano en lugares de desarrollo diferentes al registrado
como su domicilio principal. Estos lugares de desarrollo atienden la diversidad
geografica, cultural y poblacional, mantienen elementos institucionales
comunes, y funcionan como un todo integrado que se visibiliza en el gobierno
institucional, la gobernanza y en un sistema interno de aseguramiento de la
calidad que da cuenta de los resultados académicos obtenidos e incorpora los
resultados de aprendizaje.

Las instituciones que cumplan estas condiciones podran solicitar la
acreditacion multicampus. Al optar por esta, la institucion debe presentar para
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evaluacion los lugares de desarrollo ubicados en los municipios o distritos de
categorias Especial, 1y 2, mediante un Unico informe de autoevaluacién. Para
los lugares de desarrollo en otras categorias, se debe presentar el
correspondiente plan de regionalizacion y su avance. El Consejo Nacional de
Acreditacion - CNA realizara visita en los lugares de desarrollo de las
categorias Especial, 1y 2, y determinara la pertinencia en aquellos de distinta
categoria.

El acto administrativo que reconozca la acreditacion en alta calidad precisara
los lugares de desarrollo incluidos en el reconocimiento.

Paragrafo 1. Las instituciones multicampus pueden optar por la acreditacion
institucional de forma gradual, acogiéndose a los requisitos establecidos en el literal
a) de este articulo, es decir, acreditacion en alta calidad por lugar de desarrollo. Las
instituciones multicampus solo podran optar por la acreditacion multicampus, si
cumplen con los requisitos establecidos en el literal b) de este mismo articulo.

Paragrafo 2. El Consejo Nacional de Acreditacion — CNA desarrollara en la
respectiva guia, los criterios especificos que evaluaran para los campus virtuales,
los centros de tutoria y los lugares de desarrollo en los que la oferta académica se
soporte mediante convenio entre instituciones o se lleve a cabo en municipios o
distritos con caracteristicas especificas. Asimismo, desarrollara el contenido minimo
de los planes de regionalizacion y los aspectos a evaluar como evidencias de su
avance.

CAPITULO il
SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR, SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION
Y SU ARTICULACION

Articulo 8. Sisfema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior.
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.5.3.2.1.2 del Decreto 1075 de 2015,
el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior es el conjunto
de instituciones e instancias definidas por el marco normativo vigente, que se
articulan por medio de politicas y procesos disefiados con el propdsito de asegurar
la calidad de las instituciones y de sus programas académicos. Este sistema
promueve en las instituciones los procesos de autoevaluacion, autorregulacion y
mejoramiento de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension, contribuyendo al avance y fortalecimiento de su
comunidad y sus resultados académicos, bajo principios de equidad, diversidad,
inclusion y sostenibilidad.
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Articulo 9. Actores del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de Ia
Decreto 1075 de 2015, son actores del Sistema de Aseguramiento de la.C-aI.id-ad de
la Educacion Superior:;

a) Ministerio de Educacion Nacional

b) Ministerio de Salud y Proteccion Social

c) Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

d) Consejo Nacional de Educacion Superior - CESU

e) Consejo Nacional de Acreditacién - CNA

f) Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior - Conaces

g) Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - Icfes

h) Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
"Mariano Ospina Pérez” - ICETEX

i)  Comision Intersectorial para el Talento Humano en Salud

j)  Las instituciones de educacion superior y aquellas habilitadas por la ley para
ofrecer y desarrollar programas de educacion superior

k) La comunidad académica y cientifica en general

) Los pares académicos

m) Todos aquellos entes que intervienen en el desarrollo de la educacion superior.

Articulo 10. Sistema Nacional de Acreditacion. El Sistema Nacional de
Acreditacion tiene como objetivo garantizar a la sociedad que las instituciones que
hacen parte del mismo cumplen los mas altos requisitos de calidad y realizan sus
propdsitos y objetivos, en coherencia con su naturaleza juridica, identidad, mision y
tipologia.

Acogerse al Sistema Nacional de Acreditacion es voluntario para las instituciones
que incorporan en sus sistemas internos de aseguramiento de la calidad los
desafios que establece la acreditacion en alta calidad, como una via para
transformarse sistematicamente y responder con alta calidad a los cambios de la
sociedad y, en particular, a las maneras de aprender y las necesidades del gjercicio
profesional altamente cambiante.

Articulo 11. Actores del Sistema Nacional de Acreditacion. De acuerdo con la
normatividad vigente, el Sistema Nacional de Acreditacion esta conformado por los
siguientes actores:

a) Ministerio de Educacion Nacional

b) Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
c¢) Consejo Nacicnal de Educacién Superior - CESU
d) Consejo Nacional de Acreditacion - CNA

e) Las instituciones que optan por la acreditacion
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Las comunidades académicas y cientificas
Los pares académicos

Articulo 12. Articulacion de los Sistemas Nacional de Acreditacién y de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior. Reconociendo |a
importancia de los sistemas internos de aseguramiento de la calidad que promueven
la autorregulacién y la autoevaluacion de las instituciones, se busca armonizar la
actuacion del Consejo Nacional de Acreditacion - CNA y la Comisién Nacional
Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior - Conaces
lo cual redundara en la confianza de los resultados académicos. Dicha articulacion
se logra:

a)

b)

d)

Desde las instituciones. La articulacion se da a partir de los sistemas internos
de aseguramiento de la calidad de las instituciones que facilitan: a) la
obtencién y renovacion de registros calificados, b) la acreditacién y renovaciéon
de la acreditacion en alta calidad de programas académicos y de instituciones,
c) la generacion de una cultura de aseguramiento de la calidad. y d) la
implementacion y seguimiento de los planes de desarrollo o lo que haga sus
veces y los de mejoramiento.

A partir de las instancias de evaluacion. El didlogo entre el Consejo
Nacional de Acreditacién - CNA y la Comisién Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior - Conaces se concreta
en politicas, procesos armonizados e informacion confiable y compartida.

En los tramites de evaluacién de la calidad. La evaluacion de la calidad se
realiza mediante dos instancias y en dos momentos distintos, a saber:

1. En el registro calificado, mediante la evaluacion del cumplimiento de las
condiciones de calidad institucionales y de programas académicos
obligatorias para la oferta de programas académicos. Es realizada por la
Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de Ia
Educacién Superior - Conaces.

2. En la acreditacion en alta calidad, mediante la evaluacion de la alta
calidad de los programas académicos y de instituciones dentro del proceso
voluntario de acreditacion. Es realizada por el Consejo Nacional de
Acreditacion - CNA.

Desde la vigencia del registro calificado y la gradualidad de Ia

acreditacion en alta calidad. La vigencia del registro calificado y la
temporalidad de la acreditacion en alta calidad son las siguientes:
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1. En el registro calificado, el cual tiene una vigencia de siete (7) anos,
contados a partir de la fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo
y ampara las cohortes iniciadas durante su vigencia.

2. En la acreditacion en alta calidad, el tiempo podra ser de seis (6), ocho
(8) o diez (10) arios, dependiendo del grado de consolidacion, sostenibilidad
e impacto de la institucion o del programa académico, el grado de madurez
de los sistemas internos de aseguramiento de la calidad, la forma en que la
institucion utiliza los resultados obtenidos para el mejoramiento continuo y
su capacidad de sostener en un tiempo (afios de acreditacion) la calidad
acreditada, de acuerdo con el modelo de acreditacion en alta calidad
definido en el Capitulo IV del presente Acuerdo.

Paragrafo. En el caso de la acreditaciéon en alta calidad institucional, para que una
institucion pueda optar por una vigencia de ocho (8) anos, debera tener acreditados
al menos el cuarenta por ciento (40%) de los programas académicos acreditables,
independientemente del nivel y la modalidad. Para el caso de una vigencia de diez
(10) anos, debera tener acreditados al menos el sesenta por ciento (60%) de los
programas académicos acreditables, independientemente del nivel y la modalidad.

CAPITULO IV

COMPONENTES DEL MODELO DE ACREDITACION EN ALTA

CALIDAD

Articulo 13. Lineamientos. Son las orientaciones para adelantar los procesos de
autoevaluacion con fines de acreditacion en alta calidad de instituciones y de
programas académicos, y son los siguientes:

a)

b)

Lineamientos para la acreditacion en alta calidad de instituciones.
Tendran en cuenta a las instituciones desde su naturaleza juridica, identidad,
mision y tipologia (técnica profesional, tecnoldgica, institucion universitaria o
escuela tecnologica y universidad).

Lineamientos para la acreditacion en alta calidad de programas
académicos. Tendran en cuenta el nivel de formacion (técnico profesional,
tecnoloégico, profesional universitario, especialidad medicoquirlrgica,
maestria y doctorado) y la modalidad ¢ modalidades de los programas
académicos (presencial, a distancia, virtual, dual y sus combinaciones o
integraciones).

Articulo 14. Factores, caracteristicas y aspectos a evaluar. Los lineamientos de
acreditacion en alta calidad de instituciones y de programas académicos se
componen de factores, caracteristicas y aspectos a evaluar, los cuales se definen
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asi:

a) Factores. Son el conjunto de procesos, productos e Impactos presentes en la
realizacion de los objetivos de una institucion y de sus programas académicos.
Los factores identificados como pilares para la evaluacion deben ser vistos
desde una perspectiva sistémica, ya que ellos se expresan de una manera
interdependiente. Se desarrollan a través de caracteristicas.

b) Caracteristicas. Son los elementos que describen cada factor y determinan
su potencial de calidad, permitiendo asi |a diferenciacion de uno con otro. Las
caracteristicas de calidad del modelo de acreditacion en alta calidad son
propias de la educacion superior y expresan referentes universales y
particulares de la alta calidad que pueden ser aplicables a todo tipo de
programa académico segun su modalidad y nivel de formacién, y a todo tipo
de institucién considerando su identidad, misién y tipologia.

C) Aspectos a evaluar. Son los elementos que permiten conocer y medir las
caracteristicas conforme a informacién cuantitativa y cualitativa de la institucion
y de los programas académicos; asimismo, permiten observar o apreciar su
desempeno y el mejoramiento continuo en un contexto dado, con el animo de
hacer evidente, hasta donde sea posible y confiable, el grado de calidad
alcanzado.

El concepto emitido por el Consejo Nacional de Acreditacion - CNA sobre la alta
calidad de una institucion o de un programa académico es el resultado de un
analisis integrado de los factores que conforman el modelo. Cada factor a su vey
es examinado con base en una consideracion integrada de las distintas
caracteristicas de alta calidad que lo constituyen. El grado de cumplimiento de
cada caracteristica de alta calidad debe ser establecido mediante un analisis
integral de los diferentes aspectos a evaluar incorporados en los criterios
especificos de evaluacion de la alta calidad del Consejo Nacional de Acreditacion -
CNA, que hacen parte integral de los lineamientos.

Articulo 15. La alta calidad de jos programas académicos. La alta calidad de un
programa académico, desde la perspectiva de Ia acreditacién, se reconoce
considerando referentes a partir de los cuales orienta su accion y supone retos de
alta exigencia y complejidad, reconociendo sus propias particularidades, segun la
identidad, mision y tipologia, asi como el nivel de formacién del programa
académico. La alta calidad de un programa académico implica considerar los
siguientes aspectos:

a) Responder al sistema interno de aseguramiento de la calidad de la institucion,

que permita evidenciar los logros en aspectos académicos y resultados de
aprendizaje, interaccion en el entorno nacional e internacional, aportes de la
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investigacion, la innovacion, el desarrollo tecnologico y la creacion, asociados
al programa académico acorde con su nivel de formacion.

Estar en consonancia con una soélida cultura de autorregulacién vy
autoevaluacion institucional, orientada al mejoramiento continuo y apropiada
por la comunidad académica donde participan estudiantes, profesores y
egresados.

Una planta profesoral con altos niveles de cualificacion, debidamente
escalafonada, que lidere los procesos académicos y que permita la
constitucion de comunidades academicas y de investigacion consolidadas.
Esta planta profesoral atiende los resultados de aprendizaje proyectados y el
tipo de ambientes de aprendizaje.

La existencia de procesos para la investigacion formativa y la investigacion
cientifica, la innovacion, el desarrollo tecnolégico y la creacion, en sintonia con
el saber universal y de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del
programa académico.

Un compromiso declarado con la formacion integral de las personas para
afrontar, con responsabilidad ética, social y ambiental, los retos de desarrollo
endogeno y para participar en la construccion de una sociedad mas justa e
incluyente, que reconozca y promueva la diversidad, acorde con el respectivo
nivel de formacion del programa académico y modalidades del mismo.

La pertinencia y relevancia social que supone ambientes educativos inclusivos
y de aprendizaje heterogéneo y flexible para responder adecuadamente a los
requerimientos de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extensién en sus respectivos entornos.

Egresados que permitan validar el proceso formativo y los resultados de
aprendizaje, y que representen un adecuado aporte al programa académico a
partir de sus experiencias profesionales, investigativas, de innovacion y de
creacion.

Contribuir al desarrollo de politicas institucionales de buen gobierno que
garanticen la estabilidad del programa académico, ia generaciéon de sistemas
de gestion efectivos en cumplimiento de los derechos y los deberes de las
personas, y la rendiciéon de cuentas a la sociedad.

La internacionalizacién, con todo lo que ello implica, como cooperacion para la
movilidad académica y cientifica de profesores y estudiantes, bilingtiismo
como necesidad de la interaccion con comunidades extranjeras,
reconocimientos académicos internacionales, redes y alianzas extranjeras,
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publicaciones conjuntas con autores extranjeros, entre otras. La estrategia de
internacionalizacién debe dar cuenta del modo como la institucidn genera
estrategias para que sus estudiantes y egresados puedan actuar en un
contexto global.

Los procesos formativos flexibles e interdisciplinarios para el desarrolio de
conocimientos, capacidades y habilidades, requeridos en las actuales
dinamicas sociales, laborales e investigativas, y que aporten al desarrolio de
los resultados de aprendizaje, segun el nivel de formacion del programa
acadéemico.

La organizacion, administracion y financiacion del programa académico para
cumplir adecuadamente con las funciones misionales. Sobre la base de estos
recursos, el programa académico y la institucion han definido unos estandares
que les permiten acoger practicas significativas para el desarrollo de sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de
extension.

Capacidad de impactar a la sociedad y, en particular, a los sectores
empresariales publicos y privados, y a todos aguellos otros sectores que sea
necesario considerar para tejer relaciones significativas de largo plazo con el
entorno, a través de acciones de investigacion y proyeccion social o extension
que muestren resultados evaluables.

La consolidacion de proyectos de investigacion, de innovacion, de desarrollo
tecnologico o de creacion y las consiguientes publicaciones cientificas de
resultados, de acuerdo con la identidad, mision y tipologia de la institucion y
del programa académico.

Los procesos de generacion de conocimiento, de desarrollo tecnologico y de
innovacion para ser puestos al servicio de la sociedad, la empresa y la
academia, con el propoésito final de mejorar el bienestar de una comunidad o
poblacion en términos de sostenibilidad econémica, social y ambiental, en
consonancia con la misién de la institucién y del nivel de formacion del
programa academico.

Artic