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Plan de Capacitacion

Ministerio de Educacion Nacional

INTRODUCCION

El objetivo de la capacitacion en las entidades publicas
es mejorar la calidad de la prestacion de los servicios a
cargo para el bienestar general y la consecucién de los
fines que le son propios, asi como garantizar la
instalaciébn cierta y duradera de competencias y
capacidades especificas en los servidores.

De igual forma, dentro de los objetivos del SIG del
Ministerio de Educacion Nacional se encuentran algunos
como: aumentar los niveles de satisfaccion del usuario y
partes interesadas, fortalecer la prestacion de los
servicios orientados al mejoramiento de la cobertura,
calidad, eficiencia y pertinencia de la educacion,
fortalecer el desempefio de los procesos establecidos en
el Ministerio de Educaciéon Nacional y facilitar el
cumplimiento del modelo integrado de planeacion y
gestion.
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A través del Plan Institucional de Capacitacion, la
estrategia estara enfocada en contribuir al fortalecimiento
de las habilidades, capacidades y competencias de los
servidores de Ministerio, promoviendo el desarrollo
integral, personal e institucional que permita las
transformaciones que se requieren en los diferentes
contextos, teniendo en consideracion las necesidades
expresadas por los funcionarios y las disposiciones
normativas.

Por lo anterior, el componente de capacitacion ha sido
construido a partir de los lineamientos del Plan
Estratégico de Talento Humano, el Plan Nacional de
Formacién y Capacitacion — PNFC y las sugerencias y
recomendaciones de las instancias representativas de
los servidores: Sintramen y Comision de Personal.
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1. MARCO NORMATIVO

e Decreto Ley 1567 de agosto 5/1998, por medio del cual se crea el
sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado.

e Ley 734 de 2002, Art. 33, numeral 3y Art. 34, numeral 40, los cuales
establecen como Derechos y Deberes de los servidores publicos,
recibir capacitacion para el mejor desempefio de sus funciones.

e Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano
establecida como educacion no formal en la Ley General de
Educacion.

e Decreto 1083 de 2015 articulos 2.2.4.6 y 2.2.4.7. (Decreto 2539 de
2005), por el cual se establecen las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las
entidades a las cuales se aplican los Decretos-Ley 770y 785 de 2005.

e Decreto 648 de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”.

e Ley 1960 de 2019. Articulo 3° profesionalizacion y desarrollo de los
servidores publicos.

e Decreto 815 de 2018, por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica, en lo relacionado
con las competencias laborales generales para los empleos publicos
de los distintos niveles jerarquicos.

e Resolucion 010491 de 2019 el Ministerio de Educacién Nacional que
adopta la politica de Talento Humano a través de la gestion
estratégica definida en cada uno de sus planes y programas que
propenden el cumplimiento de los objetivos institucionales y el
fortalecimiento, bienestar e integralidad del talento humano de la
entidad en las fases de ingreso, desarrollo y retiro. Las estrategias
para la apropiacion y aplicacion de ruta 2020-2022 de la mencionada
politica estan consignadas en la Guia de Implementacién de Politica
publicada en la seccién de Transparencia de la pagina web de la
entidad, para que los ciudadanos puedan conocerla, en este
documento se plasman las lineas principales.
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Ademas, estan los documentos que orientan la formulacién de los planes
institucionales de capacitacion en el sector publico, asi:

e EI Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados
Publicos para el Desarrollo de Competencias.
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e Sistema de Gestion, creado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015,
el cual integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion
de la Calidad

e Bases Plan Nacional de Desarrollo. Atendiendo los pilares y
estrategias propuestas para vigencia 2019-2022.

e Circular Externa N.° 100-010-2014 del Departamento Administrativo
de la Funcién Puablica (DAFP).

e Guia Metodoldgica para la implementacion del Plan Nacional de
Formacién y Capacitacion (PNFC): Profesionalizacion y Desarrollo de
los Servidores Publicos. Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP). Diciembre de 2017.

2. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general del presente plan es contribuir a la formacién y
fortalecimiento de competencias y conocimientos de los servidores del MEN,
a través de actividades de capacitacion, entrenamiento, induccion y
reinduccién, acordes con las necesidades identificadas en los diagnosticos
generados, para un optimo rendimiento, lo que a su vez permitird que la
entidad cuente con servidores competentes.
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3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Implementar las orientaciones conceptuales, pedagdgicas, teméaticas y
estratégicas de la capacitacion en el marco del Plan Estratégico de Talento
Humano.

- Fortalecer el desarrollo de competencias en los servidores del MEN, de
acuerdo con lo establecido en el Decreto 815 de 2018 y las relacionadas en
el manual de competencias del Ministerio, con el fin de mejorar su
desempefio laboral y contribuir al logro de los objetivos estratégicos
institucionales (conocimiento/saber, habilidad/hacer y actitud/ser).

- Integrar a los nuevos servidores a la cultura organizacional y de lo publico
por medio de los procesos de Induccion contribuyendo a la consolidacion de
la cultura organizacional.

- Efectuar la reinduccion en virtud de los cambios y actualizaciones
producidas en los procesos y objetivos institucionales, asi como en los
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nuevos lineamientos y politicas, tales como MIPG, el PNFC y el Cédigo de
Integridad.

4. POLITICAS MIPG

Mediante la Resolucion 010491 de 2019 el Ministerio de Educacion Nacional
adopta la politica de Talento Humano a través de la gestion estratégica
definida en cada uno de sus planes y programas que propenden el
cumplimiento de los objetivos institucionales y el fortalecimiento, bienestar e
integralidad del talento humano de la entidad en las fases de ingreso,
desarrollo y retiro.

Las estrategias para la apropiacion y aplicaciéon de ruta 2020-2022 de la
mencionada politica estdn consignadas en la Guia de Implementacion de
Politica publicada en la seccién de Transparencia de la pagina web de la
entidad, para que los ciudadanos puedan conocerla, en este documento se
plasman las lineas principales.

5. LINEAS DE ACCION Y ARTICULACION

Con base en los ejes estratégicos que el sector educacion lidera en el Plan
Nacional de Desarrollo, las politicas de gestibn y desempefio, las
necesidades expresadas por los lideres en cuanto a la formacién de sus
equipos y las recomendaciones del Comité de Convivencia, el COPASST, el
Sindicato, la Comision de Personal y el Grupo Operativo de Emergencia, se
determinan los conocimientos y competencias que los servidores deben
fortalecer y se diseflan las lineas de formacién, capacitaciéon vy
entrenamiento.
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En la linea de formacion se contempla la promocion permanente de la
educacion formal de los servidores a través de la divulgacion de
convocatorias a diferentes programas ofertados con financiacion total o
parcial de organismos externos y en algunos casos, la cofinanciacion del
Ministerio de Educacion, segun disponibilidad presupuestal.

En la linea de capacitacion, se incluyen todas las acciones planificadas y de
corta duracion orientadas a elevar el nivel de conocimiento y/o a profundizar
habilidades de los servidores para su desarrollo integral. En esta linea se
articulan el plan institucional de capacitacién, los procesos de gestion de
conocimiento que se manejan en la Escuela Corporativa del Ministerio para
recopilar, conservar y transferir el conocimiento critico de la entidad, y las
charlas, talleres, sensibilizaciones y sesiones de coaching del plan de
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bienestar en sus tres ejes: calidad de vida, salud integral y crecimiento y
contribucion.

Adicionalmente, dentro del marco de innovacion en la gestion publica, la
Subdireccion de Talento Humano articulara convenios interadministrativos
con diferentes entidades publicas y/o privadas, como el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), para ampliar la oferta de capacitacion y la pluralidad de
conocimiento al interior de la entidad.

En cuanto a la linea de entrenamiento, se maneja el programa de tutores
para acompafar a los servidores cuando llegan al puesto de trabajo, para
facilitar la comprensién del nuevo contexto y de los factores clave para un
desemperio efectivo en términos funcionales y relacionales.

6. IDENTIFICACION NECESIDADES

En la linea de capacitacion se atendera durante la vigencia las necesidades
de capacitacion expresadas por los servidores en los siguientes campos:

1. Normativa: profundizacion en diferentes marcos legales que impactan
el quehacer del Ministerio y cuya aplicacion favorece la cultura de la
legalidad, la integridad, la transparencia y la ética de lo publico.

2. Alineacién estratégica: tendencias globales en educacién,
profundizacién en el Plan Nacional de Desarrollo y metas del Plan
Estratégico Institucional.
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3. Competencias socio-emocionales: los andlisis de las evaluaciones de
desempeiio permiten identificar que las principales oportunidades de
mejora en términos de competencias se orientan hacia una gestion
emocional mas efectiva, es decir al trabajo en la comprension y
regulacion de las emociones de manera que favorezcan el
relacionamiento y estimulen los comportamientos creativos,
adaptativos, autbnomos, proactivos y las relaciones de servicio,
necesarios para la transformacion de la cultura organizacional.

4. Conocimientos técnicos: las necesidades del servicio y la
implementacion de nuevos estandares de calidad para la operacion
institucional requieren servidores con dominio conceptual y practico
en materias especificas, para dar respuesta a situaciones puntuales,
como, por ejemplo, auditores certificados en seguridad de la
informacion para apoyar la implementaciéon de ese componente en el
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sistema de gestion, proyectos de aprendizaje colaborativos, entre
otros.

5. Artes y oficios: acciones que permitan aprendizajes que trascienden
el ambito laboral: cursos de pintura, talleres de cocina, clases de
historia, por ejemplo, que se desarrollan en el marco del plan de
bienestar.

6. Perfeccionamiento de habilidades: capacitaciones enfocadas en el
saber hacer, aplicables en cualquier contexto: habilidades de
planeacion, finanzas personales, negociacion, comunicacion, manejo
del tiempo.

Igualmente, las diferentes tematicas de las capacitaciones se enmarcan en
los componentes del Plan nacional de Capacitacién y Formacion en los ejes
tematicos de Gobierno Abierto, ya que, para el Gobierno Abierto, el
aprendizaje organizacional es clave pues facilita a los servidores aportar a
iniciativas de mejora en la gestibn publica donde las estrategias de
capacitacion tienen un papel relevante.

Las tematicas priorizadas se han consolidado en tres ejes, permitiendo
parametrizar conceptos en la gestion publica a nivel nacional y territorial”
(Plan Nacional de Formacién y Capacitacion Funcion Publica 2017). En la
siguiente gréfica se esquematizan los tres ejes, asi:
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Esquema de los ejes priorizados.
Fuente: Plan Nacional de Formacién y Capacitacion Funcion Publica, 2017
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Eje 1: Gobernanza para la Paz:

“La gobernanza propone como objetivo el logro del desarrollo econémico,
social e institucional duradero, a partir de relaciones dinamicas y
participativas entre el Estado, la sociedad civil y el mercado” (Plan Nacional
de Formacion y Capacitacion Funcion Publica 2017). A partir de lo anterior,
la introduccién de la gobernanza para la paz en las mejores practicas para
la gestion de la formacion, capacitacion y entrenamiento les ofrece a los
servidores publicos un referente sobre como deben ser las interacciones con
los ciudadanos, en el marco de la construccion de la convivencia pacifica y
de superacion del conflicto. En este sentido, los servidores orientan su
gestién con un enfoque de derechos. Ademas, se busca generar sinergias
en los diferentes modelos de formulacion de politicas publicas, pues se
fortalecen las competencias y capacidades requeridas por los servidores
para generar y promover espacios de participacion. Finalmente, fortalece las
practicas que le apuntan a la transparencia, formalidad y legalidad de los
servidores publicos aumentando la confianza y su reconocimiento por parte
de los ciudadanos.

Eje 2: Gestion del Conocimiento.

“Responde a la necesidad de desarrollar en los servidores las capacidades
orientadas al mejoramiento continuo de la gestién publica, mediante el
reconocimiento de los procesos que viven todas las entidades publicas para
generar, sistematizar y transferir informacion necesaria para responder a los
retos y a las necesidades que presente el entorno”. Con base en esta
premisa, nace la gestibn del conocimiento, que tiene por objetivo
implementar programas que (mediante el correcto estimulo y administracion
del conocimiento proceso de generacién, sistematizacion y/o transferencia
de informacion de alto valor de quienes integran la institucion) permitan a la
entidad ser un punto de referencia para el entorno social y territorial. La
agregacion de este eje permite ademas fortalecer la gestién publica a partir
de su aplicacién, principalmente en los equipos transversales. (Plan
Nacional de Formacién y Capacitacion Funcion Publica 2017).
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Eje 3: Creacion de Valor Publico:

Se orienta principalmente a la capacidad que tienen los servidores para que,
a partir de la toma de decisiones y la implementacion de politicas publicas,
se genere satisfaccion al ciudadano. Esto responde principalmente a la
necesidad de fortalecer los procesos de formacion, capacitacion y
entrenamiento de directivos publicos alineando las decisiones que deben
tomar con un esquema de gestién publica orientado al conocimiento y al
buen uso de los recursos para el cumplimiento de metas y fines planteados
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en el marco de la misidon y competencias de cada entidad publica. (Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion Funcién Publica 2017).

6.TIPOS DE CAPACITACION

La capacitacion es el “conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la
educacion para el trabajo y desarrollo humano como a la educacion
informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion,
dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de
actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de
servicios y al eficaz desemperio del cargo” (Ley 1567 de 1998- Art.4).

Para el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion la Capacitaciéon “Es el
conjunto de procesos organizados relativos a la educacion para el trabajo y
el desarrollo, como a la educacién informal. Estos procesos buscan
prolongar y complementar la educacion inicial mediante la generacion de
conocimientos, el perfeccionamiento de habilidades y el cambio de actitudes,
con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir
al desarrollo personal integral y al cumplimiento de la misién de las
entidades” (Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2017).

Otras definiciones para tener en cuenta en el presente plan son:

Plan Institucional de Capacitacion

Educacién Formal:

Entendida como aquella impartida en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos con sujecion a pautas
curriculares progresivas y conduce a grados Yy titulos, hace parte de los
programas de bienestar social e incentivos y se rigen por las normas que
regulan el sistema de estimulos. (Decreto Ley 1567 de 1998. Art. 7).

Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano:

Antes denominada educacion no formal, es la que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos
académicos o laborales sin sujecién al sistema de niveles y grados
establecidos para la educacion formal. (Ley 1064 de 2006 y Decreto 4904
de 2009). El tiempo de duracion de estos programas serd de minimo
Educacion Informal; 600 horas para la formacién laboral y de 160 para la
formacién académica. (Circular Externa No. 100-010 de 2014 del DAFP).
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Educacion informal:

Es todo conocimiento libre y espontdneamente adquirido, proveniente de
personas, entidades, medios de comunicacion masivos, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados
(Ley 115 /1994).

Programas de aprendizaje:

Hace referencia al conjunto de procesos estructurados que tiene como
propdsito la ampliacion o generacidbn de conocimientos, desarrollo de
habilidades, valores y actitudes que permiten a las personas tener un cambio
de comportamiento y mejor desempefio laboral (Plan Nacional de Formacién
y Capacitacién 2017).

Entrenamiento en el puesto de trabajo:

Busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones del empleo con
el objetivo que se asimilen en la préactica los oficios; se orienta a atender, en
el corto plazo, necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el
desempeiio del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades
y actitudes observables de manera inmediata. La intensidad del
entrenamiento en el puesto de trabajo debe ser inferior a 160 horas y a este
pueden acceder todos los servidores publicos y colaboradores,
independientemente de su tipo de vinculacién. (Circular Externa No. 100-
010 de 2014 del DAFP).
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Una vez ubicado el servidor se remitird un correo electronico al jefe
inmediato donde se solicita un mentor, el cual podra recibir como incentivo
estrellas del programa Banco de Estrellas del MEN, dicho mentor hara el
respectivo acompafamiento en temas propios del area, como los siguientes:

e Asesorar en temas y actividades del cargo y la dependencia.

e Ensefiar el Manual de Funciones, correspondiente a su cargo y grado.

e Informar las funciones que debera llevar a cabo el servidor en el
puesto de trabajo.

e Solicitar el usuario y la contrasefia del correo electrénico del servidor.

e Indicar la responsabilidad en el manejo y uso que se haga de la
informacion.

¢ Indicar la Intranet, la pagina web, y demas plataformas que disponga
el Ministerio.

e Entregar material de apoyo como catrtillas, folletos, libros que orienten
el cumplimiento y desarrollo de los procesos y procedimientos.
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Induccion:

El programa de Induccion tiene por objeto iniciar al servidor en su integracion
a la cultura organizacional, al sistema de valores, familiarizarlo con el
servicio publico, instruirlo acerca de la misidn, vision y objetivos
institucionales y crear sentido de pertenencia hacia la entidad, se efectuara
una induccion en la cual se tratan temas como:

e Misidn, vision, valores y generalidades de la entidad.
e Estructura del estado y ubicacion de la entidad dentro de dicha estructura.
e Modelo Estandar de Control Interno, Sistema de Gestion de la Calidad —
MECI -, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG-.
e Deberes, derechos y responsabilidades de los servidores publicos.
e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.
e Tramites de cuentas de cobro, presupuestales y de Tesoreria.

Reinduccién:

El programa de Reinduccion Institucional esta dirigido a reorientar la
integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios
producidos en cualquiera de los temas que ameriten, fortaleciendo su
sentido de pertenencia e identidad frente a la entidad.

Se aplica a todos los servidores por lo menos cada dos afos, o en el
momento que se origine un cambio, mediante la presentacion por parte de
los directivos o servidores competentes de las areas, cumpliendo con las
estrategias y objetivos propuestos, asi como los lineamientos generales de
la entidad. (Ley 1567 de 1998. CAP II)

Plan Institucional de Capacitacion

En el Plan Institucional de Capacitaciéon 2020 se ofreceran capacitaciones
con conocimiento organizacional y con conocimiento externo, de acuerdo
con el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion.

Las capacitaciones con conocimiento interno se desarrollaran con la
colaboracion de servidores de las distintas dependencias del MEN, quienes
cuentan con expertos en diferentes teméticas y quienes pueden apoyar
dicho proceso, ademas se cuenta con el apoyo y colaboracion de la Escuela
Corporativa del Ministerio, cuyos objetivos son:

1. Aportar al desarrollo de competencias de los colaboradores, a través
del aprendizaje autbnomo y colaborativo.

2. Reconocer la experiencia de los colaboradores como una fuente
importante de conocimiento y un referente de la forma como el MEN
se ha venido adaptando a los retos del contexto.
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3. Desarrollar procesos de aprendizaje organizacional desde la gestion
del conocimiento para contribuir al mejoramiento del quehacer del
Ministerio de Educacion Nacional.

La Escuela Corporativa esta dirigida a los colaboradores del Ministerio de
Educacion Nacional, entendidos como adultos que aprenden, que generan
conocimientos y valor para el Ministerio y como depositarios de saberes,
conocimientos y experiencias que estan disponibles para otros
colaboradores del Ministerio de Educacion Nacional.

La Escuela Corporativa ofrece a los colaboradores programas de
aprendizaje organizacional a los que se pueden vincular desde diversos
roles: gestores, expertos, facilitadores, tutores o participantes.

Los programas de aprendizaje organizacional de la Escuela se disefian para
apoyar el cumplimiento de las metas organizacionales a través de la
identificacion y transferencia del conocimiento critico.

La dinamica de la Escuela Corporativa incluye la conformacion de
comunidades de aprendizaje, para involucrar a quién aprende como sujeto
activo, a quienes ensefian y a los expertos de diferentes areas del Ministerio
para analizar los temas y proponer aplicaciébn del conocimiento, nuevos
conocimientos e innovaciones.

Plan Institucional de Capacitacion

Beneficiarios:

Teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley 1960 de 2019 y en concordancia
con lo mencionado respecto a la profesionalizacion del servidor publico, los
beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacion seran todos los
servidores publicos, independientemente de su tipo de vinculacién y podran
acceder en igualdad de condiciones a los programas de capacitacién y de
bienestar que adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los
servicios publicos a su cargo, siempre y cuando se ajuste a los
requerimientos presupuestales teniendo prioridad los empleos de carrera
administrativa.

Obligaciones de los beneficiarios:

Conforme al Art. 12 del Decreto Ley 1567 de 1998 (Sistema nacional de
Capacitacion y estimulos), los beneficiarios del Plan Institucional de
Capacitacion en tienen las siguientes obligaciones:

e Participar en la identificacion de las necesidades de capacitacion de
su dependencia o equipo de trabajo.
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e Participar en las actividades de capacitacion para las cuales haya sido
seleccionado y rendir los informes correspondientes a que haya lugar.

e Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos para mejorar la
prestacion del servicio a cargo de la entidad.

e Servicio de agente capacitador dentro o fuera de la entidad, cuando
serequiera.

e Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas
institucionales de capacitacion, asi como de las actividades de
capacitacion a las cuales asista.

e Asistir a los programas de induccion o reinduccion, segun el caso,
impartidos por la entidad.

7. OFERTA DE CAPACITACION

La oferta de capacitacion se disefid con base en los resultados del
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion, la cual se realiz6 de forma
virtual y fue respondida por un total de 154 servidores, asi como también
las respuestas frente al nivel de satisfaccion de las capacitaciones dictadas
durante el afio 2019.

Con base en los resultados del Diagnostico de Necesidades de capacitacion,
se consolidé la informacion y priorizaron las tematicas a desarrollar en el PIC
2020, las cuales son:

No. Servidores
potenciales

% Total Teméatica
Solicitadas

Este curso fue solicitado por 8 areas, Las tendencias actuales entorno a la globalizacién
exigen unas competencias minimas en el idioma inglés que le permita a los servidores
acceder a informacion, asi como comunicarse en dicha lengua. Para esto se disponen 3
cursos (Basico, Intermedio y Avanzado).

No. ‘ . No. Servidores .

Areas potenciales
No. ‘ horas % Total Tematica -

Horas Solicitadas
Este curso fue solicitado por 3 areas. Es un programa de mucha demanda (9 solicitudes
del curso en distintos niveles) y que determina un alto énfasis para obtener un nivel
avanzado. Por ello, se prioriza para la presente vigencia en cooperacién con entidades
publicas que estén interesadas en compartir este conocimiento con los colaboradores del
MEN.

La educacion | mineducacién
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No. Servidores

potenciales

Aplicativos MEN :
% Total Tematica

(0)
Solicitadas 4,54%

Este curso fue solicitado por 4 areas, Se hace necesario que los funcionarios se
actualicen en los diferentes aplicativos tecnoldgicos que se manejan frecuentemente.

Manejo defensivo y ™ No. Servidores

e el potenciales
seguricad vial para % Total Tematica

conductores : Solicitadas

El curso de manejo defensivo y seguridad vial para conductores se incluye dentro del
plan institucional de capacitacién en cumplimiento a los requerimientos legales.

No. 7 No. Servidores 4
Curso en Politicas | Areas potenciales
Publicas en Educacion No. horas % Total Tematica 4.54%
Horas Solicitadas
Este curso fue solicitado por 7 areas. se afirma una vez mas la necesidad de poner a
tono el sistema educativo colombiano con las mejores politicas y practicas, que se vean
reflejadas en el mejoramiento de los resultados del aprendizaje, equidad de

oportunidades educativas y uso efectivo de la financiacién.

Actualizacién en No. No. Servidores

o Areas potenciales
Normatividad del \[o] % Total Teméatica

Sector Educativo Horas Solicitadas
Este curso fue solicitado por 4 areas. Es importante para el MEN que los colaboradores
estén en permanente actualizacién de la normatividad debido a los constantes cambios
y nuevas leyes que se promulgan al interior del Congreso de la Republica que benefician
al sector y a sus usuarios.

No. Servidores

potenciales
% Total Tematica

Solicitadas
Este curso fue solicitado por 4 areas, La institucionalidad se rige por medio de unas reglas
de juego, la programacién del presupuesto es una obligacion desde la nacion para los
entes territoriales y cada una de sus instituciones. Al ser un instrumento basado en la ley,
los mecanismos presupuestales pueden tener actualizaciones que deben ser
correctamente divulgadas a los servidores para su optima aplicacion.

Presupuesto Publico

7@l Laeducacién | minaducacion
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No. Servidores
Areas potenciales

§)

Curso de Liderazgo No. % Total Tematica

Horas Solicitadas
Este curso fue solicitado por 4 areas. Entendiendo el liderazgo como un proceso de
interaccién entre personas en el cual una de ellas conduce, mediante su influencia
personal y poder, las energias, potencialidades y actividades de un grupo, para alcanzar
una meta comun a fin de transformar tanto a la entidad como a las personas que
colaboran en ella.

2,59%

Curso en No. No. Servidores 5

Admini i Areas potenciales
mlnlst_ra(:lon No. % Total Temética

Publica Horas Solicitadas
Este curso fue solicitado por 4 areas. La administracion publica es un elemento
especialmente importante en lo que respecta al correcto funcionamiento de un estado ya
gue es gracias a las acciones que se realizan a través de estos organismos que se
pueden poner en préactica todas las decisiones que se toman. La administracion publica
existe desde aproximadamente el mismo tiempo que los mismos estados y esto es asi
porque sin ella no podrian funcionar correctamente.

2,59%

o . No. Servidores
Gestion de potenciales

5

Proyectos . % Total Tematica
Solicitadas
Este curso fue solicitado por 5 areas. Para asegurar el rendimiento y eficiencia de los
proyectos, se deben aplicar buenas practicas en la gestién de los mismos, estas
practicas mejoran significativamente el desarrollo de los proyectos y aseguran un mayor
nivel de éxito de estos.

2,59%
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No. Servidores
., otenciales
Educacion Rural P
% Total Tematica
Solicitadas

2,59%

Este curso fue solicitado por 4 areas. Hoy en dia se hace necesario conocer a fondo los
aspectos técnicos y fisicos y humanos que puedan garantizar una educacion rural de
calidad que conlleve a mejores oportunidades sociales, educativas y laborales para
alcanzar alto indices de desarrollo humano.
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. No. Servidores
Actualizacion potenciales

Contabley

. . % Total Tematica
Tributaria .

0,
Solicitadas s

Este curso fue solicitado por 4 areas. Las constantes reformas tributarias, actualizaciones
en materia de normas de Informacion financiera y de auditoria, normas legales,
comerciales y laborales, exigen que los servidores mantengan una constante
capacitacién en el tema, pues la labor del profesional contable los procesos, financieros
o de control se desarrollaran efectiva y oportunamente, evitandole asi cualquier
implicacion legal u operativa en la entidad.

Actualizacién en _No. No. Servidores
~Areas  ©  potenciales

SINCINES de_Gestlon : % Total Tematica
de la calidad Solicitadas

Este curso fue solicitado por 4 &reas. Todas las instituciones deben estar certificadas en

sistemas de gestion y de calidad en el marco del MIPG en las entidades de Colombia y
en correcto desarrollo de sus procesos y procedimientos, adquiriendo herramientas para
planear, ejecutar y controlar las actividades necesarias para el desarrollo de su misién.

Curso Aprendizaje ~ NO 4 No. Servidores
nclisive v Eqlidad —icass S s B potencialesiy
y d . % Total Tematica
de Genero Solicitadas

Este curso fue solicitado por 4 areas. El aprendizaje inclusivo busca transformar la

gestion educativa para garantizar una educacion pertinente a estudiantes que presentan
alguna discapacidad, esto implica, necesariamente, el desarrollo de un conjunto
articulado y coherente de politicas referidas, entre otros aspectos, a una propuesta
curricular pertinente y relevante.

No. ‘ No. Servidores .

Calidad de la INGES potenciales
2,59%

Educacion No. ‘ % Total Tematica

Horas Solicitadas
Este curso fue solicitado por 3 &reas. Es necesario reconocer laimportancia de incorporar
acciones encaminadas a mejorar la calidad de vida de los estudiantes, de los profesores
y de la comunidad escolar a través de la calidad de la educacion.

La educacion | mineducacion
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: No. Servidores
Derecho potenciales

3

Administrativo : % Total Tematica 1,94%
Solicitadas
Este curso fue solicitado por 2 areas. El derecho administrativo tiene mucha importancia,
ya que este derecho regula todas aquellas normas que se derivan de la actividad del
estado en su funcién administrativa, ademas el derecho administrativo es importante
porque esta en relacion directa con el perfeccionamiento de la administracién en general.

No. Servidores
potenciales

3

% Total Tematica 1,94%
Solicitadas
En el marco de la politica de calidad, y tomando como base la experiencia en la aplicacion
de metodologias flexibles, el Ministerio de Educacién Nacional posee modelos
educativos disefiados con estrategias escolarizadas y semiescolarizadas, procesos
convencionales y no convencionales de aprendizaje, metodologias flexibles, disefio de
modulos con intencionalidad didactica, articulacion de recursos pedagoégicos y desarrollo
de proyectos pedagdgicos productivos, que es necesario conocer con mayor profundidad
y detalle para poderlos proyectar y desarrollar a los educandos con claridad y pertinencia.

Modelos Educativos

> : No. Servidores
Contratacion potenciales

3

Publica . % Total Temética 1.94%
Solicitadas
La contratacion publica en Colombia tiene constantes cambios normativos, por lo tanto,
se planea ofrecer un curso a los servidores y supervisores de contratos para la asertiva
ejecucion de los contratos. Es un curso de alta demanda y que buscara resolver casos
especificos que se generan en el &rea de contratos.
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No. No. Servidores 3
INGCES potenciales

\[o} % Total Tematica 1.94%
Horas Solicitadas
Ya que el trabajo en equipo tiene muchas ventajas como por ejemplo: Estimula la
creatividad, aumenta la motivacion, desarrolla la comunicacion, aumenta la eficiencia y
mejora el sentido de pertenencia entre otras, es necesario que los servidores fortalezcan
al maximo esta competencia laboral.

Trabajo en Equipo

Ademés de las anteriores tematicas de capacitacion planteadas en el
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion, también se proponen otras
por su importancia (se buscaran los métodos para lograr implementar la
mayoria de las capacitaciones que se relacionan a continuacién) y
trascendencia en el sector publico y en el MEN como lo son; el Plan Nacional
de Desarrollo y la Evaluacién de Desempefio Laboral del MEN entre otros,
se hace necesario incluir temas como:

La educacion | mineducacién
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. . No. Servidores
Planeacién potenciales

Estratégica . % Total Tematica
Solicitadas
Cada dependencia debe incorporar una planeacién estratégica con el fin de cumplir los
objetivos institucionales. Por ello, los llamados lideres de calidad y enlaces de reportes
en conjunto con los jefes, deben contar con sélidas capacidades de planeacion a corto,
mediano y largo plazo.

No. No. Servidores
Areas potenciales

Gestion Ambiental I R g e

Solicitadas
La coyuntura ambiental actual a nivel global y nacional requiere que las entidades
publicas tengan buenos habitos y practicas que coadyuven a la preservacion del medio
ambiente. Por este motivo, es necesaria la formacion de servidores comprometidos con
dicha situacién.

. ., _No. No. Servidores
Negociacion potenciales

Colectiva . % Total Tematica
Solicitadas
Ya que el trabajo en equipo tiene muchas ventajas como por ejemplo: Estimula la
creatividad, aumenta la motivacion, desarrolla la comunicacion, aumenta la eficiencia y
mejora el sentido de pertenencia entre otras, es necesario que los servidores fortalezcan

al maximo esta competencia laboral.

No. Servidores

(=
0
(&)
g
(s}
@®©
Q.
@
O
<8}
©
T
(=
S}
(&)
=
@
=
=
< o : :
o Supervision e potenciales

interventoria . % Total Tematica
Solicitadas
Los supervisores e interventores deben estar actualizados con las normas en materia
contractual para el correcto cumplimiento de los procesos desarrollados por personas
naturales y juridicas.

. No. No. Servidores
Competencias INCES potenciales

laborales No. % Total Tematica
Horas Solicitadas

Se buscara implementar talleres y actividades que fortalezcan las competencias
laborales a nivel funcional y comportamental de los servidores que contribuyan a la
productividad, clima y cultura organizacional.
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‘ N No. Servidores ‘ 30
potenciales
Disciplinario No. ‘ % Total Tematica ‘ N/A
Horas Solicitadas
Con la entrada en vigencia de la nueva norma, es de caracter perentorio compartir las
nuevas dinamicas en materia disciplinaria con los servidores publicos del MEN.

No.
Régimen Unico Areas

No. N/A No. Servidores
Derechos Humanos INGES potenciales
- DIH No. % Total Tematica
Horas Solicitadas
En concordancia con el sector educativo, es pertinente formar servidores publicos que
implementen planes, programas y proyectos educativos con enfoque en derechos
humanos que se acoplen a las realidades del territorio nacional.

2

No. Servidores

Seguridad de la potenciales

Informacion Ati
ormacio % Total Teméatica

Solicitadas

Los servidores publicos deben formarse en las conductas y practicas de seguridad de la
informacion para una mejor gestién en el desarrollo de sus actividades.

No. Servidores
potenciales

3

% Total Teméatica 1.94%
Solicitadas

La medicion de los resultados y creacion de valor publico requiere de la formulacion y

seguimiento de indicadores que cuenten con las caracteristicas establecidas por los

organismos técnicos del tema. Por lo tanto, cada area debe contar con un profesional

capacitado en la tematica de indicadores.

Indicadores
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No. Servidores
_, potenciales
Redaccion de

Textos : % Total Tematica
Solicitadas

Una entidad de caracter ministerial requiere contar con profesionales capacitados para
redactar informes técnicos, ejecutivos, presupuestales y administrativos de calidad
gramatical, ortografica y de forma.

No. Servidores
potenciales

No.

Areas ‘ S

30
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Transparenciay

No. % Total Temaéatica

acceso ala Horas Solicitadas

informacion publica

Es responsabilidad de las entidades publicas formar a sus servidores en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica para un mejor desempefio con el
ciudadano.

> No. No. Servidores
Redaccion de INGCERS potenciales

3

Textos Juridicos No. % Total Tematica 1.94%
Horas Solicitadas
Los funcionarios competentes de generar conceptos e informes de caracter juridico
deben lograr formarse constantemente en mejorar la metodologia de escritura.

Las actividades orientadas a la cualificacion en artes y oficios y el
perfeccionamiento de habilidades se ofreceran en el marco del plan de
bienestar.

Las actividades de alineacion se ofreceran a través de la Escuela
Corporativa, servidores del MEN expertos de diferentes areas y de los
espacios de induccion y reinduccion.

8. CRONOGRAMA
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El plan de Bienestar y Capacitacion se presentard ante la Comision de
Personal en enero de 2020 en la primera sesion y se implementaré a partir
del mes de marzo.

Las fechas para la realizacién de la oferta de capacitacion seran divulgadas
a través una estrategia de comunicacion dirigida a los servidores y estan
sujetas a las alianzas y compromisos contractuales del primer trimestre del
2020.

9. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento y evaluacion del PIC se realizara a través del Plan Operativo
PIC, Plan de Accion e indicadores del proceso que se reportan con
periodicidad mensual y trimestral, que asi mismo presentara los avances
ante el Comité de Gestion y Desempefio Institucional y la Comisién de
Personal del MEN.
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10. HISTORIAL DE CAMBIOS
Historial de Cambios
Version Fecha Observaciones
Se crea el documento de conformidad con los lineamientos
1 Enero 23 institucionales establecidos y la normatividad vigente.
de 2020
Se realizan las modificaciones dadas en el Comité de
Gestion y Desempeiio Institucional para la aprobacion del
mismo, en el sentido de incluir lo siguiente: “Mediante la
Resolucién 010491 de 2019 el Ministerio de Educacion
Nacional adopta la politica de Talento Humano a través de
la gestidn estratégica definida en cada uno de sus planes y
programas que propenden el cumplimiento de los objetivos
2 Enero 30 | Institucionales y el fortalecimiento, bienestar e integralidad
de 2020 | del talento humano de la entidad en las fases de ingreso,

desarrollo y retiro.

Las estrategias para la apropiacion y aplicaciéon de ruta
2020-2022 de la mencionada politica estan consignadas en
la Guia de Implementacién de Politica publicada en la
seccion de Transparencia de la pagina web de la entidad,
para que los ciudadanos puedan conocerla, en este
documento se plasman las lineas principales.”
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