




DIRECCIÓN DE POLÍTICAS 

Y DESARROLLO DE 

TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN 

DIRECCIÓN DE 

ESTÁNDARES Y 

ARQUITECTURA 

TECNOLÓGICA DE LA 

INFORMACIÓN 

DIRECCIÓN DE 

GOBIERNO EN LÍNEA 

INNOVACIÓN DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN 

 

DESARROLLO ECONÓMICO DE 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

GESTIÓN PÚBLICA DE TI 

 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE TI 

APROPIACIÓN EN EL ESTADO 

APROPIACIÓN CON EL CIUDADANO 

DISEÑO E INNOVACIÓN 

SERVICIOS Y SOLUCIONES 











MEDIOS ELECTRÓNICOS PARA REALIZAR TRÁMITES Y SERVICIOS CON ENTIDADES PÚBLICAS   
TENDENCIAS 

En 5 años las entidades van a …. 

el número de trámites y servicios  

a través de medios electrónicos 

En 5 años los ciudadanos van a …. 

el uso de medios electrónicos para 

realizar trámites y servicios 

8% 

5% 







4 

9 

28 

MONITOREO 
2012 - Autoevaluación 

134 Entidades del Orden Nacional 

10 Universidades e Institutos 

2 Dentro de las primeras 30 

4 Dentro de las 100 

6 Dentro de las últimas 30 



Institucionalizar la Estrategia de Gobierno en línea  

Centrar la atención en el usuario 

Implementar un sistema de gestión de TI 

Implementar un sistema de gestión de seguridad de la Información 





Publicación de la Información 

Publicación de Datos Abiertos 





Habilitar espacios de interacción 

Habilitar espacios electrónicos para interponer peticiones 





Disponer trámites y servicios en línea 





Hacer uso de medios electrónicos en procesos y procedimientos 

internos 

Intercambiar información entre entidades 





Definir la estrategia de participación 

Construir de forma participativa las políticas y planeación estratégica 

Abrir espacios de innovación abierta 

Abrir espacios para el control social 





INSTRUMENTOS NORMATIVOS – DECRETO 2693/12 



OPORTUNIDADES 

Liderazgo Regional y Nacional 

 

Eficiencia Administrativa - Provisión de servicios - Proyectos de Innovación 

Ejecutor de proyectos de Innovación en Gobierno Electrónico 

IES 



GRACIAS !!! 

Johanna Pimiento Quintero 
Directora Gobierno en línea  
johanna.pimiento@gobiernoenlinea.gov.co 
@johanapimiento 

 


