ACTA DE COMPROMISO SUSCRITA POR LA INSTITUCION DE EDUCACIÓN PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO DURANTE EL PROCESO DE ACOMPAÑAMIENTO EN LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE CALIDAD
Yo ______________________________________, obrando en calidad de representante legal y/o director de la Institución Educativa para el Trabajo y el Desarrollo Humano _________________________________________, suscribo el presente compromiso previo las siguientes consideraciones: 
Mediante el Decreto 2020 de 2006, se organizó el Sistema de Calidad de Formación para el Trabajo y se estableció la certificación de calidad de la formación para el trabajo a programas e instituciones oferentes con el objeto de obtener un reconocimiento público de su calidad. Al mismo tiempo, la “Comisión de Calidad de la Formación para el Trabajo CCAFT” adoptó las normas técnicas de calidad en formación para el trabajo destinadas a programas e instituciones, siendo posteriormente elevadas a “Normas Técnicas Colombianas” por el organismo nacional normalizador “ICONTEC”. Seguidamente, la Ley 1064 de 2006, reemplazó la denominación de “Educación no formal” por “Educación para el Trabajo y el Desarrollo Humano” determinando que el proceso de certificación de calidad de las instituciones y programas de educación para el trabajo y el desarrollo humano comprenden lo establecido actualmente dentro del Sistema Nacional de Formación para el Trabajo y por lo cual, el Gobierno Nacional expidió el Decreto 4904 de 2009 que estableció la creación, organización y funcionamiento de Instituciones y Programas de Educación para el Trabajo y el Desarrollo Humano y por ello, la Unidad de Formación para el Trabajo dentro del Plan Sectorial 2010-2014, tiene previsto en el año 2011 que 130 instituciones y 288 programas obtengan la Certificación de Calidad y así dar cumplimiento a la normatividad vigente. 
Con conocimiento de las anteriores consideraciones, me comprometo en la calidad anotada y en nombre de la Institución Educativa para el Trabajo y el Desarrollo Humano a: 
Obtener la “Certificación de Calidad de la Formación para el Trabajo y el Desarrollo Humano” para la institución y sus programas de acuerdo con las “Normas Técnicas de Calidad NTC 5555, NTC 5581,  NTC 5580, NTC 5663, NTC 5664, NTC 5665 y NTC 5666”. 
Que para alcanzar la certificación pretendida y descrita, la Institución de Educación para el Trabajo y el Desarrollo Humano se obliga a: 
1. Facilitar los documentos e información requerida por la firma responsable del acompañamiento en el proceso de certificación de calidad definido. 
2. Implementar los elementos obligatorios del sistema de calidad de conformidad con la NTC5555 numeral 4:
· Control de documentos (Asegurar que los documentos del sistema de gestión de calidad estén disponibles y se actualicen permanentemente)  
· Control de registros en la institución (Proporciona información sobre las actividades realizadas en la institución) 
· Acciones correctivas 
· Acciones preventivas
· Auditorías internas 
· Revisión por la Dirección y evaluación de la satisfacción del usuario. 

4. Cumplir estrictamente con las tareas asignadas por la firma acompañante del proceso.
5. Designar dos personas (líderes) al interior de la institución para asegurar el ajuste e implementación de los programas bajo el enfoque de competencias e implementación del Sistema de Calidad de la Formación para el Trabajo y el Desarrollo Humano. 
6. Cumplir con el cronograma de trabajo establecido por la firma acompañante. 
7. Prestar todo el apoyo e interés, para que en el término máximo de nueve (9) meses la institución se encuentre lista para solicitar al organismo certificador la evaluación, emisión de concepto y certificación de calidad. 
8 Asumir los costos de alojamiento, alimentación y transporte (aéreo, terrestre) de los consultores que van a realizar el acompañamiento del proceso. 
9. En caso de no culminar el proceso, la institución de  formación para el trabajo y desarrollo humano deberá reembolsar los  costos al  Ministerio de Educación Nacional, de igual forma no podrá acceder a nuevos acompañamientos y asesorías patrocinados por el Ministerio de Educación Nacional durante los siguientes 12 meses contados a partir de la  fecha  de retiro del programa. 
El presente queda entendido, perfeccionado y aceptado con la firma de los intervinientes y para ello, se suscribe en la ciudad de Bogotá, a los diecisiete (17) días del mes de agosto 2011.
ALEXANDRA HERNANDEZ MORENO 

Directora de Calidad para la Educación Superior 
XXXXX
Institución Educativa para el Trabajo y el Desarrollo Humano 

