|nformes de quej as

El Ministerio de Educacién Nacional, através de la Unidad de Atencién a Ciudadano,
pone a su disposicion los Informes de Gestidn de quejas trimestrales.

La base de estos informes son las quejas que formulan los ciudadanos a través de los
diversos medios que el Ministerio le ofrece para su recepcion.

Descargue losinformes :

2015

Informe_IV_trimestre_2015 (document/pptx)
Informe de Solicitudes de Acceso ala Informacion IV Trimestre
recurso_5 (document/pptx)
Informe de Solicitudes de Acceso alaInformacion 111 Trimestre
recurso_4 (document/pptx)
Informe de Solicitudes de Acceso alaInformacién Il Trimestre
recurso_3 (document/pptx)
Informe de Solicitudes de Acceso alaInformacién | Trimestre
Tercer_Trimestre_de 2015 (document/pdf)
Informe de quejastercer trimestre de 2015
recurso_2 (document/pdf)
I nforme de quejas segundo trimestre 2015
recurso_1 (document/pdf)
Informe de quegjas primer trimestre 2015

2014

Informe_quejas 4 trimestre 2014 (document/pdf)
Cuarto trimestre 2014
Informe_quejas 3 trimestre 2014 (document/pdf)
Tercer trimestre de 2014
archivo_pdf_segundo_trimestre_2014 (document/pdf)
Segundo trimestre de 2014
archivo_pdf_1T 2014 (document/pdf)
Primer trimestre de 2014

2013

archivo_pdf_4T_ 2013 (document/pdf)
Cuartotrimestrede 2013
archivo_pdf 3T 2013 (document/pdf)
Tercer trimestre de 2013
archivo_pdf_2T 2013 (document/pdf)
Segundo trimestre de 2013
archivo_pdf_1T 2013 (document/pdf)
Primer trimestre de 2013

2012



2011

archivo_pdf 4T 2012 (document/pdf)
Cuartotrimestre de 2012
archivo_pdf 3T 2012 (document/pdf)
Tercer trimestre de 2012
archivo_pdf 2T 2012 (document/pdf)
Segundo trimestre de 2012
archivo_pdf 1T 2012 (document/pdf)
Primer trimestre de 2012

archivo_pdf_4T 2011 (document/pdf)
Cuarto trimestre de 2011
archivo_pdf_3T_ 2011 (document/pdf)
Tercer trimestrede 2011
archivo_pdf_2T 2011 (document/pdf)
Segundo trimestre de 2011



