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Tipo de contratos a suscribir: CONSULTORIA

Concurso | Presupuesto Grupo Secretarias de Educacion
de Méritos oficial
CM-01-08 $ 402.000.000 1 Boyaca, Floridablanca, Girén
CM-01-08 $ 287.000.000 2 Tolima, Ibagué,Girardot
CM-01-08 $ 458.000.000 3 Buenaventura, Palmira, Meta
CM-01-08 $380.000.000 6 Chocd, Quibdo,
CM-01-08 | $1.051.000.000 7 Cordoba, Monteria, Barranquilla, Santa Cruz
de Lorica, Barrancabermeja, Maicao,
Magangué, Uribia
CM-01-08 $451.000.000 8 Quindio, Pereira, Dosquebradas, Tulla,
Cartago

Este documento constituye un proyecto de los pliegos de condiciones del
CONCURSO DE MERITOS CM-MEN-01 de 2008 y su publicacién en el Sistema
Electrénico de Contrataciéon Puablica — SECOP. www.contratos.gov.co, no
compromete a la entidad a mantener el contenido de los mismos ni la apertura del
proceso. Cualquier informacién sobre su contenido podra solicitarse a través del
correo electrénico: CM-MEN-01-08@mineducacion.gov.co
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TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

COMPROMISO ANTICORRUPCION

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones de los pliegos de
condiciones del presente concurso y el contrato que forma parte del mismo, el
proponente obrara con la transparencia y la moralidad que la Constitucion Politica
y las leyes consagran.

En caso de que el Ministerio de Educacion Nacional advierta hechos constitutivos
de corrupcion de parte de un proponente durante el proceso de seleccion, sin
perjuicio de las acciones legales a que hubiere lugar, podra rechazar la respectiva
propuesta.

Si los hechos constitutivos de corrupcién tuvieren lugar durante la ejecucién del
contrato, tales circunstancias podran dar lugar a la declaratoria de caducidad, de
conformidad con las reglas previstas para el efecto en la ley y en el respectivo
contrato.

Lo no regulado particularmente por la Ley 80 de 1993 y sus decretos
reglamentarios, la ley 1150 de 2007 y su decreto reglamentario 66 de 2008, se
atendra a las normas civiles y comerciales de la Republica de Colombia, las reglas
previstas en estos pliegos de condiciones y documentos que sobre la materia se
expidan en desarrollo del proceso de contratacion.

CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

Se invita a las veedurias ciudadanas establecidas de conformidad con la Ley para
que desarrollen su actividad durante la etapa precontractual, contractual y
postcontractual en el presente proceso de seleccion de conformidad con lo
establecido en el articulo 92 del Decreto 2170 de 2002.
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1 CAPITULO -1 DEL OBJETO A CONTRATAR

1.1 Introduccion

En el marco del Plan de Desarrollo de Educacién “La Revolucion Educativa” se ha
formulado el Proyecto de Modernizacién de Secretarias de Educacién, el cual
tiene por objetivo lograr que 67 secretarias de educacién modernicen su gestion y
Sus organizaciones, con procesos orientados al cumplimiento de su mision y con
sistemas de informacién de soporte apropiados. Lo anterior con el fin de que las
secretarias presten el servicio educativo en condiciones eficientes, con
transparencia y equidad.

El proyecto esta conformado por las siguientes dimensiones:

e Gente y Cultura: son las personas que realizan las actividades en la Secretaria
y su relacién con los compaferos, usuarios, proveedores y demas actores del
sector educativo. Comprende los temas de desarrollo de habilidades técnicas y
competencias basicas para el trabajo segun la funcién de cada persona de la
organizacion, bienestar, incentivos, salud ocupacional, manual de convivencia,
redes formales e informales (relaciones) entre las personas, sistemas de
comunicacion y coordinacion, clima organizacional, cultura (valores y creencias
compartidas) y acuerdos (compromisos) explicitos y tacitos.

e Procesos: son los grupos de actividades y métodos de trabajo que realizan y
utilizan las personas de la Secretaria de Educacion para cumplir con sus
objetivos y funciones.

e Estructura: es la forma como se organizan las personas para trabajar en
equipo, sus lideres, definiciones de perfiles por cargo, las relaciones de mando
y las areas de trabajo o dependencias.

e Sistemas de Informaciéon y tecnologia: corresponde a la informacién que
requiere y genera la Secretaria para cumplir con sus objetivos, los equipos de
coémputo y comunicaciones, los procedimientos de seguridad y contingencia y
el software utilizado para soportar cada uno de los procesos.

e Productos y servicios: son los resultados de los procesos que realizan las
personas de la Secretaria de acuerdo con los objetivos propuestos en su Plan
Sectorial, su mision y su visién.

En el ano 2004, el Ministerio, con recursos del Programa Nuevo Sistema Escolar,
contraté dos firmas de consultoria para que desarrollaran el diagnéstico, disefo e
implementacion de procesos para la modernizacién de un primer grupo de 42
secretarias de educacion. Como resultado de este trabajo, se identificaron los
procesos estratégicos, misionales y de apoyo de las Secretarias. Se establecié un
mapa de procesos y una estructura como referente conceptual, donde se
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identifican las areas que necesariamente deben estar en la Secretaria de
Educacién, las que pueden manejarse por el Ente Territorial o por un tercero. A su
vez se establecieron disefios conceptuales y detallados de los procesos y de 11
sistemas de informacion, alineados con un disefio conceptual de cultura objetivo
para las Secretarias de Educacion.

Adicionalmente en el ano 2007 se adelantaron otros proyectos de reingenieria de
procesos en 23 secretarias de educacion cuyo objeto era la implantacion de los
procesos misionales o de alto impacto en la modernizacion de dichas secretarias.

De manera paralela se adelantan otros proyectos para la implantacion de sistemas
de informacion importantes para la gestién de las secretarias como son: sistema
de informacién de Matricula, Atencion al Ciudadano, Gestién y Control Financiero,
Gestion de Recursos Humanos y Gestidn de la Calidad Educativa, para lo cual se
adelantaron procesos de contratacién independientes.

Para apoyar y mantener la integridad de los sistemas de informacién en las
Secretarias de Educacion, se requiere seleccionar, dentro de las firmas,
instituciones, consorcios 0 uniones temporales las que ofrezcan las mejores
condiciones técnicas, para ejecutar en el plazo maximo establecido en la tabla
“Conformacion de Grupos y Alcance del Concurso”, el proyecto denominado
“Implementacién de los procesos para la modernizacién de la gestién de las
secretarias de educacion participantes en el Proyecto de Modernizacion: Fase Il —
Grupos 1,2,3,6,7y8

1.2 Objeto

Implementacion de procesos para la modernizacion de la Gestion de las
Secretarias de Educacion participantes en el Proyecto de Modernizacién: Fase Il
— Grupos 1,2, 3,6, 7y 8.

1.2.1 Alcance del objeto

Los seis (6) grupos de Secretarias de Educacion que conforman el objeto del

presente concurso de Méritos son los que se anotan en la tabla “Conformacién de
Grupos y Alcance del Concurso” que se incluye a continuacion:
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Tabla “Conformacion de Grupos y Alcance del Concurso”

Grupo

Secretarias

Procesos a implementar

Presupuesto

estimado

Insumo y

CDP

Duracion

estimada

Boyaca

o Macro proceso C. Gestion de

la cobertura del servicio educativo

. Macro proceso H. Gestion

del talento humano

o Macro proceso J. Gestion

financiera

. Macro proceso E. Atencién al

ciudadano

o Macro proceso L. Gestién de

Tecnologia Informética

o Macro proceso F. Gestion de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

Floridablanca

o Macro proceso L. Gestiéon de

Tecnologia Informatica

. Macro proceso F. Gestién de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

Giréon

o Macro proceso L. Gestiéon de

Tecnologia Informatica

. Macro proceso F. Gestién de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

$ 402.000.000

CDP No 232
del

1 feb. 08

5 meses

4 meses

Tolima, Ibagué y Girardot

o Macro proceso L. Gestién de

Tecnologia Informética

o Macro proceso F. Gestion de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

$ 287.000.000

CDP No 233
del

1 feb. 08

4 meses

Buenaventura y Palmira

o Macro proceso L: Gestién de

Tecnologia Informética

o Macro proceso F: Gestion de

$ 458.000.000

CDP No 499

del

4 meses
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Inspeccién y vigilancia de los 18 mar. 08

establecimientos educativos

o Macro proceso C. Gestién de

la cobertura del servicio educativo

o Macro proceso H. Gestién

del talento humano

o Macro proceso J. Gestion

financiera

Meta o Macro proceso E. Atencion al 5 meses

ciudadano

o Macro proceso L. Gestiéon de

Tecnologia Informatica

. Macro proceso F. Gestién de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

o Macro proceso C. Gestion de

la cobertura del servicio educativo

o Macro proceso H. Gestion

del talento humano

o Macro proceso J. Gestion

financiera CDP No 236

6 Chocé y Quibdo . Macro proceso E. Atencion al | $ 380.000.000 del 5 meses

ciudadano 1 feb. 08

o Macro proceso L. Gestion de

Tecnologia Informatica

. Macro proceso F. Gestién de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

Cérdoba, Monteria, | ® Macro proceso C. Gestion de CDP No 239
7 $1.051.000.000 5 meses
Barranquilla, Santa Cruz de | la cobertura del servicio educativo del

Lorica, Barrancabermeja, | o Macro proceso H. Gestion 1 feb. 08

Maicao y Magangue del talento humano

o Macro proceso J. Gestion

financiera
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o Macro proceso L. Gestién de

Tecnologia Informaética

o Macro proceso F. Gestion de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

o Macro proceso C. Gestién de

la cobertura del servicio educativo

o Macro proceso H. Gestion

del talento humano

o Macro proceso J. Gestion

financiera

Uribia o Macro proceso E. Atencion al

ciudadano

o Macro proceso L. Gestion de

Tecnologia Informatica

. Macro proceso F. Gestién de
Inspeccién y vigilancia de los

establecimientos educativos

Quindio, Pereira, | ® Macro proceso L. Gestion de CDP No 237

8 Dosquebradas, Tulia vy | Tecnologia Informatica $ 451.000.000 del 4 meses

Cartago 1 feb. 08

1.3 Plazo

El plazo para la ejecucion del contrato es el sefialado en la Tabla “Conformacién de
Grupos y Alcance del Concurso” para cada uno de los seis (6) grupos de secretarias
de educacién objeto del concurso.

El plazo serd contado a partir de la fecha del acta de inicio que sera suscrita entre
el interventor y el contratista previo el cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecuciéon del contrato.

1.4 Presupuesto Oficial
El presupuesto oficial, incluyendo el IVA, es el que figura para cada uno de los

grupos de secretarias sefialados en la Tabla “Conformacion de Grupos y Alcance del
Concurso”, segun los certificados de disponibilidad — CDP que alli se relacionan.
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1.5 Valor y Forma de Pago

El valor del contrato a suscribir sera el valor de la oferta seleccionada, el cual en
ningun caso podra superar el presupuesto oficial.

La forma de pago del contrato a suscribir sera como sigue:

e Anticipo del 20% del valor total del contrato, que se pagara una vez cumplidos
los requisitos de perfeccionamiento del mismo. El anticipo no podra ser
destinado a fines distintos de gastos relacionados directamente con el
desarrollo del contrato. El valor del anticipo se amortizara proporcionalmente
con los pagos que se efectlen por cada una de las secretarias y etapas del
proyecto.

e Primer pago, equivalente al 25% del valor total de la secretaria
correspondiente, una vez terminadas la etapa 1, 2 y 3 pertenecientes a la
fase I.

e Segundo pago, equivalente al 25% del valor total de la secretaria
correspondiente, una vez terminada la etapa 4 perteneciente a la fase Il.

e Tercer pago, equivalente al 20% del valor total de la secretaria
correspondiente, una vez terminada la etapa 5 perteneciente a la fase |l

e Tercer pago, equivalente al 20% del valor total de la secretaria
correspondiente, una vez terminada la etapa 6 perteneciente a la fase |l

 Ultimo pago, equivalente al 10% del valor total del contrato, una vez culmine en
su totalidad, la ejecucién del contrato.

Todos los pagos se realizardn previa presentacion de la certificacion de
cumplimiento expedida por el interventor y se realizaran conforme al PAC del
Ministerio de Educacién Nacional.

Todos los entregables que soporten el pago de una etapa, deberan incluir copia de
los comprobantes de pago de personal vinculado a dicha secretaria, asi como los
aportes a prestaciones sociales, segun lo establecido en la propuesta econémica.
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2 CAPITULO Il - ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.1 Obijetivo y actividades principales

El proyecto tiene por objeto la “Implementaciéon de procesos para un grupo de
Secretarias de Educacion participantes en el Proyecto de Modernizacién: Fase Il
— Grupos 1,2,3,6,7y 8

Para cumplir con este objeto, el oferente debera:

a) Conformar un equipo de consultores para desarrollar el proyecto teniendo en
cuenta su experiencia y conocimiento, de manera que cumplan con los perfiles
solicitados en el capitulo Il del presente documento.

b) Revisar, analizar y alistar los documentos obtenidos del proceso de
modernizacion de las fases | y I, que se utilizaran como insumo para el trabajo
que se realice con el grupo de Secretarias, objeto de la presente contratacién,
de acuerdo con la informacion suministrada en el Anexo 2 — Manual de
procedimientos de las secretarias.

c) Presentar y promocionar el proyecto con los implicados, durante todas las
etapas del mismo.

d) Adelantar con los funcionarios de las Secretarias las actividades necesarias
para disenar, revisar, validar, ajustar e implementar los productos necesarios
para el cumplimiento de cada una de las etapas del proyecto.

e) Garantizar la apropiacion en cada Secretaria, de los nuevos modelos, a través
del diseno y desarrollo durante todas las etapas del proyecto, de una estrategia
de manejo del cambio que incluya como minimo sensibilizacion, comunicacién
y manejo de implicados.

f) Capacitar y entrenar al gerente de proyecto y al grupo de facilitadores, que
cada Secretaria ha designado para el proyecto de modernizacién, en la
aplicacién de la metodologia de tal forma que se garantice la continuidad del
proyecto de modernizacién en su etapa de mejoramiento continuo. El perfil del
Gerente y los facilitadores se presenta en el Anexo 1

g) ldentificar las actividades de modernizacion que esté realizando cada
Secretaria y el ente territorial y disefiar los mecanismos para articular dichas
acciones al presente proyecto.

h) Identificar las actividades pertenecientes de los procesos a implantar, que
estén realizando el ente territorial un tercero y establecer los correspondientes
acuerdos de niveles de servicio (ANS).
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i) Difundir, promover y participar en las actividades de gestidon establecidas para
la promocién y mantenimiento del proyecto de modernizacion en cada
Secretaria de Educacién y en el Ministerio de Educacion.

j) Difundir entre las Secretarias de Educacion las mejores practicas
administrativas y de gestion.

k) Adelantar y documentar las reuniones periddicas con las diferentes instancias
del proyecto -Secretaria, Ministerio, Interventoria- para hacer seguimiento,
retroalimentacién y ajustes a la ejecucion del proyecto.

[) Mantener permanente comunicacion con el Ministerio de Educacion Nacional,
en relacién con las diferentes situaciones que se presenten en el proyecto, con
el fin de facilitar la oportuna toma de decisiones para el cumplimiento del
proyecto.

2.2 Alcance general

Grupo 1, Grupo 2 y Grupo 3:
Se tiene previsto desarrollar el proyecto en 1 Secretaria de Educacion
Departamental y 2 Secretarias de Educacion de municipios certificados.

Grupo 6:
Se tiene previsto desarrollar el proyecto en 1 Secretaria de Educacion
Departamental y 1 Secretaria de Educacién municipal.

Grupo 7:
Se tiene previsto desarrollar el proyecto en 1 Secretaria de Educacion
Departamental y 7 Secretarias de Educacion de municipios certificados.

Grupo 8:
Se tiene previsto desarrollar el proyecto en 1 Secretaria de Educacion
Departamental y 4 Secretarias de Educacion de municipios certificados.

Cada oferente debera presentar su oferta incorporando todas las secretarias del
grupo o grupos para los cuales presenta su oferta, los cuales constituiran el objeto
del contrato.

Durante las dos primeras semanas de ejecucién de actividades se reunira la firma
consultora, el Ministerio de Educacién y el interventor designado por el Ministerio
para revisar y estandarizar la metodologia de trabajo, los instructivos de
levantamiento y evaluacion de informacién, metodologia de seguimiento al
proyecto.

Pagina 8 de 99



Ministerio de Educacion Nacional
Subdireccion de Contratacion y Gestion Administrativa
Republica de Colombia

Libertad y Orden

El alcance del proyecto comprende todas las areas de la Secretaria de Educacion
para realizar los talleres de sensibilizacién que involucran toda la cadena de valor,
los manuales de procedimientos de las secretarias y adicionalmente las areas o
dependencias que involucren la implementacion de los procesos de las secretarias
de educaciéon objeto del presente concurso; sus interrelaciones con otras
dependencias de la Alcaldia o la Gobernacidn, y sus interrelaciones con otras
entidades como el Ministerio de Educaciéon, el Departamento Nacional de
Planeacion, el Ministerio de Hacienda y los organismos de control.

Es importante aclarar que para los procesos a implantar que ejecutan otras
dependencias de la entidad territorial y de los cuales es usuaria la Secretaria de
Educacién correspondiente, el oferente seleccionado debera sugerir y suscribir, a
la luz de los modelos propuestos, los acuerdos de niveles de servicio, los nuevos
esquemas de trabajo, en conjunto con la implantacién de indicadores de servicio y
el esquema de seguimiento, a no ser que la sugerencia sea trasladar dichos
procesos a la secretaria, caso en el cual estos procesos deberan ser implantados
en su totalidad en la secretaria correspondiente.
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2.3 Fases, etapas y productos esperados

Los participantes deben presentar una propuesta técnica que debe contener para
cada Secretaria objeto del presente concurso, como minimo, las fases, etapas,
actividades, y productos que se presentan y describen a continuacion:

Grupo 1:
DURACION
semanas
FASE ETAPA ( ,)
Bovaca Floridablanca,
y Girdn
Etapa 1: Preparacion de la firma 1 1
Fase 1: Et.apa 25 Preparacién con el 1 1
P . Ministerio
reparacion - —
Etapa 3: Preparacién con las
. 2 2
Secretarias.
Etapa 4: Capacitacién procesos 4 2
Fase 2: Etapa 5: Implementacion de 6 4
Trabajo por procesos
procesos Etapa 6: Mejoramiento continuo 5 5
Etapa 7: Cierre del proyecto 1 1
Grupo 2:
DURACION
(semanas)
FASE ETAPA
Tolima, Ibagué y
Girardot
Etapa 1: Preparacién de la firma 1
Fase 1: Etapa 2: Preparacién con el Ministerio 1
Preparacion Etapa 3: Preparacion con las >
Secretarias.
Fase 2- Etapa 4: Capacitacion procesos 2
T - Etapa 5: Implementacién de procesos 4
rabajo por E “Mei . . 5
Procesos tapa 6: Mejoramiento continuo
Etapa 7: Cierre del proyecto 1
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Grupo 3:
DURACION
(semanas)
FASE ETAPA 5
uenaventura
Meta y Palmira
Etapa 1: Preparacion de la firma 1 1
Fase 1: Etapa 2: Preparacion con el Ministerio 1
Preparacion Etapa 3: Preparacion con las 5 5
Secretarias.
Fase 2 Etapa 4: Capacitacién procesos 4 2
- Etapa 5: Implementacion de procesos 6 4
Trabajo por = - :
Procesos Etapa 6: M.ejoramlento continuo 5 5
Etapa 7: Cierre del proyecto 1 1
Grupo 6:
DURACION
(semanas)
FASE ETAPA
Choc6 y Quibdo
Etapa 1: Preparacion de la firma 1
Fase 1: Etapa 2: Preparacion con el Ministerio 1
Preparacién Etapa 3: Preparacion con las 5
Secretarias.
. Etapa 4: Capacitacién procesos 4
Fase 2: - —
) Etapa 5: Implementacion de procesos 6
Trabajo por = - :
Procesos Etapa 6: M.ejoramlento continuo 5
Etapa 7: Cierre del proyecto 1
Grupo 7:
DURACION
(semanas)
Cordoba, Monteria,
FASE ETAPA Barranquilla, Santa
Cruz de Lorica,
Barrancabermeja,
Maicao, Magangue y
Uribia
Etapa 1: Preparacion de la firma 1
Fase 1: Etapa 2: Preparacion con el Ministerio 1
Preparacién Etapa 3: Preparacion con las >

Secretarias.
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Fase 2- Etapa 4: Capacitacién procesos 4
Trabai : Etapa 5: Implementacién de procesos 6
JO por - . .
Procesos Etapa 6: M.ejoramlento continuo 5
Etapa 7: Cierre del proyecto 1
Grupo 8:
DURACION
(semanas)
FASE ETAPA Quindio, Pereira,
Dosquebradas, Tultay
Cartago
Etapa 1: Preparacién de la firma 1
Fase 1: Etapa 2: Preparacion con el Ministerio 1
Preparacion Etapa 3: Preparacion con las 5
Secretarias.
Fase 2- Etapa 4: Capacitaci()n. procesos 2
Trabai : Etapa 5: Implementacion de procesos 4
jo por - . .
Procesos Etapa 6: M.ejoramlento continuo 5
Etapa 7: Cierre del proyecto 1

El contratista seleccionado debera desarrollar las fases y etapas del proyecto en
cada Secretaria en el orden planteado, y en ningln momento podra continuar con
una etapa sin antes haber realizado el cierre administrativo de la etapa anterior.
Este cierre debera ser aprobado por la Interventoria, y sera aprobado luego de
que el contratista seleccionado presente de manera oficial los entregables
correspondientes, con las respectivas aclaraciones o ajustes, de ser el caso, a la
interventoria.

2.3.1 FASE 1: Preparacion

2.3.1.1 Etapa 1: Preparacion de la firma
Descripcidén de los servicios ( Actividades a realizar)

e Capacitar en la misién, vision, valores organizacionales y metodologia de la
firma para el personal nuevo que contrate para este proyecto.

e Integrar los equipos de la firma, de acuerdo con la agrupacién que se
determine para la organizacién del proyecto.

e Revisar, analizar y alistar los documentos resultados del proceso de
modernizacion de las fases | y I, que se utilizaran como insumo para el trabajo
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que se realice con las secretarias objeto de la presente invitacién de acuerdo
con la informacién suministrada en el Anexo 2 — Manual de procedimientos de
las secretarias.

Preparar para aprobacion del Ministerio de Educacion y la Firma de
Interventoria, el disefo detallado de la metodologia, herramientas y formatos
de trabajo a utilizar durante todo el proyecto.

Preparar para aprobacion del Ministerio de Educacion y la Firma de
Interventoria, los formatos y metodologia de trabajo a utilizar en los cierres
administrativos de cada etapa, en el cierre del proyecto por secretaria, y en el
cierre total del proyecto.

Ajustar el cronograma general por Secretaria, de manera que se detalle las
siguientes fechas: Inicio y finalizacion de etapas, comités directivos y de
avance, y comités directivos con el Ministerio de Educacion Nacional. Este
cronograma se presentara para aprobacion del Ministerio.

Productos esperados:

e Cronograma general.
e Listados de asistencia a capacitaciones

2.3.1.2 Etapa 2: Preparacion con el Ministerio de Educaciéon Nacional

Descripcidn de los servicios (Actividades a realizar)

Revisar y estandarizar, con el Ministerio de Educacion y el Interventor, la
metodologia de trabajo, los instructivos y formatos de levantamiento y
evaluacion de informacién, la metodologia de seguimiento al proyecto,
preparados por la firma en la etapa uno. Esta actividad debe realizarse durante
la segunda semana de ejecucion de actividades.

Asistir al primer comité directivo en el Ministerio de Educacién, y presentar un
documento inicial de los potenciales riesgos y los puntos de especial atencién
para los implicados. (Secretaria de Educacién, Ministerio de Educacion, Firma
contratista e interventoria).

Definir los indicadores y linea base con la que serd monitoreado el impacto de
la implementacion de los procesos incluidos en el alcance en las Secretarias
de Educacién. En esta etapa se debe definir la frecuencia de medicion de los
indicadores.

Disenar una encuesta por cada proceso a implantar para medir la satisfaccion
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de los clientes (internos y/o externos segun aplique), en relacién con los
servicios prestados por las areas o dependencias que involucren estos
procesos en las secretarias de educacion. Estas encuestas seran validadas y
aprobadas por el Ministerio.

Definir e implementar una herramienta WEB para la publicacion de la
informacion relacionada con la ejecucién del proyecto en las Secretarias de
Educacién. El cierre administrativo y técnico de cada etapa del proyecto se
hard previa publicacion y aprobacion de la informacion en la herramienta
definida.

Disenar una estrategia de manejo del cambio durante todas las etapas del
proyecto en la que se incluya como minimo sensibilizaciéon, comunicacién y
manejo de implicados. Esta estrategia debe permitir a los funcionarios conocer,
aportar, apropiar y continuar la dinamica de mejoramiento que genere el
proyecto. La estrategia, que puede contemplar actividades que se desarrollen
centralmente y otras locales, debe incluir como minimo lo siguiente:

o Disenar los mecanismos de difusion para dar a conocer a todos los
funcionarios de las diferentes dependencias, el trabajo que se adelantara,
su impacto, la metodologia que se utilizara, la participacion que cada uno
tendrd, y el cronograma de actividades que se desarrollara.

o Disenar las estrategias integradas para que el personal de la Secretaria de
educacién disminuya su resistencia al cambio.

Productos esperados:

Actas de reunion de metodologias, comité directivo.

Hojas de vida de los Indicadores que permitan monitorear el impacto de la
implementacién de los procesos en las Secretarias de Educacion.

Formato de encuesta de satisfaccién de los clientes de la secretaria.

Formatos y metodologia de trabajo a utilizar en cada una de las etapas,
incluyendo los utilizados en los cierres administrativos de cada etapa, en el
cierre del proyecto por secretaria, y en el cierre total del proyecto.

Diseno de la estrategia de sensibilizacién.

Disefio de la estrategia de manejo del cambio.

Diseno de la estrategia de comunicacion para difundir el proyecto

Herramienta WEB para la publicacién de la informacién relacionada con la
ejecucion del proyecto en las Secretarias de Educacion.

2.3.1.3 Etapa 3: Preparacion con las Secretarias de Educacion

Descripcion de los servicios (Actividades a realizar)
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Participar en la apertura protocolaria del proyecto en cada Secretaria de
Educacién, en la que asistiran funcionarios de la Secretaria, del ente territorial
y otros implicados que la Secretaria decida invitar. La Secretaria de Educacién
es la responsable por la operacion logistica de este evento.

Verificar la existencia del gerente de proyecto y del grupo de facilitadores, asi
como la conformacion de los comités directivos y de avance. En caso de que
no existan una o varias de estas instancias, debera dar aviso inmediato al
Ministerio, y proceder a conformarlos. A continuacién se describen estas
instancias:

Comité Directivo:

En el que participaran el Secretario de Educacion, el gerente de proyecto y los
jefes de segundo nivel. Sus reuniones seran como minimo cada dos semanas,
y sus responsabilidades seran: tomar las decisiones que cada una de las
etapas del proyecto demandard, realizar gestién de riesgos, definir correctivos
cuando se presenten atrasos en el proyecto; hacer revisiones globales y
validaciones de los productos de las distintas etapas del proyecto.

Comités de Avance:

Se creard uno por cada dependencia de segundo nivel que involucren los
procesos a implantar de la secretaria. Asistiran los jefes de dependencia y los
coordinadores que cada jefe defina. Sus reuniones seran semanales y sus
responsabilidades seran:

. Presentar los avances del proyecto contra el cronograma detallado.
" Hacer seguimiento al plan de implementacién.
" Aprobar los productos de las diferentes etapas.

El cronograma detallado que elabore el oferente seleccionado durante la
primera semana del proyecto debera estar acordado y aprobado antes de la
cuarta semana del proyecto por el Comité Directivo en cada Secretaria y
debera ser revisado en cada comité de avance. En caso de requerirse una
modificacion al cronograma durante el proyecto, sera estrictamente necesaria
la autorizacion del Comité Directivo y del Ministerio de Educacion y la
interventoria cuando este comprometa el plazo establecido inicialmente para
cada Secretaria de Educacion.

Grupo de Facilitadores:

En la etapa de preparacion, se debera entrenar al gerente de proyecto y grupo
de facilitadores, integrado por profesionales de planta de la secretaria, cuya
responsabilidad sera apoyar a la firma ejecutora del proyecto en la
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consecucion de informacién, ser parte del equipo de la firma para lograr
transferencia de la metodologia y convertirse al final del proyecto, en el grupo
de mejoramiento de procesos de la secretaria. La firma ajustard con la
Secretaria el grupo que se ha conformado, dentro de los limites que tiene la
planta actual. La dedicacion del gerente serd de tiempo parcial y la de los
facilitadores de tiempo completo al proyecto y la firma consultora los
capacitara en la metodologia que se utilizara y les asignara funciones dentro
del proyecto sin delegar en éste las responsabilidades que derivan de la
presente invitacién. En el Anexo 1 podra consultar el perfil y responsabilidades
del gerente y los facilitadores.

e Presentar al Secretario de Educacion, durante la primera semana del proyecto,
el cronograma de trabajo detallado semana a semana con todas y cada una de
las actividades expuestas en el enfoque de la propuesta. Una vez el secretario
valide el cronograma, debe ser enviado al Ministerio de Educacion y al
Interventor del proyecto.

e Presentar a los miembros del equipo consultor a los funcionarios de la
Secretaria, detallando, en esta presentacion, la responsabilidad que asumira
cada uno. Asi mismo, realizara la induccién necesaria a los comités directivo y
de avance para que comprendan el alcance de sus responsabilidades, y les
entregaran los instrumentos para que los comités sean productivos y efectivos.

e (Capacitar al gerente y a los facilitadores en la metodologia que utilizara la firma
para el logro de los objetivos y prepararlos durante todo el proyecto, de manera
que después se constituyan en agentes de cambio para la Secretaria.

Las actividades a realizar en el frente de gente y cultura son:

e Aclarar las expectativas de los funcionarios de la Secretaria y los implicados
alrededor del proyecto.

e Promover el compromiso de quienes ejecutaran los procesos y procedimientos
que se disenaran.

e Mejorar el compromiso para lograr el cambio, mediante talleres de
sensibilizacién, reuniones de trabajo, acciones de mejoramiento del clima
organizacional.

e Integrar a los equipos de la firma de consultoria con los funcionarios de la
Secretaria de Educacién

e Realizar el estudio de cultura y una evaluacién de clima organizacional en la
Secretaria de Educacién.

El estudio de cultura debe incluir como minimo estas cuatro variables:

. Estabilidad: capacidad de la organizacibn para que su cultura
permanezca y se desarrolle en el tiempo.
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" Fortaleza: capacidad de influencia de la cultura en los individuos o grupos
de la organizacién.

. Homogeneidad de la cultura: uniformidad cultural entre individuos vy
departamentos de la organizacion.

" Transmision.

La evaluacién de clima organizacional debe incluir como minimo las siguientes
variables:

. Esquemas de trabajo

. Solucién de diferencias

. Estilo de gerencia

. ldentidad

. Habilidades para el trabajo
. Alineacién con los objetivos de la organizacion
. Medio Ambiente

. Liderazgo

. Comunicacién

. Bienestar

. Incentivos

. Salud ocupacional

. Cédigo de valores

. Manual de convivencia

e Aplicar a los diferentes implicados de las areas o dependencias que involucren
los procesos a implantar en cada una de las secretarias de educacién, la
encuesta inicial de satisfaccion de los servicios prestados por la secretaria.

Las actividades a realizar en el frente de Procesos:

e FElaborar el plan detallado de implantacion que contiene el plan de
implementacion de los procesos a implantar y mejoramiento continuo

e Entregar un plan de implantacién de los procesos a implantar que considere
los elementos asociados claves para su implementacion (capacitacion de
usuarios en el uso de formatos, flujos de informacion, responsabilidades
funcionales, puestos y cargas de trabajo).

e El plan de implementacion de los procesos a implantar, debe incluir todas las
actividades necesarias para implantar los disefios propuestos, evaluar riesgos,
hacer recomendaciones para abordar la implementacion.

e El plan de implementaciéon de los procesos a implantar, debe contemplar el
programa de capacitacion, donde involucre la tematica, el numero de invitados,
los horarios, y la duracién de cada tema. Este programa debera ser validado y
aprobado por el Ministerio de Educacion.

e Disenar la metodologia para el seguimiento al plan de implantacién.

e Disenar los procedimientos y formatos de auditoria de procesos que aplicaran
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tanto el oferente como el grupo de facilitadores que luego se responsabilizara
del mejoramiento de procesos.

Socializar con el comité directivo la estructura organizacional de la Secretaria
de acuerdo con el referente “Modelo de tipificacién de estructura para las
Secretarias de Educacién” incluido en el anexo 2.

Insumos minimos obligatorios:

Bases de la invitacion.
Cronograma de apertura del proyecto en las diferentes Secretarias.
Anexo 1 - Perfil y responsabilidades del gerente y los facilitadotes.

Productos esperados:

Actas de conformacién de comités.

Actas de asignacién de los facilitadores.

Acta de socializacion de la estructura organizacional.

Presentacidn para la apertura del proyecto.

Cronograma de trabajo detallado, aprobado por el comité directivo de cada
Secretaria de Educacién.

Acta de inicio del proyecto.

Informe de resultados, por secretaria y consolidado, sobre la encuesta de
satisfaccion de clientes.

Informe resultados por Secretaria y consolidados de la evaluacion de clima
organizacional y estudio de cultura.

Plan de accién e impacto por etapas de acuerdo a los resultados obtenidos en
las encuestas de satisfaccion y evaluacién de clima organizacional y estudio de
cultura.

Plan de implantacion aprobado por el comité directivo de cada Secretaria, por
el Ministerio de Educacion y por el Interventor.

Procedimientos y formatos de auditoria de procesos que se aplicaran.
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2.3.2 FASE 2: Trabajo por procesos
2.3.2.1 Etapa 4: Capacitacion procesos
Descripcidn de los servicios (Actividades a realizar)

e Disenar el plan de capacitacion para cada proceso a implantar de la cadena de
valor, involucrando a todas las dependencias que ejecutan alguno de los pasos
del mismo. El plan incluye por lo menos el indice de temas, ejercicios
practicos, material de apoyo y tareas fuera del aula, entre otros.

e Disenar los instrumentos y mecanismos de evaluacion de la capacitacién
impartida, de tal forma que estos midan el grado de conocimiento de los
funcionarios capacitados y su utilizacién en los procesos cotidianos.

e Implementar los procesos con el apoyo de la metodologia de 5 S que evidencie
mejora en el corto plazo, y que incluya las siguientes actividades:

o Capacitacién en 5 S para todo el personal de la SE involucrado con la
implantacién de los macroprocesos objeto del presente contrato.

o Disefio de una estrategia de implementacion del programa de 5 S acorde
con el diagnéstico de los procesos y con las oportunidades de mejora
identificadas en la implantacién de los mismos.

o Implementacién de herramientas para la mediciébn del avance en el
programa de 5 S.

o Registro fotografico de la situacion previa y posterior a la implantacién de
la metodologia que evidencie los logros y el impacto de la misma.

e La capacitacion debe incluir:

e La realizacion de talleres de sensibilizacién sobre el alcance de cada
proceso y el nuevo disefo de la Secretaria, los cuales deben estar dirigidos
a jefes de area y funcionarios.

e Todos los procesos de capacitacion deberan apoyarse con estudios de
caso y material en linea que se publicara en la intranet de la Secretaria.

e La duracion de las sesiones de capacitaciébn para cada proceso se
establecera acorde con el plan de implantacion.

e Los cursos se realizaran en los sitios que disponga la Secretaria. Las horas de
capacitaciéon pueden no ser consecutivas pero debe asegurarse, a través de la
evaluacion, que todas las personas involucradas obtengan una calificacion
minima del 80%. Para los funcionarios que no superen esta calificacion, el
oferente debera realizar una nueva capacitacion de refuerzo para estas
personas, sin costo adicional para el MEN. Los funcionarios que no asistan al
80% de las clases, no se tendrdn en cuenta en la condicion de la calificacion
minima establecida.

e La distribucién de las horas de capacitacién por proceso y dependencia sera
acordado con el Ministerio una vez se apruebe el plan de implementacién de
procesos. Ademas, la Secretaria de Educacion tendra la potestad de solicitar
un mayor numero de horas adicionales a lo acordado en el plan de
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capacitacion, sin costo adicional para el MEN.
Las actividades a realizar en el frente de gente y cultura son:

» Socializar a los funcionarios de la Secretaria los resultados de la evaluacién de
climay el estudio de cultura.

» Adelantar con los funcionarios de la Secretaria un taller de andlisis de los
resultados para sensibilizarlos sobre su situacion e iniciar un proceso de
desarrollo.

» Desarrollar una estrategia de sensibilizacién, que busca conocer las
expectativas del personal de las secretarias, aclarar las implicaciones que se
derivan del proyecto de modernizacién, y aumentar el compromiso de quienes
finalmente ejecutaran los procesos y procedimientos que se implementaran.

= Desarrollar una estrategia para que el personal de las secretarias de educacion
disminuya su resistencia al cambio, reciba con facilidad el proyecto de
mejoramiento, sea receptivo y se comprometa con el desarrollo de este. La
estrategia debe tener en cuenta las condiciones particulares de cada
secretaria.

» Desarrollar talleres de sensibilizacién de todos los procesos que conforman la
cadena de valor.

» Desarrollar una estrategia de comunicacién para difundir y dar a conocer a los
funcionarios de las diferentes dependencias, el trabajo que se adelantara, su
impacto, la metodologia que se utilizara, la participacion que cada uno tendra,
el cronograma de actividades y algunos avances que se van presentando en el
proyecto.

= Conformacién de grupos primarios que fortalezcan la comunicacion al interior
de la entidad.

= Implantar acciones viables e inmediatas en las diferentes dimensiones de la
modernizacion, de manera que el personal comience a experimentar cambios
simples en sus dependencias pero que generan resultados muy positivos, y
que permitan observar y analizar en la practica las reacciones del personal
frente al cambio y ajustar las diferentes estrategias de este componente.

» Adelantar un proceso de revision, ajuste y socializacion de la mision, vision y
valores de la Secretaria de Educacion, utilizando una metodologia participativa
que involucre a todos los miembros de la Secretaria. Como minimo se debe
adelantar un taller de un dia de trabajo (8 horas).

» Adelantar un proceso de revisién, ajuste y socializacién del plan de desarrollo
y/o plan estratégico de la Secretaria de educacién, utilizando una metodologia
participativa que involucre a todos los miembros de la Secretaria. Como
minimo se debe adelantar un taller de dos dias de trabajo (16 horas). El trabajo
de misién, visidn y valores servira como insumo para esta actividad.

» Implantar acciones que mitiguen los riesgos identificados en la etapa 3
relacionados con el diagnostico de procesos a implementar y los resultados
obtenidos en las encuestas de satisfaccion y evaluacibn de clima
organizacional y estudio de cultura
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Insumos minimos obligatorios:

Cadena de valor general del proyecto de modernizacion fase |
Direccionamiento estratégico ente territorial.

Direccionamiento estratégico del MEN.

Direccionamiento estratégico Secretaria de Educacion.

Productos esperados:

Plan de capacitaciéon para cada proceso y dependencia. El plan incluye por lo
menos el indice de temas, ejercicios practicos, material de apoyo y tareas
fuera del aula, entre otros.

Instrumentos y mecanismos de evaluacién de la capacitacion.

Informe de capacitacién por dependencia, que contenga como minimo:
relacion de personas entrenadas, resultados de la evaluacién,
recomendaciones.

Informe por dependencia, que contenga como minimo: relacion de personas
entrenadas, resultados de la evaluacién, recomendaciones. El informe debera
incluir los disefios y herramientas utilizados para la capacitacién.

Informe de capacitacion de funcionarios por dependencia en los conceptos
globales de Redisefio de Procesos, en los instrumentos para identificar y
realizar mejoras inmediatas, y en identificar los ajustes que el grupo de
mejoramiento debe emprender.

Desarrollo de la estrategia de sensibilizacion.

Desarrollo de la estrategia de manejo del cambio.

Desarrollo de la estrategia de comunicacion para difundir el proyecto.

Acciones de cambio inmediatas construidas con los funcionarios de la
Secretaria de Educacién.

Informe de capacitacion en 5 S para todo el personal de la SE involucrado con
la implantacién de los macroprocesos.

Estrategia de implementacién del programa de 5 S acorde con el diagnéstico
de los procesos y con las oportunidades de mejora identificadas en la
implantacién de los mismos.

Herramientas para la medicién del avance en el programa de 5 S.

Registro fotogréafico y/o audiovisual de la situacién previa y posterior a la
implantacién de la metodologia que evidencie los logros y el impacto de la
misma.

Informe de seguimiento de ejecucidén del plan de accion relacionado con las
encuestas de diagndéstico de procesos, satisfaccion y evaluacion de clima
organizacional y estudio de cultura.
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2.3.2.2 Etapa 5: Implementacion de procesos
Descripcidn de los servicios (Actividades a realizar)

e Ejecutar el plan de implementacion aplicando la metodologia propuesta.

e El contratista con el apoyo de los lideres de proceso de las Secretarias de
Educacion debera diligenciar la matriz de implantacion de procesos de acuerdo
a las siguientes modalidades:

o Ejecucion: cuando por lo menos una actividad del subproceso es realizada
o ejecutada de manera real por la Secretaria de Educacién.

o Simulacion: cuando el subproceso es ejecutado por la Secretaria de
Educaciéon pero por estacionalidad, falta de insumos o de personal, las
actividades del mismo impiden a la Secretaria de Educacién ejecutarlo de
forma real.

o No aplica: cuando el subproceso no es ejecutado por la Secretaria de
Educacion.

e La matriz de implantacién diligenciada debe ser aprobada por el comité
directivo de la Secretaria de Educacion, y posteriormente debe ser enviada al
Ministerio de Educacién Nacional y la Interventoria para su aprobacién.

e Los cambios en las modalidades de implantacién posteriores a esta aprobacién
deben seguir el mismo ciclo de aprobacion descrito anteriormente.

e Disenar los procedimientos y formatos de auditoria de procesos que aplicaran
tanto el oferente al finalizar la etapa de Implementacion, como el grupo
facilitador en la etapa el mejoramiento de procesos.

e De acuerdo a los lineamientos del MEN realizar el levantamiento de cargas de
trabajo, con medicion de volumenes, y cantidades, utilizando los formatos
disefiados en la fase | teniendo en cuenta todas las areas de la Secretaria
involucradas en los procesos a implementar para cada Secretaria

e Esta etapa finaliza con un proceso de auditoria que realizara la firma en
conjunto con el grupo facilitador, cuyo propédsito es validar que todas las
actividades de los procesos quedaron implantadas en la Secretaria de
Educacion.

e El contratista seleccionado debera adoptar la metodologia de auditoria de
procesos y mejoramiento continuo definida por el MEN, la cual debe ser
aplicada en las etapas de implantacion y de mejora continua del proyecto (se
anexa la metodologia de auditoria y mejora continua).

e Si algun proceso no alcanza los resultados de la auditoria, el oferente
seleccionado debera presentar las evidencias que justifiquen tal situacion, las
cuales deben ser avaladas por el MEN vy la interventoria. En caso que el
resultado negativo de la auditoria, sea atribuible a la firma oferente, esta
deberd reimplantar y seguir haciendo acompafamiento a las areas
involucradas en la solucién del problema sin que el tiempo y los costos
asociados a esta situacion, representen costos adicionales para la Secretaria o
el MEN.

e Realizar la encuesta de satisfaccion de cliente, evaluada en la etapa 3 de la
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fase 1
Las actividades del frente de gente y cultura son:

e Revisar, validar y ajustar el disefio conceptual de la cultura organizacional de la
Secretaria de Educacién.

e Validar su alineacién con el plan de desarrollo y con el direccionamiento
estratégico.

e Socializar con los funcionarios de la Secretaria los resultados del diagnéstico y
del disefio conceptual de los diferentes componentes.

e El oferente seleccionado debe evidenciar a través de registro fotogréafico y
audiovisual la situacion inicial y posterior a la implantacién de procesos en las
Secretarias de Educacion participantes en el mismo.

e |Implantar acciones que mitiguen los riesgos identificados en la etapa 3
relacionados con el diagnostico de procesos a implementar y los resultados
obtenidos en las encuestas de satisfaccion y evaluacibn de clima
organizacional y estudio de cultura.

Insumos minimos obligatorios:

e Documento disefio macro de la cultura objetivo del proyecto de modernizacion
fase | de Secretarias de Educacién.

¢ Plan de desarrollo de la Secretaria de Educacion o del Ente Territorial

e Documento direccionamiento estratégico revisado de la Secretaria de
Educacién.

Productos esperados:

e Plan de implantacion aprobado por el comité directivo de cada Secretaria, por
el MEN y por la Interventoria del proyecto.

e Procesos y procedimientos en funcionamiento. Se considera que un
subproceso estd en funcionamiento cuando el contratista realizé y dejo la
evidencia de las siguientes actividades: capacitacion, implantacién, medicidén
de indicadores, auditoria de procesos y mejora continua de cada uno de los
subprocesos implantados.

e Levantamiento de cargas de trabajo, medicién de volumenes y cantidades.

e Planta sugerida de las areas involucradas en la implantacion de los procesos
definidos en las actividades de esta etapa.

e Sistema de medicion de indicadores de los nuevos procesos en
funcionamiento.

e Sistema de auditoria de procesos disefiado e implementado.

¢ Informe de implementacion de los procesos implantados, donde se establezca
el porcentaje de implementacion alcanzado y las recomendaciones para
realizar los ajustes finales a la implementacidén por parte de la Secretaria de
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Educacién.

¢ Informe de resultados, por secretaria y consolidado del sector (con base en las
secretarias objeto del contrato), sobre la encuesta de satisfaccidén de clientes.

e Informe de andlisis comparado de los resultados de las encuestas realizadas
en las secretarias, y resumen consolidado.
Diseno conceptual de la cultura objetivo de la Secretaria de Educacién.
Socializacion de los resultados del diagndstico y del disefio conceptual.

e Registro fotografico y audiovisual de la situaciéon inicial y posterior a la
implantacién de procesos en las Secretarias de Educacion.

¢ Informe de seguimiento de ejecucién del plan de accién relacionado con las
encuestas de diagnéstico de procesos, satisfaccion y evaluacién de clima
organizacional y estudio de cultura.
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2.3.2.3 Etapa 6: Mejoramiento continuo
Descripcidn de los servicios (Actividades a realizar)

e Disenar una metodologia para identificar mejoramientos necesarios a los
procesos implantados.

e Elaborar un plan de mejoramiento continuo para la Secretaria.

e El plan de mejoramiento continuo debera estar cerrado en todo su ciclo (cierre
de las oportunidades de mejora originadas en las auditorias). En caso de que
las oportunidades de mejora identificadas en las auditorias demanden un
tiempo mayor a la ejecucién del proyecto, el contratista seleccionado debera
justificar a través del comité directivo de la Secretaria de Educacion las
razones que impidieron las implantacién de cada una de las acciones de
mejora identificadas en las auditorias definiendo un plan de accién a seguir por
parte de la Secretaria de Educacién

e Capacitar a no menos de dos funcionarios por cada dependencia de la
Secretaria, en los conceptos globales de la metodologia de mejoramiento
continuo y redisefio de procesos que les permitan hacer mejoras inmediatas
(sin necesidad de involucrar al grupo de mejoramiento — los facilitadores) y en
identificar los ajustes que el grupo de mejoramiento debe emprender.

e Capacitar al gerente de proyecto y a los facilitadores en la metodologia y
herramientas basicas para el desarrollo de cultura organizacional.

e Aplicar una auditoria a todos los procesos implantados, y con base en esta
auditoria, ejecutar el plan de mejoramiento continuo en todos los procesos
implantados.

e La metodologia debe incluir herramientas de apoyo como software
especializado en disefio de procesos que facilite el levantamiento, diagnéstico
(de cuellos de botella, pasos sin valor agregado, etc.) y su posterior disefio.

e |Implantar acciones que mitiguen los riesgos identificados en la etapa 3
relacionados con el diagnostico de procesos a implementar y los resultados
obtenidos en las encuestas de satisfaccion y evaluacion de clima
organizacional y estudio de cultura.

Productos esperados

e Metodologia para identificar mejoramientos necesarios a procesos y para
elaborar un plan de mejoramiento continuo.

¢ Informe de aplicacion del plan de mejoramiento continuo disefiado.

e Plan de mejoramiento continuo cerrado en todo su ciclo (cierre de las
oportunidades de mejora originadas en las auditorias).

e Informe de seguimiento de ejecucion del plan de accién relacionado con las
encuestas de diagndéstico de procesos, satisfaccion y evaluacion de clima
organizacional y estudio de cultura.
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2.3.2.4 Etapa 7: Cierre del proyecto en la secretaria
Descripcidn de los servicios (Actividades a realizar)

e Realizar a la fecha de la finalizacion del proyecto, y luego de haber cumplido
con todos los entregables solicitados en los términos de referencia, un cierre a
nivel de Secretaria en el que se diligencien los siguientes documentos:

" Acta de cierre Administrativo en la que se relacionen todos los
entregables de cada una de las etapas del proyecto, y se referencia las
cartas con las cuales fueron remitidos y aprobados.

. Acta de Comité Directivo, que evidencia el cierre del proyecto.

. Informe de cierre, el cual contiene: Acta de cierre final en la SE, Acta de
Comité Directivo y Presentacion de cierre.

. Encuesta de Satisfaccion de la Secretaria: Diligenciada al momento del
cierre sobre los productos entregados a la fecha. Diligenciada por el
Secretario (a) de Educacién, todo el equipo directivo de la Secretaria, el
Gerente del Proyecto y los facilitadores.

. Presentacién de cierre en PowerPoint y soporte de su realizacion (Es la
presentacion formal en la Secretaria del cierre del proyecto).

e Actividades a ser realizadas por el Director del Proyecto (perteneciente al
contratista seleccionado) a nivel interno del equipo:

. Evaluacién de desemperio por consultor a la fecha del cierre final (El
Gerente Regional evaluara a su equipo de trabajo).

" Elaborar el informe escrito de los resultados de la evaluacion de
desempeno. (se realizara un informe que contenga el resultado de todas
las evaluaciones)

. Elaboracién de una bitacora de Lecciones Aprendidas.}

. Elaboracién del Informe final de gestién segun directrices del MEN vy la
Interventoria.

Productos esperados:

Acta de cierre Administrativo.

Acta de Comité Directivo.

Informe de cierre.

Encuesta de Satisfaccion de la Secretaria.

Presentacién de cierre en PowerPoint.

Informe escrito de los resultados de la evaluacion de desemperfio

Bitacora de Lecciones Aprendidas

Informe final de gestion

Documento que contenga las estrategias metodol6gicas, que con su uso
derivaron en experiencias exitosas o logros que impactaron de forma positiva
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el desarrollo del proyecto y que facilitaron la implementacion y permanencia del
mismo en las Secretarias de Educacion.

e Documento que contenga la medicién de los indicadores aprobados con los
gue se monitored el impacto de la implementacion de los procesos incluidos en
el alcance del proyecto.

e Memoria técnica del proyecto en medio magnético que incluya como minimo:
productos por etapa (entregables), registros de asistencia  (comités,
capacitaciones, implantacion de procesos, entre otros, los cuales deben estar
debidamente firmados por los participantes) y registros de implantacién de
procesos.

2.4 Propuesta técnica

El oferente deberd presentar una propuesta técnica que contenga la metodologia
a desarrollar en la ejecucion del proyecto, la organizacion para el desarrollo del
mismo y el cronograma respectivo. Cada uno de estos aspectos se describe a
continuacion:

2.4.1 Metodologia

El oferente debera especificar los resultados esperados por cada una de las
etapas, estrategias para asegurar el logro de los productos en los tiempos
establecidos y los esquemas de organizacién e interlocucion con el Ministerio y las
Secretarias de Educacion.

El oferente debera ademas describir las técnicas y herramientas que se utilizaran;
asi como las formas de programacién evaluacién y seguimiento.

Asi mismo, la metodologia debera garantizar que se cumpla con las actividades y
productos descritos en el capitulo 111

Como una de las herramientas de apoyo a la metodologia. el oferente debera
garantizar la utilizacion del software VISIO 2000 (6 su equivalente) para la revision
y trabajo de procesos.

Para explicar la metodologia el oferente podra disponer de un maximo de 10
paginas tamano carta en fuente Arial con tamafo 12 e interlineado sencillo. Las
paginas que superen el limite de 10 o no cumplan los estandares exigidos
generaran una penalizacion al momento de evaluar este aspecto. Esta
penalizacion consistira en restarle el 20% a la calificacién obtenida en dicho punto.

La metodologia debe ser estdndar para todas las secretarias y cualquier cambio
en la misma durante la ejecucién del proyecto debera ser aprobado por la
interventoria antes de ser ejecutado.

Pagina 27 de 99



Ministerio de Educacion Nacional
Subdireccion de Contratacion y Gestion Administrativa
Republica de Colombia

Libertudy Orden

2.4.2 Organizacion

El oferente debera presentar una propuesta de organizacién para el proyecto que
incluya:

e Un organigrama que muestre la estructura administrativa y técnica que se
empleara y la asignacién de personal al mismo. Se debe relacionar el personal
administrativo o de apoyo adicional y los porcentajes de participacion en el
proyecto.

e La descripcion de las caracteristicas mas importantes de la organizacién y del
proceso de toma de decisiones (justificacion. fortalezas y condiciones para un
buen funcionamiento).

e Esquema de comunicacién interno de la firma oferente. el cual debe incluir los
roles por cargo. las herramientas de comunicacion. retroalimentacién y ajustes.
y el esquema de seguimiento.

e Plan de capacitacion al equipo de trabajo vinculado a la firma oferente. durante
la ejecucion del proyecto en temas relacionados con la gestion de este. Esta
capacitacion debera darse cada vez que exista un ajuste metodolégico para el
avance del proyecto.

e Formas de accion y coordinacién; formas y canales de comunicacion con las
distintas instancias de las secretarias de educacién y con el Ministerio de
Educacion.

e Sistemas de seguimiento. evaluacion de gestion y control de calidad.

e Roles del personal de la organizacion: perfil. tiempo de dedicacion al proyecto.
funciones y responsabilidades principales.

2.4.3 Cronograma

Grupo 1:
El tiempo estimado para la ejecucién total de este proyecto es de cinco (5) meses para la

Secretaria de Educacion departamental de Boyaca y de cuatro (4) meses para las
secretarias de educacién municipales de Floridablanca y Girdn.

Grupo 2:

El tiempo estimado para la ejecucion total de este proyecto en todas las Secretarias es de
cuatro (4) meses.

Grupo 3:
El tiempo estimado para la ejecucién total de este proyecto es de cinco (5) meses para la

Secretaria de Educacién departamental de Meta y de cuatro (4) meses para las
secretarias de educacién municipales de Buenaventura y Palmira.
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Grupo 6:

El tiempo estimado para la ejecucién total de este proyecto es de cinco (5) meses para
todas la Secretarias
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Grupo 7:

El tiempo estimado para la ejecucién total de este proyecto es de cinco (5) meses para
todas la Secretarias

Grupo 8:

El tiempo estimado para la ejecucion total de este proyecto es de cuatro (4) meses para
todas la Secretarias

Principales Hitos del Cronograma

El oferente debera presentar para cada grupo de su propuesta el cronograma que
identifique las actividades basicas para el desarrollo del proyecto divididas por
fase y etapa:

Descripcion detallada de tareas.

Responsable (s) de cada tarea

Duracion de cada tarea. (Fecha inicio, fecha fin)
Relacion entre tareas (Predecesoras)
Establecimiento de la ruta critica

Programacién de entregables

Programacién de medicion de indicadores
Programacién de evaluaciones

Programacién de comités directivos y de seguimiento

Dicho cronograma debera ser elaborado en el software Project Manager de
Microsoft o su equivalente.

Es importante aclarar que en el cronograma se deben involucrar todas las
secretarias que participan en los grupos para los cuales el proponente presente
su propuesta: minimo un grupo y maximo dos. La omision de alguna de ellas,
ocasionara el rechazo de la propuesta.

2.4.4 Equipo de trabajo

Grupo 1:

Para la ejecucién de este proyecto el oferente debera presentar un equipo de
trabajo conformado por 1 Director, 3 Consultores Senior, 4 Consultores Junior y 2
Consultores en Gente y Cultura, seran asignados a las secretarias de educacion
de acuerdo con la siguiente relacion:
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Consultor
Secretaria Director Ccér;i?;t:r C?,Ef‘lij;tror Gente y
Cultura
Boyaca 1 2 1
Floridablanca 1 1 1 1
Girén 1 1
Total 1 3 4 2

El Director del proyecto debe ubicarse de tiempo completo en las instalaciones de
la Secretaria Departamental del Boyaca ubicada en la ciudad de Tunja, y desde
alli coordinara los desplazamientos a las secretarias de Floridablanca y Girén
(minimo 2 veces al mes), asi como los viajes para realizar el seguimiento y labores
administrativas en la ciudad de Bogota, (minimo 2 veces al mes).

Grupo 2:

Para la ejecucién de este proyecto el oferente debera presentar un equipo de trabajo
conformado por 1 Director, 3 Consultores Senior, 3 Consultores Junior y 1 Consultores en
Gente y Cultura, seran asignados a las secretarias de educacién de acuerdo con la
siguiente relacion:

Consultor
Secretaria Director Cg:f‘li’:fr Cg:i?;or Gentey
Cultura
Tolima 1 1
Ibague 1 1 1 1
Girardot 1 1
Total 1 3 3 1

El Director del proyecto debe ubicarse de tiempo completo en las instalaciones de la
Secretaria Departamental del Tolima ubicada en la ciudad de Ibagué, y desde alli
coordinara los desplazamientos a las secretarias de Ibagué y Girardot (minimo 3 veces al
mes), asi como los viajes para realizar el seguimiento y labores administrativas en la
ciudad de Bogota, (minimo 2 veces al mes).

Grupo 3:

Para la ejecucién de este proyecto el oferente debera presentar un equipo de trabajo
conformado por 1 Director, 3 Consultores Senior, 5 Consultores Junior y 3 Consultores en
Gente y Cultura, seran asignados a las secretarias de educacién de acuerdo con la
siguiente relacion:

Consultor
, . Consultor Consultor
Secretaria Director Senior Junior Gente y
Cultura
Meta 1 1 2 1
Buenaventura 1 2 1
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[y

Palmira 1 1
Total 1 3 5 3

El Director del proyecto debe ubicarse de tiempo completo en las instalaciones de la
Secretaria Departamental del Meta ubicada en la ciudad de Villavicencio, y desde alli
coordinara los desplazamientos a las secretarias de Buenaventura y Palmira (minimo 2
veces al mes), asi como los viajes para realizar el seguimiento y labores administrativas
en la ciudad de Bogot4, (minimo 2 veces al mes).

Grupo 6:

Para la ejecucién de este proyecto el oferente debera presentar un equipo de trabajo
conformado por 1 Director, 2 Consultores Senior, 4 Consultores Junior y 2 Consultores en
Gente y Cultura, seran asignados a las secretarias de educacién de acuerdo con la
siguiente relacion:

Consultor
Secretaria Director Cgr;li'étfr C?Jlaz?;tor Gente y
Cultura
Chocé ” 1 2 1
Quibdo 1 2 1
Total 1 4 2

El Director del proyecto debe ubicarse de tiempo completo en las instalaciones de la
Secretaria Departamental del Chocd ubicada en la ciudad de Quibdd, y desde alli
coordinara el desplazamiento a la secretaria de Quibdd (minimo 4 veces a la semana), asi
como los viajes para realizar el seguimiento y labores administrativas en la ciudad de
Bogot4, (minimo 2 veces al mes).

Grupo 7:

Para la ejecucién de este proyecto el oferente debera presentar un equipo de trabajo
conformado por 1 Director, 10 Consultores Senior, 11 Consultores Junior y 3 Consultores
en Gente y Cultura, seran asignados a las secretarias de educaciéon de acuerdo con la
siguiente relacion:

Consultor
, . Consultor Consultor
Secretaria Director Senior Junior Gente y
Cultura
Cérdoba 2 1
Monteria 1
Barranquilla 2 1
Santa Cruz de
, 1 1
Lorica 1 3
Barrancabermeja 1 2
Maicao 1 1
Magangue 1 1
Uribia 1 2
Total 1 10 11 3
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El Director del proyecto debe ubicarse de tiempo completo en las instalaciones de la
Secretaria Departamental del Cérdoba ubicada en la ciudad de Monteria, y desde alli
coordinara los desplazamientos a las secretarias de Monteria, Barranquilla, Santa Cruz de
Lorica, Barrancabermeja, Maicao, Magangue y Uribia (minimo 2 veces al mes), asi como
los viajes para realizar el seguimiento y labores administrativas en la ciudad de Bogota,
(minimo 2 veces al mes).

Grupo 8:

Para la ejecucién de este proyecto el oferente debera presentar un equipo de trabajo
conformado por 1 Director, 5 Consultores Senior, 5 Consultores Junior y 2 Consultores en
Gente y Cultura, seran asignados a las secretarias de educacién de acuerdo con la
siguiente relacion:

Secretaria Director Cg:f‘li’:fr ngi?;or ngritu;t;) r
Cultura

Quindio 1 1
Pereira 1 1
Dosquebradas 1 1 1 2
Tulda 1 1
Cartago 1 1

Total 1 5 5 2

El Director del proyecto debe ubicarse de tiempo completo en las instalaciones de la
Secretaria Municipal de Pereira ubicada en la ciudad de Pereira, y desde alli coordinara
los desplazamientos a las secretarias de Quindio, Dosquebradas, Tulia y Cartago
(minimo 2 veces al mes), asi como los viajes para realizar el seguimiento y labores
administrativas en la ciudad de Bogota, (minimo 2 veces al mes).

Generalidades del Equipo de trabajo

El equipo de trabajo de manera integral debe responder por las actividades
definidas en el presente capitulo y por los resultados en cada una de las
Secretarias que hacen parte de cada grupo. Debe tener dedicacién de tiempo
completo al proyecto.

El equipo de trabajo debe relacionarse en el Formato 4, la informacién acerca de
cada uno de los integrantes del equipo de trabajo debe consignarse en el Formato
5 - Hoja de vida, a cada hoja de vida debe anexarse las certificaciones laborales
correspondientes y la carta de compromiso de acuerdo con la informacién
solicitada en el Formato 6. Es responsabilidad del oferente verificar la veracidad y
autenticidad de cada una de las certificaciones presentadas por cada uno de los
miembros de su equipo propuesto.
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Durante la ejecucion del contrato, el Ministerio podra solicitar al oferente
seleccionado, cuando lo considere necesario, el cambio de director y/o consultor
(es). En estos casos el oferente debera sustituir al director y/o consultor (es) por
otro (s) que reuna (n), como minimo, los requisitos de formaciéon académica y
experiencia laboral que se establecen en las presentes bases, maximo 10 dias
hébiles después de radicada la solicitud. Se debera destinar un periodo de cinco
dias habiles para el empalme, en el que debe participar de manera directa el
profesional saliente y el que asume el cargo.

El oferente seleccionado también podra efectuar cambios de consultores, con el
visto bueno del Ministerio de Educacién y la interventoria, siempre que se
sustituyan por otros que rednan, como minimo, los requisitos de formacion
académica y experiencia laboral que se establecen en los presentes pliegos, y que
iguale o supere el puntaje obtenido por la persona que abandona el proyecto,
estos cambios requeriran, minimo de un empalme de 5 dias habiles. En caso de
que este empalme no se dé, se cargaran 10 dias de atraso del proyecto, cuyo
costo sera asumido por la firma contratista.

En el evento en que el oferente seleccionado requiera cambiar al Director del
Proyecto presentado, por decisién del contratista o del director, acarreara para el
oferente seleccionado una multa equivalente al 2% del valor del contrato.

En ningin momento el equipo de trabajo podra estar incompleto por mas de una
semana. El tiempo que exceda una semana, sera considerado como atraso total
del proyecto en esa proporcion, cuyo costo sera asumido por el contratista.

La empresa oferente debera garantizar que los salarios pagados al personal
vinculado a este proyecto, obedezcan a los establecidos en la propuesta
econémica. El incumplimiento de este punto, acarreara al oferente, una multa
equivalente al 5% del valor del contrato. El Ministerio se reserva el derecho de
realizar auditorias a la némina de personal asignado a este proyecto en cualquier
momento.

Las multas cobradas al contratista no afectaran el alcance, ni el objeto global del
contrato, y seran cobradas en el pago siguiente a la imposiciéon de la multa.

A continuacién se describen los perfiles y requerimientos minimos obligatorios
para cada integrante del equipo en cada uno de los seis (6) grupos del presente
CONCUrso.

2.4.4.1 Director
El director debe garantizar la correcta ejecucién del proyecto, la elaboracion de

productos estandar, la aplicacion de los lineamientos del Ministerio, la calidad de
los productos elaborados, la coordinacion de los cambios que surjan durante la
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ejecucion del proyecto, atender las solicitudes del Ministerio y de las Secretarias
con capacidad para tomar las decisiones acordadas ante el Ministerio y el
interventor del contrato y la dedicacién de tiempo requerida para atender las
obligaciones antes mencionadas. Adelantar las actividades y realizar los productos
establecidos de acuerdo con la metodologia y el cronograma para el logro de la
transformacién de las Secretarias de Educacién.

El Director General del Proyecto deberd ser un profesional que cumpla con los
siguientes requisitos minimos de formacién académica y experiencia:

e  Experiencia profesional no menor a 6 afos contados a partir de la fecha de
grado en una carrera universitaria que conduzca a titulo de profesional.

e Titulo de postgrado (especializacién 6 maestria) en temas relacionados con
formulacién y evaluacién de proyectos, gerencia de proyectos, sistemas de
informacién, mejoramiento de procesos, intervencion de organizaciones,
aseguramiento de calidad, finanzas, economia, ingenieria industrial,
ingenieria de sistemas o administracion de empresas. Se aceptan
certificaciones en gerencia de proyectos del tipo PMP.

e El titulo de postgrado mencionado en la vineta anterior sera equivalente a
tres (3) anos de experiencia profesional laborando en companias o proyectos
dedicados a la consultoria de proyectos en reingenieria de procesos. Estos
tres (3) anos son adicionales a los seis (6) afios minimos exigidos.

o Haber ocupado el cargo de director o su equivalente (haber sido el
responsable del proyecto frente al cliente). por lo menos en 4 proyectos de
reingenieria en donde cada proyecto haya sido de cuantia igual o superior a
$200 millones en pesos corrientes.

e Para acreditar la formacién se presentara copia de los titulos o actas de
grado correspondientes; para acreditar la experiencia se anexara copia de
contratos o certificaciones al respecto.

2.4.4.2 Consultor Senior

Los consultores senior deben garantizar que la transformacién de las Secretarias y
que los productos elaborados en cada una de las etapas del proyecto mantengan
una filosofia de trabajo por procesos, mejoramiento continuo y cumplan con los
estandares de la NTC 1000:2004 y de la ley 872 de 2003. Adelantar las
actividades y elaborar los productos establecidos de acuerdo con la metodologia y
el cronograma para el logro de la transformacion de las Secretarias de Educacion.

El Consultor Senior debera ser un profesional que cumpla con los siguientes
requisitos minimos de formacién académica y experiencia:
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o Experiencia profesional no menor de tres (3) afos. contados a partir de la
fecha de grado en una carrera universitaria que conduzca a titulo de
profesional en ingenieria, administracion de empresas o afines.

e Demostrar como minimo dos (2) afios de experiencia especifica en
implementacion de procesos.

o Para acreditar la formacién se presentara copia de los titulos o actas de
grado correspondientes; para acreditar la experiencia se anexara copia de
contratos o certificaciones al respecto.

2.4.4.3 Consultor Junior

Los consultores junior deben adelantar las actividades y realizar los productos
establecidos de acuerdo con la metodologia y el cronograma para el logro de la
transformacién de las Secretarias de Educacién.

Los consultores junior deberan cumplir con los siguientes requisitos minimos de
formacién académica y experiencia:

e Experiencia profesional no menor a un (1) aio contado a partir de la fecha de
grado en una carrera universitaria que conduzca a titulo de profesional en
ingenieria, administracion de empresas o afines.

e Para acreditar la formacion se presentara copia de los titulos o actas de grado
correspondientes; para acreditar la experiencia se anexara copia de contratos
o certificaciones al respecto.

2.4.4.4 Consultor Gente y Cultura

Los consultores de gente y cultura deben adelantar las actividades y realizar los
productos establecidos de acuerdo con la metodologia y el cronograma de esta
dimensidn para el logro de la transformacion de las Secretarias de Educacion.

Los consultores de gente y cultura deberan cumplir con los siguientes requisitos
minimos de formacién académica y experiencia:

e Experiencia profesional no menor a tres (3) anos contados a partir de la fecha
de grado en una carrera universitaria que conduzca a titulo de profesional en
Ingenieria, Administracién de Empresas, Psicologia o similares.

e Experiencia especifica de dos (2) anos en proyectos de cambio organizacional,
reingenieria, reestructuracion organizacional o de mejoramiento continuo.
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e Se aceptara como consultor de gente y cultura, personas que hayan trabajado
en areas de gestion humana, organizacion y métodos o areas de mejoramiento
con funciones certificadas que demuestren experiencia similar a la que se esta
solicitando como experiencia especifica para este cargo.
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3 CAPITULO lll - DEL PROCESO DE SELECCION

3.1 Cronograma

A continuacién se presenta un cronograma en el cual se resumen los hitos de
mayor importancia de este proceso:

ACTIVIDAD FECHA Y HORA LUGAR
Publicacion: estudios Sistema de Contratacion
previos, aviso prensa, : Publica -SECOP
convocatoria, condiciones 4 dezgggl de www.contratos.gov.co:

precalificacion y proyecto
de pliegos

Diario La Republica

Audiencia de asignacién
de riesgos y aclaraciones
sobre condiciones de
precalificacion y sobre
proyecto de pliegos de
condiciones

9 de abril de 2008
2:30 p.m.

Auditorio Luis Carlos Galan,
1° Piso Ministerio Educacion —
Calle 43 No.57-14- Centro
Administrativo Nacional —
CAN , Bogota D.C.

Publicacion lista de
precalificados

28 de abril de 2008

www.contratos.gov.co:

Publicacion resolucion de
apertura y pliegos
definitivos e Invitacion a
presentar propuestas a
precalificados

30 de abril de 2008

Carta a precalificados por
correo Electrénico. SECOP
www.contratos.gov.co

Presentacion de
propuestas técnicas y
econdmicas (cierre)

30 de mayo de 2008
Hora: 4:00 p.m

Ministerio de Educacion
(Unidad de Atencién al
Ciudadano ventanilla 8) Sala
de Contratacién

Audiencia de cierre

30 de mayo de 2008
Hora: 4:00 p.m

Ministerio de Educacién
Unidad de atencion al
Ciudadano (Sala de
contratacion)

Evaluacion

30 de mayo al 12 de
junio de 2008

Por parte del Comité en las
Instalaciones Ministerio de
Educacién

Publicacion Informe de
Evaluacién. Traslado de
contra-observaciones y
respuestas

13 al 19 de junio de
2008

Auditorio Luis Carlos Galan,
1° Piso Ministerio Educacion.

SECOP www.contratos.gov.co
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Audiencia Publica para Auditorio Luis Carlos Galan,
dar a conocer el orden de 1° Piso Ministerio Educacion.
elegibilidad de las

propuestas técnicas. 20 de junio Hora |SECOP www.contratos.gov.co
Apertura y negociacion 3:00 p.m.

propuesta econémica y
lectura Resolucion de
adjudicacion

Instalaciones Ministerio de
Publicacion Resolucién de — Educacién. Correo electronico
Adjudicacién. 2oe st 2l SECOP www.contratos.gov.co

Subdireccién de Contratacion
23 al 27 de Junio de |y Subdireccion

2008 Financiera.SECOP
www.contratos.gov.co

Elaboracion,
perfeccionamiento y
publicacién del contrato.

3.2 Convocatoria
3.2.1 Régimen Juridico

Los Pliegos de condiciones del presente concurso de méritos han sido elaborados
siguiendo los postulados sefialados por la Ley 80 de 1993, sus decretos
reglamentarios, la Ley 1150 de 2007, su Decreto Reglamentario 66 de 2008 y
demas normas que las modifican o complementan, para lo cual se han realizado
los estudios previos de conveniencia y oportunidad con base en los requerimientos
del Ministerio de Educacion Nacional, los cuales estan contenidos en las
condiciones de los mismos.

Los proponentes deberan seguir en la elaboracién de la propuesta la metodologia
sefialada en los pliegos de condiciones, con el objeto de obtener claridad y
ofrecimientos de la misma indole que permitan una seleccién objetiva.

Es importante sefalar a los proponentes que de acuerdo con la Ley 80 de 1993 Y
demas normas mencionadas, el particular que contrata con el Estado adquiere la
calidad de colaborador del mismo en el logro de sus fines y por lo tanto, cumple
una funcién social que implica obligaciones sin perjuicio de los derechos que la
misma Ley les otorga.

lgualmente, para efectos de la responsabilidad penal, los contratistas se
consideran particulares que cumplen funciones publicas en todo lo concerniente a
la celebracién, ejecucion y liquidacion del contrato, por lo tanto estan sujetos a la
responsabilidad que en esta materia sefala la ley para los servidores publicos.
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Por lo anteriormente expuesto, se recomienda a los aspirantes a participar en este
concurso, leer detenidamente los pliegos del mismo y seguir las instrucciones aqui
consagradas.

3.2.2 Publicidad del proyecto de pliegos de condiciones

El proyecto de pliego de condiciones se publicara en la Pagina del Sistema
Electrénico de Contratacion Publica — SECOP www.contratos.gov.co a partir del 4
de abril y hasta el dia en que se publiquen los pliegos de condiciones definitivos
de acuerdo con el cronograma sefalado en el numeral 3.1 de los presentes
pliegos.

3.2.3 Audiencia de Aclaraciones del Pliego de condiciones

El dia 9 de abril a las 2:30 a.m. se realizara una audiencia para la asignacion de
riesgos y para las aclaraciones de las condiciones de precalificacion para la
conformacion de pliegos de condiciones definitivos del concurso de Méritos, para
precisar el contenido y alcance de estos, en el Auditorio Luis Carlos Galan, Primer
Piso del Ministerio de Educacion Nacional, ubicado en la Diagonal 43 N° 57-14
Centro Administrativo Nacional - CAN Bogota D. C.; de lo ocurrido en dicha
audiencia se levantara un acta, la cual se publicara en el SECOP,
www.contratos.gov.co

3.2.4 Apertura del Concurso y publicacién de los pliegos de condiciones

Los pliegos de condiciones definitivos y la documentacion sobre el concurso de
meéritos, se podran consultar de lunes a viernes en el horario de 08:00 a.m. a 5:45
p.m., a partir de la fecha sefialada en el numeral 3.1 hasta el ULTIMO DIA HABIL
ANTERIOR AL CIERRE, en la Subdireccion de Contratacion y Gestidn
Administrativa la calle 43 N° 57-14 — piso 1°, Edificio del Ministerio de Educacion
Nacional - Centro Administrativo Nacional - CAN, en la ciudad de Bogota D. C.

De igual manera podréa ser consultado a través de Internet en EL SECOP:
http://www.contratos.gov.co

3.2.5 Aclaraciones o modificaciones a los pliegos de condiciones

Si los interesados en participar encuentran discrepancias u omisiones en los
documentos del concurso, o tienen dudas acerca de su significado o
interpretacion, podran presentarlas en esta audiencia o posterior a ella deberan
solicitar por escrito las aclaraciones del caso.

Las observaciones al proyecto de pliegos se recibiran hasta el 5° dia habil anterior
a la publicacion del pliego definitivo y para que sean consideradas dentro del
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proceso, deben dirigirse a la Subdireccion de Contratacion y  Gestidon
Administrativa, 1° piso, Edificio Ministerio de Educacién Nacional, Diagonal 43 N°
57-14, Centro Administrativo Nacional - CAN en la ciudad de Bogota D.C a la, o
por correo electrénico a la direccion CM-MEN-01-08@mineducacion.gov.co. En
cualquiera de las dos modalidades la solicitud debera contener:

e Identificacion del proceso de seleccion sobre el cual tratan las observaciones o
aclaraciones: CM-MEN-01 de 2008

Nombre del solicitante

Numero del documento de identidad

Direccion

Teléfono

Fax

Ciudad

Las consultas y sus respuestas no suspenderan el plazo para la presentacion de
las propuestas y se publicaran en la pagina del SECOP www.contratos.gov.co

3.2.6 Integralidad y complemento de los pliegos de condiciones
Son documentos complementarios de los pliegos, entre otros:

e El Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, Ley 80 de
1993, sus decretos regalfimentarios, la Ley 1150 de 2007, su Decreto
Reglamentario 66 de 2008 y las normas que los reglamenten, modifiquen, o
sustituyan.

El certificado de disponibilidad presupuestal

Los estudios previos

El aviso de convocatoria

Las condiciones para precalificar

Las resoluciones de apertura y de adjudicacién del proceso

Las actas de las audiencias publicas del proceso

Las aclaraciones a los pliegos de condiciones

Las adendas que se expidan

3.2.7 Prelacién de documentos

En caso de presentarse contradicciones, ambigliedades o diferencias entre los
documentos que el Ministerio de Educacién Nacional suministra a los
proponentes, en la etapa pre-contractual prevalecera lo expresado en los
presentes pliegos de condiciones, incluyendo sus adendas, sobre los demas
documentos.

Prevaleceran los pliegos de condiciones, adendas y aclaraciones que se publiquen
en el SECOP.
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3.3 Preparacion de ofertas
3.3.1 Costos de preparacion de la propuesta

Seran de cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacién y
presentacion de su propuesta, el Ministerio de Educacion Nacional en ningun caso
sera responsable de los mismos.

3.3.2 Idioma

La propuesta se presentara en idioma castellano, que sera también el idioma para
el contrato, para la totalidad de la documentacion referida en estos pliegos de
condiciones y para la correspondencia pertinente. Los documentos expedidos en
el exterior en idioma diferente al castellano, deben estar acompanados de
traduccién simple.

3.3.3 Moneda

La oferta econdmica debe presentarse con los precios desglosados por actividad
y de ser necesario, por gastos en moneda nacional y extranjera. Las actividades y
productos descritos en la propuesta técnica pero no costeados en la propuesta
econdmica, se consideran incluidas en los precios de las actividades o productos
costeados.

3.3.4 Vigencia

La propuesta debe estar vigente por un plazo no menor de noventa (90) dias
calendario, a partir de la fecha de cierre del concurso.

3.4 Presentacién y apertura de ofertas

3.4.1 Plazo y lugar para la presentacion de ofertas

El cierre del concurso, entendido como el plazo limite para la entrega de las
propuestas es el establecido en el cronograma , numeral 3. del proyecto de
pliegos.

Las propuestas que lleguen después de la hora aqui sefalada no se recibiran.

Las propuestas enviadas por correo local, nacional o internacional se recibiran y
entraran a participar en el proceso siempre y cuando sean entregadas antes de la
fecha y hora del cierre del concurso. Es de responsabilidad del proponente y de la

empresa de correo la entrega oportuna. Las propuestas recibidas por fuera del
término de cierre no se aceptaran y seran devueltas sin abrir.
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En la fecha y hora sefaladas, en acto publico se declarara cerrado el concurso.
Las propuestas deben ser entregadas en la siguiente direccidn:

Unidad de Atencion al Ciudadano, Ventanilla 8

Primer piso, Ministerio de Educacion Nacional

Calle 43 No. 57-14 — Centro Administrativo Nacional - CAN
Bogoté D.C., - Colombia

La entrega debera hacerse de manera personal o por delegado, previa inscripcion
en la planilla de propuestas recibidas, condicién con la cual se entiende entregada
la propuesta. El numero que identificara la propuesta correspondera al numero del
orden de presentacion de la misma.

3.4.2 Presentacion e identificacion de ofertas

La propuesta técnica se presentara en sobre cerrado, en original y dos (2) copias,
indicando si es original, primera o segunda copia; la propuesta econdémica se
presentard en sobre cerrado, en original. En cada sobre se hara constar el
nombre del proponente, su direccién comercial y se dirigira en la siguiente forma:

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Calle 43 No. 57-14 Edificio Ministerio de Educacién Nacional piso 1°, Unidad
Atencién al Ciudadano ventanilla 8.

CONCURSO DE MERITOS MEN-01 de 2008
Grupos:

ORIGINAL (PRIMERA O SEGUNDA COPIA)

NOMBRE DEL PROPONENTE:
CIUDAD: |

DIRECCION COMERCIAL:
TELEFONO:

FAX:

Email:

Cualquier enmendadura o tachadura debera ser refrendada por el representante
del proponente.

Las hojas de la propuesta deberdn estar foliadas en su anverso, en orden
consecutivo ascendente, tanto en el original como en las copias.
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3.4.3 Orden de presentacion de los documentos
Los documentos deben presentarse en el siguiente orden:

Carta de presentacion

Documento de consorcio o unién temporal
Documentos juridicos

Documentos de la propuesta técnica
Documentos de la propuesta econémica
Anexos

3.4.4 Modificacion

Cuando el proponente quiera adicionar documentos a su oferta, una vez la haya
entregado, podra hacerlo antes del CIERRE DEL CONCURSO, en original y dos
(2) copias, en sobres separados marcados de igual forma y con la misma leyenda
que los sobres de presentacion de la propuesta, adicionandole la leyenda "ANEXO
A LA PROPUESTA PRINCIPAL". Los sobres deben ser entregados antes de la
fecha y hora limite de cierre, EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL,
expedird una constancia de esta circunstancia.

3.4.5 Retiro

Los Proponentes podran solicitar por escrito el retiro de sus propuestas antes del
CIERRE DEL CONCURSO, estas seran devueltas al representante o la persona
autorizada, sin abrir, en el acto de apertura. No se permitira el retiro parcial de
documentos de las propuestas.

3.4.6 Apertura de ofertas

A continuacion del cierre de concurso de meritos se procedera en acto publico a
abrir los sobres que contienen los originales de las propuestas Técnicas.

El funcionario o funcionarios delegados por EL MINISTERIO DE EDUCACION

NACIONAL, las relacionaran una por una, anotando el nombre del proponente, el
numero de orden de llegada de la oferta, y el numero de folios.

De todo lo ocurrido en el acto de cierre del concurso y apertura de propuestas se
elaborara un acta, la cual sera suscrita por los funcionarios delegados para
participar en este acto y por los proponentes que asistan.

3.5 Evaluacion y comparacion de ofertas

3.5.1 Designacion del Comité evaluador
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El Ministerio de Educacién designara un comité para la evaluacion de las
propuestas el cual emitird el informe de evaluacion sobre la propuesta técnica, de
conformidad, de acuerdo con lo establecido en el articulo 68 del decreto 66 de
2008.

El término de evaluacién podra ser prorrogado en los términos que la ley lo
permita.

El informe de evaluacién suscrito por cada uno de los miembros del comité sera
publicado en el SECOP: www.contratos.gov.co

3.5.2 Verificacion de la Informacion

El Ministerio de Educacion Nacional se reserva el derecho de verificar durante la
evaluacion, hasta la adjudicacién, la informacion suministrada solicitando los
soportes documentales que considere necesarios, o efectuando las visitas, que
considere indispensable para la mejor interpretacién de la oferta.

En los eventos en que el Ministerio de Educacién Nacional requiera confrontar los
datos suministrados por el oferente en los documentos contenidos en su oferta, y
el resultado de dicha indagacién no coincida con lo declarado en los formularios
respectivos, se tendran por no presentados los datos correspondientes, y se
procederd a la descalificacion de la propuesta.

En caso de contradiccién entre el original y las copias de la propuesta, prevalecera
lo expresado en el original de la misma.

3.5.3 Prevalencia de los pliegos de condiciones

Prevalecera lo expresado en los pliegos de condiciones, las adendas, y las
aclaraciones sobre cualquier condicionamiento o salvedad expresado en las
propuestas.

3.5.4 Plazo para la evaluacién

En caso de presentarse ambigiedades, discrepancias o incongruencias en las
propuestas, dentro del plazo de evaluacion de las mismas, se podra solicitar al
proponente las aclaraciones pertinentes, por escrito, el cual debera responderlas
también por escrito, en el plazo sefialado por el MINISTERIO, que iniciara a partir
del recibo de la comunicacion. En todo caso, el oferente con su respuesta no
podra completar, adicionar, modificar o mejorar su propuesta. EL MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL hara la interpretaciéon final en forma auténoma, pero
motivada, y a su juicio podra rechazar la propuesta, si persistieren las
ambiglUedades, discrepancias o incongruencias sobre aspectos sustanciales de la
misma.
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Cuando se solicite al proponente un documento subsanable y el proponente no
atienda la solicitud o no envie los respectivos documentos dentro del plazo que se
le fije, o lo haga en forma tal que desatienda el aspecto sustancial del
requerimiento, persistiendo en el incumplimiento de lo previsto en los pliegos de
condiciones, se constituira en causal de rechazo.

3.5.5 Publicidad de los resultados de la evaluacion

Una vez entregado el Informe de evaluacion por el comité, el Ministerio, lo pondra
a disposicion de los proponentes, junto con sus soportes en la Unidad de Atencion
al Ciudadano, piso 1°, Edificio Ministerio de Educacion Nacional, Calle 43 N° 57-
14, Centro administrativo Nacional, en la ciudad de Bogota D.C. por un plazo de
cinco (5) dias habiles, en el horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. También podra ser
consultado en Internet en el SECOP: www.contratos.gov.co.

Durante este mismo periodo los proponentes podran presentar por escrito (FAX o
Correo Electronico) las observaciones que estimen pertinentes sobre los Informes
de Evaluacion. EI MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL dara las respuestas
mediante la publicacion de las mismas en el SECOP.

3.5.6 Causales de rechazo

En la evaluacion de requisitos se tendran en cuenta ademas de las causales de
rechazo expresadas en diferentes partes de los pliegos de condiciones, las
siguientes:

" Cuando no se cumplan los aspectos técnicos solicitados o requisitos de
participaciéon o requisitos minimos establecidos en los  pliegos de
condiciones.

. Cuando se compruebe falsedad de la informacion suministrada por el
oferente en los documentos de la oferta.

. Cuando el proponente haya tratado de interferir o influenciar indebidamente
en la evaluacion de ofertas o en la adjudicacion del contrato.

. Cuando no se presenten con la oferta los documentos determinados como
sustanciales.

. Cuando existan o se compruebe varias propuestas hechas por el mismo
proponente o uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal bajo
nombres diferentes.

. Cuando se trate de propuestas que correspondan a sociedades que tengan
socios comunes, excepto cuando se trate de sociedades anénimas abiertas.

. Si el PROPONENTE o alguno de sus integrantes, se encuentra incurso en
alguna de las causales de inhabilidad y o incompatibilidad establecidas en la
Constitucién o en la ley.

. Si el PROPONENTE no aclara o no responde de forma satisfactoria el
requerimiento establecido por la ENTIDAD, dentro del término concedido por
la misma.
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" Cuando la oferta se presente subordinada al cumplimiento de cualquier
condicién o modalidad.

. Cuando la oferta no se presente dentro del plazo y términos establecidos.

. Si no se presenta, suscribe la carta de presentacion de la oferta o si la firma
quien no esta facultado, y si no se presenta la garantia de seriedad de la
propuesta de acuerdo con el articulo 7 de la ley 1150 de 2007

. Si el valor contenido en el sobre econdémico del proponente que obtuvo el
mayor puntaje, excede la disponibilidad presupuestal su propuesta sera
rechazada, de acuerdo con el numeral 3 del articulo 69 del decreto 66 de
2008

3.5.7 Empate

En el evento de presentarse empate entre dos (2) o mas ofertas, el Ministerio de
Educacién Nacional actuara en orden prioritario asi:

" Se adjudicard en primera instancia a quien haya obtenido la mejor
calificacién técnica.

" Se optara por el proponente que demuestre mayor experiencia

. Si persiste el empate, se efectuard un sorteo entre los participantes
empatados

3.5.8 Elegibilidad de la propuesta.

Una propuesta sera elegible, y se incluira en el orden de elegibilidad, cuando haya
sido presentada oportunamente y se encuentre ajustada a los pliegos de
condiciones y haya obtenido el puntaje minimo establecido en estos pliegos.

Se considera ajustada a los pliegos de condiciones, y por consiguiente sera
elegible, la propuesta que cumpla todos y cada uno de los requisitos minimos
generales, requisitos minimos especificos y condiciones previstas en los pliegos, y
no se halle comprendida en una o varias causales de INELEGIBILIDAD que
aparezcan en los pliegos de condiciones.

3.6 Adjudicaciéon

El Ministerio adjudicara el contrato al proponente cuya oferta sea la de mejor
calidad y aquella que sea mas favorable para la entidad, esté ajustada a los
pliegos de condiciones y obtenga el puntaje mas alto, de acuerdo con la
ponderacion de los factores que se establecen en los presentes pliegos de
condiciones, de conformidad con el numeral 2 del articulo 12 del decreto 66 de
2008.

Una vez obtenido el orden de elegibilidad, en audiencia publica, se abrira el sobre
de la propuesta econémica al oferente que ocupe el primer lugar y se procedera a
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la negociacion de su oferta de acuerdo con el detalle del presupuesto estimado, de
conformidad con lo establecido en los articulos 65 y 69 del Decreto 66 de 2008.

La adjudicacion del contrato se realizard mediante resolucién la cual se publicara
en el SECOP.

3.6.1 Plazo para adjudicacion

La adjudicacién del contrato se realizara en la audiencia publica en la cual se dara
a conocer el orden de calificaciébn de las propuestas técnicas y en la que se
procede a la apertura de la propuesta econdmica, por medio de acto administrativo
motivado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 del Decreto 66 de
2008.

3.6.2 Declaratoria de desierta

La invitacion se podra declarar desierta cuando: no existan proponentes habiles,
ninguna propuesta cumpla con los requisitos establecidos en la Ley o en los
presentes pliegos de condiciones, 0 se presenten motivos que impidan la
escogencia objetiva, o el procedimiento se hubiese adelantado con omisién de
alguno de los requisitos previstos en la Ley 80 de 1993 o en sus normas
reglamentarias, en la ley 1150 de 2007 y su Decreto Reglamentario 066 de 2008,
sin que puedan ser subsanados o se hubiese violado la reserva de las ofertas
antes del cierre del concurso.

3.7 Suscripcion y perfeccionamiento del contrato
3.7.1 Plazo para suscribir el contrato

El contrato que resulte de la adjudicacion se debe suscribir en el término de cinco
(5) dias habiles a partir de la notificacién de la misma

3.7.2 Efectos de no suscribirlo

Si alguno de los proponentes favorecidos no firmare el contrato dentro del plazo
fijado para tal efecto, el Ministerio de Educacion Nacional podra optar entre:
adjudicar a quien haya quedado en segundo lugar o iniciar un nuevo proceso de
seleccion.

En todo caso, si el proponente, sin justa causa, se abstuviere de suscribir el
contrato adjudicado, quedara inhabilitado para contratar con el Estado por un
término de cinco (5) afnos, de conformidad con el literal e) del numeral 1 del
articulo 8 de la Ley 80 de 1993
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3.7.3 Condiciones para la suscripcion

El contrato sera firmado por el representante legal del proponente seleccionado o
su apoderado

Las personas juridicas extranjeras para la celebracion del contrato deberan
establecer una sucursal en territorio colombiano y nombrar un representante legal
facultado para la firma del contrato y para representar a la sociedad judicial y
extrajudicialmente

Para personas juridicas extranjeras la firma del contrato se hara por parte del
representante legal de la sucursal constituida en Colombia cuya responsabilidad
en cuanto a obligaciones que adquiera en desarrollo del contrato deberé estar
respaldada por la casa principal o matriz

En el caso de presentacion conjunta de la propuesta con uno o mas extranjeros el
contrato debera ser firmado por el representante legal en Colombia de cada
integrante extranjero del Consorcio o el representante o mandatario comun del
Consorcio o Unién Temporal Para tal efecto deberdn ser presentados los
documentos que demuestren la representacion y las respectivas autorizaciones de
las Juntas Directivas u organismos competentes, si de acuerdo con los estatutos
de la sociedad el representante legal necesita de esa autorizacién

3.7.4 Perfeccionamiento y ejecucion

El contrato requiere para su perfeccionamiento la firma de las partes y su
correspondiente registro presupuestal y para su ejecucién la constitucion de la
garantia Unica por parte del contratista y su aprobacion por parte del ministerio, el
pago del impuesto de timbre y la publicacién en el Diario Oficial, obligaciones que
se entienden cumplidas con la presentacion del recibo de pago por dichos
conceptos
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4 CAPITULO IV - CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacién de las propuestas cubrird el andlisis de la documentacion legal
presentada por cada proponente, la relacionada con la experiencia, y la propuesta
técnica solicitada en estos pliegos de condiciones. Se seleccionara la propuesta
que cumpliendo con los requisitos establecidos en los pliegos, ofrezca las mejores
condiciones para el Ministerio y ocupe el primer lugar en la lista de elegibles.

Para que un oferente obtenga puntaje en cada uno de los aspectos a evaluar, su
oferta deberd cumplir con las condiciones minimas establecidas para cada
aspecto.

Las ofertas seran evaluadas sobre una asignacion maxima total de mil (1000)
puntos

A continuacién se presentan los requisitos juridicos, de experiencia y técnicos
minimos de obligatorio cumplimiento:

4.1 Criterios Juridicos
4.1.1 Requisitos de participacion
4.1.1.1 Concurrencia.

Podran participar en el presente proceso las personas naturales o juridicas,
individualmente o asociadas en consorcio o uniéon temporal, nacionales o
extranjeras, que no estén incursas en prohibiciones, inhabilidades o
incompatibilidades para contratar senaladas por la constitucién y la Ley, con
capacidad estatutaria para presentar oferta y desarrollar la actividad a contratar,
que presenten la propuesta de acuerdo con las condiciones sustanciales
establecidas en los presentes pliegos de condiciones y que cumplan con las
condiciones juridicas y técnicas minimas.

4.1.1.2 Vigencia de las sociedades

Las personas juridicas deben acreditar su existencia y representacion legal
vigente, con una duracién igual a la duracion del contrato y un afio més a partir de
la fecha de cierre del concurso. Igual duracién debe acreditar cada uno de los
miembros del consorcio o la unidén temporal, en caso de propuestas conjuntas, asi
como sus sociedades integrantes.
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4.1.1.3 Inhabilidades e Incompatibilidades

El proponente debe declarar en la carta de presentacion de la propuesta que él o
sus integrantes en caso de propuestas conjuntas no estan incursos en
inhabilidades o incompatibilidades constitucionales o legales para celebrar
contratos con entidades estatales.

4.1.1.4 Facultades de los representantes legales

El proponente cuyo representante legal tenga limitaciones estatutarias para
presentar la propuesta y suscribir el contrato, debe incluir en la oferta el
documento que acredite la autorizacion para participar en el presente concurso,
otorgada por del organismo de direccion de la empresa facultado por los estatutos
para aprobar esta clase de actos.

4.1.1.5 Propuestas Conjuntas

En el caso de propuestas conjuntas, los consorcios y las uniones temporales se
conformaran de acuerdo con los preceptos de la Ley 80 de 1993, presentaran el
documento de informaciébn de su composicién debidamente diligenciado
(FORMATO 2), ningun integrante de una propuesta conjunta podra participar en
otras propuestas.

4.1.1.6 Personas extranjeras.

Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio en el pais o sin
sucursal establecida en Colombia, deben acreditar un apoderado domiciliado en
Colombia debidamente facultado para presentar la propuesta y representarla
judicial y extrajudicialmente.

a. Reglas comunes a la acreditacion de documentos de personas juridicas
extranjeras.

Quien firme la carta de presentacién de la propuesta debe acreditar que es el
representante legal o apoderado del PROPONENTE, con facultades para obrar en
nombre y representacién del mismo.

Las sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia deberdn acreditar que
cuentan con un apoderado debidamente constituido, con domicilio en Colombia y
ampliamente facultado para representarlas judicial o extrajudicialmente. Deberan
mantener dicho apoderado, como minimo, por el término de vigencia del contrato
que se desprenda del proceso de seleccién y un ano mas. La acreditacion de que
se tiene apoderado sera subsanable siempre y cuando el representante legal haya
suscrito la carta de presentacion de la propuesta. No tendran la obligacion de
acreditar apoderado si, de conformidad con las normas legales vigentes, tienen
obligacion de constituir sucursal en Colombia para efectos de la ejecucién del
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Contrato.

En relacion con la acreditacion de la existencia y representacién legal de personas
juridicas extranjeras sin sucursal en Colombia, y el otorgamiento de poderes en el
exterior, se anota que a través de la ley 455 del 4 de agosto de 1998, el Congreso
Nacional aprobd la “Convencién sobre la abolicion del requisito de legalizacion
para documentos publicos extranjeros”, la cual entré en vigencia en Colombia a
partir del 30 de enero de 2000, y suprimio la exigencia de legalizacién Diplomatica
o consular para los documentos publicos que han sido ejecutados en el territorio
de un Estado parte y que deben ser presentados en el territorio de otro Estado
parte del convenio.

Segun lo indica el Ministerio de Relaciones Exteriores en Circulares AC-LG-641-
2001 y AC-LG 14576 de 2001, el efecto directo de la Convencion en relacidén con
la autenticacion de los documentos relacionados con sociedades extranjeras
provenientes de Estados Partes en ella y los sefialamientos del articulo 480 del
Cédigo de Comercio es que se suprimen las formalidades de autenticacion por
parte de los Cénsules, las cuales se sustituyen por la adicion de un sello o
estampilla denominado “Apostille”, expedido por la autoridad competente del
Estado de donde emana el documento.

Los documentos otorgados en paises que no son Parte de la “Convencion sobre la
abolicién del requisito de legalizacién para documentos publicos extranjeros”
deberan presentarse debidamente legalizados y consularizados de acuerdo con lo
preceptuado por los articulos 259 y 260 del Codigo de Procedimiento Civil y el
articulo 480 del Codigo de Comercio.

b. Acreditacion de la existencia y representacion legal de sociedades extranjeras
sin sucursal en Colombia, en paises parte de la convencién.

e El documento publico relacionado con sociedades extranjeras en el cual se
certifique la existencia de la sociedad y el ejercicio de su objeto social, tendra
en Colombia validez con la sola “Apostille”.

e (Cuando el documento otorgado en el exterior deba ser autenticado, el
interesado debera velar porque la autoridad que autentica, certifique sobre la
existencia de la sociedad y sobre el ejercicio del objeto social, documento éste
que se debera apostillar.

e En el evento en el cual, en un Estado Parte de la Convencion, la autoridad ante
quien se autentican los documentos no tenga la facultad de certificar sobre la
existencia de la sociedad y sobre el ejercicio del objeto social de la misma, el
interesado podra solicitar dichas certificaciones ante la autoridad competente
del lugar. Para que surtan efectos en Colombia, estas certificaciones deberan a
su vez ser apostilladas por la autoridad del Estado donde emana el documento.
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Si no existiere una autoridad local que pueda expedir las certificaciones de
existencia de la sociedad y del ejercicio del objeto social de acuerdo con las
leyes del respectivo pais, el interesado podra acudir ante el Coénsul
Colombiano quien podra certificar que tuvo a la vista las pruebas de la
existencia de la sociedad ejerce su objeto conforme a las leyes del respectivo
pais. En este caso, como la Convencién no se aplica a los documentos
ejecutados directamente por agentes diplomaticos o consulares, debera seguir
el tramite ordinario de legalizacion, o sea que el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Colombia abonara la firma del Cénsul.

Otorgamiento de poderes en Estados parte de la convencién

En los poderes otorgados en los Estados parte de la Convencién debera obrar
un sello o certificado denominado “Apostille”, expedido por la autoridad
competente del Estado de donde emana el documento.

En el caso de poderes otorgados por sociedades, la autoridad ante quien se
otorgan debe certificar, entre otros aspectos, la existencia de la sociedad, el

ejercicio del objeto social, y la calidad de representante legal de la sociedad, de
quien lo confiere.

En el evento en el cual en un Estado Parte de la Convencidn sobre la abolicion
del requisito de legalizacién, la autoridad ante quien se otorga un poder de una
persona juridica no tenga la facultad de certificar sobre la existencia de la
sociedad, sobre el ejercicio del objeto social y / o sobre la calidad de
representante legal de la sociedad, de quien lo confiere, el interesado podra
solicitar dichas  Certificaciones ante la autoridad competente del lugar. Para
que surtan efectos en Colombia, estas certificaciones deberan ser apostilladas
por la autoridad del Estado donde emana el documento.

Esto no obsta para que ante el Consul se otorguen directamente los poderes, y
en estos casos, a los cuales no se aplica la Convencién, se deben otorgar con
todos los requisitos sefalados en el Codigo de Procedimiento Civil.

Si no existiere una autoridad que pueda expedir las certificaciones que sefialan
los articulos 65 del Cédigo de Procedimiento Civil y 480 del Cdédigo de
Comercio, el interesado podra acudir ante el Cénsul Colombiano quien podra
certificar que tuvo a la vista pruebas de la existencia de la sociedad, que quien
lo confiere es su representante legal, y que la sociedad ejerce su objeto
conforme a las leyes del respectivo del pais.

Como la convencion no se aplica a los documentos ejecutados directamente
por agentes diplométicos o consulares, se debera seguir en estos casos el
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tramite ordinario de legalizacion, o sea que el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Colombia abonara la firma del Cénsul.

4.1.1.7 Disposiciones comunes en relacion con las sociedades proyecto.

Las SOCIEDADES PROYECTO PROPONENTES, de conformidad con lo
sefalado por el articulo 32 de la ley 80 de 1993, deberan acreditar su existencia y
representacion legal y tener en cuenta que:

e En la propuesta debera expresarse el porcentaje de participacion de cada uno
de los integrantes en la respectiva Sociedad proyecto.

e La evaluacion de los requisitos minimos y la asignacién de puntaje
corresponderd a la sumatoria de lo que acrediten las personas naturales y
juridicas integrantes de la Sociedad proyecto, de acuerdo con lo que al
respecto se establezca en las presentes Condiciones Generales de
Contratacion.

Los integrantes de una sociedad proyecto no podran ceder o transferir su
participacion en la misma, ni modificar sus integrantes o su participacién en
aquella, salvo en el evento en que LA ENTIDAD CONTRATANTE lo autorice
previamente y por escrito en los casos que legalmente esta permitido.

4.1.2 Documentos Juridicos

4.1.2.1 Carta de presentacion de la propuesta

Se presentara una carta siguiendo el Formato 1, firmada por el proponente o por el
representante legal del proponente, o por su apoderado, la cual se considerara
una declaracion juramentada.

En caso de presentacion conjunta de la propuesta, la carta de presentaciéon debe
estar firmada por el representante legal de cada uno de los integrantes del
consorcio o uniéon temporal, a menos que se establezca un representante o
mandatario coman.

4.1.2.2 Carta de informacidén para propuestas conjuntas

En el caso de propuestas conjuntas, Uniones temporales o Consorcios, se debera
anexar el correspondiente documento de constitucién conforme al Formato 2.
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4.1.2.3 Autorizacion al representante legal

Si sus estatutos sociales lo exigen, el proponente debe presentar documento
escrito que determine la autorizacién del érgano competente de la empresa, al
suscriptor o suscriptores de la misma, para presentar la propuesta.

4.1.2.4 Garantia de seriedad de la oferta

Para garantizar la seriedad de la oferta cada Oferente debera constituir a favor del
Ministerio de Educacion Nacional una garantia, o una poliza a FAVOR DE
ENTIDADES OFICIALES, expedida por una compafia de seguros legalmente
establecida en Colombia. El valor de la garantia o péliza de seguros debera ser
por la suma equivalente al 10% del valor total del presupuesto oficial, con una
vigencia minima de noventa (90) dias calendario contados a partir de la fecha del
cierre.

Cuando la oferta la presente un Consorcio o Unién Temporal, la garantia debe ser
tomada a nombre del Consorcio o Unién Temporal y sus integrantes.

Si la garantia no se constituye en los términos senalados, la ENTIDAD, dentro del
término de evaluacion de las ofertas, requerira por escrito al oferente para que
presente el documento aclarado; si el oferente no lo presenta oportunamente y en
la forma debida, la Entidad se abstendra de evaluar la oferta y sera causal de
rechazo

Nota: El objeto de la garantia debera indicar: “Garantizar la seriedad de la oferta
presentada dentro de la CONCURSO DE MERITOS MEN - 01 de 2008 la cual
tiene como objeto la implementacién de los procesos de modernizaciéon para la
gestibn de las secretarias de educacion participantes en el Proyecto de
Modernizacién: Fase Ill - Grupos 1, 2,3,6,7y 8 .

Si el oferente favorecido con la adjudicacién no suscribe el correspondiente contrato,
el Ministerio, se reserva la facultad, de exigir al oferente clasificado en segundo (2)
lugar, la prorroga de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta, hasta la
celebracién de los contratos, y asi sucesivamente a los demas oferentes; siempre y
cuando, su oferta sea favorable para el Ministerio.

La no presentacion de la pdliza es por si misma causal de rechazo.

4.1.2.5 Certificado de cumplimiento seguridad social y parafiscales.

De conformidad con lo sefialado por el articulo 50 de la ley 789 de 2002, el
PROPONENTE debera certificar por medio de su Representante Legal o de su

Revisor Fiscal, segun el caso, encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes
parafiscales y seguridad social de sus empleados a la fecha de iniciacién del
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proceso de contratacion.

Se entenderd acreditado este requisito de acuerdo con los criterios sefialados en
dicha norma.

Cuando el PROPONENTE sea un Consorcio o una Unién Temporal, cada una de
las personas naturales o juridicas que lo integran debera certificar que cumple con
la anterior obligacién al momento de iniciacion del proceso de seleccion, y en el
evento de resultar adjudicatarios, al momento de suscribir el contrato
correspondiente.

4.2 Criterios Técnicos
El proponente debera en su propuesta demostrar cumplir con los requisitos del

Capitulo II. Los factores que se evaluaran para obtener puntaje son los siguientes
para cada uno de los grupos que se sefialan a continuacion:
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Grupo 1:
. Puntaje | Puntaje
Item F r Evaluaciéon f r %
tems actores de Evaluacio Subfactores Subfactor| Total o
Experiencia Adicional o
1 Proponente 300 30%
Estrategias para asegurar 90
el logro de los productos
Metodologia Técnicas y herramientas 70 200
Formas de programacion, 40
evaluacion y seguimiento
Propuesta Responsabilidad, funciones o
2 Metodologia y roles 20 30%
Organizacion Sistema de seguimiento, 60
evaluacién y control de 40
calidad
Plan de trabajo Consistencia 20 40
(Cronograma) Puntos de control 20
Director 88 88
. Hasta 40 puntos para cada
. Senior uno de los 3 consultores 40 120
3 Equo-de Hasta 30 puntos para cada 40%
Trabajo Junior uno de los 4 consultores 30 120
Hasta 36 puntos para cada
G y Cultura uno de los 2 consultores 36 72
TOTAL 1000 | 100%

Para efectos de evaluacion del recurso humano, se analizaran las siguientes hojas de

vida:
. Puntaje maximo
Cargo Cantidad individual
Director 1 88
Consultores Senior 3 40
Consultores Junior 4 30
Consultores Gente y Cultura 2 36
Grupo 2:
L Puntaje | Puntaje o
ltems Factores de Evaluacion Subfactores Subfactor| Total %o
Experiencia Adicional o
1 Proponente 300 30%
Propuesta Estrategias para asegurar
2 Metodologia el logro de los productos 90 30%
Metodologia | Técnicas y herramientas 70 200
Formas de programacion, 40
evaluacion y seguimiento
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Responsabilidad, funciones 20
y roles
Organizacion Sistema de seguimiento, 60
evaluacién y control de 40
calidad
Plan de trabajo | Consistencia 20 40
(Cronograma) | Puntos de control 20
Director 100 100
. Hasta 60 puntos para cada
Equipo de Senior uno de los 3 consultores 60 180
3 ; . Hasta 30 puntos para cada 40%
Trabajo Junior uno de los 3 consultores 30 90
Hasta 30 puntos para cada
Gy Cultura uno de los 1 consultores 30 30
TOTAL 1000 | 100%
Para efectos de evaluacion del recurso humano, se analizaran las siguientes hojas de
vida:
. Puntaje maximo
r nti -
Cargo Cantidad individual
Director 1 100
Consultores Senior 3 60
Consultores Junior 3 30
Consultores Gente y Cultura 1 30
Grupo 3:
L Puntaje | Puntaje
ltem F r Evaluacion f r %
tems actores de Evaluacio Subfactores Subfactor| Total o
Experiencia Adicional o
1 Proponente 300 30%
Estrategias para asegurar 90
el logro de los productos
Metodologia | Técnicas y herramientas 70 200
Formas de programacion, 40
evaluacion y seguimiento
Propuesta Responsabilidad, funciones
2 Metodologia y roles 20 30%
Organizacion | sistema de seguimiento, 60
evaluacion y control de 40
calidad
Plan de trabajo | Consistencia 20 40
(Cronograma) | Puntos de control 20
3 E_Iquigo_de Director 64 64 40%
rabajo . Hasta 48 puntos para cada
Senior uno de los 3 consultores 48 144
. Hasta 24 puntos para cada
Junior uno de los 5 consultores 24 120
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Hasta 24 puntos para cada
uno de los 3 consultores

24 72

TOTAL

1000

100%

Para efectos de evaluacion del recurso humano, se analizaran las siguientes hojas de

vida:
. Puntaje maximo
Cargo Cantidad individual
Director 1 64
Consultores Senior 3 48
Consultores Junior 5 24
Consultores Gente y Cultura 3 24
Grupo 6:
. Puntaje | Puntaje
Item F r Evaluaciéon f r %
tems actores de Evaluacio Subfactores Subfactor| Total o
Experiencia Adicional o
1 Proponente 300 30%
Estrategias para asegurar 90
el logro de los productos
Metodologia Técnicas y herramientas 70 200
Formas de programacion, 40
evaluacién y seguimiento
Propuesta Responsabilidad, funciones
2 Metodologia y roles 20 30%
Organizacion | sistema de seguimiento, 60
evaluacion y control de 40
calidad
Plan de trabajo | Consistencia 20 40
(Cronograma) | Puntos de control 20
Director 100 100
. Hasta 60 puntos para cada
Equipo de Senior uno de los 2 consultores 60 120
3 i Hasta 30 40%
. puntos para cada
Trabajo Junior uno de los 4 consultores 30 120
Hasta 30 puntos para cada
Gy Cultura uno de los 2 consultores 30 60
TOTAL 1000 | 100%

Para efectos de evaluacion del recurso humano, se analizaran las siguientes hojas de

vida:
. Puntaje maximo
Cargo Cantidad individual
Director 1 100
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Consultores Senior 2 60
Consultores Junior 4 30
Consultores Gente y Cultura 2 30
Grupo 7:
. Puntaje | Puntaje
Item F r Evaluacion f r %
tems actores de Evaluacio Subfactores Subfactor| Total o
Experiencia Adicional o
1 Proponente 300 30%
Estrategias para asegurar 90
el logro de los productos
Metodologia Técnicas y herramientas 70 200
Formas de programacion, 40
evaluacién y seguimiento
Propuesta Responsabilidad, funciones
2 Metodologia y roles 20 30%
Organizacion | sistema de seguimiento, 60
evaluacion y control de 40
calidad
Plan de trabajo | Consistencia 20 40
(Cronograma) | Puntos de control 20
Director 60 60
. Hasta 20 puntos para cada
Equipo de Senior uno de los 10 consultores 20 200
3 i Hasta 10 40%
. puntos para cada
Trabajo Junior uno de los 11 consultores 10 110
Hasta 10 puntos para cada
Gy Cultura uno de los 3 consultores 10 30
TOTAL 1000 | 100%

Para efectos de evaluacion del recurso humano, se analizaran las siguientes hojas de
vida:

. Puntaje maximo
Cargo Cantidad individual
Director 1 60
Consultores Senior 10 20
Consultores Junior 11 10
Consultores Gente y Cultura 3 10
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Grupo 8:
Ll Puntaje .
ltem F r Evaluacion f r Pun %
tems actores de Evaluacio Subfactores Subfactor | PY taje o
Experiencia Adicional o
1 Proponente 300 30%
Estrategias para asegurar 90
el logro de los productos
Metodologia | Técnicas y herramientas 70 200
Formas de programacion, 40
evaluacion y seguimiento
Propuesta Responsabilidad, funciones o
2 Metodologia y roles 20 30%
Organizacion | sistema de seguimiento, 60
evaluacién y control de 40
calidad
Plan de trabajo | Consistencia 20 40
(Cronograma) | Puntos de control 20
Director 100 100
. Hasta 28 puntos para cada
Equi Senior uno de los 5 consultores 28 140
3 quo.de Hasta 20 puntos para cada 40%
Trabajo Junior uno de los 5 consultores 20 100
Hasta 30 puntos para cada
Gy Cultura uno de los 2 consultores 30 60
TOTAL 1000 | 100%

Para efectos de evaluacion del recurso humano, se analizaran las siguientes hojas de

vida:
. Puntaje maximo
Cargo Cantidad individual
Director 1 100
Consultores Senior 5 28
Consultores Junior 5 20
Consultores Gente y Cultura 2 30

El Puntaje minimo que debe obtener la propuesta para ser elegible en cada uno de los

grupos es de 500 puntos, de acuerdo con lo establecido en el paragrafo 1 del articulo 68

del Decreto 66 de

2008.

Producto de la evaluacién realizada el comité asesor y evaluador determinara el orden de

elegibilidad de los proponentes de acuerdo con el puntaje definitivo obtenido por cada uno

de ellos, el cual sera el resultado de promediar los puntajes individuales otorgados por

cada uno de los miembros del comité asesor y evaluador. La mejor propuesta sera la que
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obtenga el puntaje mas alto y, por tanto, sera ella quien ocupe el primer lugar en el orden
de elegibilidad. Sélo ocuparan un lugar en el orden de elegibilidad aquellas propuestas
que hayan obtenido un puntaje total igual o superior al minimo exigido, aquellas que
hayan obtenido un puntaje menor seran rechazadas.
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4.3 Criterios financieros

La valoracion economica de la propuesta deberd presentarse en pesos
colombianos y si fuere el caso, desglosar los gastos en moneda colombiana y
extranjera. La oferta debera formularse de acuerdo con el personal/mes que se
utilizara en cada una de las etapas y actividades descritas, teniendo en cuenta los
diferentes perfiles que se requieren en cada una de ellas, y los costos directos e
indirectos necesarios para realizar el proyecto.

El presupuesto deberd discriminarse para cada grupo de secretarias y dentro de
cada grupo por etapas, la informacidn correspondiente debera consignarse en los
Formatos 7y 7,1.

La presentacién de la propuesta econdmica se hara en sobre cerrado separado
del sobre que contiene la propuesta técnica, en pesos colombianos con base en la
informacion suministrada en el Formato 7.

El detalle de la estimacién de los costos de los servicios de consultoria requeridos,
servira de base para la verificacion a que se refiere el articulo 69 del Decreto 66
de 2008.

El sobre con la propuesta econémica solo sera abierto una vez conocido el orden
de elegibilidad de acuerdo con la calificacion de las propuestas técnicas, para
verificar que la propuesta ubicada en primer lugar no sobrepase el presupuesto
oficial y verificar también la consistencia de la propuesta econdémica con las
actividades descritas en la propuesta técnica, y llegar a los acuerdos finales que
se reflejaran en un acta con el fin de que se incluyan en el contrato respectivo.
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5 CAPITULO V - EVALUACION DE OFERTAS

5.1 Evaluacion Juridica

Analisis de los documentos solicitados en los presentes términos de referencia. No
da derecho a asignacién de puntaje, pero conducira a determinar si el proponente
CUMPLE o NO CUMPLE con las condiciones para participar, lo cual HABILITA o
RECHAZA las propuestas para su evaluacion técnica. Se estudiaran y analizaran
los requisitos esenciales de orden legal, verificando su estricto cumplimiento.

5.2 Evaluacion Técnica

Los requerimientos técnicos se verificaran para establecer si las propuestas se
ajustan a los requerimientos TECNICOS EXIGIDOS EN EL CAPITULO Il de los
pliegos de condiciones, tanto en su nivel de experiencia de la firma, como del
personal y la idoneidad y calidad de la misma y de la propuesta.

5.2.1 Experiencia del proponente
5.2.1.1 Experiencia adicional (300 puntos)

En este factor se considerara la experiencia del proponente en la realizacion de
consultorias para la transformacion organizacional basada en el mejoramiento de
procesos para lo cual se podra incluir informacion sobre maximo 4 contratos
diferentes a los presentados para la acreditacién de experiencia minima descritos
en el numeral anterior. Estos contratos deben haber sido suscritos y ejecutados en
su totalidad entre el 1° de enero de 2000 y el 31 de diciembre de 2007. Si se
presenta informaciéon sobre mas de 4 contratos, el Ministerio considerara
unicamente la relacionada con los 4 primeros que se incluyan en el original de la
propuesta.

Se otorgaré el puntaje de acuerdo con la siguiente tabla:

Grupo 1:
item | Cuantia contratos Puntaje
1 Contratos mayores o iguales a 115 75 puntos
5 Contratos mayores o iguales a 96 50
millones y menores a 115 millones puntos
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Contratos mayores o iguales a 76 45 "
3 | millones y menores a 96 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 57
4 millones y menores a 76 millones 30 puntos
Contratos mayores o iguales a 38 15
5 millones y menores a 57 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 19 5
6 | millones y menores a 38 millones puntos
7 Contratos menores a 19 millones 0 puntos
Grupo 2:
item Cuantia contratos Puntaje
1 | Contratos mayores o iguales a 82 75 puntos
Contratos mayores o iguales a 68
2 | millones y menores a 82 millones 60 puntos
Contratos mayores o iguales a 55
3 | millones y menores a 68 millones 45 puntos
Contratos mayores o iguales a 41
4 | millones y menores a 55 millones 30 puntos
5 Contratos mayores o iguales a 27 15 ;
millones y menores a 41 millones puntos
5 Contratos mayores o iguales a 14 5 "
millones y menores a 27 millones puntos
7 |Contratos menores a 14 millones 0 puntos
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Grupo 3:
item Cuantia contratos Puntaje

1 | Contratos mayores o iguales a 131 75 puntos
Contratos mayores o iguales a 109

2 | millones y menores a 131 millones 60 puntos
Contratos mayores o iguales a 87 45

3 | millones y menores a 109 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 65

4 | millones y menores a 87 millones 30 puntos
Contratos mayores o iguales a 44 15

5 |millones y menores a 65 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 22 5

6 | millones y menores a 44 millones puntos

7 |Contratos menores a 22 millones 0 puntos

Grupo 6:
item Cuantia contratos Puntaje

1 | Contratos mayores o iguales a 108 75 puntos
Contratos mayores o iguales a 90 60

2 | millones y menores a 108 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 72

3 | millones y menores a 90 millones 45 puntos
Contratos mayores o iguales a 54

4 I millones y menores a 72 millones 30 puntos

5 Contratos mayores o iguales a 36 15 ;
millones y menores a 54 millones puntos

5 Contratos mayores o iguales a 18 5 "
millones y menores a 36 millones puntos

7 |Contratos menores a 18 millones 0 puntos
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Grupo 7:
item Cuantia contratos Puntaje

1 [Contratos mayores o iguales a 300 75 puntos
Contratos mayores o iguales a 250 60

2 | millones y menores a 300 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 200 4

3 | millones y menores a 250 millones 5 puntos

4 Contratos mayores o iguales a 150 30
millones y menores a 200 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 100 15

5 | millones y menores a 150 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 50

6 | millones y menores a 100 millones 5 puntos

7 | Contratos menores a 50 millones 0 puntos

Grupo 8:
item Cuantia contratos Puntaje

1 | Contratos mayores o iguales a 129 75 puntos

5 Contratos mayores o iguales a 107 60
millones y menores a 129 millones puntos
Contratos mayores o iguales a 86

3 | millones y menores a 107 millones 45 puntos
Contratos mayores o0 iguales a 64

4 | millones y menores a 86 millones 30 puntos
Contratos mayores o iguales a 43 ’

5 | millones y menores a 64 millones 5 puntos
Contratos mayores o iguales a 21

6 | millones y menores a 43 millones 5 puntos

7 | Contratos menores a 21 millones 0 puntos

La informacidén sobre estos contratos debe consignarse en el Formato 3. A este
formato deben anexarse las certificaciones expedidas por los clientes, las cuales

deben incluir, como minimo, la siguiente informacion:

¢ Entidad contratante
e Objeto del contrato
e Valor del contrato
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e Fecha de iniciacién del contrato, especificando dia, mes y ano

e Fecha de terminacion del contrato, especificando dia, mes y afo

e En caso de que la certificacion sea expedida a un consorcio o uniéon temporal,
en la misma debe identificarse el porcentaje de participacion de cada uno de
sus integrantes, solo se tendrd en cuenta el porcentaje de participacion
respecto del valor total del contrato.

El Ministerio se reserva el derecho a verificar, cuando lo considere necesario, la
informacion que suministren los oferentes sobre su experiencia.

El puntaje maximo a otorgar por el factor “Experiencia del Proponente” es de 200
puntos.

5.2.2 Evaluacion de la propuesta técnica
5.2.2.1 Metodologia (200 puntos)

a. Estrategias que aseguraran el logro de los productos de cada etapa: 90 puntos.

e Se otorgard 90 puntos a la propuesta que presente estrategias que
aseguren el logro de los productos minimos esperados, relacionados en el
capitulo Il, y que ademas de cumplir con estos, ofrezca componentes
adicionales que superen a las demas propuestas, justificando vy
especificando el beneficio para el proyecto.

e Se otorgaran 70 puntos a las propuestas que presenten las estrategias que
aseguren el logro como minimo de los productos esperados, relacionados
en el capitulo II.

e Se otorgaran 40 puntos a las propuestas que presenten estrategias que no
aseguren el logro de la totalidad de las productos esperados relacionados
en el capitulo II.

e Se otorgaran 0 puntos a las propuestas que no presenten ninguna
estrategia.

b. Técnicas y herramientas de la firma para el desarrollo de la metodologia y
logro de los resultados esperados: 70 puntos.

e Se otorgara 70 puntos a la propuesta que presente técnicas y herramientas
que aseguren el logro de los productos esperados, relacionados en el
capitulo Il, y que ademas de cumplir con estos, ofrezca componentes
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adicionales que superen a las demas propuestas, justificando vy
especificando el beneficio para el proyecto.

e Se otorgardn 50 puntos a las propuestas que presenten las técnicas y
herramientas que aseguren el logro como minimo de los productos
esperados, relacionados en el capitulo Il.

e Se otorgaran 30 puntos a las propuestas que presenten técnicas y
herramientas que no aseguren el logro de la totalidad de las productos
esperados relacionados en el capitulo Il.

e Se otorgaran 0 puntos a las propuestas que no presenten técnicas y
herramientas para el desarrollo de la metodologia.

c. Formas de programacién evaluacién y seguimiento: 40 puntos.

e Se otorgara 40 puntos a la propuesta que defina el sistema que contenga la
programacion, la evaluacién y el seguimiento para el desarrollo de los
procesos de iniciacién, planificacién, ejecucién, control y cierre para cada
una de las etapas del proyecto y que ademas de cumplir con estos, ofrezca
componentes adicionales que superen a las demas propuestas, justificando
y especificando el beneficio para el proyecto.

e Se otorgaran 30 puntos a las propuestas que definan el sistema que
contenga la programacion, la evaluacién y el seguimiento para el desarrollo
de los procesos de iniciacidn, planificacion, ejecucién, control y cierre para
cada una de las etapas del proyecto.

e Se otorgaran 15 puntos a las propuestas que definan un sistema que no
contemple totalmente la programacion, la evaluacion y el seguimiento para
el desarrollo de los procesos de iniciacion, planificacién, ejecucién, control y
cierre para cada una de las etapas del proyecto.

e Se otorgaran 0 puntos a las propuestas que no presenten ningun sistema
de programacion, evaluacién y seguimiento.

5.2.2.2 Organizacion (60 puntos).

d. Organigrama, responsabilidades, funciones y roles y esquemas de control en
cada area del organigrama: 20 puntos.

e Se otorgardan 20 puntos a las propuestas que presenten el grafico de
organigrama que contenga la estructura administrativa y técnica, el detalle
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de las responsabilidades, funciones, roles de todo el personal relacionado e
incluya los esquemas de control.

e Se otorgaran 0 puntos a la propuestas que no presenten el organigrama
completo o que no detallen las responsabilidades o las funciones o los roles
o los esquemas de control.

e. Sistema de aseguramiento de calidad del proyecto en cuanto a ejecucion de
actividades. calidad y estandarizacion de productos. memoria del proyecto y
evaluacion de consultores y directores: 40 puntos.

Se calificara de acuerdo a la siguiente tabla:

Concepto Puntaje
Plan de calidad del proyecto. 10
Modelo de gestion de los recursos (Recursos 10
fisicos, recurso humano)
Modelo de actualizacion de la memoria del 10
proyecto.
Plan de evaluacién de consultores y director 10

5.2.2.3 Cronograma (40 puntos).

El oferente deberd anexar un cronograma detallado por cada secretaria y un
cronograma completo del proyecto. Se evaluaran los siguientes aspectos:

a. Consistencia entre la secuencia de actividades detalladas para cada etapa y su
duracion: 20 puntos.

Se otorgaran 20 puntos a la propuesta que presente los cronogramas (por
secretaria y general) que relacionen:

Todas las actividades de cada etapa del proyecto por cada secretaria
Recursos empleado para la ejecucién de cada actividad

Fecha de inicio de cada actividad

Tiempos de duracién de cada actividad

Inclusién de hitos

Relacion entre las actividades (predecesoras, simultaneas)

Se otorgaran 0 puntos a la propuesta que no presenten los cronogramas que
contemplen todos los puntos anteriores.

b. Puntos de control de cumplimiento de actividades. mecanismos de validacion
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de productos con las secretarias y el MEN y de ajuste de productos que
permitiran mantener los cronogramas propuestos. y mecanismos de
contingencia para recuperar posibles atrasos en la ejecucién del cronograma:
20 puntos.

Se otorgaran 20 puntos a la propuesta que presente:

e Los mecanismos de validaciéon de todos los productos de validacion con
cada una de las secretarias y el MEN

e Los mecanismos que permitan mantener los cronogramas iniciales
propuestos y aprobados

e Los mecanismos 0 estrategias a utilizar para recuperar los posibles
atrasos que se puedan presentar.

Se otorgaran 0 puntos a la propuesta que no presente los mecanismos
relacionados en el punto anterior.

5.2.2.4 Evaluacion del equipo de trabajo (400 puntos)
Grupo 1:
5.2.2.4.1 Director (88 puntos)

Por cada proyecto adicional a los exigidos en el numeral 2.4.4.1 donde haya
ejercido como director de proyecto y cuyo valor haya sido minimo de $150
millones en pesos corrientes, se otorgaran 22 puntos hasta un maximo de 88
puntos.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuales son los cinco contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razén social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
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de la entidad que la expide.

De no contener la certificacion los datos minimos requeridos podra el Director
propuesto adjuntar copia de los contratos, actas de liquidacion y/o documentos
que den cuenta de la contratacién referenciada, solo asi se considerard una
certificacion valida.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién, no se tendrdn en cuenta los contratos o
certificaciones que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se
presente un mayor numero se tomaran Unicamente los primeros cuatro (4)
teniendo como referencia la fecha de terminacion mas reciente.

Se asignaran 22 puntos por cada uno de los 4 contratos que cumplan con los
requerimientos antes sefalados hasta un maximo de 88 puntos.

5.3.2.4.2 Consultores Senior (120 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en implementacion de
procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $100 millones en pesos
corrientes.

Por cada certificaciéon se otorgaran 10 puntos hasta un maximo de 40 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
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propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros cuatro (4), teniendo como referencia
la fecha de terminacién mas reciente.

5.3.2.4.3 Consultores Junior (120 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
disefio e implementacion de procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a
los $50 millones en pesos corrientes.

Por cada certificaciéon se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 30 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuédles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
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que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran Unicamente los primeros dos (2), teniendo como referencia la
fecha de terminaciéon mas reciente.

5.3.2.4.4 Consultor de gente y cultura (72 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
cambio organizacional, reingenieria, reestructuracion organizacional o de
mejoramiento continuo, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $50
millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 18 puntos hasta un maximo de 36 puntos por
consultor.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuédles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion

Los contratos y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros dos (2) teniendo como referencia la
fecha de terminacién mas reciente.
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Grupo 2:
5.2.2.4.2 Director (100 puntos)

Por cada proyecto adicional a los exigidos en el numeral 2.4.4.1 donde haya
ejercido como director de proyecto y cuyo valor haya sido minimo de $150
millones en pesos corrientes, se otorgaran 25 puntos hasta un maximo de 100
puntos.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuales son los cinco contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razén social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacion los datos minimos requeridos podra el Director
propuesto adjuntar copia de los contratos, actas de liquidacion y/o documentos
que den cuenta de la contratacién referenciada, solo asi se considerard una
certificacion valida.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién, no se tendrdn en cuenta los contratos o
certificaciones que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se
presente un mayor numero se tomaran unicamente los primeros cuatro (4)
teniendo como referencia la fecha de terminacion mas reciente.

Se asignaran 25 puntos por cada uno de los 4 contratos que cumplan con los
requerimientos antes sefnalados hasta un maximo de 100 puntos.

5.3.2.4.3 Consultores Senior (180 puntos)
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Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en implementacion de
procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $100 millones en pesos
corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 60 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros cuatro (4), teniendo como referencia
la fecha de terminacién mas reciente.

5.3.2.4.3 Consultores Junior (90 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
disefio e implementacion de procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a
los $50 millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 30 puntos por
consultor.
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Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuéles se presentan para el cumplimiento
de minimos y cudles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran Unicamente los primeros dos (2), teniendo como referencia la
fecha de terminacién mas reciente.

5.3.2.4.4 Consultor de gente y cultura (30 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
cambio organizacional, reingenieria, reestructuracion organizacional o de
mejoramiento continuo, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $50
millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 30 puntos por
consultor.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuédles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
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presentan para puntuacion

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razén social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacidén del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran Unicamente los primeros dos (2) teniendo como referencia la
fecha de terminacion mas reciente.

Grupo 3:
5.2.2.4.3 Director (64 puntos)

Por cada proyecto adicional a los exigidos en el numeral 2.4.4.1 donde haya
ejercido como director de proyecto y cuyo valor haya sido minimo de $150
millones en pesos corrientes, se otorgaran 16 puntos hasta un maximo de 64
puntos.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuales son los cinco contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deben contener como
minimo:

o Nombre o razén social del contratante
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Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacion los datos minimos requeridos podra el Director
propuesto adjuntar copia de los contratos, actas de liquidacion y/o documentos
que den cuenta de la contratacién referenciada, solo asi se considerara una
certificacién valida.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién, no se tendrdn en cuenta los contratos o
certificaciones que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se
presente un mayor numero se tomaran Unicamente los primeros cuatro (4)
teniendo como referencia la fecha de terminacion mas reciente.

Se asignaran 16 puntos por cada uno de los 4 contratos que cumplan con los
requerimientos antes sefialados hasta un maximo de 64 puntos.

5.3.2.4.4 Consultores Senior (144 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en implementacion de
procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $100 millones en pesos
corrientes.

Por cada certificaciéon se otorgaran 12 puntos hasta un maximo de 48 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecuciéon de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razén social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno
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e Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afo

e Porcentaje de ejecucién de minimo del 80%

e La certificacién debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
ndamero se tomaran unicamente los primeros cuatro (4), teniendo como referencia
la fecha de terminacién mas reciente.

5.3.2.4.3 Consultores Junior (120 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
disefio e implementacion de procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a
los $50 millones en pesos corrientes.

Por cada certificaciéon se otorgaran 12 puntos hasta un maximo de 24 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cudles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
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propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran Unicamente los primeros dos (2), teniendo como referencia la
fecha de terminacion mas reciente.

5.3.2.4.4 Consultor de gente y cultura (72 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
cambio organizacional, reingenieria, reestructuracion organizacional o de
mejoramiento continuo, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $50
millones en pesos corrientes.

Por cada certificaciéon se otorgaran 12 puntos hasta un maximo de 24 puntos por
consultor.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuédles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion

Los contratos y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afno

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello
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Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros dos (2) teniendo como referencia la
fecha de terminacién mas reciente.

Grupo 6:
5.2.2.4.4 Director (100 puntos)

Por cada proyecto adicional a los exigidos en el numeral 2.4.4.1 donde haya
ejercido como director de proyecto y cuyo valor haya sido minimo de $150
millones en pesos corrientes, se otorgaran 25 puntos hasta un maximo de 100
puntos.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuales son los cinco contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacidon del contrato. especificando dia. mes y afo

Fecha de terminacién del contrato. especificando dia. mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacion los datos minimos requeridos podra el Director
propuesto adjuntar copia de los contratos, actas de liquidacion y/o documentos
que den cuenta de la contratacién referenciada, solo asi se considerard una
certificacion valida.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién, no se tendrdn en cuenta los contratos o
certificaciones que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se
presente un mayor numero se tomaran Unicamente los primeros cuatro (4)
teniendo como referencia la fecha de terminacion mas reciente.
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Se asignaran 25 puntos por cada uno de los 4 contratos que cumplan con los
requerimientos antes sefialados hasta un maximo de 100 puntos.

5.3.2.4.5 Consultores Senior (120 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en implementacion de
procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $100 millones en pesos
corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 60 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros cuatro (4), teniendo como referencia
la fecha de terminacién mas reciente.

5.3.2.4.3 Consultores Junior (120 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
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disefio e implementacion de procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a
los $50 millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 30 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cudles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran Unicamente los primeros dos (2), teniendo como referencia la
fecha de terminacion mas reciente.

5.3.2.4.4 Consultor de gente y cultura (60 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
cambio organizacional, reingenieria, reestructuracion organizacional o de
mejoramiento continuo, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $50
millones en pesos corrientes.

Por cada certificaciéon se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 30 puntos por
consultor.
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Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuéles se presentan para el cumplimiento
de minimos y cudles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros dos (2) teniendo como referencia la
fecha de terminacién mas reciente.

Grupo 7:
5.2.2.4.5 Director (60 puntos)

Por cada proyecto adicional a los exigidos en el numeral 2.4.4.1 donde haya
ejercido como director de proyecto y cuyo valor haya sido minimo de $150
millones en pesos corrientes, se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 60
puntos.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuales son los cinco contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.
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Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razén social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacion los datos minimos requeridos podra el Director
propuesto adjuntar copia de los contratos, actas de liquidacion y/o documentos
que den cuenta de la contratacién referenciada, solo asi se considerara una
certificacién valida.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacion, no se tendrdn en cuenta los contratos o
certificaciones que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se
presente un mayor numero se tomaran Unicamente los primeros cuatro (4)
teniendo como referencia la fecha de terminacion mas reciente.

Se asignaran 15 puntos por cada uno de los 4 contratos que cumplan con los
requerimientos antes sefialados hasta un maximo de 60 puntos.

5.3.2.4.6 Consultores Senior (200 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en implementacion de
procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $100 millones en pesos
corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 5 puntos hasta un maximo de 20 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:
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Nombre o razén social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
ndamero se tomaran unicamente los primeros cuatro (4), teniendo como referencia
la fecha de terminacion mas reciente.

5.3.2.4.3 Consultores Junior (110 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
disefio e implementacion de procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a
los $50 millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 5 puntos hasta un maximo de 10 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cudles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo
Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afio
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e Porcentaje de ejecucién de minimo del 80%
e La certificacién debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el niumero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran Unicamente los primeros dos (2), teniendo como referencia la
fecha de terminacién mas reciente.

5.3.2.4.4 Consultor de gente y cultura (30 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
cambio organizacional, reingenieria, reestructuracién organizacional o de
mejoramiento continuo, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $50
millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 5 puntos hasta un maximo de 10 puntos por
consultor.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuédles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion

Los contratos y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afno

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
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propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros dos (2) teniendo como referencia la
fecha de terminacion mas reciente.

Grupo 8:
5.2.2.4.6 Director (100 puntos)

Por cada proyecto adicional a los exigidos en el numeral 2.4.4.1 donde haya
gjercido como director de proyecto y cuyo valor haya sido minimo de $150
millones en pesos corrientes, se otorgaran 25 puntos hasta un maximo de 100
puntos.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecuciéon de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cuales son los cinco contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacion los datos minimos requeridos podra el Director
propuesto adjuntar copia de los contratos, actas de liquidacion y/o documentos
que den cuenta de la contratacién referenciada, solo asi se considerard una
certificacion valida.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.
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Para efectos de puntuacién, no se tendrdn en cuenta los contratos o
certificaciones que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se
presente un mayor numero se tomaran Unicamente los primeros cuatro (4)
teniendo como referencia la fecha de terminacion mas reciente.

Se asignaran 25 puntos por cada uno de los 4 contratos que cumplan con los
requerimientos antes sefialados hasta un maximo de 100 puntos.

5.3.2.4.7 Consultores Senior (140 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en implementacion de
procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $100 millones en pesos
corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 7 puntos hasta un maximo de 28 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecuciéon de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razdn social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato. especificando dia. mes y afno

Fecha de terminacion del contrato. especificando dia. mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
ndamero se tomaran unicamente los primeros cuatro (4), teniendo como referencia
la fecha de terminacion mas reciente.
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5.3.2.4.3 Consultores Junior (100 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
disefio e implementacion de procesos, cuya cuantia o valor sea igual o superior a
los $50 millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 10 puntos hasta un maximo de 20 puntos por
consultor.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cudles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion.

Los contratos. y/o certificaciones de ejecucion de los mismos deben contener
como minimo:

Nombre o razén social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afio

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello.

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el nimero maximo solicitado. En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran Unicamente los primeros dos (2), teniendo como referencia la
fecha de terminacion mas reciente.

5.3.2.4.4 Consultor de gente y cultura (60 puntos)

Los consultores deberan acreditar su experiencia con la presentacién de
certificaciones que demuestren experiencia como consultor en proyectos de
cambio organizacional, reingenieria, reestructuracion organizacional o de
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mejoramiento continuo, cuya cuantia o valor sea igual o superior a los $50
millones en pesos corrientes.

Por cada certificacion se otorgaran 15 puntos hasta un maximo de 30 puntos por
consultor.

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deberan entregarse
ordenados cronolégicamente iniciando por el que presente la fecha de terminacion
mas reciente identificando claramente cuales se presentan para el cumplimiento
de minimos y cudles son los dos contratos diferentes de los anteriores que se
presentan para puntuacion

Los contratos y/o certificaciones de ejecucién de los mismos deben contener como
minimo:

Nombre o razdn social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Fecha de iniciacion del contrato especificando dia, mes y afo

Fecha de terminacion del contrato especificando dia, mes y afo

Porcentaje de ejecucion de minimo del 80%

La certificacion debe venir debidamente suscrita por el funcionario competente
de la entidad que la expide.

De no contener la certificacién los datos minimos requeridos podra el consultor
propuesto adjuntar copia de los contratos o actas de liquidacion.

El Ministerio se reserva el derecho de realizar las verificaciones que crea
conveniente y solicitar los documentos necesarios para ello

Para efectos de puntuacién no se tendran en cuenta los contratos o certificaciones
que superen el numero maximo solicitado En caso de que se presente un mayor
namero se tomaran unicamente los primeros dos (2) teniendo como referencia la
fecha de terminacién mas reciente.

5.3 Presentacion de la propuesta econdmica

La valoracion economica de la propuesta deberd presentarse en pesos
colombianos y debe formularse de acuerdo con el personal/mes que se utilizara
en cada una de las etapas y actividades descritas, teniendo en cuenta los
diferentes perfiles que se requieren en cada una de ellas, y los costos directos e
indirectos necesarios para realizar el proyecto

Se requiere que el presupuesto se discrimine para cada grupo de Secretarias por
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cada una de las 2 fases del proyecto, la informaciéon debe consignarse en los
Formatos 7y 7.1.

El oferente debera incluir en su propuesta todos los gastos y costos en los que
vaya a incurrir durante la ejecucién del proyecto, asi como incluir los impuestos,
imprevistos, gastos de desplazamiento y el valor de la utilidad esperado. De
ninguna manera el Ministerio hara reajustes econémicos al contrato durante su
ejecucion.

La modalidad del contrato es por precios fijos y firmes. Los precios ofrecidos
deben incluir todos los costos directos e indirectos necesarios para el
cumplimiento del objeto de la contratacion. Los precios deben ser fijos hasta la
finalizacion del contrato y ofertados exclusivamente en pesos colombianos y
deben incluir el valor del IVA

En el evento en que el valor de la propuesta incluido IVA sobrepase el valor del
presupuesto oficial esta sera rechazada, para lo cual se analizara el. formato No. 7
- Propuesta Economica.
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6 CAPITULO VI - CONDICIONES DEL CONTRATO

6.1 Clase de Contrato

El contrato a celebrar es de consultoria conforme a lo dispuesto en el numeral 2°.
del articulo 32 del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica
Ley 80 de 1993, en el numeral 3 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y en las
Secciones | y Il del Capitulo Il del Decreto 66 de 2008.

6.2 Régimen fiscal

El contrato estard sujeto al régimen tributario vigente para la Republica de
Colombia.

6.3 Condiciones Contractuales
6.3.1 Iniciacion

El contrato se iniciara con la suscripcién del acta de inicio que sera suscrita entre
el interventor y el contratista previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion

6.3.2 Personal

El personal que requiera EL CONTRATISTA para el cumplimiento del contrato
sera de su exclusiva responsabilidad y el Ministerio de Educacion Nacional declara
que no asume responsabilidad laboral alguna con ellos. Sera obligacion del
contratista cumplir estrictamente todas las obligaciones establecidas en la Ley 100
de 1993 y sus decretos reglamentarios y suministrar al Ministerio de Educacién
Nacional la informacion que éste requiera al respecto

6.3.3 Control y vigilancia de la ejecucion - Interventoria

El Ministerio de Educacién Nacional designara la persona natural o juridica que
ejercera el control y vigilancia de la ejecucién del contrato, la cual tendra a su
cargo entre otras funciones velar por el cumplimiento del objeto y de las
obligaciones y coordinar lo atinente a la ejecucién del mismo. El Interventor sera
responsable de autorizar los pagos y responder por los hechos y omisiones que le
fueren imputables

6.3.4 Cesion y subcontratos

El Contratista no podra ceder el Contrato sin el consentimiento previo expreso y
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escrito de el Ministerio de Educacién Nacional pudiendo éste reservarse las
razones que tenga para negar tal autorizacién. En el texto de los subcontratos, si a
ello hubiere lugar, se dejara constancia de que se entienden celebrados dentro y
sin perjuicio de los términos de este Contrato y bajo la responsabilidad del
contratista. El Ministerio de Educacion Nacional podra exigir la terminacién del
subcontrato en cualquier tiempo exigiendo el cumplimiento inmediato y directo de
las obligaciones

6.3.5 Garantia Unica

EL Contratista se obliga a constituir a favor de Ministerio de Educacién Nacional
dentro de los 3 dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato una Garantia
Unica expedida por una Compania Aseguradora legalmente establecida en
Colombia y con péliza matriz aprobada por la Superintendencia Bancaria. De
conformidad con el articulo 7 de la Ley 1150 esta Garantia Unica debera cobijar
los riesgos detallados a continuacién:

a. Amparo de Cumplimiento General del contrato incluidas multas, pena
pecuniaria y demdas sanciones que se le impongan en cuantia equivalente al
10% del valor del contrato por el término del mismo y 4 meses mas

b. Amparo de Salarios, prestaciones Sociales e indemnizaciones en cuantia igual
al 5% del valor del contrato por el término del mismo y 3 afios mas

c. Calidad de los servicios prestados por una cuantia equivalente al 10% del valor
del contrato y una vigencia igual a la duracion del mismo y cuatro (4) meses mas

d. Buen manejo y correcta inversion del anticipo: En una cuantia equivalente al
100% del valor que recibe el contratista a titulo de anticipo, constituida desde el
perfeccionamiento y por la vigencia del contrato

El monto de la garantia se debera restablecer por parte del contratista cada vez
que por razén de las multas impuestas se disminuyere o agotare. Dentro de los
términos estipulados en este Contrato la garantia no podra ser cancelada sin la
autorizacién del Ministerio de Educacion Nacional

El Contratista debe mantener vigente la garantia unica y ajustarla siempre que se
produzca alguna modificacion en el plazo y/o valor del contrato o en el evento en
que se produzca la suspensién temporal del mismo

6.3.6 Multas

En caso de mora o incumplimiento parcial de las obligaciones para la ejecucién del
contrato a cargo del contratista se impondran multas sucesivas por cada hecho en
proporcion a la mora o incumplimiento hasta por la suma equivalente el 10% del
valor del contrato
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Para la aplicacién de las multas una vez establecido por el Interventor el
incumplimiento a las obligaciones del contrato, solicitara al contratista las
explicaciones y documentos que permitan evaluar su responsabilidad dentro de un
término que corresponda con las caracteristicas de la obligacién incumplida. Una
vez evaluada la respuesta del contratista el Interventor procedera a dar traslado al
Ministerio de Educacién Nacional de la documentacién consolidada sobre el
asunto, acompafada de su concepto. El Ministerio de Educacion Nacional
analizara la situacién y tomara una determinacién sobre la accion a seguir la cual
comunicara al Interventor.

Las anteriores multas no limitan o anulan las sanciones por incumplimiento
descritas en el contrato, las indemnizaciones legales a que haya lugar y la
ejecucion de las polizas de cumplimiento establecidas

De conformidad con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007a aplicacion de las
multas se harda mediante acto administrativo debidamente motivado expedido por
el Ministerio de Educacion Nacional en el cual se expresaran las causas que
dieron lugar a ellas. El pago de dichas multas no exonerara al contratista de las
demas responsabilidades u obligaciones que emanen del contrato, incluyendo lo
que no cubran las pdlizas de seguros expedidas como consecuencia del
perfeccionamiento del mismo

6.3.7 Sancion penal pecuniaria

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas por el Contratista que
impidan la terminacién del contrato o conduzcan a la declaratoria de caducidad del
Contrato, el Contratista pagara al Ministerio de Educacién Nacional una suma
equivalente al DIEZ (10%) del valor del Contrato como sancién penal Pecuniaria,
valor que se hara efectivo sin perjuicio de la imposiciéon de multas y declaratoria de
caducidad del Contrato

La sancién penal pecuniaria se impondra mediante resolucion motivada. El valor
de la cladusula penal pecuniaria y de las multas se tomard o descontara de la
garantia de cumplimiento y si esto no fuere posible se cobrard por jurisdiccién
coactiva

6.3.8 Caducidad

Cuando se presente algun hecho constitutivo de incumplimiento de las
obligaciones por parte del Contratista o las causales previstas en la Ley que
afecten de manera grave y directa la ejecucién del contrato, y se evidencie que
pueda conducir a su paralizacion; o cuando incurra en las causales previstas en el
Articulo 5° Numeral 5° de la Ley 80 de 1993, Articulo 25 de la Ley 40 de 1995 y
Articulos 82 a 88 de la Ley 104 de 1995, el Ministerio de Educacién Nacional por
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medio de resolucibn motivada dara por terminado el contrato y ordenara su
liquidacion en el estado en que se encuentre en desarrollo de lo previsto en el
Articulo 18 de la Ley 80 de 1993

La aplicaciéon de las multas hasta el tope previsto implicara que el Contratista con
su incumplimiento afecta de manera grave y directa la ejecucion del contrato y
constituird evidencia de su paralizacion. La declaratoria de caducidad sera
constitutiva del siniestro de incumplimiento

Los hechos sujetos a comprobacion de las causales de caducidad seran
establecidos unilateralmente por el Ministerio de Educacion Nacional.
Ejecutoriada la Resolucion que declare la caducidad, el Ministerio de Educacion
Nacional procederd a la liquidacion del contrato y haré efectiva la garantia a que
hubiere lugar y las multas que se hubieran impuesto y se hallen pendientes de
pago, asi como la sancién penal pecuniaria correspondiente

Una vez declarada la caducidad del contrato no habra lugar a indemnizacion
alguna para el contratista

En caso de que El Ministerio de Educacién Nacional decida abstenerse de
declarar la caducidad adoptara las medidas de control e intervencidn necesarias
que garanticen la ejecucion del objeto contratado

6.3.9 Terminacion Modificacion e Interpretaciéon Unilateral

Al contrato le son aplicables los principios de terminacién modificacién o
interpretacion unilaterales en los términos establecidos en los Articulos 15, 16 y 17
de la Ley 80 de 1993. Las estipulaciones de este contrato prevalecen sobre las
condiciones y términos de los demas documentos que lo integran. Estos se
consideran complementarios de aquel, y entre los mismos, deben interpretarse en
su conjunto en caso de ambigtiedad o discrepancia

6.3.10 Caso Fortuito o Fuerza Mayor

El Contratista quedara exento de toda responsabilidad por la mora en la ejecucién
del Contrato pero sin derecho a indemnizacion, cuando se concluya por el
Ministerio de Educacion Nacional que los hechos generadores son el resultado de
caso fortuito o fuerza mayor ,debidamente comprobados. Se entendera
suspendido el plazo de ejecucidén, mientras a juicio del Ministerio de Educacion
Nacional subsistan los efectos originados en la fuerza mayor, caso fortuito o
aspectos netamente técnicos. Para efectos de la suspensién se elaborara el acta
respectiva, la cual quedara en firme una vez suscrita por el Representante Legal
del Ministerio de Educacién Nacional, quien la valorard y autorizara sefialando en
forma explicita el periodo de suspension y la fecha de reiniciacion de los trabajos,
previo informe motivado escrito por el contratista. A su vez el contratista debera
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ampliar la garantia unica conforme a los términos de suspension y reiniciacién
autorizados

6.3.11 Diferencias entre las partes

Las diferencias que surjan entre las partes por asuntos diferentes de la aplicacion
de la clausula de caducidad y de los principios de terminacién modificacion e
interpretacion unilaterales, seran dirimidas mediante la utilizacién de los
mecanismos de solucion agil de conflictos previstos en la ley, tales como arreglo
directo, amigable composicidn, conciliacion, transaccion, y si tales diferencias
tienen caracter insalvable acudiran al arbitramento de acuerdo con lo establecido
en las normas vigentes

6.3.12 Otras Obligaciones del Oferente Seleccionado

Ademas de las obligaciones propias del objeto a contratar y sefialadas en el
capitulo técnico del presente documento el oferente seleccionado debera:

a. Afiliar a los terceros que emplee para la ejecuciéon objeto del presente contrato
a una entidad promotora de salud de manera tal que se garantice la cobertura
de los diferentes riesgos y en especial de accidentes de trabajo

b. Cumplir con las disposiciones legales sobre contratacion de personal
colombiano y extranjero y las reglamentarias de las diferentes profesiones Se
obliga igualmente al cumplimiento de todas las leyes laborales vigentes y al
pago de todos los salarios y prestaciones sociales que ellas establezcan

c. Responder por haber ocultado al contratar inhabilidades incompatibilidades o
prohibiciones o por haber suministrado informacion falsa

d. Responder por la buena calidad del objeto contratado

e. Acatar las indicaciones del Interventor durante el desarrollo del contrato y de
manera general, obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales

f. Mantener en el proyecto el personal profesional y técnico propuesto en su
oferta. Cualquier cambio debera ser de igual calidad y condiciones
profesionales, y requerira del visto bueno del interventor

g. Solventar a su costa las reclamaciones que en su caso le resulten por dafos o
perjuicios a propiedades o terceras personas derivadas de la ejecucion del
contrato, por acciones u omisiones imputables al contratista, sus dependientes
subordinados o subcontratistas

h. Cumplir las demdas obligaciones derivadas de los pliegos de condiciones, la
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oferta y el contrato
6.4 Documentos necesarios para la suscripcion del contrato:

El proponente se obliga desde el momento de la presentacidn de la propuesta y en
el evento de ser seleccionado a presentar antes de la firma del contrato los
siguientes documentos:

6.4.1 Certificacion bancaria

El proponente se obliga en el caso de ser seleccionado a presentar una
certificacién bancaria en donde se determine el numero de cuenta en la que el
Ministerio consignara los pagos del valor del contrato.

6.4.2 Formulario SIIF

El proponente debera diligenciar y firmar el anexo relativo a los datos necesarios
para crearlo como beneficiario en el sistema de informacion financiera SlIF.

6.5 Liquidacion del contrato

Se realizara de conformidad con lo senalado en el articulo 11 de la Ley 1150 de
2007: la liquidacion de los contratos se hara de mutuo acuerdo dentro del término
fijado en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, o dentro del que acuerden
las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidacion se realizara
dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracién del término previsto para
la ejecucion del contrato o a la expedicion del acto administrativo que ordene la
terminacion, o a la fecha del acuerdo que la disponga. En aquellos casos en que
el contratista no se presente a la liquidacién previa notificacion o convocatoria que
le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la
entidad tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2)
meses siguientes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 136 del C. C. A.
Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacién, la
misma podra ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afos siguientes
al vencimiento del término a que se refieren los incisos anteriores, de mutuo
acuerdo o unilateralmente, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 136 del C. C.
A. Los contratistas tendran derecho a efectuar salvedades a la liquidacion por
mutuo acuerdo, y en este evento la liquidacién unilateral solo procedera en
relacion con los aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo
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ANEXO 1: PERFIL Y RESPONSABILIDADES DEL GERENTE Y DE LOS
FACILITADORES

GERENTE DE PROYECTO

El Gerente del proyecto de modernizacién tiene como propédsito fundamental
administrar la ejecucion de todas las dimensiones del Proyecto de Modernizacion
en la Secretaria de Educacion, de manera que las actividades que se desarrollen
tiendan a garantizar la implementacion y apropiacién de los nuevos modelos,
dentro de una dindmica de mejoramiento continuo

Administrar el proyecto consiste en ejercer un liderazgo dinamico en las
actividades estratégicas y operativas del proyecto, en las etapas de planeacion,
ejecucion seguimiento y retroalimentacion

El gerente del proyecto debera asumir un rol como gestor diferente para cada
caso, dado que el Proyecto de Modernizacién se conforma a partir del desarrollo
de diferentes proyectos inscritos en cada una de las dimensiones o actividades
complementarias, y teniendo en cuenta que cada uno de estos proyectos presenta
alcances distintos, y que a su vez la ejecucion en cada Secretaria depende de las
necesidades expresadas en los diagndsticos

Es un funcionario de planta de la Secretaria de Educacién que debe estar
dedicado de tiempo completo al proyecto

Constituye un vinculo esencial entre la Secretaria y el equipo de trabajo del
Proyecto de Modernizacion de Secretarias de Educacion del Ministerio de
Educacién Nacional

El gerente es un par, un interlocutor con conocimiento del sector educativo, de la
organizacion y cultura de la Secretaria de Educacion. En esta direccion, el gerente
debe ser visto como un experto que aporta su experiencia en el sector y que se
apropiara de las metodologias de mejoramiento propuestas en el Proyecto

El gerente es un recurso valioso y costoso que asigna la Secretaria para el
proyecto, es responsabilidad del Secretario de Educacién, de la Secretaria y del
mismo Gerente del Proyecto de Modernizacién, generar el mayor valor de la labor
que desempenia

Dentro de la estructura del proyecto el Gerente le debe reportar al Secretario de
Educacién, quien es el director del Proyecto en la Secretaria, y mantener
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comunicacioén con el equipo de modernizacién del Ministerio

GRUPO DE FACILITADORES

En la etapa de preparacion se debera entrenar al gerente de proyecto y grupo de
facilitadores, integrado por profesionales de planta de la secretaria cuya
responsabilidad sera apoyar a la firma ejecutora del proyecto en la consecucion de
informacion, ser parte del equipo de la firma para lograr transferencia de la
metodologia y convertirse al final del proyecto, en el grupo de mejoramiento de
procesos de la secretaria. La firma ajustara con la Secretaria, el grupo de
facilitadores que se ha conformado dentro de los limites que tiene la planta actual.
La dedicacién del gerente al proyecto serd de tiempo parcial y la de los
facilitadores de tiempo completo, y la firma consultora los capacitara en la
metodologia que se utilizara y les asignara funciones dentro del proyecto, sin
delegar en éstos las responsabilidades que derivan del presente concurso.

ANEXO 2: MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DE LAS SECRETARIAS

Estos documentos se entregaran en medio magnético (CD), en la audiencia de
aclaraciones que se realizara el dia 9 de abril de 2008 a las 2:30 p. m. en el
Auditorio Luis Carlos Galan del Ministerio de Educacion Nacional

1. Mapa de procesos

2. Modelo de tipificacién de estructura para las Secretarias de Educacién
3. Disefio macro de la cultura objetivo

4. Documentacion estandar por etapa.
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