Seminario internacional

educación, periodismo y medios de comunicación

REDES Y ALIANZAS

Introducción

En Bogotá, Colombia, se realizó entre el 2 y 3 de noviembre de 2006, el Seminario Internacional Educación, Periodismo y Medios de Comunicación, organizado por la Fundación Nuevo Periodismo Iberoamericano, el Ministerio de Educación Nacional de Colombia y la Corporación Andina de Fomento (CAF), con el apoyo de UNICEF,  Educación compromiso de todos (Colombia), y la Oficina Regional de Educación para América Latina y el Caribe  -OREALC- de la UNESCO.

El presente apartado sobre Redes y Alianzas hace parte de una relatoría mayor que resume los aportes del seminario y los de un proceso de cinco talleres regionales. Se envía a los participantes del seminario como primer punto de discusión. Esto es: ¿Cómo podemos concretar entre todos una red latinoamericana que abarque a periodistas, comunicadores institucionales e interesados del sector educativo? ¿Cuáles sus mecanismos de interacción? y ¿Cuáles sus temas principales?

La mayor parte de esta propuesta fue hecha por la una mesa de trabajo
 específica para el tema de Redes y Alianzas que sesionó en la tarde del viernes  3 de octubre de 2006. Se complementó con aportes de cinco mesas regionales realizadas en Barranquilla, Bogotá, Bucaramanga, Cali y Medellín. La edición del material y consolidación de propuestas fue hecha por José Luís Novoa, relator del seminario internacional, quien añadió al final algunas observaciones y aportes para la discusión.

I.

¿Se puede hacer una red de comunicadores institucionales de educación?

El grupo considera que sí se puede, y que es necesario crear una red con carácter internacional
.

Entendemos por red: 

· Grupos organizados que se mueven por ideas y objetivos comunes.

· Algo más que un lugar que contiene datos.

· Una estrategia para visualizar temas e historias.

· Una posibilidad de crear comunidad.

· Un espacio para la participación.

· Mucho más que un instrumento, más que un sitio web aunque éste es fundamental para su funcionamiento.

· Un concepto que involucra cooperación, no competencia.

· Un trabajo en conjunto.

Las redes están conformadas por seres humanos, sujetos sociales y ciudadanos, y se construyen haciendo cosas, a partir de relaciones de corresponsabilidad, más que de jerarquías. 

Para qué queremos una red:

· Para concientizar al público sobre la importancia de la educación como motor de desarrollo.

· Para posicionar a la educación como un bien común.

· Para que se discutan más y de una manera calificada los temas relacionados con la educación.

· Para reivindicar el rol de la educación como movilizador social.

· Para derribar mitos y reafirmar la necesidad de un discurso de la educación.

· Para fortalecer lo local en el ámbito regional y nacional.

· Para hacer visibles historias, temas y actores como poblaciones con discapacidad, en situación de conflicto,  minorías étnicas, raciales y culturales; para abrir espacio a aquello y aquellos que no cuentan los medios masivos de comunicación.

· Para contribuir a la definición de políticas públicas.

· Para ayudar a construir una agenda educativa, que plantee temas comunes a la región.

· Para construir un banco de información sobre temas de la educación, hoy dispersos, a través del cual se logre un intercambio de contenidos entre los países de la región y al interior de los mismos. Conocer las experiencias, ya es un logro.

II. 

¿Cómo sería una red de periodistas que circule, difunda y contribuya a diversificar la información sobre educación para Colombia y América Latina?

1. Miembros:

Se plantea una discusión en torno a quiénes deben conformar la red. Se identifican dos actores principales, comunicadores y periodistas
 y se plantea la necesidad de involucrar otros actores como:

· Comunidad escolar

· Comunidad universitaria

· Padres de familia

Aunque no se profundiza en el tipo de participación de éstos, se hace evidente la necesidad de abrir espacios a la comunidad y a la sociedad civil para que tengan presencia en las discusiones; escuchar sus opiniones e interactuar con y entre ellas. 

Del mismo modo, se requiere la presencia y el apoyo institucional (ministerios, organismos internacionales especializados y de financiamiento), ya que se está hablando de un tema, el educativo, que es un bien social.

La mesa regional de Medellín elaboró un listado de posibles fuentes, útil para pensar en los otros actores de la red o en directorios especializados de educación. El relator amplió ese material con aportes de otras mesas y agregó nuevas categorías, así:

· Ligas de padres de familia.

· Rectores y directivos docentes.

· Organizaciones estudiantiles.

· Asociaciones y sindicatos de profesores. 

· Ligas o asociaciones de egresados. 

· Personeros estudiantiles.

· Orientadores profesionales.

· Facultades de comunicación y facultades especializadas en pedagogía, psicología, etc.

· Ministerios, secretarias departamentales y municipales de educación. 

· Cajas de compensación (institución típicamente colombiana de beneficios al trabajador).

· Expertos independientes en pedagogía y psicología.

· Iglesias que tengan instituciones educativas bajo su cargo.

· Empresas de capacitación. 

· Organismos internacionales. 

· Organizaciones no gubernamentales especializadas (ONG) en educación.

· Instituciones educativas no formales y/o para públicos especializados (por ejemplo: personas con discapacidades).

· Asociaciones de colegios en sus distintas modalidades (desde preescolar hasta universidades)

· Sector de la producción, gremios.

2. Contenidos:

Desde un punto de vista deontológico, la red debe:

· Hacer una apuesta por lo local en el marco de unos diálogos nacionales e internacionales. 

· Ir más allá de lo mediático actuar no exclusivamente en función de los intereses de los medios de comunicación e instituciones.

· Propiciar debates.

Desde un punto de vista editorial, en lluvia de ideas:

· Contar historias de los países de la región que podrían ser, más adelante, recogidas y editadas  en un libro.

· Armar directorios especializados

· Sistematizar la información y facilitar la consulta temática

· Simplificar y desmitificar términos técnicos.

· Explicar conceptos inherentes al tema educativo.

Una mesa de trabajo propuso que si se forma una red regional se puede generar una noticia educativa por día. 

Desde el punto de vista de la estructura:

En el seminario La educación como bien público y estratégico, realizado entre el 31 de agosto y el 2 de septiembre de 2005 en Cartagena de Indias (Colombia) y al que asistieron más de medio centenar de periodistas, empresarios, representantes de foros sociales y de ministerios de Educación de 17 países de la región (incluido el relator de estas notas) una de las grandes conclusiones fue precisamente la necesidad de organizar un sitio web que juntara experiencias, directorios de fuentes y enlaces a los sitios de la región cuyo tema fuese la educación.

La información adicional sobre el evento se puede encontrar en la página de UNESCO

http://www.unesco.cl/esp/sprensa/noticias/142.act?menu=/esp/sprensa/
Allí están dos documentos relacionados pero no la relatoría final, donde deben reposar los detalles de lo dicho entonces, que coincide en buena medida con lo expresado en Bogotá. También están los nombres de los responsables por parte de UNESCO/OREALC. El coordinador técnico del evento fue Bernardo Toro (Colombia). 

Sobre el sitio web, que sería el “ancla” de una red de periodistas, comunicadores y actores del sistema educativo, se dijo que debería tener una estructura muy simple, basada en, por ejemplo, grandes áreas organizadoras como, por ejemplo: fuentes, redes, enlaces a experiencias exitosas, etc.

Debería poder alimentarse desde los distintos países con algo de wikipedia -www.wikipedia.org- (pero sin que cualquiera pudiera ingresar información, sino con un registro previo del usuario) y con algo de Tesaurus-Google: es decir, buscadores de información basados en árboles de palabras clave.

Aún así -se dijo en Cartagena- debe haber un responsable principal de la página (persona o institución) que filtre y jerarquice información y que se encargue de su funcionamiento regular.

3. Beneficios:

· Capacitación: un deber ser de la red sería propender por la especialización de los periodistas y comunicadores que trabajan los temas de la educación.

· Foros 

· Acceso a un directorio de fuentes

· Crear un(os) premio(s)

Una mesa regional propuso también la creación de becas de investigación para periodistas independientes. Nota del relator: algunas instituciones como el Proyecto Antonio Nariño (PAN), la FNPI y AVINA, han concluido que este es un camino que, ampliado a periodistas de contrato fijo, permite “sacar” al reportero de la dinámica cotidiana y darle tiempo para realizar esos proyectos de fondo que siempre se quiere hacer pero que no se pueden desarrollar. Parte del éxito es garantizar la publicación del material vía acuerdo con los medios de comunicación.

4. Sostenibilidad y sustentabilidad.

Se  plantea aquí una serie de requerimientos o necesidades, estrategias y acciones desde distintos ejes
:

1) Precisar objetivos.

2) Identificar instituciones capaces de gerenciar la red. Existe consenso en cuanto a que debe ser una entidad u organismo independiente.  

3) Plantear estrategias de financiación: Se propone la venta de publicidad en el sitio web que se cree para la red, así como contar con el apoyo económico del Ministerio de Educación (para el caso colombiano), organismo de cooperación internacional, instituciones educativa.

4) Garantizar su independencia.

Es necesario, igualmente:

· Hacer un inventario de las redes que existen

· Establecer unos estatutos y un organigrama

· Definir y/o crear los mecanismos de comunicación entre los miembros

· Precisar los públicos: para quiénes es la red

· Definir las estrategias.

· Crear mecanismos para incluir la demanda

· Hacer una planeación que permita llevar a cabo un programa progresivo.

· Crear un sitio web

III 

¿Cómo se pueden enlazar las redes y sitios virtuales existentes?

Se hace evidente que es necesario identificar primero e integrar más tarde las redes que existen con objetivos similares para unir esfuerzos y propiciar una mayor coordinación. No se alcanzó a esbozar cómo hacerlo. Se plantea el reto de cómo podría llegar a participar en esta red una región como la Amazonía, con dificultades de orden tecnológico y social.

IV

¿Cómo serían puentes eficaces de comunicación entre la institucionalidad y comunidad educativa y los medios?

Se reafirma el concepto del comunicador social y el periodista como puente y bisagra entre la institucionalidad y la comunidad educativa. En este sentido la red sería una estrategia articuladora y cohesionadora en torno a un interés común: posicionar y resignificar el tema educativo en la sociedad, para que sea objeto de construcción de opinión y ocupe un lugar prioritario en la agenda pública. 

V

Apuntes del relator

Seminarios como el de Cartagena 2005, reseñado arriba, y el de Bogotá 2006, entre otros,  coinciden en la necesidad de establecer una red con un sitio web propio como la esbozada en las páginas anteriores. Como responsable de consolidar la información de todo el proceso y basado en su experiencia como periodista del sector educativo y como coordinador por cinco años en la Fundación Nuevo Periodismo, el relator hace los siguientes comentarios como aporte para comenzar la discusión virtual.

· De la manera tan detallada y ambiciosa (en el mejor sentido de la palabra) como se planteó el tema de redes en el seminario de Bogotá se desprende que debe ser asumido como un proyecto. Esto significa que la red no se debe sostener solo por el entusiasmo de los asistentes al evento sino, como está esbozado en las propuestas: establecer responsables o impulsores del proyecto; acordar en principio alguien -persona o institución- que  modere la primera discusión sobre la conformación de la red; buscar financiación, para lo cual la CAF anunció su voluntad de ayudar; buscar un sitio web dónde alojar los contenidos, para lo que en principio está dispuesta la página del Ministerio de Educación de Colombia.

En ese sentido, la experiencia de la FNPI indica que después de cada taller o seminario hay una invariable sugerencia de armar una red virtual, seguida en general por una efervescencia de correos, mayor o menor, dependiendo del grupo, que se va “apagando” paulatinamente. Esto implica, entonces, que se deben acordar unos temas y mecanismos de intercambio y, preferiblemente, un moderador que se encarge de animar la discusión. 

· Hay varias experiencias útiles sobre redes de periodistas, que servirían para estructurar un proyecto, aprendiendo de sus aciertos y de sus tropiezos. 

· Una muy cercana en intención es RED SALUD (http://www.comminit.com/la/redsalud/

) gestionada por  la Iniciativa de Comunicación y que tuvo un apoyo inicial de la FNPI. Su propia definición es la de “una red de periodistas, medios y organizaciones civiles, comprometidos con la salud pública en Latinoamérica”, que hechos los ajustes se parece mucho al núcleo de lo que se propone en este documento. Tiene 787 miembros y entre sus recursos se cuentan: artículos especializados en salud y comunicación, premio de periodismo, experiencias exitosas, capacitación y becas, boletín de noticias sobre periodismo y salud y un Consejo de Redacción. 

· Otra experiencia es la de Red Caribe, gestionada por la FNPI para el mejoramiento del periodismo de la región caribe colombiana. Ha manejado la metodología de moderador con temas específicos de discusión y chats con invitados especiales.

· La ANDI (Agencia de Noticias de Derechos de la Infancia) con origen en Brasil y réplicas en otros nueve países de la región, tiene amplia experiencia en el posicionamiento del tema en la agenda pública, creación de directorios específicos de fuentes, análisis estadístico de la información sobre infancia emitida en medios y recursos como reseñas de prensa y agendas de actividades.

· La Fundación AVINA se dedica principalmente a promover con líderes de la sociedad civil y del empresariado iniciativas para el desarrollo sostenible en América Latina. Este año acaba de incursionar en el otorgamiento de 50 becas de Investigación Periodística para el Desarrollo Sostenible.

· Se puede pensar en dos formas básicas de armar la estructura. La primera es diseñar una arquitectura de página pensando en incluir de una vez a toda la región y alimentándola paulatinamente desde cada país, tipo RED SALUD. La segunda es hacer una buena experiencia desde Colombia, para replicarla luego en los demás países, según el modelo ANDI.

· Sea cual fuere la estructura el proyecto debería proceder por “capas”, decidiendo de antemano que se va a hacer primero y cómo esto se cruza o soporta los siguientes “pisos” de la estructura. No se puede abordar todo lo propuesto en las páginas anteriores al mismo tiempo.

· En principio el sitio web ofrecido por el MEN podría servir como plataforma inicial de discusión del proyecto, la red y como sitio para “colgar” los contenidos propios del seminario de Bogotá. Luego, con la financiación lista, se podría migrar a una dirección independiente, haciendo caso a la propuesta de que la red y su sitio web sean “independientes”.

· Es importante estructurar desde el principio la creación y gestión de una base de datos de interesados en el tema educativo. Esto implica un sitio tipo “contáctenos” donde los usuarios anoten su nombre, correo electrónico y área de procedencia (maestro, experto educativo, etc.) como datos mínimos a fin de poder contarles novedades de su área. Alimentar el sitio web no es suficiente para el éxito de una red, pues la disciplina de ingresar regularmente a la página web no es algo habitual. Comunicar los nuevos contenidos vía correo electrónico a quienes puedan tener un interés en ellos es una herramienta invaluable para animar a la red.
�	 El coordinador de la mesa fue  Darwin Caraballo, de la Corporación Andina de Fomento (CAF) La rrelatoría fue hecha por Lina Manrique y Olga Marín, Ministerio de Educación de Colombia. Sus participantes fueron: Jairo Canaval, Universidad del Valle; Sandra Ordoñez, Universidad Industrial de Santander; Johnny Romero, T.V. Las Noticias del Caribe; Andrea Forero Aguirre, Comprensa; Pilar Campos, Universidad del Cauca; Henry González, Caracol T.V.; Ismael López Alguiar, En RED /CNE; Diana Romero, Portal Colombia Aprende; Neide Duarte, T.V. Globo Brasil; César Arévalo, Insor; Olga Lucía Gallegos, Inci; Wilmer Rua, Universidad de la Amazonía; Adriana Arango Castaño, Alcaldía de Medellín/Secretaría de Educación; Paola Andrea Arenas, comunicaciones externas Fundación Terpel; Alirio González, Escuela Audiovisual- Radio Andaquí, Belén de los Andaquíes; Carolina Ethel Martínez, Fundación Nuevo Periodismo; Yirama Castaño, Ministerio de Educación; Alfredo Astorga, UNESCO; Darwin Caraballo, Corporación Andina de Fomento; Lina Manrique, Ministerio de Educación; Olga Marín, Ministerio de Educación. Oscar Parra consolidó un resumen de los dicho en las cinco mesas regionales, cada una de las cuales tuvo sus grupos de trabajos con relatores específicos para cada uno.





�	 En las mesas regionales también se propuso la creación de una red nacional de periodistas para compartir información sobre fuentes y manejar un directorio de expertos.  


�	 Ante la participación, surge el dilema en torno a si los periodistas son usuarios o miembros de la red, aspecto que enriqueció el debate y contribuyó a clarificar el concepto de red y su razón de ser.


�


�	 Se puso a disposición de la creación de la red la experiencia de Perú, donde existe un proyecto similar. 


�	 El Ministerio de Educación de Colombia pone a disposición de la red el Centro Virtual de Noticias, CVN, donde se vienen desarrollando e implementando algunos de los insumos planteados en el debate, como: directorios, contenidos clasificados temáticamente, listado de fuentes y observatorio de medios, entre otros. En el CVN participan periodistas y comunicadores, entidades e instituciones de Colombia y Chile. Esta iniciativa gubernamental está disponible para que se apropien de ella otros organismos de la sociedad, de manera que el Ministerio se convierta en un actor más de la misma.





