


Israel Perilla Vaca  
Asesor  

II Taller de Recursos Humanos del Sector Educativo 

Bogotá,  Agosto 10 de 2010  

ASISTENCIA TECNICA 



 QUE SE ENTIENDE POR 

ASISTENCIA TECNICA 

 Servicio que se presta 

 Fortalecer la capacidad institucional y 

el desarrollo de competencias. 

 Desarrollando diferentes mecanismos 

de atención 

 Acompañado de instrumentos de 

gestión 

 



CARACTERISTICAS DE LA  

ASISTENCIA TECNICA 

 Oportunidad 

 Calidad Conceptual 

 Pertinencia 

 Eficacia 



CATEGORIAS DE LA ASISTENCIA 

TECNICA 

 Capacitación  

 

 Asesoramiento  

 

 Acompañamiento 



TIPOS DE ASISTENCIA TÉCNICA 

 Presencial 

 

  Virtual 

 

 Telefónica 



ESTRATEGIAS PARA EL 

DESARROLLO DE LA ASISTENCIA 

TÉCNICA 

 Establecimiento de una concepción 

integral y diferenciada de la asistencia 

técnica. 

 Elaboración y desarrollo de 

instrumentos de gestión. 



CARÁCTER DIFIERENCIADO DE LA 

ASISTENCIA TÉCNICA 

 Carácter diferencia de la asistencia 

técnica de acuerdo a la capacidad de 

gestión desarrollada en el manejo de 

recurso humano. E.T X DESARROLLO 

GESTION.xlsx 

 Énfasis en la atención de la asistencia 

técnica. 

E.T X DESARROLLO GESTION.xlsx
E.T X DESARROLLO GESTION.xlsx


ACTIVIDADES DE ASISTENCIA 

TÉCNICA 

 Elaboración de líneas de acción de 

asistencia técnica. 

 Identificación del estado actual de la 

gestión de la planta por E.T ( 

Diagnóstico)  

 Elaboración del plan de asistencia 

técnica integral 

 



ACTIVIDADES DE ASISTENCIA 

TÉCNICA 

 Ejecución del plan de asistencia 

técnica intergrada por E.T.C 

 

 Evaluación de plan de asistencia 

técnica por E.T.C 



LINEAS DE ACCION DE ASISTENCIA 

TÉCNICA 

 Definición y modificación de la planta 

de cargos.  

 Control de la planta de cargos y 

personal. 

 Administración de novedades 

 Cumplimiento de la jornada laboral. 

LINEAS DE ASISTENCIA.xlsx
VALORACION X LINEA.xlsx


DIAGNÓSTICO 

 

 Debilidades 

 

 Fortalezas  

DIAG.xls


PLAN DE ASISTENCIA TÉCNICA 

 Compromisos de la entidad territorial 

para superar debilidades identificadas. 

 Responsables. 

 Metas y fechas de cumplimiento 

 Productos  

 Acciones de apoyo del Men. 
Línea Base 

 

PLAN A.T.xlsx
PLAN A.T.xlsx
LINEA BASE.xlsx

